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CONTRATO Y/O TiTULO DE CONCESION

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 115 FRACCIONES 11 Y Il INCISO A DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 2 PARRAFO SEGUNDO, 30 FRACCION | Y IV, 31
FACCION VIil, 38 FRACCION lil, 47 FRACCION V, 48 FRACCION X, 85, 86, 87, 89, 90, 91 Y 92 DE LA
LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE QUERETARO; 394 DEL CODIGO URBANO PARA EL
ESTADO DE QUERETARO; 1, 4 FRACCIONES |, Ill, IV, VY VII, 7, 8, 9,11 FRACCION I, 15, 18, 20, 22, 26,
31, 33, 34, 35, 36, 37, 38 Y 39 DEL REGLAMENTO DE CONCESIONES DEL MUNICIPIO DE
QUERETARO, EL H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE QUERETARO AUTORIZA LA CONCESION
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE AGUA POTABLE, DRENAJE,
ALCANTARILLADO, TRATAMIENTO Y DISPOSICION DE AGUAS RESIDUALES EN EL POLIGONO
CON SUPERFICIE APROXIMADA DE 7,163,912.00 M?, UBICADO EN LA DELEGACION MUNICIPAL
EPIGMENIO GONZALEZ; QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL HONORABLE AYUNTAMIENTO DE
QUERETARO, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL LIC. MARCOS AGUILAR VEGA,
PRESIDENTE MUNICIPAL DE QUERETARO, LA LIC. SONIA ROJAS LORETO, EN SU CARACTER DE
SINDICO MUNICIPAL; EL LIC. RAFAEL FERNANDEZ DE CEVALLOS Y CASTANEDA, SECRETARIO
DEL AYUNTAMIENTO Y DEL LIC. ALEJANDRO GONZALEZ VALLE, EN SU CARACTER DE
SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES; Y PARA EFECTOS DEL PRESENTE
CONTRATO Y/O TiTULO DE CONCESION SE LE DENOMINARA COMO “EL MUNICIPIO DE
QUERETARO", Y POR OTRA PARTE LA EMPRESA DENOMINADA ABASTECEDORA QUERETANA DE
AGUA Y ALCANTARILLADO, S.A. DE C.V.; A TRAVES DE LA C. LIC. JESSICA OLESZCOVSKI NUTT,
EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, QUE PARA EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO
Y/O TiTULO DE CONCESION SE LE DENOMINARA COMO “EL CONCESIONARIO”, Y CUANDO
ACTUEN EN FORMA CONJUNTA SE LES DENOMINARA COMO “AMBAS PARTES”, CON BASE EN
LOS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERO. Mediante Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha 22 (veintidés) de noviembre de 2016 (dos mil
dieciséis), el H. Ayuntamiento del Municipio de Querétaro, aprobd el Acuerdo relativo a la determinacion del
Municipio de Querétaro ante la imposibilidad de la prestacion de los Servicios Publicos de Agua Potable,
Drenaje, Alcantarillado, Tratamiento y Disposicion de Aguas Residuales, en el Poligono con una superficie
aproximada de 7,163,912.00 M2, ubicado en la Delegacién Municipal Epigmenio Gonzalez; asi como el
otorgamiento de la prestacién de los servicios; y otorgamiento de Poder Especial a favor de la persona moral
denominada “Abastecedora Queretana de Agua y Alcantarillado” S.A. de C.V.

SEGUNDO. El Acuerdo descrito en el antecedente Primero, fue publicado en la Gaceta Municipal Afio 2016,
namero 30, Tomo 1V, de fecha 29 (veintinueve) de Noviembre de 2016 (dos mil dieciséis), misma que se
agrega como anexo “1” al presente Contrato y/o Titulo de Concesion.

DECLARACIONES

L. Declara el H. Ayuntamiento del Municipio de Querétaro que:

1. Que es un organo de gobierno colegiado de eleccion popular, auténomo, depositario de la
Administracion Publica Municipal, para lo cual puede establecer y definir acciones, criterios y politicas con
que deban manejarse los asuntos y recursos del Municipio, conforme a los articulos 2 y 27 de la Ley
Organica Municipal del Estado de Querétaro; asi mismo, se encuentra facultado para otorgar concesiones
conforme a los articulos 30 fraccion IV, 85 y 86 de la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro; y 4
fraccion Il del Reglamento de Concesiones del Municipio de Querétaro.

Il Declara “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?” que:
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Il.1. Que es una persona moral de derecho publico con personalidad juridica y patrimonio propio, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 35 de la Constitucion Politica del Estado de Querétaro; 3 de la Ley Organica Municipal del
Estado de Querétaro; 3 del Codigo Municipal de Querétaro y 25, fracciéon | del Codigo Civil del Estado de
Querétaro.

II.2. Que sus representantes cuentan con las facultades necesarias para la suscripcion del presente titulo de
acuerdo con los articulos 4 fraccion lll, 5 fraccion | y 7 fraccion | del Reglamento de Concesiones del
Municipio de Querétaro; 3 y 31 fraccion VIl de la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro, 5
fraccion VIII del Reglamento Interior de la Secretaria de Servicios Publicos Municipales, asi como la
autorizacion otorgada por el H. Ayuntamiento de Querétaro mediante Acuerdo de Cabildo de fecha 22
(veintidos) de noviembre de 2016 (dos mil dieciséis).

11.3. Que su domicilio legal es el ubicado en Boulevard Bernardo Quintana numero 10,000 Fraccionamiento
Centro Sur, Santiago de Querétaro, Qro.; y su R.F.C. es el MQU220926DZA.

. Declara “EL CONCESIONARIO” que:

lll.1. Que la empresa denominada ABASTECEDORA QUERETANA DE AGUA Y ALCANTARILLADO,
S.A. DE C.V., se constituyd segun las leyes de la Republica Mexicana, lo cual se acredita mediante el
instrumento nimero 27,412 (Veintisiete mil cuatrocientos doce) de fecha 26 (veintiséis) de febrero del 2015
(dos mil quince), debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del Estado de
Querétaro, bajo el folio mercantil electronico numero 48065-1, de fecha 12 (doce) de marzo de 2015 (dos mil
quince), que su objeto social comprende, entre otros, la obtencion por cualquier titulo legal, de concesiones,
permisos, autorizaciones, contratos, convenios o cualesquier otro instrumento para explotar, usar o
aprovechar aguas nacionales superficiales, del subsuelo o zonas federales o bienes nacionales, siendo su
capital social el de cien mil pesos, tal y como consta en el documento que como anexo “2” se agrega al
presente Contrato y/o Titulo de Concesion, formando parte integrante del mismo.

lll.2. Que su representante acredita la personalidad con que se ostenta, mediante el instrumento citado en la
Declaracion 1.1, en la cual se le otorgan facultades de representacion legal, mismas que manifiesta bajo
protesta de decir verdad, no le han sido revocadas, limitadas ni modificadas de manera alguna a la fecha de
firma del presente Contrato y/o Titulo de Concesidén, quien ademas sera responsable de oir y recibir
notificaciones y documentos relacionados con auditorias y procesos administrativos de responsabilidad; tal y
como consta en el documento que como anexo “2” se agrega al presente Contrato y/o Titulo de Concesidn,
formando parte integrante del mismo.

lll.3. Que su Registro Federal de Contribuyentes es AQA15022683A, tal y como consta en el documento
que como anexo “3” se agrega al presente Contrato y/o Titulo de Concesion, formando parte integrante del
mismo.

lll.4. Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra en ninguno de los supuestos
establecidos en el articulo 16 del Reglamento de Concesiones del Municipio de Querétaro.

Asi mismo, de acuerdo al articulo 16 del Reglamento de Concesiones del Municipio de Querétaro, define lo
siguiente:

1. No es miembro del H. Ayuntamiento;

2. No es titular de las dependencias, direcciones, organismos descentralizados, delegaciones o
representaciones de la administracién publica federal, estatal o municipal;

3. No es conyuge, pariente consanguineo en linea directa sin limitacion de grado, colateral y afin hasta el
segundo grado y civil de las personas a las que se refieren los puntos 1 y 2 anteriores;
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4. En los ultimos cinco afnos no se les ha revocado otra concesion, asi como aquellas en que es
representante o tiene interés econdmico; y
5. No se encuentra impedido por disposicion de ley.

lIl.5. Que para efectos del presente Contrato y/o Titulo de Concesién sefiala como domicilio el ubicado en la
Calle Campo Real sin numero esquina Pefia de Bernal, Colonia Residencial El Refugio, en este Municipio de
Querétaro, Querétaro, C.P. 76146.

IV. Declaran “AMBAS PARTES” que:

IV.1. Cuentan con la capacidad suficiente para celebrar el presente Contrato y/o Titulo de Concesion y
asumir las consecuencias legales que del mismo se derivan, siendo de su interés el asumir plenamente las
obligaciones y abstenciones que en el mismo se comprometen.

IV.2. El caracter y personalidad con que comparecen son bastantes y suficientes para celebrar actos y
asumir plenamente las obligaciones que en forma voluntaria acordaran y en el presente Contrato y/o Titulo
de Concesion se estableceran, habiendo obtenido todas las autorizaciones conducentes o necesarias,
contando con las facultades antes expresadas, mismas que no han sido revocadas o en forma alguna
limitadas.

IV.3. En caso de cambio debidamente justificado de los datos mencionados en las declaraciones |, Il y Il del
presente instrumento, se debera notificar a la otra parte de los citados cambios.

IV.4. Para el caso de que alguno de los articulos o clausulas del presente contrato y/o Titulo de Concesion,
parcial o totalmente sean declarados nulos o ilegales, el resto del contenido de los demas articulos o
clausulas surtiran sus efectos en los términos establecidos en el Contrato y/o Titulo de Concesién para
“AMBAS PARTES”.

IV.5. “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?”, es el Unico autorizado para decidir o resolver sobre cualquier
situacion no prevista en el presente Contrato y/o Titulo de Concesion, sobre la base de las facultades que le
otorgan la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y demas Leyes y Reglamentos que de ella
emanen.

IV.6. Las notificaciones deberan ser realizadas por escrito y surtiran sus efectos:

1. En el caso de aquellas que se hagan personalmente en forma fehaciente, surtiran sus efectos en forma
inmediata;

2. Las que se hagan por correo certificado, se consideraran otorgadas transcurridos 3 dias a partir de la
fecha del acuse de recibo correspondiente; y

3. La que se hagan por telefax o cualquier otro medio electronico, incluyendo correo electrénico, se
tendran por realizadas en su fecha, siempre y cuando exista confirmacion escrita de recepcion,
preferentemente a través del mismo medio.

IV.7. Los encabezados de los articulos y clausulas del presente Contrato y/o Titulo de Concesion son
establecidos Unicamente por razones de conveniencia y no afectaran la construccién o interpretacion. Todas
las referencias a “Clausula” o “Clausulas” se refieren a la clausula o a las clausulas correspondientes del
presente Contrato y/o Titulo de Concesion. Todas las palabras utilizadas en este Contrato y/o Titulo de
Concesion seran leidas como del género o niUmero que requieran las circunstancias.

IV.8. Es su deseo celebrar el presente Contrato y/o Titulo de Concesidn y asumir las consecuencias legales
que el mismo conlleva para lo cual desde ahora se someten al tenor de lo establecido en los siguientes
articulos y clausulas:
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ARTICULOS:

De conformidad con lo que establece el articulo 31 del Reglamento de Concesiones del Municipio de
Querétaro, se especifica lo siguiente:

PRIMERO (Nombre y Domicilio de “EL CONCESIONARIO”). El nombre de “EL CONCESIONARIO” es
“ABASTECEDORA QUERETANA DE AGUA Y ALCANTARILLADO”, S.A. DE C.V., y su domicilio para
efectos del presente Contrato y/o Titulo de Concesion es el ubicado en calle Jaime Torres Bodet numero
100, Colonia Prados del Mirador, Delegaciéon Josefa Vergara y Hernandez, CP 76070, Santiago de
Querétaro, Qro.

SEGUNDO (Identificacion del bien o servicio publico concesionado). La presente concesion consiste en
la prestacion de los servicios integrales de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento, disposicion y
reuso de aguas residuales, asi como el cobro de los servicios a LOS USUARIOS (entendiéndose como
tales, de igual manera que para “LA COMISION ESTATAL DE AGUAS”, todos los servicios que ésta
preste y cobre, como contratos, conexioén, instalacion de tomas, tarifas, intereses, gastos, materiales y
accesorios), otorgamiento y cobro de los dictamenes de viabilidad para los servicios publicos
concesionados, incluyendo la aprobacién de proyectos y la administracién de infraestructura, conforme a las
normas oficiales mexicanas y la normatividad aplicables.

El presente Titulo de Concesién habilita a “EL CONCESIONARIO” para realizar el vertido final de aguas
residuales a colectores y otros medios determinados, incluyendo cuerpos receptores federales, con la
condicion de que cuente con los permisos y autorizaciones de la Comisién Nacional del Agua y demas
autoridades competentes.

Todas estas actividades que implican el objeto de la presente CONCESION, deberan ser ejecutadas
directamente por “EL CONCESIONARIO”, en circunstancias oOptimas y en la misma calidad que LA
COMISION ESTATAL DE AGUAS, dentro del poligono o zona que conforma la denominada en
Antecedente Primero del presente Titulo EL POLIGONO CONCESIONADO, indicada en el poligono
siguiente:

FOLIGONO FROFUESTO
A RO O
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TERCERO. Numero de concesionarios. 1 Uno, y “EL CONCESIONARIO” es “ABASTECEDORA
QUERETANA DE AGUA Y ALCANTARILLADO”, S.A. DE C.V., conforme a los términos sefialados
en la Declaracion namero lll.1, del presente instrumento.

CUARTO (Plazo, términos y condiciones). De conformidad con el articulo 12 del Reglamento de
Concesiones del Municipio de Querétaro, el plazo de vigencia de la concesion esta fijjado por el H.
Ayuntamiento de Querétaro en el Acuerdo de Cabildo de fecha 22 (veintidos) de noviembre de 2016 (dos mil
dieciséis), sefialado en el Antecedente Primero del presente instrumento y es por el tiempo determinado de
15 quince afnos, en forma tal que durante ese lapso “EL CONCESIONARIO” amortizara totalmente la
inversion que debe hacer en razdn directa de los servicios publicos concesionados.

QUINTO (Fecha de pago de los derechos u obligaciones que se deriven de la concesién). Con motivo
del otorgamiento y ejercicio de LA CONCESION, y considerando que “EL MUNICIPIO DE QUERETARO”es
el competente constitucionalmente para realizar la prestacion de los servicios integrales de agua potable,
drenaje, alcantarillado, tratamiento, reluso y disposicién de aguas residuales, “EL CONCESIONARIO”
debera realizar a favor de “EL MUNICIPIO DE QUERETARO”, el pago de la cantidad de ¢0.30 treinta
centavos de peso, por cada metro cubico de agua extraida al amparo de los Titulos para usar, explotar y
aprovechar aguas nacionales que sean transmitidos a favor de “EL MUNICIPIO DE QUERETARO”, y que
sean consumidos por LOS USUARIOS de EL POLIGONO CONCESIONADO. Esta cantidad se pagara por
cortes trimestrales, computables una vez que los consumos estén debidamente facturados por “EL
CONCESIONARIO” y pagados por LOS USUARIOS, por lo que dicho pago se realizara progresivamente
conforme al incremento en el consumo del agua potable y al crecimiento de la prestacion de los servicios.

SEXTO (El plazo en el que “EL CONCESIONARIO” esta obligado a iniciar la operacién de la
utilizacién de los espacios publicos). Dado que “EL CONCESIONARIO” debera realizar las inversiones
necesarias de disefio, construccién, puesta en marcha, y operacion, el plazo sera de noventa dias
posteriores a la firma del presente Contrato y/o Titulo de Concesién, debiendo dar aviso de dicha
circunstancia al “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” a mas tardar dentro de los 10 diez dias habiles
después de su inicio.

SEPTIMO (Requisitos y las condiciones en caso de prérroga). El plazo de la concesién sefialado en el
articulo cuarto, podra ser prorrogado por el Ayuntamiento de Querétaro hasta por un término igual al
originalmente otorgado (15 quince afios), cuando “EL CONCESIONARIO” hubiere cumplido con las
obligaciones derivadas de la concesion de conformidad con el articulo 13 del Reglamento de Concesiones
del Municipio de Querétaro.

OCTAVO (Derechos de “EL CONCESIONARIO”). Son derechos de “EL CONCESIONARIO”:

a) Cobrar las tarifas o cuotas que correspondan por los servicios concesionados que preste en términos
de lo estipulado en el presente Titulo de Concesién, que se clasificaran, en los términos que lo
dispone el Cddigo Urbano para el Estado de Querétaro, y no podran ser superiores a las tarifas
aplicables por “LA COMISION ESTATAL DE AGUAS”, en la zona metropolitana de la Ciudad de
Santiago de Querétaro.

b) Ser indemnizado, cuando asi se determine; tanto por la inversién efectuada, asi como por la privacion
del plazo en el caso de rescate; y en términos del articulo 23 del Reglamento de Concesiones del
Municipio de Querétaro y cualquier disposicion legal que al efecto resulte aplicable.

¢) Proponer cualquier aspecto que requiera autorizacion o intervenciéon de “EL MUNICIPIO DE
QUERETARO”para el debido desarrollo de la concesion.

d) Suspender temporalmente los servicios publicos municipales concesionados cuando se presenten
causas fortuitas o de fuerza mayor, que asi lo justifiquen, y que impidan la normal prestacion de los
servicios publicos municipales concesionados u ocasionen perjuicio a terceros, reanudandolos en
cuanto se resuelvan las contingencias.

e) Cambiar su razoén social sin que se afecten los derechos que le confiere esta concesion;

N\

Municipio de Querétaro 7
2015-2018



f) Ejercer todas las acciones que conforme a derecho procedan frente a hechos, regularidad, calidad y
generalidad de la prestacion de los servicios concesionados, desvinculado de ello al “EL MUNICIPIO
DE QUERETARO”.

g) Las demas que sefialen las regulaciones aplicables para la prestacién de los servicios concesionados.

NOVENO (Obligaciones a cargo de “EL CONCESIONARIO”). Son obligaciones de“EL
CONCESIONARIO”, de conformidad con el articulo 24 del Reglamento de Concesiones del Municipio de
Querétaro.

a) Tramitar y obtener las autorizaciones que se requieran para la prestacion de los servicios publicos
municipales concesionados.

b) Explotar a titulo personal los derechos derivados del presente Contrato y/o Titulo de Concesion.

c) Mantener informado a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?” respecto de los montos y actualizacién de
tarifas de cobro del servicio publico concesionado.

d) Presentar las fianzas y garantias por todo el tiempo que dure la concesién, respecto de las finanzas,
recursos humanos y materiales para la correcta prestacion de los servicios publicos municipales
concesionados en las condiciones requeridas, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 24 fraccion Ill
del Reglamento de Concesiones para el Municipio de Querétaro.

e) Realizar las obras necesarias para la explotacion y prestacion de los servicios publicos concesionados,
en los plazos y términos contenidos en el Acuerdo relativo a la determinacion del Municipio de
Querétaro ante la imposibilidad de la prestacion de los Servicios Publicos de Agua Potable, Drenaje,
Alcantarillado, Tratamiento y Disposicion de Aguas Residuales, en el Poligono con una superficie
aproximada de 7,163,912.00 M?, ubicado en la Delegacion Municipal Epigmenio Gonzélez.

f) Prestar el servicio publico concesionado sujetandose estrictamente a los términos del presente
Contrato y/o Titulo de Concesién y al Reglamento de Concesiones del Municipio de Querétaro, y
disponiendo del equipo, personal e instalaciones adecuadas para cubrir las demandas del servicio
materia del presente Titulo.

g) Mantener en 6ptimas condiciones las obras e instalaciones afectadas o dedicadas a la explotacion y
prestacién del servicio publico concesionado, asi como renovar y modernizar el equipo necesario,
conforme a los adelantos técnicos.

h) Cumplir con la contraprestacion establecida por la explotacion del servicio publico otorgado en
concesion.

i) No ceder, traspasar o gravar el equipo o los bienes destinados a la concesién, sin consentimiento del
Ayuntamiento.

j)  Guardar y custodiar los bienes destinados al servicio publico concesionado, cuando se extinga la
concesion hasta en tanto “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” tome posesion real de los mismos.

k) Remitir la informacion que le soliciten la Secretaria de Administracion y la Secretaria de Servicios
Publicos Municipales.

1) Sujetarse a las politicas, prioridades o lineamientos de los planes y programas de desarrollo urbano.

m) Contratar seguros contra riesgos, accidentes y siniestros en general, sobre personal, usuarios, equipo
e instalaciones.

n) Indemnizar y sacar en paz y a salvo a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” de los juicios o
reclamaciones que cualquier persona o autoridad intenten en su contra, ya sea por cuestiones
laborales, de responsabilidad civil, por omisién en el pago de impuestos, por dafios y perjuicios, y por
cualquier otra responsabilidad imputable a “EL CONCESIONARIO”, relacionada directamente con los
servicios publicos municipales concesionados, objeto del presente Contrato y/o Titulo de Concesion o
con el equipo empleado. “EL CONCESIONARIO” se obliga a pagar a “EL MUNICIPIO DE
QUERETARO?” los dafios y perjuicios que el juicio o reclamacion pudiera ocasionarle, asi como a
reembolsarle los gastos que con tal motivo erogue este ultimo, en procesos en su contra, si éstos son
por culpa o negligencia de “EL CONCESIONARIO”.

o) No causar molestias innecesarias a los usuarios de los servicios publicos municipales concesionados y
a la ciudadania.

p) Cubrir puntualmente las contribuciones que cause el propio concesionario.
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q) Las demas que determine el Ayuntamiento de “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?”.

DECIMO (Las condiciones y calidad técnica con que debera prestarse). Las condiciones y calidad
técnica con que debera prestarse el servicio publico concesionado de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado,
Tratamiento y Disposicion de Aguas Residuales en el poligono con superficie aproximada de 7,163,912.00
M?, ubicado en la Delegacion Municipal Epigmenio Gonzalez, debera sujetarse a los ordenamientos de la
materia que rigen en el Estado de Querétaro, asi como a las tarifas que “LA COMISION ESTATAL DE
AGUAS”.

DECIMO PRIMERO (Las garantias y fianzas que resulten de la naturaleza del servicio). “EL
CONCESIONARIO” debera garantizar a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?” las finanzas, recursos
humanos y materiales para la correcta prestacion del servicio publico concesionado, mediante cheque de
caja o certificado, o pdliza de fianza expedida por la Institucion Afianzadora legalmente autorizada en el
Pais, en los términos precisados en la Clausula Trigésimo Segunda del presente Titulo Concesién. La pdliza
de fianza debera ser renovada anualmente y tendra vigencia hasta un afio posterior al término del plazo de
la concesion. El monto a garantizar sera actualizado anualmente con la inflacién que determine el Banco de
México, mediante el indice de precios y cotizaciones.

DECIMO SEGUNDO. El régimen tarifario especificando el mecanismo o las férmulas o ajuste
contraprestaciones y modalidades. Las tarifas que aplique “EL CONCESIONARIO”, por los servicios
concesionados que preste en términos de lo estipulado en el presente Titulo de Concesion, se clasificaran,
en los términos que lo dispone el Codigo Urbano para el Estado de Querétaro, y no podran ser superiores a
las tarifas aplicables por “LA COMISION ESTATAL DE AGUAS”, en la zona metropolitana de la Ciudad
de Santiago de Querétaro.

“EL CONCESIONARIO”aplicara todas las tarifas que tiene “LA COMISION ESTATAL DE AGUAS”
vigentes, en términos del articulo 402, fraccion V, del Codigo Urbano del Estado de Querétaro, las cuales
debera notificar “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” a “EL CONCESIONARIO” por escrito cada vez que se
ajusten o modifiquen. En su caso “EL CONCESIONARIO” tomara como base para determinar las tarifas, la
publicacion en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga” y los
ajustes o modificaciones aprobados por la propia “LA COMISION ESTATAL DE AGUAS”, pero en
ningun caso las tarifas podran variar respecto de las que aplica esta ultima a los usuarios de la zona
metropolitana de la Ciudad de Santiago de Querétaro.

DECIMO TERCERO (Las regulaciones ambientales que en su caso se consideren necesarias). “EL
CONCESIONARIO”debera, en todo momento, acatar las disposiciones que sobre la concesion otorgada
mediante el Acuerdo relativo a la determinacion del Municipio de Querétaro ante la imposibilidad de la
prestacion de los Servicios Publicos de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado, Tratamiento y Disposicion de
Aguas Residuales, en el Poligono con una superficie aproximada de 7,163,912.00 M2, ubicado en la
Delegacion Municipal Epigmenio Gonzalez; asi como el otorgamiento de la prestacion de los servicios; y
otorgamiento de Poder Especial a favor de la persona moral denominada “Abastecedora Queretana de Agua
y Alcantarillado” S.A. de C.V., se establezcan en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
Ley de Aguas Nacionales y su Reglamento, Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro, Cdodigo
Urbano para el Estado de Querétaro, Reglamento de Concesiones del Municipio de Querétaro, Cdodigo
Municipal de Querétaro; y demas ordenamientos legales aplicables del ambito federal, estatal y municipal,
durante la vigencia del presente Contrato y/o Titulo de Concesion.

DECIMO CUARTO (Las sanciones aplicables en caso de incumplimiento). Conforme a lo dispuesto en
el articulo 31 fraccion XIV del Reglamento de Concesiones del Municipio de Querétaro y para el caso de
incumplimiento, “AMBAS PARTES” acuerdan establecer las siguientes sanciones:

a) En caso de que “EL CONCESIONARIO” no ejecute los servicios publicos municipales
concesionados en términos del presente contrato y/o Titulo de concesién o incurra en alguna de las
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b)

infracciones sefaladas en la Condicion Vigésima Tercera del presente instrumento, se obliga a pagar
a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” una indemnizacion, dandole a ésta el caracter de pena
convencional, por un importe igual al monto de la tarifa que se le hubiere pagado por la ejecucion de
los servicios publicos municipales que omitidé mas las actualizaciones correspondientes. La causa de
la no ejecucién de los servicios publicos concesionados materia del presente contrato y/o Titulo de
concesion de que se habla en el presente inciso, debera ser declarada legalmente como
injustificadas por autoridad judicial competente.

Incumplimiento del “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?”. Si la causa de terminacion de la concesion
es por causas imputables al “MUNICIPIO DE QUERETARO” y la misma no est4 legalmente
justificada y es anticipada al término de los 15 quince afios que debe durar el presente Contrato y/o
Titulo de Concesiodn, incumpliendo con ello incumple con lo estipulado en este instrumento juridico, el
“EL MUNICIPIO DE QUERETARO” indemnizara al “EL CONCESIONARIO”, cuando asi se
determine, tanto por la inversién efectuada, asi como por la privacion del plazo en el caso de rescate,
dandole a esta indemnizacién el caracter de pena convencional.

DECIMO QUINTO (Causas de extincion). La concesién se extinguird por cualquiera de las siguientes
causas:

Cumplimiento del plazo sefalado para su vigencia;

Falta de objeto o materia de la concesion;

Mutuo acuerdo entre “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” y “EL CONCESIONARIO”;

Renuncia de “EL CONCESIONARIO”, salvo en los casos en que no sea aceptada;

Expropiacion;

Revocacion, la cual podra decretarse administrativamente y en cualquier tiempo por “EL MUNICIPIO
DE QUERETARO?”; son causas de revocacion de la concesion, de conformidad con el articulo 37 del
Reglamento de Concesiones del Municipio de Querétaro, sin responsabilidad para el “EL
MUNICIPIO DE QUERETARO?”, las siguientes:

Cuando se presten los servicios en forma diversa a la sefialada en el presente Contrato y/o
Titulo de Concesion.

Cuando no se presten suficiente, regular y eficientemente los servicios concesionados, causando
perjuicio a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?” o a los usuarios.

Cuando se deje de cumplir con el fin para el que fue otorgada la concesion.

Cuando no se preste el servicio concesionado de acuerdo a lo dispuesto en el presente Contrato
y/o Titulo de Concesion.

Cuando se interrumpa temporalmente, todo o parte de la prestacion de los servicios publicos
concesionados, sin causa justificada o previa autorizaciéon por escrito de la Secretaria de
Servicios Publicos Municipales, salvo caso fortuito o fuerza mayor.

Cuando se ceda, hipoteque, enajene o de cualquier manera se grave o transmita la concesion o
algunos de los derechos derivados del presente Contrato y/o Titulo de Concesion;
especificandose que las cesiones de derechos al cobro sobre el contrato y/o Titulo de Concesion
que, en su caso, realice “EL CONCESIONARIO” a favor de Instituciones Financieras o
cualesquier otra persona o figura juridica, esta permitida, toda vez que el propio concesionario
tendra a salvo sus derechos y la cesion de derechos al cobro es uno de ellos; por lo que se
entienden por autorizadas las cesiones de derechos al cobro que pudiera realizar “EL
CONCESIONARIO”, por toda la vigencia del presente Contrato y/o Titulo de Concesion.

Cuando se deje de cumplir con las obligaciones de “EL CONCESIONARIO” y condiciones
derivadas del Contrato y/o Titulo de Concesion y del Reglamento de Concesiones del Municipio
de Querétaro.

Cuando se dejen de pagar en forma oportuna los derechos u obligaciones que se hayan fijado
en el presente Contrato y/o Titulo de Concesion.

Cuando se realicen obras no autorizadas.
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10. Cuando se causen dafos al ecosistema como consecuencia del uso, aprovechamiento o
explotacion de los servicios publicos municipales concesionados;

11. Cuando quien deba prestar los servicios, no esté capacitado o carezca de los elementos
materiales, técnicos y financieros para su prestacion.

12. Cuando “EL CONCESIONARIO”, no conserve ni mantenga los bienes e instalaciones en buen
estado o cuando estos sufran deterioro e impidan la prestacion normal de los servicios
concesionados, por su negligencia, descuido o mala fe.

13. Cuando “EL CONCESIONARIO”no otorgue la garantia o fianza que le sea fijada con motivo de
la prestacion de los servicios concesionados.

14. Por cualquier otra causa analoga o igualmente grave que hagan imposible la prestacion de los
servicios a juicio de “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?”.

Lo anterior en términos de lo dispuesto en la Clausula TRIGESIMO PRIMERA del presente Contrato
y/o Titulo Concesion.

g) Caducidad, en términos de lo dispuesto en el Articulo 38 del Reglamento de Concesiones del
Municipio de Querétaro, la presente concesion caduca en los siguientes casos:

1. Cuando “EL CONCESIONARIO” no haya iniciado operaciones dentro del plazo establecido en el
articulo sexto del presente instrumento.

2. Cuando dentro del primer semestre del afo 2032 (dos mil treinta y dos) la “EL
CONCESIONARIO” no solicite la prérroga a que alude el articulo séptimo del presente Contrato
y/o Titulo de Concesion.

h) Destruccion, agotamiento o desaparicion de los elementos necesarios para el ejercicio de la
concesion.

i) Liquidacion, fusion o escision de “EL CONCESIONARIO”.

j) Cualquier otra prevista en las leyes, reglamentos, disposiciones administrativas o en el presente
Contrato y/o Titulo de Concesién, que a juicio de “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” haga imposible
o inconveniente su continuacion, de conformidad con el articulo 36 del Reglamento de Concesiones
del Municipio de Querétaro.

DECIMO SEXTO (Revocacion o Caducidad). En el caso en que “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?”
declare la revocacion o caducidad de la concesion materia del presente instrumento, por causa imputable a
“EL CONCESIONARIO”, los bienes materia de la concesién, sus mejoras y accesorios revertiran de pleno
derecho a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO”, sin pago de indemnizacién alguna a “EL
CONCESIONARIO”. De conformidad con el articulo 40 del Reglamento de Concesiones del Municipio de
Querétaro, el Procedimiento para la revocaciéon y caducidad de la concesién materia del presente
instrumento se sustanciara de la manera siguiente:

a) Se iniciara de oficio por “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?”;

b) “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” notificara la iniciacion del procedimiento al “EL
CONCESIONARIO”, a efecto de que manifieste lo que a su derecho convenga y ofrezca las pruebas
que estime pertinentes en un plazo de 10 dias habiles;

c¢) Se practicaran los estudios respectivos y se formulara el dictamen técnico que verse sobre la
procedencia o improcedencia de la revocacion y caducidad;

d) Concluido lo anterior, el Ayuntamiento de “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?” acordara fundando y
motivando lo correspondiente; y

e) En el caso de que se revoque o declare la caducidad de la concesion, “EL CONCESIONARIO”
podra interponer los medios de impugnacion previstos en el Contrato y/o Titulo de Concesion, asi
como los sefalados en el Titulo Sexto de la Ley de Procedimientos Administrativos del Estado de
Querétaro.
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Atendiendo a la naturaleza de los servicios publicos municipales concesionados por “EL MUNICIPIO DE
QUERETARO”, “AMBAS PARTES” estan de acuerdo en someterse a las siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA.- OBJETO. EIl presente instrumento tiene por objeto la concesién para la prestacion de los
servicios integrales de agua potable, alcantarillado, tratamiento, disposicion y reuso de aguas residuales, asi
como el cobro de los servicios a LOS USUARIOS (entendiéndose como tales, de igual manera que “LA
COMISION ESTATAL DE AGUAS”, todos los servicios que ésta preste y cobre, como contratos,
conexion, instalacion de tomas, tarifas, intereses, gastos, materiales y accesorios), otorgamiento y cobro de
los dictamenes de viabilidad para los servicios publicos concesionados, incluyendo la aprobacion de
proyectos y la administracion de infraestructura, conforme a las normas oficiales mexicanas y la
normatividad aplicables.

El presente Titulo de Concesion también habilita a “EL CONCESIONARIO” para realizar el vertido final de
aguas residuales a colectores y otros medios determinados, incluyendo cuerpos receptores federales,
siempre y cuando se cuente con los permisos y autorizaciones de la Comisién Nacional del Agua y demas
autoridades competentes.

Todas estas actividades que implican el objeto de la presente CONCESION, deberan ser ejecutadas
directamente por “EL CONCESIONARIO”, en circunstancias 6ptimas y en la misma calidad que “LA
COMISION ESTATAL DE AGUAS”, dentro del poligono o zona que conforma la denominada en el
presente Titulo EL POLIGONO CONCESIONADO, indicada en la clausula siguiente.

SEGUNDA.- ZONA DE CONCESION. La prestacion de los servicios que integran LA CONCESION,
comprende el territorio identificado para fines del presente instrumento como EL POLIGONO
CONCESIONADO, que se determina geograficamente por el territorio comprendido conforme a la siguiente
demarcacion, la cual se ubica en la DELEGACION EPIGMENIO GONZALEZ DEL MUNICIPIO DE
QUERETARO, de conformidad con el siguiente

POLIGONO CONCESIONADO:
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TERCERA.- DEFINICIONES. Para los efectos de este Titulo de Concesién se entendera por:

Il
V.

VL.

VII.

VIII.
IX.

XL
XIl.
XII.
XIV.

XV.

XVI.

XVII.

AGUA POTABLE: Se refiere al agua que se sirve para su aplicacion y uso para consumo humano en
centros de poblacién urbana o rural o en porciones de éstos.

ALCANTARILLADO: Se refiere tanto a la red que colecta las aguas residuales resultantes del uso del
agua potable servida, asi como a la prestacion del servicio para alejar o colectar dichas aguas
residuales.

AYUNTAMIENTO: Se refiere al Ayuntamiento del Municipio de Querétaro.

CODIGO: El Cédigo Urbano para el Estado de Querétaro, publicado en el Periddico Oficial del
Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”.

COMISION: La Comision Estatal de Aguas del Estado de Querétaro.

EL CONCESIONARIO: La empresa denominada Abastecedora Queretana de Agua y Alcantarillado,
S.A. de C.V,, que realiza la prestacién de los servicios integrales de agua potable, alcantarillado y
saneamiento.

CONCESION: Titulo que otorga el Municipio de Querétaro a “EL CONCESIONARIO” para habilitarla
conforme a lo dispuesto en el presente Titulo respectivo para la prestacion integral de los servicios
publicos de agua potable, alcantarillado, saneamiento y redso de aguas residuales, la expedicion de
dictamenes de viabilidad de contratacién de los servicios publicos concesionados, asi como para
realizar el cobro que se derive de la prestacion de los servicios respectivos.

ESTADO: Al Estado de Querétaro.

LEY: A la Ley de Aguas Nacionales.

MEDIDOR: Dispositivo para medicion de los servicios prestados de agua potable, alcantarillado,
saneamiento y reuso de aguas residuales, que cumpla con la NOM-012-SCFI-1994, o la que en un
futuro la sustituya.

EL MUNICIPIO DE QUERETARO: Al Municipio de Querétaro, Estado de Querétaro.

TRATAMIENTO: Saneamiento de las aguas residuales conforme a la Ley de Aguas Nacionales.
REGLAMENTO: Se refiere al Reglamento de Concesiones del Municipio de Querétaro.

REUSO DE AGUAS RESIDUALES: La explotacion, uso o aprovechamiento de aguas residuales con o
sin tratamiento previo.

SISTEMA DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO, TRATAMIENTO, DISPOSICION Y REUSO DE
AGUAS RESIDUALES: Conjunto de obras y acciones que permiten la prestacion de los servicios
publicos de agua potable, alcantarillado, saneamiento y reliso de aguas residuales, entendiendo como
tales las relativas a la captacion de aguas claras, potabilizaciéon, transporte y distribucion de agua
potable, asi como la recoleccién de aguas residuales, su tratamiento, disposiciéon y redso. También
incluye los sistemas, obras y acciones para realizar el vertido final de las aguas residuales a colectores
o medios previamente establecidos, conforme a lo dispuesto en el presente Titulo.

USUARIO: Propietario, poseedor o residente de los inmuebles que contraten el servicio de agua
potable, alcantarillado, saneamiento y reuso de aguas residuales.

EL POLIGONO CONCESIONADO: Territorio establecido en la clausula SEGUNDA vy en la poligonal
que forma parte integral del presente Titulo de Concesion, para la prestaciéon de los servicios publicos
de agua potable, alcantarillado, saneamiento y redso de aguas residuales, incluyendo la infraestructura
para verter las aguas residuales a colectores determinados.

CUARTA.- DESTINO. “EL CONCESIONARIO”, manifiesta que prestara los servicios integrales de agua
potable, alcantarillado, saneamiento y reliso de aguas residuales, a LOS USUARIOS que se encuentren
dentro del poligono que conforma EL POLIGONO CONCESIONADO, que se indica en la clausula
SEGUNDA y que las autoridades competentes en materia de desarrollo urbano autoricen en su momento, y
conforme a la densidad, los planes parciales y la normatividad vigentes.

QUINTA.- VIGENCIA E INICIO DE OPERACIONES. LA CONCESION tendra una vigencia de (15) QUINCE
ANOS contados a partir de su expedicion.
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No obstante lo anterior, “EL CONCESIONARIO” iniciara operaciones y por ende la prestacién de los
servicios de agua potable, alcantarillado, saneamiento y reuso de aguas residuales, a mas tardar en un
plazo de 90 NOVENTA DIAS contados a partir de la fecha de expedicion de la presente CONCESION,
debiendo dar aviso de dicha circunstancia a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” a mas tardar dentro de los
10 diez dias habiles después de su inicio.

SEXTA.- PRORROGA. LA CONCESION podra prorrogarse a solicitud de “EL CONCESIONARIO”,
conforme a la normatividad que se encuentre vigente, hasta por un plazo igual al establecido en la Clausula
QUINTA de este Titulo, siempre y cuando “EL CONCESIONARIO” haya cumplido en tiempo y forma con lo
dispuesto en el presente Titulo de Concesion y la normatividad aplicable. Sera imprescindible que se haya
realizado el cumplimiento de las obligaciones, y que asi lo haya autorizado EL AYUNTAMIENTO.

SEPTIMA.- ORGANO NORMATIVO. El érgano normativo y rector, encargado de la vigilancia y
cumplimiento de la presente CONCESION sera “EL MUNICIPIO DE QUERETARO”, a través de la
SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES, misma que debera informar semestralmente al
AYUNTAMIENTO, con copia a “EL CONCESIONARIO”, de la forma, términos, condiciones y circunstancias
en las que se viene realizando la prestacion de los servicios objeto del presente Titulo de Concesion.

Corresponde a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” en su ambito de competencia constitucional, regular,
normar y emitir lineamientos, reglas y politicas de operacion, de caracter general en materia técnica y
administrativa, a las que debera sujetarse en todo momento “EL CONCESIONARIO” para la prestacion de
los servicios publicos concesionados.

OCTAVA.- FACULTADES DE SUPERVISION DEL ORGANO NORMATIVO. “EL MUNICIPIO DE
QUERETARO” a través de la SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES, tendra
facultades de comisario para la supervision y vigilancia en la forma, términos y condiciones en los que se
viene realizando la ejecuciéon de LA CONCESION, pudiendo realizar inspecciones, requerimientos, toma de
muestras, analisis de calidad del agua, y sugerencias para la correcta prestacion de los servicios integrales,
ello conforme a la normatividad vigente, debiendo llevar necesariamente, al efecto, una bitacora de
seguimiento de las observaciones que en su caso realice “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” a “EL
CONCESIONARIO”.

Queda entendido que estas facultades de supervision y vigilancia por parte de “EL MUNICIPIO DE
QUERETARO?”, aplican respecto del actuar propiamente de “EL CONCESIONARIO”, en cuanto al cabal
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones contenidas en el presente Titulo de Concesion,
incluyendo la aprobacién de proyectos a desarrolladores, pero no aplica respecto de las obras ejecutadas
por terceros desarrolladores dentro del poligono que conforma EL POLIGONO CONCESIONADO, dado que
“EL CONCESIONARIO” sera la unica responsable de la infraestructura que se lleve a cabo dentro del
citado poligono; esto es, “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” supervisara directamente a “EL
CONCESIONARIO”, mas no a los terceros constructores y/o desarrolladores, pues a éstos los supervisara
directamente al propia concesionario, que sera la uUnica y directa responsable de los servicios y la
infraestructura ante “EL MUNICIPIO DE QUERETARO”.

“EL MUNICIPIO DE QUERETARO?” en su caracter de Comisario de LA CONCESION y con base en lo
dispuesto por la normatividad aplicable, podra iniciar procedimientos administrativos tendientes a ejercer sus
facultades de investigacion, verificacion, inspeccién, supervisién y vigilancia, derivadas de las quejas
presentadas por LOS USUARIOS respecto de los servicios publicos concesionados, y ordenar la
suspension temporal y en su caso definitiva, de los actos denunciados por los quejosos, asi como para
aplicar las medidas preventivas y de seguridad que establece la legislacién de la materia, para garantizar la
correcta prestacion de los servicios publicos concesionados y la seguridad de LOS USUARIOS.

NOVENA.- MODIFICACIONES. “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” Y “EL CONCESIONARIO”
conjuntamente podran solicitar al AYUNTAMIENTO las modificaciones y adiciones a las Condiciones
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contenidas en el presente Titulo de Concesién, mismas que deberan hacerse por escrito y notificarse de
manera inmediata a cada una de las partes. En caso de que las modificaciones se soliciten por “EL
MUNICIPIO DE QUERETARO”, aquéllas deberan estar debidamente fundadas y motivadas, previamente
autorizadas por las autoridades competentes y con base en la legislacion vigente, dando en todo momento
la garantia de audiencia a “EL CONCESIONARIO”, quien tendra el derecho de aportar elementos técnicos,
financieros y juridicos para oponerse o solicitar los ajustes a dichas modificaciones en su caso, sin que esto
implique que renuncia a su derecho de defensa ante las autoridades jurisdiccionales o administrativas
competentes.

Las modificaciones al presente Titulo de Concesién deberan ser publicadas en la Gaceta Municipal y en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”.

Si durante la vigencia de la presente CONCESION se realizan reformas, adiciones o modificaciones a la
legislacién o normatividad aplicable, “EL CONCESIONARIO” debera ajustarse a dicha normatividad en lo
que resulte aplicable.

DECIMA.- TARIFAS. Las tarifas que aplique “EL CONCESIONARIO?”, por los servicios concesionados que
preste en términos de lo estipulado en el presente Titulo de Concesidn, se clasificaran, en los términos que
lo dispone el Caodigo Urbano para el Estado de Querétaro, y no podran ser superiores a las tarifas aplicables
por “LA COMISION ESTATAL DE AGUAS”, en la zona metropolitana de la Ciudad de Santiago de
Querétaro.

“EL CONCESIONARIO” aplicara todas las tarifas que tiene “LA COMISION ESTATAL DE AGUAS”
vigentes, en términos del articulo 402, fraccion V, del Codigo Urbano del Estado de Querétaro, las cuales
debera notificar “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?”, por conducto de la Secretaria de Servicios Publicos
Municipales, a “EL CONCESIONARIO” por escrito cada vez que se ajusten o modifiquen. En su caso “EL
CONCESIONARIO” tomara como base para determinar las tarifas, la publicacion en el Periodico Oficial del
Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga” y los ajustes o modificaciones aprobados por la
propia COMISION, pero en ningun caso las tarifas podran variar respecto de las que aplica esta ultima a los
usuarios de la zona metropolitana de la Ciudad de Santiago de Querétaro.

DECIMA PRIMERA.- RECURSOS HIDRICOS. “EL CONCESIONARIO”, se obliga a transmitir a “EL
MUNICIPIO DE QUERETARO”, a Titulo gratuito y de conformidad con las disposiciones contenidas en la
Ley de Aguas Nacionales, los volimenes para usar, explotar y aprovechar aguas nacionales, que sean
necesarios para la eficaz prestacién de los servicios concesionados en la totalidad del poligono descrito en
la Clausula SEGUNDA y que conforma EL POLIGONO CONCESIONADO.

El volumen para usar, explotar y aprovechar aguas nacionales, desde este momento los destina de manera
expresa a la prestacién de los servicios integrales de agua potable, alcantarillado y saneamiento, para
atender a LOS USUARIOS ubicados en el poligono descrito en la Clausula SEGUNDA y que conforma EL
POLIGONO CONCESIONADO.

Toda vez que de conformidad con las autorizaciones que ha emitido “LA COMISION ESTATAL DE
AGUAS” y de las cuales es causahabiente “EL CONCESIONARIO”, ésta podra iniciar inmediatamente
con la prestacion de los servicios concesionados.

Los volumenes para usar, explotar y aprovechar aguas nacionales adicionales que se vayan requiriendo
durante la vigencia de la presente CONCESION, para la prestacién de los servicios concesionados, se
determinaran anualmente, entre “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” y “EL CONCESIONARIO”,
atendiendo a los requerimientos técnicos, al crecimiento y saturacion de los servicios y numero de tomas del
poligono descrito en la Clausula SEGUNDA y que conforma EL POLIGONO CONCESIONADO.
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Para tales efectos, EL MUNICIPIO y “EL CONCESIONARIO” realizaran un balance entre los volimenes
para usar, explotar y aprovechar aguas nacionales requeridos para la prestacion de los servicios y los
volumenes para usar, explotar y aprovechar aguas nacionales efectivamente transmitidos a favor de “EL
MUNICIPIO DE QUERETARO?”, incluidos los que se encuentren autorizados por la Comisién Nacional del
Agua y con base en ello se determinara el volumen que en su caso, deba ser aportado por “EL
CONCESIONARIO” para satisfacer las necesidades de la prestacién del servicio durante el semestre
analizado.

Los volimenes para usar, explotar y aprovechar aguas nacionales que resulten a cargo de “EL
CONCESIONARIO”, deberan ser transmitidos a favor de “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” y a titulo
gratuito, durante el mismo afio, garantizando “EL CONCESIONARIO” en todo momento la eficaz dotacién
de los servicios a LOS USUARIOS de la zona concesionada.

La presente Concesion no dejara insubsistentes los derechos de terceros derivados de los actos
administrativos y contratos que hubiesen sido expedidos o celebrados por “LA COMISION ESTATAL DE
AGUAS”, con anterioridad a la fecha de expedicion de la misma.

DECIMA SEGUNDA.- TRANSMISION DE LOS RECURSOS HIDRICOS. “EL CONCESIONARIO”
proporcionara totalmente a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” la documentacién para integrar los
expedientes de transmisién a titulo gratuito de los derechos de aguas nacionales del subsuelo en los
términos de LEY a favor de “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?”, y con ello efectuar la solicitud de
autorizacion ante la Comision Nacional del Agua, en un término no mayor a 90 NOVENTA DIAS
NATURALES, contados a partir del inicio de vigencia de la presente CONCESION, o en su caso de los
derechos que adquiera posteriormente para tal efecto, a fin de que los volimenes que se transmitan, se
apliquen a los volimenes de agua en bloque que se requieran para abastecer a EL POLIGONO
CONCESIONADO, correspondiendo a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?” la administracién de dichos
derechos ante la Autoridad Federal del Agua, incluyendo el cumplimiento de las obligaciones que establece
la LEY, en tanto que sera obligacién de “EL CONCESIONARIO”pagar de manera trimestral y directamente
al MUNICIPIO, dentro de un plazo que permita cubrir en tiempo y forma las contribuciones, en los términos y
plazos establecidos en la normatividad aplicable, para realizar dicho pago de los derechos por explotacion,
uso y aprovechamiento, para que “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” tenga el tiempo suficiente para
realizar dichos pagos. Asimismo, “EL CONCESIONARIO” debera proporcionar a “EL MUNICIPIO DE
QUERETARO?” la medicién del volumen explotado en el periodo a pagar.

Los derechos que se pagaran a la Comision Nacional del Agua, seran unica y exclusivamente sobre los
volumenes extraidos en los términos de la normatividad aplicable.

Para dar cumplimiento a lo establecido en esta Clausula, “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” en
cumplimiento a lo ordenado por EL AYUNTAMIENTO, otorgara a favor de “EL CONCESIONARIO”un
Poder General para Pleitos y Cobranzas y Actos de Administracion Especial en cuanto a su objeto, del cual
debera rendir cuentas semestralmente “EL CONCESIONARIO”, y que estara vigente durante todo el plazo
del presente Titulo de Concesion.

“EL CONCESIONARIO” se obliga a coadyuvar con “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?” en la realizacién
del procedimiento y tramites que se requieran para transmitir en términos de la Ley de Aguas Nacionales,
los derechos de aguas nacionales del subsuelo, que garanticen la debida prestaciéon de los servicios
concesionados.

DECIMA TERCERA.- DESTINO DE LOS RECURSOS HIDRICOS. EL MUNICIPIO destinara los volimenes
de los derechos que “EL CONCESIONARIO”directamente o a través de terceros transmita a “EL
MUNICIPIO DE QUERETARO?”, para abastecer a LOS USUARIOS que se ubiquen en el poligono que
conforma EL POLIGONO CONCESIONADO, descrito en la Clausula SEGUNDA del presente documento.
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DECIMA CUARTA.- TITULARIDAD DE LOS RECURSOS HIDRICOS. Una vez que “EL MUNICIPIO DE
QUERETARO?” sea el titular de los derechos que amparan los Titulos de Concesion transmitidos por “EL
CONCESIONARIO”, o terceros a nombre de ésta, para abastecer de agua a la zona objeto de “EL
CONCESIONARIO”, se anexaran al presente Titulo de Concesién, formando parte integral del mismo.

“EL MUNICIPIO DE QUERETARO” no podra hacer uso de los volimenes referidos en el parrafo anterior,
para destinarlos a usos diversos a los establecidos en la presente CONCESION durante el periodo de
vigencia de la misma y en atencion a la normatividad aplicable vigente.

DECIMA QUINTA.- ABASTO DE AGUA. Al amparo de los servicios concesionados en el presente Titulo,
“EL CONCESIONARIO”construira, administrara u operara las fuentes, pozos y puntos de extraccion que
amparen los derechos para explotar aguas nacionales del subsuelo, o inclusive fuentes de abastecimiento
superficiales, que “EL CONCESIONARIO” ceda a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?”, para que con los
mismos, realice la prestacion y cumplimiento de los objetivos establecidos en el presente Titulo de
Concesion.

Por su parte, “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” se compromete a no transmitir la operacién de dichas
fuentes de abastecimiento a persona diversa de “EL CONCESIONARIO”.

DECIMA SEXTA.- CALIDAD DEL AGUA. “EL CONCESIONARIO” es responsable Unica de la calidad,
cantidad, cumplimiento de disposiciones legales, normas o normatividad del agua potable a abastecer, la
que debera cumplir con los parametros de las normas sanitarias que garanticen su calidad para el consumo
humano, y en caso de que dicha agua no cumpla con esas disposiciones o contenga compuestos naturales
o sustancias de cualquier tipo que la hagan impropia para el consumo humano, “EL CONCESIONARIO”
sera responsable de la misma, teniendo la obligacién de suministrar agua en la calidad y cantidad
necesarias y conforme a las disposiciones legales en beneficio de sus usuarios.

“EL MUNICIPIO DE QUERETARO” a través de la SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES, y/o a quien ésta designe, tomard muestras aleatorias de la calidad del agua de manera
trimestral, y en caso de que exista incumplimiento a la norma oficial mexicana NOM-230-SSA1-2002, o la
que la sustituya en lo futuro, en cuanto a la calidad del agua, lo hara saber de inmediato y por escrito a “EL
CONCESIONARIO”.

Asimismo, en relacion a los limites permisibles, vigilancia y valuacién del control de la calidad vy
procedimientos para el muestreo, “EL CONCESIONARIO” estara obligada a cumplir con todas las
disposiciones establecidas en la legislacion de la materia, en el presente Titulo de Concesion, y en las
normas oficiales NOM-127-SSA1-1994, NOM-179-SSA1-1998 y NOM-230-SSA1-2002, que se adjuntan
como Anexos “4, “5” y “6” al presente Titulo, asi como cualquiera que se encuentre vigente o las
sustituya en el futuro, durante el periodo de vigencia de la presente Concesion.

Las normas que se mencionan en ésta Clausula se anexaran al presente Titulo de Concesion, quedando
obligada “EL CONCESIONARIO” a informar a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” cualquier reforma,
modificacion, abrogacion o sustitucion de las mismas.

DECIMA SEPTIMA.- CONTRAPRESTACION. Con motivo del otorgamiento y ejercicio de LA CONCESION,
y considerando que “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?” es el competente constitucionalmente para realizar
la prestacion de los servicios integrales de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento, reuso y
disposicion de aguas residuales, “EL CONCESIONARIO” debera realizar a favor de “EL MUNICIPIO DE
QUERETARO?”, el pago de la cantidad de ¢.30 treinta centavos de peso, por cada metro clbico de agua
extraida al amparo de los Titulos para usar, explotar y aprovechar aguas nacionales que sean transmitidos a
favor de “EL MUNICIPIO DE QUERETARO”, y que sean consumidos por LOS USUARIOS de EL
POLIGONO CONCESIONADO.
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Esta cantidad se pagara por cortes trimestrales, computables una vez que los consumos estén debidamente
facturados por “EL CONCESIONARIO” y pagados por LOS USUARIOS, por lo que dicho pago que se
realizara progresivamente conforme al incremento en el consumo del agua potable y al crecimiento de la
prestacion de los servicios.

La contraprestacion establecida en el parrafo anterior a cargo de “EL CONCESIONARIO”, debera
actualizarse por periodos de 12 doce meses, contados a partir de la fecha de expedicion del presente Titulo
de Concesidn, aplicando para tal efecto el indice Nacional de Precios al Consumidor (INCP) que publique el
Banco de México en el Diario Oficial de la Federacién, o en su caso por el indicador que lo sustituya en el
futuro.

En el monto de la contraprestacidn se encuentran debidamente incluidos los costos de agua potable,
descargas de drenaje sanitario, el saneamiento de las mismas, y su reuso una vez tratada.

El pago de la contraprestacion y de los derechos que se generen con motivo de la presente CONCESION, y
que realice “EL CONCESIONARIO”, seran de caracter fiscal, y no generaran responsabilidad ni obligacién
alguna frente a terceros, por parte de “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” respecto de la prestacion de los
servicios concesionados.

DECIMA OCTAVA.- CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. “EL CONCESIONARIO” se
obliga a realizar todos y cada uno de los siguientes actos:

l. Ejecutar, administrar y vigilar las obras hidraulicas necesarias para la prestacion adecuada de los
servicios concesionados y por lo menos, en las mismas condiciones que “EL MUNICIPIO DE
QUERETARO” y/o “LA COMISION ESTATAL DE AGUAS?”, para la zona en la que se
ejecutara LA CONCESION.

Il. Desarrollar y operar la infraestructura necesaria, asi como cumplir con las disposiciones legales
vigentes, para el vertido final de las aguas residuales a colectores.

[l Gestionar y transmitir al “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” de conformidad con LA LEY, los
derechos amparados por los Titulos de Concesion o en su caso los que adquiera posteriormente
“EL CONCESIONARIO”.

V. “EL CONCESIONARIO” realizara de manera trimestral y directa el pago a “EL MUNICIPIO DE
QUERETARO” de los derechos por la explotacién, uso o aprovechamiento de las aguas
nacionales del subsuelo que le sean transmitidos a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” para
abastecer de agua potable a la zona objeto de la presente CONCESION, asi como de sus
permisos de descargas, conforme a lo previsto en la normatividad aplicable, para efecto de que
“EL MUNICIPIO DE QUERETARO?” los entere a la Comisién Nacional del Agua.

V. Cumplir con todas y cada una de las disposiciones legales vigentes, reglamentos y normas
oficiales mexicanas, en cuanto a la prestacion de los servicios a la poblacion, explotacion, uso o
aprovechamiento de las aguas nacionales, descarga de aguas residuales, tratamiento de aguas
residuales, asi como aquellas relativas a salud, normas ambientales y cualquier otra aplicable en
relacion a la presente CONCESION.

VI. Ejecutar y cumplir en tiempo y forma todas y cada una de las obligaciones sefialadas en el
presente.
VIL. Prestar los servicios integrales de agua potable, alcantarillado, saneamiento y reliso de aguas

residuales, en las mismas condiciones o superiores a las realizadas por “EL MUNICIPIO DE
QUERETARO?” y/o “LA COMISION ESTATAL DE AGUAS”.

VIII. Suministrar, a LOS USUARIOS, agua potable suficiente, con calidad, de manera regular y
eficientemente en términos equivalentes o superiores a los que opera “EL MUNICIPIO DE
QUERETARO?” y/o “LA COMISION ESTATAL DE AGUAS”.

IX. Aplicar las tarifas que tiene “LA COMISION ESTATAL DE AGUAS” asi como cumplir con
todas y cada una de las directrices y lineamientos que se emitan en la materia por “LA
COMISION ESTATAL DE AGUAS”, asi como por “EL MUNICIPIO DE QUERETARO”, o )
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cada que haya un movimiento en las tarifas aplicables por “LA COMISION ESTATAL DE
AGUAS”, para “EL CONCESIONARIO” esté en posibilidad de aplicarlas, observando lo
dispuesto en la Clausula DECIMA.

X. Emitir y entregar de manera oportuna el recibo que ampare el consumo y el importe por pagar por
cada USUARIO, o bien las tarjetas de prepago de acuerdo al mecanismo que “EL
CONCESIONARIO” establezca para el cobro de los consumos, por la prestacion de dichos

servicios.

XI. Realizar y regular el uso eficiente del agua durante la prestacion de los servicios concesionados.

XII. Realizar el pago oportuno de todos los derechos y contraprestaciones que le permita ejecutar la
presente CONCESION.

XIII. Expedir los contratos correspondientes para la prestacién de los servicios, mismos que se
ajustaran a los términos que establezca “EL MUNICIPIO DE QUERETARO”.

XIV. Entregar oportunamente a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” el pago de las

contraprestaciones, los derechos y demas contribuciones correspondientes por la explotacién de
los derechos para usar, explotar o aprovechar aguas nacionales, asi como por la prestacion de
los servicios que lleva a cabo.

XV. Tramitar y obtener por su cuenta y costo las autorizaciones y contratos correspondientes ante la
Comision Federal de Electricidad para el funcionamiento de las fuentes de abastecimiento,
inmuebles y demas infraestructura utilizada en la prestacién de los servicios concesionados.

XVI. Pagar en tiempo y forma y con recursos propios a la Comision Federal de Electricidad, la energia
consumida con motivo de la prestacion de los servicios concesionados.
XVII. Efectuar con recursos propios y ante la autoridad municipal que corresponda, el pago del

impuesto predial respecto de los bienes inmuebles utilizados en la prestacion de los servicios
concesionados.

XVIILI. Informar con toda oportunidad y suficiencia a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” acerca de los
asuntos inherentes a los servicios concesionados, en los términos pactados en este Titulo,
incluida cualquier contingencia que surja.

XIX. Mantener actualizado el padron de USUARIOS y registro de tomas de agua en la zona
determinada de la prestacion de la concesion, en el que se contendra el nombre del usuario,
ubicacion del predio, giro o establecimiento y usos del agua.

XX. Realizar por su cuenta y a su costa la construccién, operacion, administracién y mantenimiento
de la red de la infraestructura que se requiera para la prestaciéon de los servicios publicos de agua
potable, alcantarillado, saneamiento, y relso de aguas residuales, de manera gradual, conforme
a las necesidades de crecimiento en la zona que conforma EL POLIGONO CONCESIONADO.

XXI. Supervisar y vigilar que la infraestructura hidraulica que construyan los desarrolladores que
adquieran terrenos dentro de EL POLIGONO CONCESIONADO, cumpla con la normatividad que
EL MUNICIPIO y/o COMISION establezcan para tal efecto.

XXII. Realizar la infraestructura necesaria para la atencién a LOS USUARIOS y el cobro de los
derechos por los servicios prestados.

XXIII. Adquirir infraestructura consistente en bienes muebles e inmuebles, que cumplan con las leyes,
reglamentos y normatividad aplicable.

XXIV. Garantizar que la infraestructura destinada a la prestacion del servicio, sea de la misma o

superior calidad a la que tiene “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” y/o “LA COMISION
ESTATAL DE AGUAS”.

XXV. Reparar por su cuenta y costo, todos y cada uno de los dafios y perjuicios que con motivo de la
prestacion de los servicios integrales de agua potable, alcantarillado, saneamiento y reuso de
aguas residuales, realice a terceros, de cualquier especie o indole, asi como responsabilizarse
frente a cualquier autoridad administrativa o jurisdiccional.

XXVI. Conservar, desarrollar, administrar y mantener, los sistemas de agua potable, alcantarillado,
saneamiento y relso de aguas residuales, necesarios para el cumplimiento del objeto de esta
CONCESION.

XXVII. Realizar los estudios y proyectos que sean necesarios para el cumplimiento del objeto del

presente Titulo de Concesion.
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XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXII.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVII.

XXXVIII.

XXXIX.

XL.

XL

Aplicar las tarifas vigentes y que maneje “LA COMISION ESTATAL DE AGUAS” de acuerdo
a lo establecido en las Clausulas de la presente CONCESION para el cobro de los derechos por
la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado, saneamiento y relso de aguas
residuales y las sanciones aplicables a los USUARIOS en los términos de esta CONCESION.
Cobrar a los USUARIOS los consumos, tarifas y pagos derivados de la prestacion de los
servicios objeto de esta CONCESION.

Autorizar y cobrar la expedicion, autorizacién y certificacion de planos y proyectos de
infraestructura para fraccionamientos, condominios, industrias, comercios, Vviviendas vy
construcciones en general, conforme a las normas oficiales mexicanas aplicables y normas
técnicas de “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” y/o “LA COMISION ESTATAL DE
AGUAS”.

Expedir los dictamenes de viabilidad para la contratacion de los servicios de agua potable,
alcantarillado, saneamiento y reuso de aguas residuales, para desarrollos inmobiliarios,
fraccionamientos, condominios, industrias, comercios, viviendas y construcciones en general,
conforme a los usos de suelo, vistos buenos, licencias y autorizaciones que expida “EL
MUNICIPIO DE QUERETARO”.

Cobrar las tarifas y gastos por la expedicion de los dictamenes de viabilidad sefalados en la
fraccion anterior, conforme a las tarifas de “LA COMISION ESTATAL DE AGUAS”, en los
términos que se precisan en la Clausula DECIMA de este Titulo de Concesion.

Revisar, supervisar y aprobar las obras de infraestructura, planos y requisitos técnicos para la
construccion de las redes de agua potable y alcantarillado, asi como de los sistemas de
potabilizacion del agua y tratamiento de aguas residuales, para el desarrollo de fraccionamientos,
condominios, viviendas y construcciones en general.

Cumplir con las politicas y normas técnicas aplicables en la prestacion de los servicios y
construccién de las obras a que se refiere la presente CONCESION, las cuales deberan ajustarse
a lo establecido por “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” y/o “LA COMISION ESTATAL DE
AGUAS”.

Permitir a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?” las labores de supervisién y vigilancia, respecto
de las obras de infraestructura que construya “EL CONCESIONARIO” u otros desarrolladores
que adquieran terrenos en EL POLIGONO CONCESIONADO, a fin de corroborar que las
mismas cumplan, por lo menos, con las especificaciones y normatividad de “EL MUNICIPIO DE
QUERETARO” y/o “LA COMISION ESTATAL DE AGUAS”.

Difundir las politicas de “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” ylo “LA COMISION ESTATAL
DE AGUAS” en la promocién de la participacion ciudadana en EL POLIGONO
CONCESIONADO, para desarrollar una nueva cultura del agua.

Rendir semestralmente a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO”, un reporte de las obras e
infraestructura realizada durante el periodo.

Presentar a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO”, el resumen anualizado de todas y cada una de
las obras de infraestructura realizadas en el ejercicio, contandose el primer afio, desde la fecha
de expedicién de la presente al 31 de diciembre del mismo ano, los subsecuentes por los
periodos de doce meses que les corresponde, hasta la conclusién de la propia CONCESION,
para que pueda revisarse y verificarse lo anterior.

Permitir a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?”, cada vez que ésta lo requiera, el monitoreo de la
calidad del agua que “EL CONCESIONARIO” estara prestando a LOS USUARIOS.

No ceder a terceros los derechos amparados por la presente CONCESION, salvo los derechos
de cobro.

Prestar los servicios de agua potable, alcantarillado, saneamiento y reuso de aguas residuales
directamente y no a través de terceros.

DECIMA NOVENA.- PROHIBICIONES. “EL CONCESIONARIO” en ningin caso podra realizar las
siguientes acciones:
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l. Ceder a terceros, ni en forma alguna gravar, transferir o enajenar la CONCESION.

ll.  En cualquier forma transmitir los derechos y obligaciones que se derivan de la presente CONCESION.

[ll.  Exentar por si mismo a persona fisica o moral del pago de los derechos correspondientes.

IV. Afectar, transmitir o comprometer los bienes muebles, inmuebles y servicios, con los que se realiza el
objeto de la presente CONCESION.

V. Verter las aguas residuales en condiciones distintas a las establecidas en los permisos, la legislacion,
reglamentos y Normas Oficiales Mexicanas (NOM) aplicables.

VI. Verter las aguas residuales en lugares distintos a los expresamente sefialados en los permisos
expedidos por la autoridad competente, o sin contar con la autorizaciéon expresa.

VII. Cambiar de nacionalidad.

VIIl. Las demas prohibiciones que deriven de disposiciones legales y administrativas.

VIGESIMA.- RESPONSABILIDAD FRENTE A TERCEROS. Durante la vigencia de la CONCESION, “EL
CONCESIONARIO” se obliga al pago de los dafos por responsabilidad civil que se generen a terceros y/o
autoridades de cualquier ambito gubernamental, con motivo de la operacion de los servicios concesionados,
liberando de cualquier responsabilidad al ESTADO, “LA COMISION ESTATAL DE AGUAS” y “EL
MUNICIPIO DE QUERETARO”, y obligandose la primera a sacar a los ultimos, en paz y a salvo de
cualquier queja, denuncia, demanda y reclamacion que pudiera surgir en el futuro con motivo de este hecho.

Asimismo, “EL CONCESIONARIO” se hara cargo de los costos econdmicos y ambientales de la
contaminacion que provoquen sus descargas, asi como asumir las responsabilidades por el dafio ambiental
causado.

VIGESIMA PRIMERA.- CONTRATACION DE LOS SERVICIOS A LOS USUARIOS. LOS USUARIOS que
se ubiquen dentro de EL POLIGONO CONCESIONADO, contrataran el servicio de agua potable con “EL
CONCESIONARIO”, observando invariablemente lo dispuesto en el Cédigo Urbano para el Estado de
Querétaro, y demas normatividad aplicable.

VIGESIMA SEGUNDA.- SUSPENSION DE LOS SERVICIOS. Seran causas justificadas para la suspension
de la prestacién de los servicios concesionados, por parte de “EL CONCESIONARIO”, las siguientes:

A).- POR FALLAS TECNICAS: “EL CONCESIONARIO” no podra suspender parcial o totalmente los
servicios de agua potable, alcantarillado, saneamiento y retso de aguas residuales en EL POLIGONO
CONCESIONADO, sin causa justificada por mas de 3 tres dias naturales. Mientras tanto sera obligacion de
“EL CONCESIONARIO” abastecer de los servicios materia de LA CONCESION por sus propios medios.

B).- En caso de que LOS USUARIOS registren adeudos por consumo de los servicios brindados por “EL
CONCESIONARIO” correspondientes a dos o mas meses consecutivos, ésta se encontrara facultada para
limitar dichos servicios, previo aviso a LOS USUARIOS, hasta en tanto éstos no paguen los adeudos
registrados.

“EL CONCESIONARIO” estara facultada para requerir el pago de los adeudos y accesorios que registren
LOS USUARIOS por consumos en los servicios publicos concesionados, en los términos y vias que
establezca la legislacién aplicable.

En ningun caso los adeudos de LOS USUARIOS por consumos en los servicios publicos concesionados,
podran ser considerados como créditos fiscales, y su cobro sera responsabilidad exclusiva de “EL
CONCESIONARIO”, y su recuperacion podra realizarse unicamente en los términos establecidos en el
parrafo inmediato anterior.

VIGESIMA TERCERA.- INFRACCIONES. Se considerara como infraccion cometida por “EL
CONCESIONARIO” a lo establecido en las Clausulas de la presente CONCESION, los siguientes
supuestos:
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l. La prestacién de los servicios integrales de agua potable, alcantarillado, saneamiento y redso de aguas
residuales, en contravencién a los términos previstos en la presente CONCESION. No se considerara
infraccion la falta de prestaciéon de los servicios cuando derive de causas de fuerza mayor o caso
fortuito no atribuible a “EL CONCESIONARIO”.

IIl.  Elincumplimiento a las Normas Oficiales Mexicanas aplicables en cuanto a la calidad del agua potable
para consumo humano, tratamiento de aguas residuales y descargas y la no adopcion en tiempo y
forma de las medidas para corregir las anomalias.

lll.  Verter aguas residuales fuera de los parametros establecidos en las Normas Oficiales Mexicanas, sin
contar con el permiso de descarga expedido por la autoridad competente, o descargar en lugares no
permitidos.

IV. Realizar cobros excesivos o improcedentes a LOS USUARIOS.

V. El aplicar tarifas superiores a lo establecido en la CONCESION.

VI. No atender las fugas dentro de las 72 setenta y dos horas siguientes a los reportes que se reciban.

VII. El violentar disposiciones contenidas en el Codigo Urbano para el Estado de Querétaro relativa a la
prestacién de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento, asi como cualquier otra
vinculada con éstos, que se encuentre vigente durante el tiempo que dure la presente CONCESION.

VIII. No rendir los informes de actividades a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” conforme a la periodicidad
establecida en la CONCESION.

IX. El ocultar informacién o no permitir a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?” el ejercicio de sus facultades
de inspeccion vy vigilancia en relacion a las condiciones en que opera, mantiene y presta los servicios
objeto de la CONCESION.

X.  No mantener la infraestructura hidraulica del sistema con el cual presta los servicios de agua potable,
alcantarillado, saneamiento y redso de aguas residuales en buen estado operativo.

XlI.  Dejar de operar el sistema sin causa justificada.

Xll. La falta de pago a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?” de los derechos por el otorgamiento de la
CONCESION y de los derechos por la explotacion, uso o aprovechamiento de las aguas nacionales del
subsuelo que le sean transmitidas a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?” para el cumplimiento de la
CONCESION.

XlIl. El no mantener vigentes las garantias establecidos en la CONCESION.

XIV. Las demas que establezca la normatividad aplicable.

Se consideraran infracciones graves aquellas que por su naturaleza y duracion comprometan la regularidad,
continuidad o calidad de la prestacién de los servicios cuando “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” lo
determine técnicamente y se decrete por EL AYUNTAMIENTO.

En caso de que las autoridades normativas en materia de calidad del agua, ambientales o sanitarias,
impongan multas o sanciones a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?”, con motivo de la calidad del agua, o
procedimientos derivados de EL POLIGONO CONCESIONADO, vinculados con la presente CONCESION,
la responsabilidad econdémica y administrativa de las mismas, correra a cargo de “EL CONCESIONARIO”,
ello independiente de las sanciones que puedan aplicarse al amparo de la presente concesion.

VIGESIMA CUARTA.- EXTINCION DE LA CONCESION. LA CONCESION se extinguira por las causas
sefialadas en el articulo Decimo Quinto del presente contrato y/o Titulo Concesion.

VIGESIMA QUINTA.- EFECTOS DE LA EXTINCION. Al término de la concesién, se transmitiran a “EL
MUNICIPIO DE QUERETARO” todos y cada uno de los objetos, bienes muebles o inmuebles, derechos y
cualquier otro elemento con el que se esté realizando la prestacion de los servicios integrales de agua
potable, alcantarillado, saneamiento y reuso de aguas residuales, en condiciones 6ptimas de uso, sin mayor
desgaste que el producido por el paso del tiempo, para que con los mismos, “EL MUNICIPIO DE
QUERETARO?” pueda continuar realizando la prestacion de los servicios.
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En este caso, se debera realizar un dictamen previo a la entrega recepcion, por parte de “EL MUNICIPIO
DE QUERETARO”, el cual estara facultado para realizar las observaciones que sean necesarias y solicitar
la correccion o reparacion de las mismas a “EL CONCESIONARIO”, levantandose las actas administrativas
y bitacoras que se requieran.

En caso de controversia, la procedencia de las observaciones y requerimientos, debera sujetarse a juicio de
peritos, sefialados de comun acuerdo por “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” y “EL CONCESIONARIO”, y
en caso de continuar el conflicto, éste debera resolverse en los términos que establezca la legislacion
aplicable.

VIGESIMA SEXTA.- SUSCRIPCION DEL ACTA DE ENTREGA RECEPCION DE LA INFRAESTRUCTURA
HIDRAULICA. Al término de la concesién, se procedera a la suscripcion del acta de entrega recepcion de
toda la infraestructura hidraulica, instalaciones y equipamiento para la prestacion de los servicios de agua
potable, alcantarillado, saneamiento y reduso de aguas residuales. Dicha infraestructura incluye plantas de
tratamiento de aguas residuales, plantas potabilizadoras, tanques de almacenamiento, redes, sistemas de
bombeo, valvulas, equipos electrénicos, lineas de conduccion y demas infraestructura hidraulica,
instalaciones y equipamiento, contratos, padrén de usuarios, catastro actualizado de la infraestructura y
bienes inmuebles asociados con el sistema en comento, y los documentos, garantias, manuales, superficies
de terreno y todo lo relacionado con dicho sistema, quedando excluidos de la obligacién de transmision a
favor de “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?” los edificios y construcciones que “EL CONCESIONARIO”
hubiera destinado para fines meramente administrativos y comerciales, las cuales seguiran en propiedad de
esta ultima y/o de los terceros propietarios en su caso.

El acta de entrega recepcidn debera contener un inventario valorando la vida util de los componentes de las
obras, equipamiento e instalaciones, y de cualquier otro elemento crucial para la prestacion de los servicios
de agua potable, alcantarillado, tratamiento de aguas residuales y reuso de aguas residuales.

A la firma del acta de entrega recepcion de la infraestructura hidraulica, instalaciones y equipamiento para la
prestacion de los servicios concesionados, “EL CONCESIONARIO” entregara a “EL MUNICIPIO DE
QUERETARO?” una garantia para garantizar los vicios ocultos por UN ANO contado a partir de la recepcion
de la infraestructura.

VIGESIMA SEPTIMA.- EXTINCION POR MUTUO ACUERDO. La presente concesién podra extinguirse por
mutuo acuerdo, en el caso de que EL AYUNTAMIENTO determine extinguir LA CONCESION por esta
causa, debera notificarlo por escrito a “EL CONCESIONARIO” fundado y motivando su decision y
respetando el principio del debido proceso en favor de “EL CONCESIONARIO”, a efecto de que esta
manifieste y exponga lo que a su derecho convenga.

En la extincion por mutuo acuerdo, se estableceran por parte de EL AYUNTAMIENTO y de “EL
CONCESIONARIO” las causas debidamente fundadas y motivadas, para que dicha extincién opere, y en
caso de llegar a un acuerdo, se establezca la fecha a partir de la cual debera realizarse la prestacién del
servicio por parte de “EL MUNICIPIO DE QUERETARO”.

VIGESIMA OCTAVA.- RESCATE ADMINISTRATIVO O EXPROPIACION. En el supuesto de extincién por
rescate administrativo o expropiacion de la presente concesion sin que exista causa imputable a “EL
CONCESIONARIO”, “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” tendra la obligacion de cubrir la indemnizacién
correspondiente en los términos de la Ley de la materia, y conforme a lo establecido en el articulo DECIMO
CUARTO, inciso b) del presente instrumento.

El monto de la indemnizacién debera considerar la valorizacion del beneficio que represente el disponer del
uso y aprovechamiento de los volimenes de aguas nacionales que “EL CONCESIONARIO” hubiera
transmitido a Titulo gratuito al “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” durante la vigencia de la concesion,
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representaran como maximo el 20% veinte por ciento del valor de los demas activos, bienes y derechos que
se incluyan para determinar el monto de la indemnizacion por rescate administrativo o expropiacion..

VIGESIMA NOVENA.- CADUCIDAD. LA CONCESION caducara cuando no se haya ejercitado dentro de un
plazo maximo de 6 seis meses, contados a partir de la publicacion de la concesion en la Gaceta Municipal y
en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado “La Sombra de Arteaga”, o cuando debiendo prorrogarse, no
se hubiera hecho por causas imputables a “EL CONCESIONARIO”, teniendo la obligacién de solicitarla con
una anticipacion de hasta 3 TRES MESES anteriores a que concluya la vigencia de la concesion, y teniendo
EL AYUNTAMIENTO la obligacién de dar respuesta en un plazo maximo de 30 TREINTA DIAS
NATURALES.

TRIGESIMA.- RENUNCIA. “EL CONCESIONARIO” podra renunciar a LA CONCESION por escrito,
siempre y cuando lo haga antes de iniciar la prestacion de los servicios concesionados, o ya ejecutada la
concesion, lo avise por lo menos con 30 treinta dias de anticipacion, operando de manera inmediata y
concreta la transmisién de todos los insumos necesarios para la continuacién de la prestacion de los
servicios, a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO”.

En caso de renuncia, “EL CONCESIONARIO” no tendra derecho a reclamar indemnizacion alguna.
TRIGESIMA PRIMERA.- REVOCACION. Seran causas de revocacion de LA CONCESION, las siguientes:

l. El incumplimiento por parte de “EL CONCESIONARIO” a cualquiera de las obligaciones derivadas de
LA CONCESION y de las disposiciones aplicables.

Il.  Cuando no se presten suficiente, regular y eficientemente los servicios concesionados.

lll.  Por la suspension total por mas de 30 treinta dias habiles de los servicios integrales de agua potable,
alcantarillado y saneamiento, objeto de la concesién, sin algun otro medio de abastecimiento, en el
supuesto previsto en el inciso A) de la Clausula VIGESIMA SEGUNDA.

IV. Cuando se determine de manera definitiva y por la autoridad competente que se pone en riesgo la
salud de los USUARIOS, o se causa algin deterioro ambiental dentro del POLIGONO
CONCESIONADO.

V. Cuando se destinen las aguas nacionales del subsuelo extraidas de los pozos a usos distintos al
publico urbano para el abasto al POLIGONO CONCESIONADO.

VI. Cuando se demuestre que se han dejado de prestar los servicios concesionados o se presten en forma
distinta a lo establecido en la presente CONCESION o en las leyes y normatividad aplicables a la
materia, a excepcién del caso fortuito o fuerza mayor.

VII. Aplicar a los USUARIOS un cobro desmedido de las tarifas por la prestacion de los servicios, que no
correspondan a lo autorizado en la presente CONCESION.

VIIl. Cuando “EL CONCESIONARIO” carezca de los elementos materiales, técnicos y financieros para
continuar prestando los servicios concesionados.

IX. Cuando se pretenda transmitir o se transmita LA CONCESION por cualquier Titulo, por parte de “EL
CONCESIONARIO” a un tercero, sin autorizacion expresa del AYUNTAMIENTO.

X.  Por causa de utilidad publica.

XI.  Por la insuficiencia de derechos para usar, explotar y aprovechar aguas nacionales, derivado de: (i) la
omisién de “EL CONCESIONARIO” para cumplir con su obligacion de transmitir derechos suficientes
para poder abastecer de agua potable a la zona objeto de la concesién, de acuerdo a la programacion
de volumenes requerida y previamente establecida, o (ii) de la negativa firme, definitiva e inatacable de
la Comision Nacional del Agua para autorizar la transmision de los derechos de aguas nacionales del
subsuelo a favor de “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” en relacion con dichos volimenes, siempre y
cuando “EL CONCESIONARIO” no pueda reponerlos.

TRIGE§IMA SEGUNDA.- GARANTIAS. “EL CONCESIONARIO” otorgara a favor de “EL MUNICIPIO DE
QUERETARO?” cheque de caja o certificado, o fianza que debera garantizar de manera suficiente durante
todo el tiempo de vigencia de LA CONCESION, la correcta prestacion de los servicios concesionados.

24 Municipio de Querétaro
2015-2018




El monto inicial de la garantia de cumplimiento, sera el equivalente al costo directo de los servicios
concesionados calculados por un plazo de 30 treinta dias de operacion, con base en el nUmero de tomas,
infraestructura y servicios generales que se requieran para iniciar la prestacidon de los servicios
concesionados a LOS USUARIOS existentes a la fecha de expedicién del presente Titulo de Concesion, asi
como la proyeccion del costo de los servicios que se prestaran en los siguientes doce meses.

“EL CONCESIONARIO” debera entregar el documento que acredite el otorgamiento de la garantia de
cumplimiento, en un plazo de 90 noventa dias naturales a partir de la fecha en que “EL MUNICIPIO DE
QUERETARO?” determine y notifique formalmente a “EL CONCESIONARIO”, el monto de la garantia que
debera otorgarse.

El monto de la garantia debera actualizarse anualmente, a solicitud de “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?”,
para lo cual deberan utilizarse los mismos elementos del célculo inicial del monto de la citada garantia, a la
fecha de actualizacion.

TRIGESIMA TERCERA.- INFRAESTRUCTURA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO. Dado que al
término de LA CONCESION, toda la infraestructura hidrosanitaria, que sea construida para la prestacion de
los servicios concesionados, quedara a favor de “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?”, y la ejecucion de la
misma estara permanentemente supervisada por el mismo “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?”, la propia
infraestructura quedara adicionalmente como garantia de cumplimiento, sin que la misma exente a “EL
CONCESIONARIO” de la obligacion de otorgar las garantias establecidas en la presente CONCESION.

TRIGESIMA CUARTA.- RELACIONES LABORALES. “EL CONCESIONARIO”, como empresario y patrén
del personal que ocupe durante la realizaciéon del servicio objeto de esta CONCESION, sera la Unica
responsable de las obligaciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social,
por lo que respondera de todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra, incluida la
de muerte, sin responsabilidad alguna para “EL MUNICIPIO DE QUERETARO”, asimismo, sera
responsable de todas las reclamaciones de que sus trabajadores llegaren a presentar también en contra de
“EL MUNICIPIO DE QUERETARO”, con relacion a los servicios a realizar.

“EL CONCESIONARIO” se obliga a cumplir puntualmente con todas las obligaciones laborales que
contraiga, derivadas del presente instrumento en cuanto a pago de sueldos, vacaciones, primas, aguinaldos,
riesgos de trabajo, afiliacion al IMSS, AFORE, INFONAVIT, SAR y los demas aplicables en términos de la
legislacion de la materia. Asimismo, obligandose a exhibirlos a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” en todo
momento que esta se lo requiera, con motivo de alguna reclamacién o revisiéon. El incumplimiento al
requerimiento podra ser considerado como causa de incumplimiento del Titulo de Concesién ante la falta de
exhibicion de los documentos que acrediten sus obligaciones.

Asimismo, “EL CONCESIONARIO” reconoce y acepta que con relacion al presente Titulo de Concesion,
actuara exclusivamente como CONCESIONARIO, por lo que nada de lo contenido en dicho instrumento
juridico, ni la practica comercial entre las partes del mismo, creara una relacion laboral o de intermediacion
en términos del articulo 13 trece de la Ley Federal del Trabajo, entre “EL CONCESIONARIO” y todos sus
trabajadores, respecto de “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?”.

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamacion o demanda, relacionada con los supuestos establecidos en
este punto y proveniente de cualquiera de los trabajadores de “EL CONCESIONARIO”, que pueda afectar
los intereses de “EL MUNICIPIO DE QUERETARO”, “EL CONCESIONARIO” quedara obligada a sacarlo
en paz y a salvo de dicha reclamacién o demanda, obligandose también, a resarcirlos de cualquier cantidad
que llegaren a erogar por tal concepto.

En caso de existir algiin conflicto con los trabajadores contratados para el desarrollo de LA CONCESION,
por parte de “EL CONCESIONARIO”, o en caso de existir algun juicio de cualquier naturaleza con motivo
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de la ejecu,ci()n de la misma, “EL CONCESIONARIO” debera actuar en defensa legal de “EL MUNICIPIO
DE QUERETARO”, y respondera por los gastos, dafios y perjuicios que ocasione por tales conceptos, asi
como los causados a terceros por sus actos.

TRIGESIMA QUINTA.- CONTRATACIONES Y DICTAMINACION DE VIABILIDAD DE SERVICIOS. El
presente Titulo de Concesion, obliga expresamente a “EL CONCESIONARIO” a prestar sin discriminacion
alguna, todos los servicios concesionados, a los particulares que dentro del POLIGONO CONCESIONADO
soliciten la contratacion de los mismos, para todos y cada uno de los usos de suelo y densidades
autorizadas por “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” y demas autoridades competentes de conformidad con
los planes y programas de desarrollo urbano y normatividad vigente, previo cumplimiento de los requisitos
juridicos y administrativos, asi como previo pago de las cuotas y tarifas que deban cubrir LOS USUARIOS
para obtener el dictamen de viabilidad, contratacién y consumo de los servicios concesionados, tanto para
uso individual como para desarrollos urbanos, fraccionamientos y/o condominios que se desarrollen en los
inmuebles que se ubiquen en EL POLIGONO CONCESIONADO, las cuales se clasificaran en los términos
que dispone el Cédigo Urbano para el Estado de Querétaro y los reglamentos municipales.

Asimismo, “EL CONCESIONARIO” queda facultada para realizar los cobros de las cuotas que se causen
por la expedicion de los dictamenes de viabilidad de servicio, las cuales no podran ser superiores a las
tarifas aplicables por “LA COMISION ESTATAL DE AGUAS”, en la zona metropolitana de la Ciudad de
Santiago de Querétaro. Los ingresos que obtenga “EL CONCESIONARIO” por el cobro de las cuotas por el
dictamen de viabilidad de servicios, deberan destinarse exclusivamente para la construccién, ampliacion y
modernizacion de la infraestructura que se requiera para la correcta prestacion de los servicios
concesionados.

“EL CONCESIONARIO” no podra exentar a LOS USUARIOS del pago de las cuotas correspondientes por
la expedicion de los dictamenes y contrataciones de los servicios publicos concesionados, pero la primera
queda facultada para convenir con los segundos, el pago en especie o0 la compensacion mediante la entrega
de derechos de uso de aguas nacionales, construccidén, ampliacién y modernizacion de la infraestructura
que se requiera para la correcta prestacion de los servicios concesionados.

“EL CONCESIONARIO” solamente podra otorgar los dictamenes de viabilidad de servicios a los
particulares que lo soliciten, cuando exista disponibilidad de los volumenes de agua solicitados por LOS
USUARIOS, se cuente con infraestructura que posibilite la prestacion de los servicios, y se acrediten al
menos Y sin excepcion:

a) Que se cuenta con la legitima propiedad o la facultad de disposicion legal, de los inmuebles donde
habran de prestarse los servicios solicitados;

b) Que los inmuebles con construcciones cuentan con las licencias, permisos, dictamenes y
autorizaciones correspondientes para el uso, destino y habitabilidad, debidamente expedidos por las
autoridades competentes;

c) Que en el caso de solicitudes para proyectos de fraccionamientos, condominios, usos industriales y
comerciales de gran consumo, se ftransmitan a titulo gratuito los derechos para el uso,
aprovechamiento y explotacion de aguas nacionales a favor del MUNICIPIO, hasta por la misma
cantidad de los volumenes que se requieran para la prestacion de los servicios solicitados;

d) Los derechos para el uso, aprovechamiento y explotacion de aguas nacionales referidos en el inciso
c) inmediato anterior, seran parte integrante del volumen de recursos hidricos para abastecer de
agua a la zona objeto de LA CONCESION; y
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e) Que los inmuebles donde habran de prestarse los servicios solicitados, cuentan con uso de suelo
compatible para los usos especificos de agua potable que se soliciten, debidamente expedido por las
autoridades competentes.

No se requerira el dictamen de viabilidad para la contratacion de servicios individuales de tipo doméstico y
habitacional, ni para inmuebles del dominio publico de la Federacion, Estado o Municipios, sus entidades
paraestatales y organismos constitucionales autonomos cuando se destinen para la prestacién de un
servicio publico o infraestructura urbana, asi como cuando lo exija el interés social y el orden publico a juicio
de “EL MUNICIPIO DE QUERETARO”, siempre y cuando se realice el pago de derechos por infraestructura
y de conexion, y cuando exista disponibilidad de los volumenes de agua solicitados por LOS USUARIOS, y
se cuente con infraestructura que posibilite la prestacién de los servicios.

“EL CONCESIONARIO” no podra negar la contratacién de los servicios concesionados a LOS USUARIOS,
cuando se reunan los requisitos que se establecen en el presente Titulo de Concesién, la normatividad
aplicable y las reglas de operacién que en su caso emitan “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” y/o “LA
COMISION ESTATAL DE AGUAS”.

TRIGESIMA SEXTA.- INFORMES. “EL CONCESIONARIO” debera presentar un informe semestral a la
Secretaria de Servicios Publicos Municipales del estado general y de las condiciones en las que se presta
LA CONCESION, para apreciar el estado que guarde la prestacion de los servicios concesionados, asi
como los informes urgentes que “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?” le solicite.

TRIGESIMA SEPTIMA.- ATENCION AL PUBLICO. Durante toda la vigencia de la presente concesion, “EL
CONCESIONARIO” debera contar con una oficina que se encargue de la atencion de todos y cada uno de
LOS USUARIOS, la que debera funcionar en forma analoga a la de “EL MUNICIPIO DE QUERETARO”.

TRIGESIMA OCTAVA.- RESPONSABILIDAD. “EL CONCESIONARIO” sera la Unica responsable de las
obligaciones fiscales, laborales, civiles, mercantiles, administrativas, penales y de cualquier otra naturaleza
legal, que se generen con motivo de la prestacion de los servicios concesionados, frente a LOS USUARIOS
y terceros.

TRIGESIMA NOVENA.- REQUERIMIENTOS, VERIFICACIONES DE AUTORIDADES Y CUMPLIMIENTO
DE LA NORMATIVIDAD. “EL CONCESIONARIO” se obliga a atender las visitas de inspeccién, las
verificaciones, requerimientos y normatividades que emitan o lleguen a emitir las autoridades federales,
estatales y municipales en materia de agua potable, manejo de aguas residuales, medio ambiente y en
general cualquier otra aplicable a la prestacion de los servicios concesionados.

CUADRAGESIMA.- SANCIONES. En caso de que “EL CONCESIONARIO” incurra en alguna de las
infracciones sefialadas en la Clausula VIGESIMA TERCERA, “EL MUNICIPIO DE QUERETARO”, podra
imponer alguna de las sanciones previstas en la Ley de Procedimientos Administrativos del Estado de
Querétaro.

Ademas “EL CONCESIONARIO” pagarda a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO” una indemnizacion,
equivalente al monto de la tarifa que se le hubiere pagado por la ejecucién de los servicios que omitié, mas
las actualizaciones correspondientes.

La causa de la no ejecucion de los servicios publicos municipales concesionados materia del presente Titulo
de Concesion, debera de ser declarada legalmente como injustificada por autoridad judicial competente.

En caso de que “EL CONCESIONARIO” cometa alguna de las infracciones catalogadas como graves en
términos de la Clausula VIGESIMA TERCERA, sera responsable ademas de los dafios y perjuicios que se
ocasionen a “EL MUNICIPIO DE QUERETARO”, asi como los causados a terceros por sus actos,
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quedando obligada aquella a resarcirlos y a cubrir cualquier cantidad que llegare a erogar por tales
conceptos.

CUADRAGESIMA PRIMERA.- SOLUCION DE CONFLICTOS. Las controversias que surjan con motivo de
la presente CONCESION se sujetaran a los Tribunales Competentes de la Ciudad de Santiago de
Querétaro, Estado de Querétaro.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO Y/O TiTULO CONCESION PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO PUBLICO DE AGUA POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO, TRATAMIENTO Y
DISPOSICION DE AGUAS RESIDUALES EN EL POLIGONO CON SUPERFICIE APROXIMADA DE
7,163,912.00 M2, UBICADO EN LA DELEGACION MUNICIPAL EPIGMENIO GONZALEZ, MISMO QUE
CONSTA EN 38 (TREINTA Y OCHO) HOJAS UTILES POR UN SOLO LADO Y 06 ANEXOS;
ENTERADAS DE SU CONTENIDO, FUERZA Y ALCANCE LEGAL, LO FIRMAN, AL MARGEN EN
TODAS SUS HOJAS Y CON SU FIRMA AUTOGRAFA EN LA ULTIMA HOJA, EN EL MUNICIPIO DE
QUERETARO, QRO., EL DIiA 17 DIECISIETE DE FEBRERO DE 2017 (DOS MIL DIECISIETE).

POR EL “EL MUNICIPIO DE QUERETARO?”

LIC. MARCOS AGUILAR VEGA
PRESIDENTE MUNICIPAL DE QUERETARO

LIC. SONIA ROJAS LORETO
SINDICO MUNICIPAL

LIC. RAFAEL FERNANDEZ DE CEVALLOS Y CASTANEDA
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO
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LIC. ALEJANDRO GONZALEZ VALLE
SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

C. RUBEN RAYMUNDO GOMEZ RAMIREZ
SECRETARIO DE ADMINISTRACION

POR “EL CONCESIONARIO”
ABASTECEDORA QUERETANA DE AGUAY
ALCANTARILLADO, S.A.DEC.V

LIC. JESSICA OLESZCOVSKI NUTT
Representante Legal

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO Y/O TiTULO DE CONCESION LA PRESTACION DEL
SERVICIO PUBLICO DE AGUA POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO, TRATAMIENTO Y DISPOSICION DE AGUAS
RESIDUALES EN EL POLIGONO CON SUPERFICIE APROXIMADA DE 7,163,912.00 M’ UBICADO EN LA DELEGACION
MUNICIPAL EPIGMENIO GONZALEZ DE FECHA 17 (DIECISIETE) DE FEBRERO DE 2017 (DOS MIL DIECISIETE).
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“Esta (obra, programa o accion) es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido
por partido politico alguno y sus recursos provienen de los ingresos que aportan todos
los contribuyentes. Esta prohibido el uso de ésta (obra, programa o accion) con fines
politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso
indebido de los recursos de ésta (obra, programa o accion) debera ser denunciado y
sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.




