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La Ciudad que gueremos

QUE ETADRO Organo Interno de Control del Municipio de Querétaro
N O 6. Oficio: OIC/DA/DAOP/10936/2023
04 0IC 2023 e Asunto: Resultados de la auditoria OIC/40/2023

0 0 5477
RECIBIDO

Mtro. Luis E ardo Nava Guerrero
Presidente Municipal de Querétaro
Presente.

Por medio del presente le envio un cordial saludo y al tiempo le informo que en
cumplimiento a lo establecido por el articulo 37 del Reglamento de Auditoria
Gubernamental del Municipio de Querétaro, hago de su conocimiento los resultados de
la auditoria OIC/40/2023 realizada a la Secretaria de Movilidad, respecto al
periodo comprendido del 01 (uno) de enero al 30 (treinta) de junio de 2023 (dos mil
veintitrés).

Se anexa al presente el Informe del Proceso de Auditoria, documento original que
consta de 06 (seis) paginas, en el cual se resumen los trabajos y sucesos de mayor
trascendencia de la auditoria en comento.

Santiago de Querétaro, Qro., 30 de noviembre de 2023

Asi mismo, se adjunta original del Informe de Resultados, documento integrado por
14 (catorce) paginas, en el cual se determin6 como ACLARADO 1 (UN) RESULTADO
PRELIMINAR, NO ACLARADOS 3 (TRES) RESULTADOS PRELIMINARES,
ATENDIDAS 3 (TRES) RECOMENDACIONES Y GENERAR 1 (UNA) NUEVA
RECOMENDACION.
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Sin otro particular, quedo a sus 6rdenes para cualquier aclaracion al respecto,. o

Atentamente

C.c.p. Arg. Rodrigo Vega Maestre - Secretario de Movilidad.
Archivo.
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INFORME DEL PROCESO DE AUDITORIA

En la ciudad de Querétaro, Qro., el dia 30 (treinta) de noviembre de 2023 (dos mil
veintitrés), en las oficinas del Organo Interno de Control del Municipio de Querétaro, sito
en Boulevard Bernardo Quintana No. 10000, Fraccionamiento Centro Sur, Querétaro, Qro.,
C.P. 76090, segundo piso letra “F”, se procede a desahogar el expediente de la auditoria
sefalada con el nimero OIC/40/2023 realizada a la Secretaria de Movilidad, en
conformidad al articulo 37 del Reglamento de Auditoria Gubernamental del Municipio de

Querétaro, de acuerdo con los siguientes:
ANTECEDENTES

1. Mediante oficio OIC/DA/DAOP/5797/2023 emitido por el Organo Interno de Control del
Municipio de Querétaro, se notificéd el 05 (cinco) de julio de 2023 (dos mil veintitrés) al
Arg. Rodrigo Vega Maestre —Secretario de Movilidad— que con esa fecha se iniciaria la
practica de una auditoria bajo las modalidades que en el oficio de referencia se establecen
y que se tienen por reproducidos en la presente como si a la letra se insertaran en obvio
de repeticiones; en ese tenor se autorizo a personal adscrito a este Organismo para llevar
a cabo la auditoria en cita y se solicitd proporcionar al personal autorizado la
documentacion inherente al periodo comprendido del 01 (uno) de enero al 30 (treinta) de

junio de 2023 (dos mil veintitrés).

2. Una vez realizada la etapa de planeacion de la auditoria, se levanto el Acta de Inicio de
Auditoria el 07 (siete) de julio de 2023 (dos mil veintitrés), en donde el Arq. Rodrigo Vega
Maestre —Secretario de Movilidad—, nombré a la Lic. Ma. Lorena Mendoza Carbajal
—Coordinadora Juridica de la Secretaria de Movilidad— como responsable de atender la
presente auditoria, manifestando aceptar el nombramiento concedido, dandose asi por
terminada el acta conducente, por lo que se procedié a la firma de fa misma para dar

formal inicio a la citada auditoria.
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3. La Muestra de Auditoria consistio en la revision de los expedientes fisicos y/o digitares
correspondientes a los siguientes procedimientos:

a) Los siguientes expedientes del procedimiento PR-430210-001 EMISION DE
ESTUDIOS TECNICOS DE MOVILIDAD:

FECHADEINGRESO | ESTURIO/ 1 gecha pe
SEMOV FOLO CIERRE
ETM/077/2022
08/11/2022 26/06/2023
SAY/DAI/287/2023
€TM/080/2022
02/12/2022 20/04/2023
SAY/DAI/1572/2022
ETM/082/2022
06/12/2022 29/03/2023
SAY/DAI/1524/2022
A £TM/083/2022 N
09/12/2022 20/04/2023
SAY/DAI/1617/2022
ETM/084/2022 |
09/12/2022 26/06/2023
SAY/DAI/288/2023
. £TM/2023/001
1 03/02/2023 19/04/2023
‘ SAY/DAI/140/2023 \
ETM/2023/002
13/01/2023 _ 14/0a/2023 |
SAY/DAI/031/2G23 ‘
E£TM/2023/003
13/01/2023 29/06/2023
1 SAY/DAI/289/2023
ETM/2023/004 ’
16/01/2023 26/06/2023
SAY/DAI/290/2023 !
—— - -
ETM/2023/007
26/01/2023 29/03/2023
SAY/DAI/078/2023
ETM/2023/009
14/02/2023 01/06/2023 |
SAY/DAI/186/2023 |
ETM/2023/011 |
27/02/2023 30/06/2023
SAY/DAI/406/2023 %
ETM/2023/012
09/03/2023 17/05/2023
SAY/DAIf303/2023
ETM/2023/015
1770372023 17/05/2023
‘ SAY/DAI{366/2023 |
] ETM/2023/019 '
10/04/2023 28/06/2023
\ SAY/DAI/S500/2023
ETM/2023/021
17/04/2023 26/06/2023
SAY/DAI/520/2623
ETM/2023/022
12/04/2023 26/06/2073
SAY/DAIS20/2023
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| ermrz023/023
12/047/2023 26/06/2023
SAY/DAI/S20/2023
ETM/2023/024
12/04/2023 26/06/2023
SAY/DAI/520/2023
£TM/2023/025
12/04/2023 26/06/2023
SAV/DAI/520/2023
ETM/2023/026
12/04/2023 , 26/06/2023
SAY/DAI/S20/2023
£TM/2023/027
12/04/2023 26/06/2023
SAY/DAI/520/2023 -
£TM/2023/028
12/04/2023 26/06/2023
SAY/DAI/S20/2023
ETM/2023/029
12/04/2023 26/06/2023
SAY/DAI/520/2023
ETM/2023/042
01/06/2023 26/06/2023
| SAY/DAIf745/2023 o

b) Los siguientes expedientes del procedimiento PR-430220-003 PROYECTO
GEOMETRICO DE MOVILIDAD:

N, A ‘lu NOMBRE DEL PROYECTO i HA j ‘AA
: DEFENDENCIA EIECUTORA

1| MANTENIMIENTO Y CONSTRUCCION DE CONEXIONES DE CICLOVIAS | 09/MAY0/2023

c) Los siguientes expedientes del procedimiento PR-430330-001 REGISTRO DE
CONSULTORES ESPECIALIZADOS EN LA ELABORACION DE ESTUDIOS DE
IMPACTO EN MOVILIAD:

_ REGISTRO DE CONSULTORES ESPECIALIZADOS ENERO-JUNIO 2023
i CONSULTOR ESPECIALIZADO | OFICIO SEMOV JIEQ OF
__REGISTRO | . , Sty REGISTRO
RCE-2023-001 José Alfredo Ortiz Soria SEMOV/0218/2023 Renovacion
~ RCE-2023-002 | Andrés/Andrade Becerra SEMOV/0219/2023 Renovacidn
’ ZUBIQ Ingenieria en Movilidad , - N 5
RCE,ZEZ_B,, »00377 | integral S.A de C.V. SEMOV/0220/2023 Renoxiavé_x?rj
- RCE-2023-004 Eduardo Soria Liquez — SEMQ_\{@;ﬂ_O/ZDEd Renovacion
~ RCE-2023-005 José de Jests Lara Rojas SEMOV/0241/2023 Renovacion
RCE-2023-006 | Pedro Miguel de Antufiano Hernandez SEMOV/0242/2023 “Renovacion
RCE-2023-007 Enoc Cabrera Garcia SEMOV/0243/2023 Renovacion
RCE-2023-008 | Constructora e Inmobilaria CAROM | semov/0244/2023 | Renovacién
RCE-2023-009 | Juan Fernando Mendoza Sanchez SEMOV/0245/2023 Renovacion
RCE2023-010 | 12> CONSTRUCTION GROUR'S de | oemMov/0276/2023 | Renovacién
RCE-2023-011 | Miguel de Alba Rosano SEMOV/0277/2023 | Renovacién
RCE-2023-012 BICE VERTICAL S.A de C.V. SEMOV/0280/2023 Renovacion
RCE-2023-013 Armando Mario Limén Garcia SEMOV/0288/2023 | Nuevo Ingreso
RCE-2023-014 Ricardo Moclezuma Ramirez SEMOV/0358/2023 Renovacion
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| A+A Ingenieria y Arquitectura S.A. de 1 SEMOV/0517/2023 |

RCE-2023-015 ‘ CV. Renovacion
| |
RCE-2023-016 ‘ PROCARTERS S.A. de C.V. ! SEMOV/0464/20 1'3 Renovacion }
——— A.S.G. Traffic Englneering Solutions S. ‘
R(:E 2023 01?’ de R.L. de C.V. ) SEMOV/0463/2023 | | Nuevo Ingreso
RCE-2023-018 Manlio Portillo Pérez SEMOV/0468/2023 Renovacion ‘

d) Los siguientes expedientes en formato fisico y/o digital, correspondientes a

“DICTAMENES DE IMPACTO EN MOVILIDAD.":

CLASIFICACION OFICIO SEMOY CLAVE CATASTRAL |
Estudio de Impacto en Movilidad | SEMOV/182/2023 | 140100128264012
Estudio de Impacto en Movilidad | SEMOV/141/2023 | 140100121850039
Estudio de Impacto en Movilidad | SEMOV/294/2023 | 140108402072001
Estudio de Impacto en Movilidad | SEMOV/465/2023 | 140110103015018
Estudio de Impacto en Movilidad | SEMOV/382/2023 | 140100127064050
Estudio de Impacto en Movilidad | SEMOV/553/2023 | 140311001051011
Estudio de Impacto en Movilidad | SEMOV/319/2023 | 140100123613262
Estudio de Impacto en Movilidad | SEMOV/678/2023 | 140100113052017
Estudio de Impacto ep Movilidad | SEMOV/647/2023 |  140100123869002
Estudio de Impacto ¢fi Movilidad | SEMOV/697/2023 |  140100107014003 |

e) Los siguientes "CONVENIOS” celebrados con instituciones de los sectores publico,
social y privado, para cumplir con los objetivos institucionales en materia de

movilidad:

Canveiie Modificatono al Convenio |
¢ Coordiraciéa y Competencis pars
13 Consésvacidn, Mantenimiento,
Administzaodn vy Vgiancia de s
Yidiades udicadas en ¢l Myniigio
00 (uaratdrg

1740272023

Sexretasia de Moviidad

§ ConIS B Encnids de 29 aloe
nsFumento

GG que BTN 1

f) Se solicita en formato digital las versiones vigentes al periodo a Auditar de los

siguientes documentos:

e Reglamento Interior de la Secretaria de Movilidad.
e Manual de Organizacion de la Secretaria de Movilidad.

4. De la revision de gabinete este Organo Interno de Control generé 11 (once)

Requerimientos de Auditoria, solicitando aclaracion,

informacion y/o documentacion

respecto a los hallazgos detectados, adjuntos a los oficios OIC/DA/DAOP/6555/2023,
OIC/DA/DAOP/7000/2023, OIC/DA/DAOP/7093/2023, OIC/DA/DAOP/7313/2023 y OIC/
DA/DAOP/4733/2023; a los que la Secretaria de Movilidad respondid mediante los
similares SEMOV/CT/679/2023, SEMOV/CT/943/2023, SEMOV/CT/953/2023, SEMOV/CT/
821/2023 Y SEMOV/CT/859/2023 , mismos que fueron analizados con el fin de valorar si

su contenido aclaraba los hallazgos detectados o éstos formarian parte del Informe

Detallado.
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5. Posteriormente, como resultado de las pruebas de auditoria realizadas a la informacion
proporcionada a este organismo a través de los oficios citados en el antecedente
4 (cuatro) y atendiendo a lo dispuesto por el articulo 35 del Reglamento de Auditoria
Gubernamental del Municipio de Querétaro, se remite al Arg. Rodrigo Vega Maestre
—Secretario de Movilidad—, la Cédula de Resultados Preliminares mediante oficio
OIC/DA/DAOP/9402/2023 el 26 (veintiséis) de octubre de 2023 (dos mil veintitrés).

6. Una vez transcurrido el plazo de 10 (diez) dias habiles, con base en el articulo 37 del
Reglamento de Auditoria Gubernamental del Municipio de Querétaro, para que la
dependencia solventara, presentara documentos (medios fisicos y digitales) y alegara lo
que a su derecho conviniera respecto de las observaciones, irregularidades y/o
recomendaciones plasmadas en el informe referido; se recibié en las oficinas del Organo
Interno de Control, el 10 (diez) de noviembre de 2023 (dos mil veintitrés), la Cédula de
Aclaraciones por parte de la Secretaria de Movilidad, mediante el oficio
SEMOV/1233/2023.

7. De acuerdo con los antecedentes descritos y de conformidad con el articulo 37 del
Reglamento de Auditoria Gubernamental del Municipio de Querétaro se realizan las

siguientes:
CONSIDERACIONES

PRIMERO: Derivado de la revision y analisis a las documentales anexas al oficio citado en
el antecedente identificado como 6 (seis) y a las pruebas de auditoria realizadas, se
procedio a la elaboracion del Informe de Resultados de conformidad con el articulo 37 del

Reglamento de Auditoria Gubernamental del Municipio de Querétaro.

SEGUNDO: En este orden de ideas, las acciones y procedimientos de vigilancia, control,
fiscalizacion y evaluacion en los procesos administrativos en la Secretaria de Movilidad,
conforme a las referidas pruebas de auditorfa realizadas por este Organo Interno de
Control, atienden a la correcta aplicacion, transparencia y eficiencia de los recursos

pUblicos asignados; en consecuencia, esta autoridad fiscalizadora obtiene los siguientes:
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RESULTADOS

UNICO: Por lo expuesto y fundado, se determina que se ha revisado y valorado la
informacion proporcionada por la Secretaria de Movilidad, durante el periodo que
comprendié la auditoria y luego del analisis minucioso de los mismos conforme a las
pruebas de auditoria efectuados, resuelve determinar como ACLARADO 1 (UN)
RESULTADO PRELIMINAR, NO ACLARADOS 3 (TRES) RESULTADOS
PRELIMINARES, ATENDIDAS 3 (TRES) RECOMENDACIONES Y GENERAR 1
(UNA) NUEVA RECOMENDACION.

No. RUBRO & RESOLUCION
RESULTADO PRELIMINAR 01 NO ACLARADO OBSERVACION OBS 01
RESULTADO PRELIMINAR 02 | PROYECTO GEOUETRICO DE NO ACLARADO OBSERVACION OBS 02
RESULTADO PRELIMINAR 03 NO ACLARADO OBSERVACION OBS 03
| SUMINISTRO Y COLOCACION DE i a

RESULTADO PRELIMINAR 04 | *"" (28 12 S0 0 ~ ACLARADO

RECOMENDACION 01 ATENDIDA

RECOMENDACION 02 PROYECTO GEOMETRICO DE ATENDIDA NUEVA RECOMENDACION

MOVILIDAD
RECOMENDACION 03 ATENDIDA |

Con fundamento a lo establecido en el articulo 38 fracciones I, VI, X y XXIII del
Reglamento del Organo Interno de Control del Municipio de Querétaro, asi lo determina y
firma, Mtro. Juan Ricardo Jiménez Ojeda | Dlroc%or d[( Auditbria del Organo Interno de

Control del Municipio de Querétaro-. Constﬁ ----- "-;"—---_7 e A
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~ MUNICIPIO DE QUERETARO 0IC/40/2023
\ ¢ ORGANO INTERNO DE CONTROL DEPENDENCIA: SECRETARIA DE MOVILIDAD
| DIRECCION DE AUDITORIA ) 01/01/2023 AL 30/06/2023 ,
| DEPARTAMENTO DE AUDITORIA DE OBRA PUBLICA INFORME: INFORME DE RESULTADOS /J
; , OFICIO: OIC/DA/DAOP/10936/2023 /]

UUAZGOE OBS-01 LU:RCE PR OMETRICO DE MOVILIDAD. " (
[CAUSA: : s e SE e T= = ey DR e T e o o

cio
OIC/DA/DAOP/7000/2023 de fecha 09 de agosto de 2023; presentar el oficio del tramite realizado ante el Instituto Nacional de Antropologia e Historia
(INAH), ya que se manifesté mediante oficio SEMOV/DPM/2023/200 de fecha 25 de julio de 2023 como respuesta al Requerimiento Inicial, que la
autorizacion del Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH) se encontraba en proceso. Ante lo anterior, la dependencia auditada respondi6 /
mediante oficio SEMOV/DPM/2023/218, de fecha 14 de agosto de 2023 lo que a continuacidn se transcribe: "Respecto al numeral 3ro, se anexa la minuta 1
de reunion celebrada el viernes 07 de julio de 2023, entre esta Direccion y la Arq. Yolanda Cano Romero perteneciente a Centro INAH Querétaro; en la

cual se consulta el estado que guarda la revision preliminar del proyecto por parte de la mesa de trabajo del Centro Historico, donde se nos indica que,
no existen observaciones generales y que es posible ingresar formalmente la solicitud de autorizacion al Centro INAH Querétaro. Esta minuta se encuentra
dentro de la "Carpeta C” del CD adjunto al presente oficio. En este sentido, la solicitud formal mediante oficio y el contenido segun los lineamientos del
INAH, se encuentra preparado y a la brevedad posible se entregara”. Lo anterior representa un incumplimiento al no presentar evidencia documental de
la revision del proyecto y autorizacion del INAH (Instituto Nacional de Antropologia e Historia).

SE DEBERA PRESENTAR EL OFICIO DE SOLICITUD DEL TRAMITE ANTE EL INAH (INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E N

' Derivado de la revisién a la memoria Eescriptiva del pr mediante unerimiento de Auditoria No. 3, anexo al ofi

—

HISTORIA), ASI COMO LA RESOLUCION CORRESPONDIENTE. .

FUNDAMENTO NORMATIVO: T

Articulos 7 -fracciones Iy VI-, 49 fracciones -I y VI- de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 5 y 35 de la Ley.de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Querétaro; 15 -fraccion IV- de la Ley de Obra Publica del Estado de Querétaro; y numerales 6.1.3.1. Objetivo funcional y |
funcién segunda y 6.1.3.2. Objetivo funcional y funcién décima del Manual de Organizacién de la Secretaria de Movilidad.
PRESUNTOS RESPONSABLES: 4 Cusg - :

Director-a de Planeacion de la Movilidad, Jefe-a de Departamento de Desarrollo de Proyectos Ejecutivos y/o quien resulte responsable.

| Por lo que, se entrega copla simple del oficio SEMOV/DPM/2023/226 (ANEXO 1) con el cual fue solicitado, el 06 de septiembre del presente, la autorizacion
al Centro INAH Querétaro, del Frente 1 del proyecto geomeétrico de movilidad "MANTENIMIENTO Y CONSTRUCCION DE CONEXIONES DE CICLO Al
| que se encuentra dentro del perimetro "A” de la Zona de Monumentos Historicos de Querétaro,

71

En cuanto a la resolucion de la solicitud de autorizacion, le comento que mediante e/ oficio SEMOV/DPM/2023/304 (ANEXO 2), recibido el 06 de noviembre
taro nos informe e/ estatus de dicho trémite.

e

¥ Al TERNO DE CONTROL: “ Tt e atons 3 =
Se considera NO ACLARADO el Resultado Preliminar 01, por lo que se genera la observacion OBS-01, derivado a que no se present6 la resolucion por
parte del INAH (Instituto Nacional de Antropologia e Historia), debiendo dar seguimiento puntual para la obtencion de la autorizacién correspondiente con
antelacidn a la ejecucion de los trabajos.




) MUNICIPIO DE QUERETARO AUDITORIA: 0OIC/40/2023 ‘ ,
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEPENDENCIA: SECRETARIA DE MOVILIDAD | /
DIRECCION DE AUDITORIA PERIODO: 01/01/2023 AL 30/06/2023 | | |
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA DE OBRA PUBLICA INFORME: INFORME DE RESULTADOS |

IS OIC/DA/DAOP/10936/2023 || |

% PROYECTO GEOMETRICO DE MOVILIDAD.
= |

i =5 = _ .;.:. ‘ I
Derlvado de la revisién a Ia memorla descrlptlva del proyecto de mowlldad denomlnado “Mantenlmlento y Construccién de Conexiones de Clclowas se | |l
solicitd mediante Requerimiento de Auditoria No. 10, anexo al oficio OIC/DA/DAOP/7433/2023 de fecha 30 de agosto de 2023, el presupuesto que
respaldara la inversion aplicable de $20,000,000.00 (veinte millones de pesos 00/100 MN) para dicho proyecto, entrega a la Secretaria de Obras Publicas
Municipales (dependencia ejecutora) mediante oficio SEMOV/455/2023 de fecha 02 de mayo de 2023, junto con la version final de los planos y expediente
técnico. La dependencia auditada respondié en similar SEMOV/C1/859/2023 de fecha 01 de septiembre de 2023, lo siguiente: "£n cuanto al Requerimiento

No. 10, tengo a bien remitir copia simple del oficio SEMOV/DPM/2023/245, suscrito por el M.I. Miguel Rios Nuriez, Director de Planeacion de la Movilidad, |
mediante €l cual da respuesta a su solicitud de informacion”. "Del numeral 1 del requerimiento No. 10, se debe aclarar que esta Direccion solo tiene |
acceso a la descripcion de los conceptos de obra del catdlogo de la plataforma SIMOP, pero no cuenta con acceso a los precios unitarios, por lo que a la
Dependencia Ejecutora se le entrega el catalogo de conceptos y volumenes de obra. El presupuesto del proyecto forma parte del expediente unico de
obra que elabora y resguarda la Dependencia Ejecutora, por lo que no forma parte de las funciones de esta Direccion”.

De la respuesta anterior, se evidencia que el monto para el proyecto presentado, no se encuentra debidamente justificado, toda vez que no existe un
presupuesto inicial, por lo que no se tiene certeza de que lo proyectado coincida con lo presupuestado en la memoria descriptiva presentada por la
Dependencia Auditada; incumpliendo con el punto 6.1.10. de los lineamientos en Materia de Obra Publica del Municipio de Querétaro que a la letra cita:
"Para que la Unidad Administrativa Responsable de la Contratacion pueda dar inicio al procedimiento de contratacion, la Unidad Administrativa Responsable
de la Planeacion y Proyectos de Obra, deberd proporcionarle debidamente integrados y de acuerdo al caso, el expediente técnico que contenga, los
términos de referencia, incluyendo los estudios, proyectos, planos arquitectonicos, especificaciones genera/es y particulares de construccion que contengan
Jos alcances de los trabajos, validacion del proyecto, factibilidad del proyecto, programas de e]ecuaon catalogo de conceptos o partidas, monto st imado,,
presupuesto, localizacion, estudios y toda aquella documentacion necesaria para las obras.” '

POR LO ANTERIOR, SE DEBERA PRESENTAR EVIDENCIA DOCUMENTAL DEL PRESUPUESTO INICIAL DEL CUAL DERIVO EL PROYECTO \1\
GEOMETRICO DE LA MOVILIDAD QUE CONCUERDE CON EL MONTO DE LA INVERSION DESTINADA.

FUNDAMENTO LEGAL: B 0 7 et A :

Articulos 7 -fracciones I y VI 49 fraccbnes -I y VI de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 5 y 35 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Queretaro, 15 -fraccién 1I-, 16, 18, 29 -fracciones II y III- de La Ley de Obra Publica del Estado de Querétaro; y nur*.ermg\
!

6.1.4 y 6.1.10 de los Lineamientos en Materia de Obra Publlca del Municipio de Querétaro. “’\‘:

PRESUNTOS RESPONSABLES: e
Director de Planeacion de la Movilidad, Departamento de Desarrollo de Proyectos ejecutivos y/o a quien resulte responsable de la falta sefalada.

RESPUESTA DE LA SECRETARIA DE MOVILIDAD:
| En relacion al resultado preliminar 02, le comparto que, de acuerdo con el Reglamento Interior de la Secretaria de Movilidad, del cual se aprobd su reforma
| el dia 22 de agosto del presente afio de acuerdo con €l oficio SAY/2194/2023, en su Articulo 4 menciona que, es atribucion de la Secretaria "oroponer |
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£/ cual se entrega a la Dependencia Ejecutora, a efecto de que den seguimiento al tramite correspondiente para la ejecucion de dicho proyecto.
| RESOLUCION DEL ORGANO INTERNO DE CC e o -

alternativas de solucion a los confiictos de vialidad que se suscitan en el territorio municipal...”: por lo que esta Direccion de Planeacion de la Movilidad
elaboro el proyecto geomeétrico de movilidad "MANTENIMIENTO Y CONSTRUCCIONES DE CONEXIONES DE CICLOVIAS”, con fundamento en el Articulo

12, fraccion XI del mismo reglamento, que a la letra dice: "Desarrollar los Proyectos Geométricos de Movilidad que generen modificaciones en la via
publica municipal, y que hayan sido propuestos por la Secretaria”.

En ese sentido, si' bien, esta Direccion genera un expediente técnico de proyecto para ser entregado a la Dependencia Ejecutora, que NO INCLUYE un

presupuesto Inicial; debido a que no forma parte de las funciones y atribuciones de esta Direccion. El expediente elaborado por la Direccion de Planeacion
de la Movilidad esta integrado por:

o Validacion técnica (antecedentes)

e Memoria descriptiva

o Croguis de macro localizacion
e Croquis de micro localizacion
» Reporte fotografico

e Numeros generadores

[

Seguridad, propuesta de dispositivos de semarorizacion, plano de sefialamiento vertical y planta de proyecto).

Se determina NO ACLARADO el Resultado Preliminar 02, por lo que se genera la presente observacion OBS-02, derivado de que no se tiene certeza

de que el proyecto “Mantenimiento y Construccién de Conexiones de Ciclovias”, elaborado por la dependencia auditada, sea equivalente al presupuesto
de $20,000,000.00 (veinte millones de pesos 00/100 M.N.), inversidn destinada a dicha obra en el Programa de Obra Anual 2023; toda vez que no se
presenta a esta autoridad la evidencia documental que resulte idonea para corroborar el cumplimiento de la normatividad citada especificamente el punto
6.1.10. de los lineamientos en Materia de Obra Publica del Municipio de Querétaro que a la letra cita: "Para que la Unidad Administrativa Responsable de
la Contratacion pueda dar inicio al procedimiento de contratacion, la Unidad Administrativa Responsable de la Planeacion y Proyectos de Obra, deberd
proporcionarle debideamente integrados y de acuerdo al caso, el expediente técnico que contenga, los términos de referencia, incluyendo los estudios,
proyectos, planos arquitectonicos, especificaciones generales y particulares de construccion que contengan los alcances de los trabajos, validacion del

proyecto, factibilidad del proyecto, programas de ejecucion, catadlogo de conceptos o partidas, monto estimado, presupuesto, localizacion, estugos y
toda aquella documentacion necesaria para las obras.” ' B

Es de resaltarse, que antes de regirse por su Reglamento Interior, es deber de la Secretaria de Movilidad del Municipio de Querétaro armonizar dichos
preceptos normativos. De igual forma ha de considerarse el articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos para el Estado de Querétaro,
especificamente en el primer y segundo parrafo que a la letra dice: "Los titulares de las Dependencias y Entidades, como ejecutores de gasto, conforme
a lo dispuesto en esta Ley, la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios y los demés ordenamientos aplicables, seran
responsables del ejercicio presupuestal y del cumplimiento de las metas y objetivos previstos en sus respectivos programas, asi como de cumplir con e/

Proyecto (Plano de situacion actual, plano de demoliciones, plano de ampliaciones, plano de sefialamiento horizontal, plano de dispositivos de

destino y propdsito de los fondos publicos federales, estatales o municipales que les sean transferidos o asignados. Los ejecutores de gasto son
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; responsables directos e inmediatos del cumplimiento de las bases establecidas en el presente numeral y demas disposiciones juridicas relacionadas con

" los fondos publicos federales, estatales y/o municipales, asi como de la informacion a la que tengan acceso. De igual manera, los ejecutores de gasto, al
tener a su cargo fondos publicos, tienen la responsabilidad de realizar las acciones que correspondan con la finalidad de acreditar y demostrar el origen, !
destino, aplicacion, erogacion, registro, documentacion comprobatoria, integracion de libros blancos y rendicion de cuentas, conforme a las disposiciones i‘

1 federales, la normatividad especifica de acuerdo al tipo de fondos publicos de que se trate, asi como con los Lineamientos, autorizaciones o instrucciones

. que al efecto emitan la Secretaria o la dependencia encargada de Jas finanzas publicas municipales que corresponda, conforme al articulo 4 de esta Ley.

\ Respecto de la informacion reservada estan obligados a guardar estricta confidencialidad sobre la misma.”

OBS-03 L] PROYECTO GEOMETRICO DE MOVILIDAD.

i : 45 o B Mg T (< SRR e

' Derivado de la revision a la memoria descriptiva del proyecto de movilidad, se detectd que se presenta fotografia del estado actual de push button de
calle Metralla (frente 1) y estado actual de push button en Corregidora Norte (tramo 2); por lo que mediante Requerimiento de Auditoria No. 10, anexo .
al oficio OIC/DA/DAOP/7433/2023 de fecha 30 de agosto de 2023, se solicita copia del plano en donde se indique la propuesta de reubicacion de SStsss—
botones, asi como evidencia de su inclusion en el catalogo de conceptos o aclaracion al respecto. La dependencia auditada respondié mediante oficio -
SEMOV /DPM/2023/245 de fecha 31 de agosto de 2023 lo que a continuacion se transcribe: "Referente al numeral 2 del requerimiento No. 10, le mmenfé\,:,
que aun no se cuenta con el plano de la ubicacion final de los push buttom, ya que el Departamento de Semaforizacion de la Secretaria de Movilidad aun |
estd elaborando el proyecto de semaforizacion, derivado a que €Este tiene a su cargo determinar la ubicacion y caracteristicas de los semdaforos que deban |

. colocarse sobre las vias de jurisdiccion municipal. Una vez que, el proyecto de semaforizacion esté terminado, se revisara en conjunto con esta Direccion
para ser enviado por oficio a la Dependencia Ejecutora, y con ello se considere su ubicacion final, en cuanto a su inclusion en el catalogo de conceptos,
cabe mencionar que, su reubicacion si fue considerada en el concepto con clave 67, y forman parte de los seis (6) elementos a reubicar”.

e B T e it S " g Y L O] e ez i

En el mismo Requerimiento, se solicitd el plano (Frente 1), que indicara la reubicacion de semaforos de acuerdo a los conceptos 13013736 “Reubicacion
de semaéforo vehicular de hasta 8.00m de altura con sefalamiento tipo bandera de acuerdo a instrucciones de la secretaria de movilidad hasta una
distancia maxima de 50 metros. Incluye: carga y acarreo hasta la nueva ubicacion autorizada por el supervisor en obra, mano de obra y todo lo necesario
para su completa instalacion.” (4 piezas) y 67 "Reubicacion de semaforo peatonal de acuerdo a instrucciones de la secretaria de movilidad hasta una |
distancia maxima de 15 metros. Incluye: carga y acarreo hasta la nueva ubicacion autorizada por €l supervisor en obra, registros, mano de obra y todo
lo necesarfo para su completa instalacion.” (6 piezas), los cuales fueron incluidos en los generadores Frente 1 del expediente. La auditada respondié:
“Finalmente, respecto al numeral 4 del requerimiento No. 10, como se menciond previamente el Departamento de Semaforizacion de la Secretaria de
Movilidad atn estd elaborando los planos de proyecto con las ubicaciones finales de los semaforos vehiculares y peatonales, ya que esta dentro de sus
funciones el gestionar los proyectos de mejora en la infraestructura y operacion de /as intersecciones semaforizadas, lo que incluye determinar la ubicacion
y caracteristicas de los seméforos que deban colocarse sobre las vias de jurisdiccion municipal”,
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MUNICIPIO DE QUERETARO

De las respuestas presentadas por la Dependencia auditada se evidencia la presentacion de un proyecto geométrico de movilidad incompleto, ya que a la
fecha de la presente auditoria no se cuenta con la ubicacion de push buttom, ni con la ubicacién o reubicacion de los seméaforos peatonales y vehiculares,
incumpliendo con el numeral 6.1.10 de los Lineamientos en Materia de Obra Publica del Municipio de Querétaro, que a la letra cita: "Para que la Unidad
Administrativa Responsable de la Contratacion pueda dar inicio al procedimiento de contratacion, la Unidad Administrativa Responsable de la Planeacion
y Proyectos de Obra, debera proporcionarle debidamente integrados y de acuerdo al caso, el expediente técnico que contenga, los términos de referencia,
incluyendo los estudios, proyectos, planos arquitectonicos, especificaciones generales y particulares de construccion gue contengan los alcances de los
trabajos, validacion del proyecto, factibilidad del proyecto, programas de ejecucion, catdlogo de conceptos o partidas, monto estimado, presupuesto,
localizacion, estudios y toda aquella documentacion necesaria para las obras”

POR LO QUE SE DEBERA PRESENTAR EL PROYECTO GEOMéTRICOIDE MOVILIDAD COMPLETO, INTEGRANDO LA UBICACION DE PUSH
BUTTOM, AST COMO LA UBICACION O REUBICACION DE LOS SEMAFOROS PEATONALES Y VEHICULARES.
FUNDAMENTO LEGAL: L

Articulos 7 -fracciones I y VI-, 49 fracciones -1 y VI- de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 5 y 35 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Querétaro; 15 -fracciones II y VIII-, 29 -fraccién III- de La Ley de Obra Plblica del Estado de Querétaro; y numerales 6.1.4
y 6.1.10 de los Lineamientos en Materia de Obra Publica del Municipio de Querétaro.

PRESUNTOS RESPONSABLES: =0
Director-a de Planeacion de la Movilidad, Jefe-a de Departamento de Desarrollo de Proyectos ejecutivos y/o a quien resulte responsable de la falta sefialada.
'RESPUESTA DE LA SECRETARIA DE MOVILIDAD: '

.

Acerca de su requerimiento, le comento que, el Departamento de Semaforizacion sigue trabajando el proyecto de dispositivos de semdéforos. No obstante,
| a fin de realizar un proceso continuo y mas completo, se realiza la modificacion del PR-430220-002 "Proyecto Geométrico de movilidad”, donde se agregan
los pasos 7.9 y 7.10 al desarrollo del proceso, con el objetivo de que el proyecto geométrico que se entregue a la Dependencia ejecutora integre las
ubicaciones finales de los semdéforos; lo cual se acredita con el oficio SEMOV/DPM/2023/303 (ANEXO 3), que incluye el procedimiento modificado.

. e

RGANO INTERNO DE CONTROL:

| RESOLUCION D

Se determina NO ACLARADO el Resultado Preliminar 03, por lo que se genera la observacion OBS-03, derivado a que los argumentos presentados |
por la Dependencia auditada van enfocados a la modificacién del procedimiento PR-430220-002 “Proyecto Geométrico de movilidad” y no a la informacién
faltante y solicitada en el resultado preliminar; por lo que el proyecto entregado a la dependencia Ejecutora (Secretaria de Obras Publicas del Municipio
de Querétaro) se encuentra aun incompleto, ya que a la fecha de la presente auditoria no cuenta con la ubicacion de los push button, ni con la ubicasign
o reubicacion de los semaforos peatonales y vehiculares, incumpliendo a lo que indica el numeral 6.1.3 de las Funciones en vifieta 8 que a su letra dice!
“Dirigir, coordinar y revisar el avance y seguimiento a las etapas de desarrollo de las propuestas y proyectos, encomendados a la Direccion de
Planeacion de la Movilidad” del Manual Organizacional de la Secretaria e Movilidad.
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RESULTADO PRELIMINAR: m UL SUMINISTRO Y COLOCACION DE SENALETICA VERTICAL.

- o= DN | |

En Requerimiento de Auditoria No. 7 anexo a oficio OIC/DA/DAOP/7313/2023, fue solicitado lo siguiente: ‘2.2 Medjante documento publico |
SEMOV/DGM/2574/2023 firmado por la jefa del Departamento de Ingenieria Vial con fecha 11 de agosto del afio en curso, fue ariadido el Anexo 8| ||
"CONTRATO DE ADQUISICION Y PRESTACION DE SERVICIOS DACBS/186/22 CONCURSO POR INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES
PROVEEDORES O INTERESADOS NO. IR-109/2022 "SUMINISTRO E INSTALACION DE SENALAMIENTOS EN LA CARRETERA 57"y el Anexo 9 el cual detalla |
la requisicion No. 0000182194, misma que se encuentra plasmada resumidamente en la siguiente tabla, donde se indica los articulos que fueron adquiridos |
para la instalacion de sefialamientos en la carretera 57; sin embargo, se le solicita a la Secretaria de Movilidad evidencia fotogréfica de cada uno de ellos,
en donde fueron colocados para dar certeza juridica respecto al contrato ya mencionado. ” (Tabla a abajo izquierda)

| ARTICULO| CANTIDAD| COSTO TOTAL

REQUISICION DE 2IENES 10 SERVICIOS

57640 | 7 . $9062.52 | P DIRECCION.*S ADQUISICION Y CONTRATACIGN DE BIENES Y SE™ CIOS -
57645 | 7 l $2,.I7338 &4 t Familla de aniwlosm:fgﬁ;%svag&éi??ht\.': REPARACICN, Fecha alta: 2090172023 v
57636 645 $41,457.76 " REQUISICION APLICADA (COMPROKETIOA)
57635 8064 5518,318.44 NUE: <3330 D:RECTION DE GESTION PARA L& MOVILICAD No 000618215
57641 6 20,165.63 e S \
g;gz 5 ij’ ggg ;; ; Parlida UM Articu'l-o —————————— Programa - Clave presupuestal Precio  Cantidad Tots! \.\\
57638 2 $1é’ 7 25- 05 As PIEZA 57343 : (;,\ze‘ ,ﬁ?ﬁﬂﬂm £ f 086 Ms::.fa:’m?s 3111 4-356-E-05101C02. Fotums 185739 /7‘. ‘ g
576498 19 $44,310.10 : ii\ggo: . :‘ } '5:::’;';1“3 ;:1?2430;3;2?4 -144a Drecie ¢2 Tapkal N Dimeesin s
.}‘;634 32 5;1;;8;&32 | 2 g@ﬁ&?&zi:
642 5 l 10,474.68 1 T’ MO D2 (_:UO:?& 1 “\magen 1”
57637 6 | $5437514 Hcrae, e
. 57639 3 | $27,187.57 Jod s i o 5

Realizando la siguiente aclaracion a lo antes sefialado mediante oficios SEMOV/CJ/821/2023 y SEMOV/DGM/ 2737/2023: "Por cuanto ve al numeral 2.2
del Requerimiento No. 7 de Auditoria, remito anexo a la presente evidencia fotografica (Anexo 2, del numeral 2.2) de la ubicacion de la instalacion de
cada una de Ilas partidas contenidas en la Requisicion 182102, objeto del Contrato de Adquisicion y Prestacion de Servicios DACBS/186/22. Cabe hace |
mencion que el articulo 57648 no se encuentra contenido en /a requisicion referida. En su lugar, dicha requisicion considera el articulo 57646,
correspondientes a la Partida 2.”

En este orden de ideas, en el “Anexo 9", partida numero 6, articulo 57643; fueron adquiridas |z cantidad de 2 piezas de instalacién de znuncio informaam\\‘\
“TERMINA TRAMO DE CUOTA INICIA TRAMO MUNICIPAL", tal y como se puede verificar en la “Imagen 1” (arriba derecha), no obstante, en la evidencia
fotografica Gnicamente es posible observar 1 anuncio colocado tal como se evidencia en la “Imagen 2" (siauiente pagina). Ademas, la auditada es omisa
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en mencionar en su respuesta aclaracién o informacion adicional referente al monto total de $4,378.74 M.N. (cuatro mil trescientos setenta y ocho pesos,

con setenta y cuatro centavos).

SECRETARIA DE MOVILIDAD
DIRECCION DE GESTION PARA LA MOVILIDAD
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA VIAL

“Imagen 2”

QUERETARO : §

=M1 I0 —-

ANEXO: EVIDENCIA FOTOGRAFICA

DATOS DEL CONTRATD ORDEN DE COMPRA: CON.- 355106
CONTRATO No: CACES 186720 2] NUMERD DE REQUISICION: 152102
NOMBRE DEL CONTRATO: | ‘SUMINISTRD E INSTALACION DL SERALAMIENTCS ER LA CARRETERA 577 [NUMERD DE PARTIDE: .1
FECHA DE GENERACION: 16/01/2023
CONTRATISTA: DED VIALIOADSS Y EDIFICACIONES, S A DE TV,
CLAVE DE ARTICULO CONCEPTO
57643 Suminisiro e inssalac:dn de anince informetivg SIR de 239 x 74 om, “TERMINA TRAMO DE CUQTA, INICIA TRAMD MUNICIPAL”, fonde y textc en refleiznte grado 2lta iateasiced.

SIR-9 KM 207+010 CUERPO A X/ ; HTRL T

COLOCAR SOBRE
TABLERO EXISTENTE

ELABIRC:
M.EN D EMMANUSL GONZE_EZ MENDOZA
ANALISTA D [HGENIERIA VIAL PAGINA 2 O 26

REVISD:

ARQ. CLAUDIA [RASENMA vELAZQUEZ AVALCS
JEFA OSL DEPARTAMENTO OE INGENIERIR YIAL
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" ”
REQUISICION DE BIZNES /0 SERVICIOS TR Imagen 3
Z DIRECCION.™S ADQUISICION ¥ CONTRATACION DE BIENES Y SE "CIOS o 2
2 Quin Fechi: 20012523
0 Y Familla de articulos 55300 scAVICIOS OE INSTALACION, REPARACION, + Fecha altar 20002058 o0

NANTENIMIENTO Y CONSERVAION Mora: 15:19 34
REQUISICION APLICADA [COMPROMETIDA)

NUE: 430306 DIRECCION DE GESTION PARA LA MOYILIOAD

No. 0000182134
Partida Uj} i
U A""c‘:‘_" _________ i Programa - Clave presupuestal Precioc  Gantidad Total
{OFEJA STM4 | CE SUMINISTRO E T 2086 instalacion de MBE-E05101902 <2200 . P e |
! 11-356-E- 2 1220011 - Reurso 1877.91 . A
[ INSTALACION  DE ‘ sefiatarmienta 35102-11220011-3-148-  Directo de Capilal . | s :
1 ANUNCIO l horizonlal y vestical  2214-230500202 | I
1 INFORMATIVO SIR DE
1 239X 71 CMS “TERMINA |
1 MURICIPAL  INICIA |
1 TRAMODE CUOTA"
s&cnsrmin DE MOVILIDAD i 5
LRECCI! GES N PAREA LA MOVIL o]
m!:EPAR’T:E!EENTTISEMXNGENIER?AVV‘;i: lmagen 4

E3u T: \’fk' | 7% ANEXO: EVIDENCIA FOTOGRAFICA

— TaT0S DL COMTRATO
[EGnTaaTS o =

OMN D DEL CONTRATO:

O EINSTALACION [ SENALAMIENTOS EN LA CARKETERA §7°

TEu s PLUEACH e T o L

L1V D8 ARTICULD [ Lai )

ST |Sniesiitsy & nztslacidn do arundio inforriutvo SIK de Z39 % 71 ¢m, “TERMINA TRAMO MUNIZIFAL, INIGIA TRAMO DE SUQTAY, fomms v hieds vit nefinime 6l sos wlta iy nmisag

[ TERMINA RAMCTINCPAL
INICIA TRAMO DEC\N‘A\

UBICACION EN DONDE SE COLOCARIA EL ANUNCIO INFORMATIVO

DADO QUE AL MOMENTO DE LA FABRICACION DEL ANUNCIO.
LA SENAL YA NO SE ENCONTRABA EN SITIO, EL VINIL SE [
RESGUARDA EN EL DEPARTAMENTO DE INGENIERIA VIAL ‘

Lo mismo sucede con el articulo 57644, suministro
e instalacion de anuncio “TERMINA TRAMO
MUNICIPAL, INICIA TRAMO DE CUOTA”, en la
“Imagen 3" (pagina anterior) se detalla de igual
manera que en la requisicion aplicada, la compra
de 2 piezas con un total de $4,356.75 M.N. (cuatro
mil trescientos cincuenta y seis pesos, con setenta
y cinco centavos) pero en la “Imagen 4"
(izquierda), se verifica que sdlo se entregd 1,
misma que no fue colocada al momento ya que |
menciona que la sefal ya no se encontraba, sin
manifestarse sobre el segundo vinil.

Cabe destacar que el objeto del contrato de |
adquisicion y  prestacion de  servicios
DACBS/186/22  No. IR-109/2022, quedd
estipulada en la Cldusula Primera, de la siguiente
manera: "EL PROVEEDOR” se obliga con “EL
MUNICIPIO” a entregar los bienes y prestar los
servicios de "SUMINISTRO E INSTALACION DE
SENALAMIENTOS EN LA CARRETERA 57
respecto a la reguisicion que & continuacion se\

sefala: REQUISICION 182102 partidas 1, 2, 3, 4, \

5678910 11, 12Y13”

Siendo que, con base, en la respuesta al
Requerimiento de Auditoria anteriormente citado,
se desconoce si “EL PROVEEDOR”, realizd la
entrega de todas y cada una de las partidas que
se establecen en dicha requisicion.

POR LO QUE LA FISCALIZADA DEBERA
PRESENTAR EVIDENCIA DOCUMENTAL DEL |
SUMINISTRO Y COLOCACION DE LA PIEZA

DE LETRERO FALTANTE; O EVIDENCIA DEL l\_

REINTEGRO CORRESPONDIENTE P
PARTE DEL PROVEEDOR.
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FUNDAMENTO LEGAL:

Articulo 7 primer parrafo de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 5 de la Ley de Responsabllldades Admlnlstratlvas del Estado de
Querétaro; 27 ter fraccion VII de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del Estado de Querétaro; numerales
6.1. funcién quinceava, 6.1.2. objetivo, funciones primeras, sexta, 6.1.2.1. objetivo, funcion tercera del Manual de Organizacion de la Secretaria de
Movilidad y Clausula Primera del contrato de adquisicion y prestacién de servicios DACBS/ 186/22 No. IR-109/2022

PRESUNTOS RESPCNSABLES: -

Secretario(a) de Movilidad, Coordinador(a) Juridico, Coordinador(a) Administrativo, Jefe(a) de Departamento de Apoyo Admlnlstratlvo y/o quien resulte
responsable.

RESPUESTA DE LA SECRETARIA DE MOVILIDAD:
Al respecto, me permito comentarie para las observaciones que competen al Departamento de Ingenieria Vial, lo siguiente:

Por cuanto ve al Resultado Preliminar 04, Suministro y colocacion de sefialética vertical, se indica que ...LA FISCALIZADA DEBERA PRESENTAR EVIDENCIA

DOCUMENTAL DEL SUMINISTRO Y COLOCACION DE LA PIEZA DE LETRERO FALTANTE O EVIDENCIA DEL REINTEGRO CORRESPONDIENTE PO PARTE

| DEL PROVEEDOR.”

| Al respecto, le informo que, por cuanto ve a la partida 1 de la requisicion 18102, con numero de articulo 57643, remito anexo al presente el reporte

| fotogrdfico (Anexo 1) en el que se muestran las 2 (dos) piezas de anuncio informativo SIR de 239 x 71 cm, "TERMINA TRAMO DE CUOTA, INICIA TRAMO
‘ MUNICIPAL”, instaladas en sitfo. J

As/ mismo, respecto a la observacion de que "..la auditada es omisa en mencionar en su respuesta aclaracion o informacion adicional referente al monto
total de referente al monto total de $4,378.74 M.N. (cuatro mil trescientos setenta y ocho pesos, con setenta y cuatro centavos)’, le informo que e/
documento del que emana dicha cantidad corresponde a la Requisicion de Bienes y/o Servicios numero 182194, realizada por la Coordinacion

Administrativa de la Secretaria de Movilidad. Dichas actividades no forman parte de las funciones y atribuciones de esta unidad administrativa, viéndose
imposibilitada para responder al respecto.

Finalmente, respecto a la partida 11 de la requisicion 18102, con numero de articulo 57644, remito anexo al presente el reporte fotografico (Anexo 1) en

el que se muestran las 2 (dos) piezas de anuncio informativo SIR de 239 x 71 cm, "TERMINA TRAMO MUNICIPAL, INICIA TRAMO DE CUOTA’, instaladas
en sitlo.

DLUCION DEL ORGANO INTERNO DE CONTR(

Medlante el “Anexo 1” conforme al oficio SEMOV/1233/2023, se documenta fotograﬁcamente y graficamente la colocacion de todas y cada una de las
sefialéticas producto de la adquisicidén que la Secretaria de Movilidad realizd, por lo que derivado de la documentacion entregada a este érgano Interno

ie Control se da por ACLARADO el Resultado Preliminar 04 sin generar observacion.
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REC- 01 SN PROYECTO GEOMETRICO DE MOVILIDAD.

MUNICIPIO DE QUERETARO

Derivado de la revisién al expediente del proyecto carriles bicicleta corregidora norte, se detectdé que la memoria descriptiva incluia la descripcion de aforos
peatonales, el estudio de percepcion de seguridad vial y la indicacion de realizar visitas en la zona de proyecto para identificar las causas de inseguridad = |
vial; asi como la memoria fotografica. Sin embargo, en comparacion con lo planteado en el procedimiento PR-430220-003 “Proyecto Geométrico de
movilidad”, se verificd que no se describen los estudios previos mencionados anteriormente para realizar el proyecto geométrico; por lo que mediante
Requerimiento de Auditoria No. 3 y oficio OIC/DA/DAOP/7000/2023 de fecha 09 de agosto de 2023, se solicitd aclaracién al respecto, a lo que la
dependencia auditada respondié en similar SEMOV/DPM/2023/21 de fecha 14 de agosto de 2023, lo que a continuacién se transcribe: “En cuanto a/
numeral 2do, el procedimiento solo hace mencion a la memoria descriptiva donde se resumen los resultados de los estudios base de movilidad, lo cual se

| considera suficiente para comprender la operacion de la vialidad; por lo que en la respuesta anterior a esta Auditoria OIC/40/2023, no se integraron los
estudios base de movilidad. No obstante, a fin de atender el requerimiento, se anexan los datos de los aforos peatonales, estudios de percepcion de |
seguridad vial; asi como un reporte fotografico y videos de las visitas realizadas a la zona de proyecto para identificar las causas de inseguridad vial,
dentro de la “"Carpeta B” del CD adjunto al presente oficio”.

Por lo anterior SE RECOMIENDA modificar el procedimiento PR-430220-003 “Proyecto Geométrico de movilidad”, con la finalidad de incluir los estudios |

o documentacién basica que debe incluir el expediente, ya que en éste momento el personal actual “considera suficiente” la mencion de una memoria
descriptiva, en el entendido que dichos estudios y/o documentacion basica se integra en dicha memoria; sin embargo, para personas externas a dicha
dependencia es algo que se desconoce, asi como también para personal de nuevo ingreso a la Secretaria de Movilidad en un futuro. Se debera presentar N
evidencia documental de las acciones a seguir para dar atencion a la presente recomendacion. ‘

RESPUESTA DE LA SECRETARIA DE MOVILIDAD:

Con respecto a la Recomendacion 01, se ha realizado la modificacion al procedimiento PR-430220-002 "Proyecto Geométrico de movilidad’, se adecud la
definicion de Expediente de proyecto, que ahora indica que el expediente debe incluir los resultados del estudio base de movilidad y otra documentacion
bésica que permita una mejor compresion del proyecto. Asimismo, se agrego un paso mas en el desarrollo del procedimiento, el cual a la letra dice: "7.13.
' EY/La Enlace anexa al expediente del Proyecto Geométrico de Movilidad una copia, en formato fisico o digital, de los resultados completos del estudio base

de movilidad.” Como evidencia de la modificacion al procedimiento, se anexa copia simple (ANEXO 3) del oficio SEMOV/DPM/2023/303 y del procedimiento
’ modificado, donde se solicitd a la Coordinacion Administrativa de la Secretaria de Movilidad, la gestion para la pub//caC/on de djicho proced/m/ento

RESOLUCION DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL:

Se determina ATENDIDA LA RECOMENDACION REC-01, derivado a la repuesta presentada por la dependencna auditada demuestra la modificacion™
del procedimiento “Proyecto Geométrico de Movilidad” con codigo PR-430250-002 y fecha de modificacion 04-10-23.
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Der|vado de Ia reV|S|on ‘a la memoria descriptiva del proyecto de mowlldad medlante Requerlmlento de Audltorla No 5 anexa a oﬁcxo
OIC/DA/DAOP/7093/2023 de fecha 10 de agosto de 2023, se solicitaron detaIIes y alzados en areas de parada de autobUs, asi como los elementos
que proyecta la dependencia auditada a fin de garantizar la seguridad del ciclista, peaton y usuarios de las paradas de autobuses. Lo anterior, toda vez
que existe un cruce entre el peatodn vy el ciclista poniéndolos a ambos en riesgo, como se muestra en planos anexos al expediente en revision con clave:
Plantas de proyecto PP-05 y PP-06 Frente 2 sobre Av. Corregidora desde calle Unién hasta circuito Alamos del Mun|C|p|o de Querétaro.

o gy woae A

PLANTA DE PROYECTO PP-05 FRENTE 2, SOBRE Av. CORREGIDORA PLANTA DE PROYECTO PP-06 FRENTE 2, SOBRE AV. CORREGIDORA, <

DESDE CALLE UNION HASTA CIRCUITO ALAMOS DESDE CALLE UNION HASTA CIRCUITO ALAMOS

A lo anterior, la dependencia auditada respondié mediante oficio SEMOV/DPM/2023/24 de fecha 15 de agosto de 2023, lo siguiente: “B. Cabe aclarar que,
el carril ciclista que se senaliza sobre la banqgueta (acera peatonal) se denomina como "Acera-Bici” de acuerdo con el Articulo 3, Fraccion III del Reglamento
para Movilidad y el transito del Municipio de Querétaro; asi mismo, el Articulo 14 en su fraccion III indica que es obligacion de cualguier peaton que utilice
un vehiculo no motorizado (bicicleta) en las vias peatonales compartidas (Acera-Bici) conservar una velocidad maxima de cinco kilometros por hora que
no ponga en riesgo a los demads usuarios de la via. Por lo que se refiere, a los elementos considerados para garantizar la seguridad del peaton y del ciclista

sobre la banqueta, frente al paradero de transporte publico; por un lado, el carril ciclista pasa de nivel de vialidad a nivel de banqueta mediante una
| _rampa, la cual genere friccion y promovera reducir Ia velocidad del usuario ciclista. Aunado a esto, se proyecto la ampliacion de la banqueta con un ancho
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promedio de 4.00 m, donde se distribuyd 1.20 m para la acera —bici, 2.00 metros de ancho promedio para el usuario a pie; ademas el diserio geomeétrico || [
contempla una separacion entre el borde de la banqueta (guarnicion) y la acera-bici en /a zona de acenso/descenso de la parada de transporte publico, ‘
que busca disminuir la probabilidad de una colision entre peatones y ciclistas”, \i

Sin embargo, a pesar de los argumentos vertidos, y si bien es responsabilidad de cada usuario, ya sea de ciclista o peatdn, el apegarse a lo asentado en | /
el Reglamento de Movilidad y Transito del Municipio de Querétaro; SE RECOMIENDA a la Secretaria de Movilidad, no proyectar el paso de ciclistas y ' |
peatones entre el carril destinado a autobuses y la zona de “cobertizo T.P” (como se indica en los planos), lo anterior con la finalidad de evitar que el
usuario que esta en espera de un autobus, sea interceptado por el paso de un ciclista o peatdn, y que especificamente en este proyecto dicho paso hubiera
quedado mejor gestionado atras de la zona de cobertizos, existiendo suficiente &rea verde para ello. Se debera presentar evidencia documental de
las acciones a seguir para dar atencion a la presente recomendacion.

RESPUESTA DE LAS SECRETARIA DE MOVILIDAD:

En relacion con la Recomendacion 02, si' bien la preocupacion de que se suscite un hecho de trafico entre usuarios peatones, ciclistas y de transporte
publico, es de interés para este proyecto geométrico de movilidad, también es importante considerar que los peatones y ciclistas, como el resto de usuarios
de la via, prefieren una ruta segura y mas corta, puesto que el desplazamiento de éstos es puramente fisico; por lo que, al proyectar que los peatones y
ciclistas transiten por detrds de los cobertizos, no solo incrementa la distancia de recorrido, sino que también posiciona a estos usuarios en un punto ciego
debido a los cobertizos y a la vegetacion, que fungen como obstaculos visuales, aumentando asi la percepcion de inseguridad de los usuarios, sobre todo
durante la noche. En ese sentido, si se llegard a implementar una ruta que prolongue €l tiempo de viaje y que los haga sentir inseguros, no seria utilizada,
| y por el contrario los peatones y ciclistas, probablemente circulen por la zona en donde esperan los usuarios de transporte.

Con base en lo anterior, y de acuerdo a la jerarquia de movilidad que ubica a los peatones y a los ciclistas como usuarios mas vulnerables, es preferible
proyectar un escenario donde se serialice y guie de forma controlada a los usuarios que comparten el espacio, y que como menciona la Ley de Movilidad \ |
Seguridad Vial (2022), se deben de reducir las lesiones graves. En el caso recomendado, si los ciclistas no usaran la ruta por detrds de los cobertizos y |\

~ deciden circular entre el carril destinado a autobuses y la zona de "cobertizo T.P”, en caso de suscitarse un hecho de transito, este seré mas grave, debido ?
a que el impacto seria inesperado, pues no existen elementos que ordenen espacialmente a cada uno de los usuarios. Por consiguiente, esta Direccion de

| Planeacion de la Movilidad, no considera factible cambiar €l trazo del proyecto en esta zona en especifico.

=

| RESOLUCION DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL: i S , -~ T e
Se determina ATENDIDA LA RECOMENDACION REC-02, derivado del argumento presentado por la Dependencia Auditada en el cual manifiesta lo |
siquiente: "“En relacion con la Recomendacion 02, si bien la preocupacion de que se suscite un hecho de tréfico entre usuarios peatones, ciclistas y de |
transporte publico, es de interés para este proyecto geométrico de movilidad, también es importante considerar que los peatones y ciclistas, como €/ resto
de usuarios de la via, prefieren una ruta segura y mas corta, puesto que el desplazamiento de éstos es puramente fisico; por lo que, al proyectar que los
peatones y ciclistas transiten por detras de los cobertizos, no solo incrementa la distancia de recorrido, sino que también posiciona a estos usuarios en un
punto ciego debido a los cobertizos y a la vegetacion, que fungen como obstaculos visuales, aumentando asi la percepcion de inseguridad de los usuarios,
sobre todo durante la noche. En ese sentido, si se llegard a implementar una ruta que prolongue el tiempo de viaje y que los haga sentir inseguros, no

seria utilizada, y por el contrario los peatones y ciclistas, probablemente circulen por la zona en donde esperan los usuarios de transporte”. "Con sgse egy|
lo anterior, y de acuerdo a la jerarguia de movilidad que ubica a los peatones y a los ciclistas como usuarios mas vulnerables, es preferible proyectar
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| escenario donde se sefalice y guie de forma controlada a los usuarios que comparten el espacio, y que como menciona la Ley de Movilidad Seguridad Vial
(2022), se deben de reducir las lesiones graves. En el caso recomendado, si los ciclistas no usaran la ruta por detrds de los cobertizos y deciden circular
entre el carril destinado a autobuses y la zona de “cobertizo T.P”, en caso de suscitarse un hecho de transito, este serd mas grave, debido a que el impacto
seria inesperado, pues no existen elementos que ordenen espacialmente a cada uno de los usuarios. Por consiguiente, esta Direccion de Planeacion de la
Movilidad, no considera factible cambiar el trazo del proyecto en esta zona en especifico”,

En el cual la dependencia auditada concluye que “no considera factible cambiar el trazo del proyecto en esta zona en especifico”.

Sin embargo, a pesar de los argumentos vertidos, se genera una NUEVA RECOMENDACION de analizar y generar alternativas del proyecto en
el area de las paradas de autobiis de tal manera que no se genere un riesgo y garantizando la seguridad del ciclista, peatén y usuarios
de las paradas de autobuses.

|'CAUSA: T T e s SO SRR e R - T 2l
' A través de Requerimiento de Auditoria No. 9, anexo al oficio OIC/DA/DAO o siguiente:
"1. De la revision a la informacion proporcionada mediante Requerimiento de Auditoria No. 6 conforme al oficio SEMOV/953/2023 recibido el 17 de agosto
del presente afio, se le solicita lo siguiente:
1.1 En alcance al oficio SEMOV/DGM/2600/2023 firmado por el Director de Gestion de la Movilidad donde se da respuesta relacionado con el: “Estudio
de Impacto de Movilidad por Obra Publica”, se le solicita hacer saber a este ente fiscalizador si ya esta en desarrollo el procedimiento para este estudio,
deberd hacerlo llegar o en caso contrario indicar en que estatus se encuentra.
1.3 Del oficio SEMOV/CA/326/2023 firmado por el Coordinador Administrativo, y el cual deriva de un correo electronico para la convocatoria de la
actualizacion del Manual de Organizacion de la Secretaria de Movilidad, se le pide a la auditada hacer saber el proceso de dicho documento, asi'como
compartir a esta unidad fiscalizadora el archivo editable para su revision.
2. Se le requiere hacer llegar la Gaceta Municipal en la que se publico, las diversas disposiciones del Reglamento Interno de la Secretaria de Movilidad
del Municipio de Querétaro, llevada a cabo en sesion de Cabildo el 22 de agosto del presente afio.”

REC-O3 U PROYECTO GEOMETRICO DE MOVILIDAD.

Obteniendo respuesta mediante el similar SEMOV/C1/859/2023 recibido el pasado 04 de septiembre del 2023, indicando lo que a continuacion se transcribe:
"RESPUESTA 1.1: Al respecto le informo que aun no se encuentra en desarroflo el procedimiento en comento, toda vez que actualmente la Secretaria
de Movilidad esta trabajando en la actualizacion del Manual de Organizacion, derivado de la reforma al Reglamento Interior de la Secretaria de

. Movilidad, por lo cual, una vez que dicho proceso sea concluido, se procedera a la elaboracion del procedimiento correspondiente, a efecto de garantizar
que dichos documentos sean acordes.
RESPUESTA 1.3: Al respecto me permito hacer de su conocimiento que se ha dado continuidad a las reuniones con todas las dreas de la Secretaria de
Movilidad, de tal forma que el archivo del Manual de Organizacion lleva un avance del 95% tal y como se muestra en €l archivo editable que se envia
en CD anexo. Es importante mencionar que una vez que el Manual de la Secretaria de Movilidad sea validado por todas las dreas, éste se envia a la




PAGINA No.: 14 DE 14
AUDITORIA: 0IC/40/2023

MUNICIPIO DE QUERETARO

ORGANO INTERNO DE CONTROL SECRETARIA DE MOVILIDAD
DIRECCION DE AUDITORIA PERIODO: 01/01/2023 AL 30/06/2023
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA DE OBRA PUBLICA INFORME: INFORME DE RESULTADOS
OFICIO: OIC/DA/DAOP/10936/2023

Coordinacion de Proyectos y Mejora Continua via oficio para su revision, autorizacion y publicacion en SIMCOD (Sistema Municipal de Control

Documental).
RESPUESTA 2: Tengo a bien informar que la documentacion requerida se encuentra en proceso de entrega por parte de la Secretaria de Ayuntamiento
del Municipio de Querétaro, sin embargo, una vez que esta dependencia cuente con dichos documentos se haran llegar en alcance a este oficio.”

' Siendo que a la fecha, este Organo Interno de Control no cuenta con la documentacion solicitada, SE RECOMIENDA a la Secretarfa de Movilidad, llevar
' a cabo las acciones necesarias para agilizar las gestiones enfocadas a la terminacion y publicacién del procedimiento organizacional “Estudio de Impacto
de Movilidad por Obra Publica”, asi como a las modificaciones del Manual de Organizacion de la Secretaria de Movilidad; lo anterior derivado de las
reformas realizadas al Reglamento Interno de la Secretaria de Movilidad del Municipio de Querétaro. Se debera presentar evidencia documental de
las acciones a seguir para dar atencion a la presente recomendacion.

RESPUESTA DE LA SECRETARIA DE MOVILIDAD:
Respecto a la Recomendacion 03, se envié por correo éelectronico a la Coordinacion de Mejora Continua, el Manual de Organizacion de la Secretaria de
Movilidad, para el proceso de revision correspondiente, mismos que anexo al presente para evidencia.
| RESOLUCION DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL: - il
Este Organo Interno de Control considera ATENDIDA la presente recomendacion, informando que se le dara el seguimiento correspondiente.

POR EL ORGANO ) INTERNQ.DE CONTROL
MTRO. JUAN RICARD® JIMENEZ OJEDA
DIRECTOR DE AUDITORIA
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