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Organo Interno de Control

Municipio de Querétaro

Oficio: OIC/DA/1887/2022

Asunto: Informe de Resultados de Auditoria OIC/15/22
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RECIBIDO Querétaro, Qro., 16 de mayo de 2022

M. en A.Eilgn Luis Ferrusca Ortiz
Secretario de Seguridad Piblica Municipal
Presente

Me es grato enviarle un cordial saludo, al tiempo que en cumplimiento a lo establecido por los
articulos 50 del Reglamento de Auditoria Gubernamental del Municipio de Querétaro, 14 y 17
fracciones I, II, X y XXV del Reglamento del Organo Interno de Control del Municipio de Querétaro,
me permito hacer de su conocimiento el resultado de la auditoria nimero OIC/15/22 realizada
a la Secretaria de Seguridad Publica Municipal a su digno cargo, por el periodo comprendido

del 01 (uno) de julio al 31 (treinta y uno ) de diciembre de 2021 (dos mil veintiuno).

Sin otro particular, le expreso mi mas distinguida consideracion,
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INFORME FINAL DE RESULTADOS

En la ciudad de Querétaro, Qro., el dia 16 (dieciséis) de mayo de 2022 (dos mil veintidds), en las
oficinas del Organo Interno de Control del Municipio de Querétaro, ubicadas en Blvd. Bernardo
Quintana No. 10000, Fraccionamiento Centro Sur, Querétaro Qro., C.P. 76090, segundo piso letra
“F” se procede a desahogar el expediente de la auditoria sefialada con el nimero OIC/15/22
realizada a la Secretaria de Seguridad Publica Municipal, de conformidad al articulo 50 del

Reglamento de Auditoria Gubernamental del Municipio de Querétaro, de acuerdo con los siguientes:

ANTECEDENTES

I. Mediante oficio OIC/DA/870/2021 emitido por el Organo Interno de Control del Municipio de
Querétaro de fecha 11 (once) de marzo de 2022 (dos mil veintidos), se notifico al M. en ,P. Juan
Luis Ferrusca Ortiz, -Secretario de Seguridad Publica Municipal- que el dia 16 de marzo de 2022, se
iniciaria la practica de una auditoria bajo las modalidades que en el oficio de referencia se
establecen y que se tienen por reproducidas en la presente como si a la letra se insertaran en obvio
de repeticiones; en ese tenor se autorizd a personal adscrito a este Organismo para llevar a cabo la
auditoria en cita y se solicité proporcionar al personal autorizado la documentacién inherente al
periodo comprendido del 01 (uno) de julio al 31 (treinta y uno) de diciembre de 2021 (dos mil

veintiuno).

I1. Una vez realizada la etapa de planeacion de la auditoria, se levanté el Acta de Inicio de Auditoria
el 16 (dieciséis) de marzo de 2022 (dos mil veintidds), en donde el M en A.P. Juan Luis Ferrusca
Ortiz, -Secretario de Seguridad Publica Municipal- al igual que mediante oficio SSPMQ/275/2022
nombra al M. en A. Francisco Rodriguez Gonzdlez y a la C.P. Magda Flores Ramos como
responsables de atender la presente auditoria, manifestando los citados servidores plblicos aceptar
el nombramiento concedido, ddndose asi por terminada el acta conducente, por lo que se procedid

a la firma de la misma para dar formal inicio a la citada auditoria.

I11. Con la finalidad de allegarse de los medios necesarios para la ejecucion de la auditoria, el
Organo Interno de Control gird los oficios OIC/DA/870/2022, OIC/DA/1351/2022, 'y

OIC/DA/1657/2022, en los cuales se incluyen los requerimientos iniciales y complementarios a la

dependencia auditada.

QUERETARO

-—— MUNICIPIO —-

Bivd. Bernardo Quintana 10000, Col Centro Sur, CP 76090, Santiago de Queretaro, Qro.



&
uemtam municipiodequeretaro.gob.mx

La Ciudad que querermos

IV. Ahora bien, como resultado de las pruebas de auditoria realizadas a la informacién
proporcionada a este organismo a través de los oficios SSPMQ/275/2022, SSPMQ/DA/295/2022 v,
SSPMQ/DA/384/2022, recibidos en fechas 18 de marzo de 2022, 12 de abril de 2022, 04 de mayo
de 2022, respectivamente, y de acuerdo con los antecedentes descritos en el apartado anterior y
de conformidad con el articulo 50 del Reglamento de Auditoria Gubernamental del Municipio de

Querétaro se realizan las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERO: Derivado de la revision y andlisis a las documentales anexas al acta de inicio de
auditoria referida en el anexo II del presente, y a las pruebas de auditoria realizadas, no se integra
Informe Detallado en los términos de to establecido en los articulos 46, 47 y 48 del Reglamento de
Auditoria Gubernamental del Municipio de Querétaro, toda vez que al aplicarse los procedimientos y

pruebas de auditoria respectivos no se encontraron hallazgos significativos.

SEGUNDO: En este orden de ideas, las acciones y procedimientos de control interno en los
procesos administrativos en la Secretaria de Seguridad Publica Municipal, conforme a las
referidas pruebas de auditoria realizadas por este Organo Interno de Control, atienden a la correcta
aplicacion, transparencia y eficiencia de los recursos publicos asignados; en consecuencia, esta

autoridad fiscalizadora obtiene los siguientes:

RESULTADOS

UNICO: Por lo expuesto y fundado, se determina que se ha revisado y valorado la informacion
proporcionada por la Secretaria de Seguridad Publica Municipal, durante el periodo que
comprendid la auditoria y luego del analisis minucioso de los mismos conforme a las pruebas de
auditoria efectuados, resuelve EMITIR TRES RECOMENDACIONES. ---

Asi lo determina y firma, Mtro. Juan Ricardo Jiménez Ojeda, Director de Auditoria del Organo
Interno de Control del Municipio de Querétaro, en los términos que establece el articulo 17 —
fracgion 1, I y XXV del Reglamento del Organo Interno de Control del Municipio de Quei(‘~l.‘!ﬂ;_§_ r

w
T —

QUERETARO

-— MUNICIPIO —

Blvd Bernardo Quintana 10000, Col Centro Sur, C P 76090, Sanliago de Queretaro, RQro



Pégina 1de 5

ORGANO INTERNO DE CONTROL Nimero de Auditoria 0IC/15/25
DEL MUNICIPIO DE QUERETARO Ente fiscalizado Secretaria de Seguridad
4 @ Publica Municipal
DIRECCION DE AUDITORIA | Ejercicio Presupuestal Del 01 de julio al 31 de
diciembre de 2022
Tipo de Informe Informe de
Recomendaciones

N° de Recomendacion: 1 Monto fiscalizable: N/A
Manual de Organizacién Monto fiscalizado: N/A

Monto de |a irregularidad: N/A
RECOMENDACION

Correctiva

La dependencia auditada a través del oficio SSPMQ/275/2022 remite a este érgano fiscalizador el Reglamento Orgénico de la Secretaria de
Seguridad Publica Municipal vigente al 31 de diciembre de 2021, mismo que se da por presentado para efectos auditables.

El Reglamento Organico se presenta con fecha de publicacién en la Gaceta Oficial del Municipio de Querétaro, numero 37 Tomo Il de fecha 25 de
febrero de 2020, donde se detallan las atribuciones de un total de 54 4reas integradas por Departamentos, Coordinaciones, Direcciones, asi como
la oficina del C, Secretario. EI Manual de Organizacion, por su parte, se presenta con fecha de Gltima actualizacién al 29 de junio del 2020, donde

se describen los objetivos y funciones de un total de 51 areas integradas por Direcciones, Coordinaciones y Departamentos, asi como la oficina
del C. Secretario

En cuanto a la concordancia que debe de existir entre el Reglamento Organico y el Manual de Organizacién para fines legales y administrativos
se tiene que de acuerdo a los titulos de las diferentes areas que integran la Secretaria de Seguridad Publica Municipal, se encontraron

inconsistencias, al igual de cuatro areas que se mencionan en el Reglamento Orgénico, pero no asi en el Manual de Organizacién, como se
detalla a continuacion:

REGLAMENTO ORGANICO = | e =t MM;LUA_L_ QBGAII*{@AQGNT ] B, T (2,
Departamento Interdisciplinario de Atencién a Victimas de Violencia Departamento lnterdlsmphnarlo “de Atencién a Victimas de Violencia familiar y
Intrafamiliar y de Género | de Género
Titular de la Visitaduria Interna No aparece
“Visitaduria Adjunta de Vigilancia y Prevencién No aparece
Visitaduria Adjunta de Investigacion y Responsabilidades | No aparece
Persona! de Notificacion | No aparece =l

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de las articulos 3 fraccién Xl apartado D y 8 fraccidn 1l de la Ley de Transparencia y Acceso a la

lnformaciéW! Estado de Querétaro."”

~—
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ORGANO INTERNO DE CONTROL Numero de Auditoria QIC/15/25

DEL MUNICIPIO DE QUERETARO Ente fiscalizado Secretaria de Seguridad
DIRECCION DE AUDITORIA Publica Municipal

Ejercicio Presupuestal Del 01 de julio ai 31 de
- oo e diciembre de 2022

Informe de
Recomendaciones

| Derivado de lo anterior, este Organo Interno de Control, RECOMIENDA iniciar ias gestiones ante la Secretaria de Administracion del Municipio de
| Querétaro para la actualizacion del Manual de Organizacién en concordancia y conforme a su Reglamento Organico vigente.

l FUNDAMENTO LEGAL
| Articulo 1 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios; 8 fraccion il, 100, 102 y 104 de la Ley para el Manejo
- de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro; 7 fracciones |, I y VI, 49 fraccién | y 50, de la Ley General de Responsabilidades
| Administrativas; 5 de la Ley de Responsabilidades Administrativas dei Estado de Querétaro; Reglamento Orgénico de la Secretaria de Seguridad
‘ Publica Municipal vigente

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccidn Xil apartado Dy 8 fraccidn Ul de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacidn Publica del Estado de Querétaro.”
— T
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ORGANO INTERNO DE CONTROL Ndmero de Auditoria QIC/15/25
DEL MUNICIPIO DE QUERETARO Ente fiscalizado Secretaria de Seguridad
g i Publica Municipal
DI |
DIRECCION DE AUDITORIA Ejercicio Presupuestal Del 01 de julio af 31 de
diciembre de 2022

| ] Tipo de Informe Informe de
f Recomendaciones

'N¢ de Recomendacién: 2 Monto fiscalizabie: N/A ':

: 3 Inventario de bienes perecederos del drea : i
Programa, obra o accion: del comedor Monto fiscalizado: N/A

Monto de la irregularidad: N/A ]
RECOMENDACION

Preventiva

Del procedimiento PR-190300-001 REV 7 “Solicitud de Insumos para el Comedor®, que hace referencia a la adquisicién de los insumos requeridos
para la elaboracion de los alimentos del comedor de la Secretaria de Seguridad publica Municipal y a los formatos: FM 190300-001 “Programa de
Desayunos”, FM-190300-002 "Area de Comedor Servicio Ordinario”, y FM190300-003 “Control de Entradas de Suministros™ dichos formatos se
encuentran sin las firmas de los servidores(as) publicos(as) responsables de su elaboracién y visto bueno.

En cuanto al procedimiento PR-190300-002 REV 7 “Elaboracién y Entrega de Alimentos en el Comedor de la Secretaria.” gue hace mencién a la
preparacion de alimentos de servicio ordinario que son servidos en el comedor al personal operativo y cadetes de la Secretaria de Seguridad
Publica Municipal y a los formatos: FM-190300-004 “Control de Salidas de Suministro”, y FM-190300-005 “Registro de Asistencias al Comedor”;
de igual manera, se encuentran sin las firmas de los servidores(as) publicos(as) responsables de su elaboracion y visto bueno.

De lo anterior, este Organo Interno de Control, RECOMIENDA se fortalezcan los controles internos que permitan contar con los formatos antes
descritos, debidamente firmados por los servidores(as) publicos(as) responsables de su elaboracion, visto bueno y/o supervision.

FUNDAMENTO LEGAL

Articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 69 y 70 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 1 de
la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios; 7 fracciones 1, || y VI, 48 fraccion 1, 50, 54 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; 5 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Querétaro; 8 fraccion II, 100, 102 y 104 de la
Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro y procedimientos vigentes PR-1980300-001 REV 7 “Solicitud de Insumos
para el Comedor”; PR-180300-002 REV 7 “Elaboracion y Entrega de Alimentos en el Comedor de la Secretaria.”.

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccidn Xilf apartado D y 8 fraccidn 11l de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacidn Pﬂbl/icaézadc de Querétaro."”

E—




Figraades

ORGANO INTERNO DE CONTROL QIC/15/25 .
DEL MUNICIPIO DE QUERETARO Secretaria de Seguridad
. ¢ Publica Municipal
DIRECCION DE AUDITORIA ST
diciembre de 2022
Recomendaciones

N° de Recomendacion: 3 Monto fiscalizable: N/A
Contratacién de Servicios Profesionales. Monto fiscalizado: _ N/A

Monto de I3 irregularidad: N/A ]

RECOMENDACION PRI

Preventiva

De la revision efectuada a los contratos de servicios profesicnales presentados por la dependencia correspondientes al periodo auditade, y de la
muestra seleccionada se detectd que en el contrato celebrade con el Instituto Hispalense en Politica Criminal y Ciencias de la Seguridad A C.,
para fa imparticién del curso "Ciclo de Inteligencia y Analisis de Informacion”, se omitié entregar por parte del prestador de servicios profesionales
el informe de actividades a que hacen mencion fas cldusulas segunda y tercera del contrato formalizado por ambas partes, mismo que acredite su
cumplimiento y conclusién del servicio contratado y permita proceder a su pago correspondiente, en ese sentido se RECOMIENDA que los
expedientes de los documentales que integran los archivos individuales de contratos de los prestadores de servicios profesionales y, gue soportan
la realizacion de las actividades efectuadas en las diversas areas de la Secretaria, se encuentren debidamente integrados y firmados, por los
responsables de su seguimiento y cumplimiento.

FUNDAMENTO LEGAL RS rs

Articulos 134 de Ja Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 69 y 70 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 1 de
la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios; 7 fracciones I, Il y VI, 49 fraccion |, 50, 54 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; 5 de 'a Ley de Responsabilidades Administrativas de! Estado de Querétaro; 8 fraccién I, 100, 102 y 104 de ia

. Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro y.clausulas segunda y tercera del contrato de prestacion de servicios

celebrado con el director general del Instituto Hispalense en Politica Criminal y Ciencias de la Seguridad A.C.

“Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién Xili apartado D y 8 fraccidn Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro.”
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QIC/15/25
Secretaria de Seguridad
Plblica Municipal
Del 01 de julio al 31 de
diciembre de 2022

Informe de i
Recomendaciones |

ORGANO INTERNO DE CONTROL
DEL MUNICIPIO DE QUERETAROQ
DIRECCION DE AUDITORIA

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

)

Mtro. Ju'i&ﬁi_ rdo liméneg Ojeda
Directoride Auditori

Jrgano Ifterno de Coatrol

ch?‘p. Luis E‘nrique Soto Rosales
Auditor

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccion XHI apartado D y 8 fraccidn Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro.”



