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Organo Interno de Control
Municipio de Querétaro

Oficio: OIC/DA/1444/2022

Asunto: Informe de Resultados de Auditoria OIC/02-A/21

Querétaro, Qro., 11 de abril de 2022

Lic. Ana Maria Osornio Arellano
Secretaria de Administracién
Presente

Me es grato enviarle un cordial saludo, al tiempo que en cumplimiento a lo establecido por los
articulos 50 del Reglamento de Auditoria Gubernamental del Municipio de Querétaro, 13 fracciones
I, V, IX y XXVIII y 17 fracciones I, II, X y XXV del Reglamento del Organo Interno de Control del
Municipio de Querétaro, me permito hacer de su conocimiento el resultado de la auditoria
numero OIC/02-A/21 realizada a la Secretaria de Administracién a su digno cargo, por el

periodo comprendido del 01 (uno) de enero al 30 (treinta) de junio de 2021 (dos mil veintiuno).

Sin otro particular, le expreso mi mas distinguida consideracion.

Atentamente
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. itro. Luis Bernardo Nava Guerrero. -Presidente Municipal de Querétaro
" 0. Archivo/Minutario
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INFORME FINAL DE RESULTADOS

En la ciudad de Querétaro, Qro., el dia 11 (once) de abril de 2022 (dos mil veintidés), en las
oficinas del érgano Interno de Control del Municipio de Querétaro, ubicadas en Blvd. Bernardo
Quintana No. 10000, segundo piso letra “F”, Col. Centro Sur, Querétaro Qro., C.P. 76090, se
procede a desahogar el expediente de la auditoria sefialada con el nimero OIC/02-A/21
realizada a la Secretaria de Administracion, de conformidad al articulo 50 del Reglamento de

Auditoria Gubernamental del Municipio de Querétaro, de acuerdo con los siguientes:

ANTECEDENTES

I. Mediante oficio OIC/DA/4456/2021 emitido por el Organo Interno de Control del Municipio de
Queretaro de fecha 30 (treinta) de septiembre de 2021 (dos mil veintiuno), se notificé a la Lic. Ana
Maria Osornio Arellano - Secretaria de Administracién - que el dia 04 (cuatro) de octubre de 2021
(dos mil veintiuno), se iniciaria la practica de una auditoria bajo las modalidades que en el oficio de
referencia se establecen y que se tienen por reproducidas en la presente como si a la letra se
insertaran en obvio de repeticiones; en ese tenor se autorizd a personal adscrito a este Organismo
para llevar a cabo la auditoria en cita y se solicitd proporcionar al personal autorizado la
documentacion inherente al periodo comprendido del 01 (uno) de enero al 30 (treinta) de junio de

2021 (dos mil veintiuno).

II. Una vez realizada la etapa de planeacidn de la auditoria, se levantd el Acta de Inicio de Auditoria
el 18 (dieciocho) de octubre de 2021 (dos mil veintiuno), en donde la Lic. Ana Maria Osornio
Arellano - Secretaria de Administracion - al igual que mediante oficio SA/0524/2021 nombra a la
Lic. Angela Pacheco Medina - Coordinadora de Gestién y Control de la Secretaria de
Administracion - como responsable de atender la presente auditorfa, manifestando la citada
servidora publica aceptar el nombramiento concedido, dandose asi por terminada el acta
conducente, por lo que se procedié a la firma de la misma para dar formal inicio a la citada

auditoria.

III. Con la finalidad de allegarse de los medios necesarios para la ejecucién de la auditoria, el
érgano Interno de Control gird los oficios OIC/DA/4456/2021 de fecha 30 (treinta) de septiembre
de 2021 (dos mil veintiuno) y OIC/DA/4895/2021 de fecha 25 (veinticinco) de octubre de 2021 (dos

mil veintiuno), en los cuales se incluyen los_requerimientos iniciales y complementarios a la

A
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IV. Ahora bien, como resultado de las pruebas de auditoria realizadas a la informacion
proporcionada a este organismo a través de los oficios SA/CGC/0958/2021 y SA/CGC/1030/2021,
recibidos en fechas 06 (seis) de octubre de 2021 (dos mil veintiuno) y 28 (veintiocho) de octubre
de 2021 (dos mil veintiuno), respectivamente, y de acuerdo con los antecedentes descritos en el
apartado anterior y de conformidad con el articulo 50 del Reglamento de Auditoria Gubernamental

del Municipio de Querétaro se realizan las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERO: Derivado de la revision y analisis a las documentales anexas a los oficios citados en el
antecedente IV del presente y a las pruebas de auditoria realizadas, se emiti6 el Informe Detallado
de Auditoria mediante oficio OIC/DA/0426/2022 con fecha del 31 (treinta y uno) de enero de 2022
(dos mil veitidds), para lo cual la Lic. Angela Pacheco Medina - Coordinadora de Gestién y Control y
Enlace de Auditoria de la Secretaria de Administracion — remitié las respuestas en tiempo y forma
mediante oficio SA/CGC/187/2022, recibido el 15 (quince) de febrero de 2022 (dos mil veintidds),
de conformidad con el articulo 48 del Reglamento de Auditoria Gubernamental del Municipio de

Querétaro.

SEGUNDO: En este orden de ideas, las acciones y procedimientos de control interno en los
procesos administrativos en la Secretaria de Administracion del Municipio de Querétaro
conforme a las referidas pruebas de auditoria realizadas por este Organo Interno de Control,
atienden a la correcta aplicacién, transparencia y eficiencia de los recursos publicos asignados; en

consecuencia, esta autoridad fiscalizadora obtiene los siguientes:
RESULTADOS

UNICO: Por lo expuesto y fundado, se determina que se ha revisado y valorado la informacion
proporcionada por la Secretaria de Administracion del Municipio de Querétaro durante el periodo
que comprendi6 la auditoria y luego del analisis minucioso de los mismos conforme a las pruebas
de auditoria efectuados, resuelve EMITIR 01 (UNA) OBSERVACION Y 02 (DOS)
RECOMENDACIONES.

Asi lo determina y firma, M. A. Juan Ricardo Jiménez Ojeda, Director de Auditoria del Organo

Interno de Control del Municipio de Querétaro, en los términos que establece el articulo 17 ~f

fraccion I, II y XXV del Reglamento del f)rga_n@ _Ir:jter'no de Control del Municipio de Querétaro.!
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ORGANO INTERNO DE CONTROL Numero de Auditoria 0OIC/02-A/21

DEL MUNICIPIO DE QUERETARO Ente fiscalizado Sria. de Administracidn

DIRECCION DE AUDITORIA Ejercicio Presupuestal Del 01 de enero al 30 de
junio de 2021

Tipo de Informe Informe de Resultados

N° de Observacion: 1 Monto fiscalizable: Por determinar.

Seleccion de Proveedores participantes en
Concursos vy Licitaciones realizados por el
Programa, obra o accion: Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, BVIORIHE[FZTlH Por determinar.
Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del
Municipio de Querétaro.

Monto de la irregularidad: Por determinar.

OBSERVACION

Incumplimiento a lo dispuesto por los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 69 y 70 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; 8 fracciones | y 1l, 100, 102 y 104 de la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro; 4 fraccién
XIl y 14 de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro; 8, 12 fraccién Vi, 13 y 21 del
Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Municipio de Querétaro; apartado 6.1.6.4 del Manual de
Organizacion de la Secretaria de Administracidn; apartados VI pérrafo 4. y IX parrafo 42. de las Politicas en Materia de Adquisicién y Contratacion de bienes
y Servicios del Municipio de Querétaro; puntos 1, 12, 23, 24 y 27 del “Anexo 3 — Escrito de Manifiestos” de las bases para concursos en las modalidades de
Invitacién Restringida y Licitacion Publica Nacional emitidas por el Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Municipio de Querétaro; por parte del (los) Servidor(es) Piblico(s) que resulte(n) responsable(s), en virtud de no advertir por medio de los procedimientos

y controles con que cuenta el Comité de Adquisiciones la posible colusién entre proveedores que participaron en Concursos por Invitacion Restringida y
Licitacion Publica Nacional.

Una vez revisados los documentales remitidos por |a Secretaria de Administracién en respuesta al anexo de solicitud de informacidn inicial solicitado para dar
inicio al proceso de revision de la presente auditoria, en especifico a los archivos que integran al rubro de adquisiciones, se determind una muestra utilizando
como criterio el 25 % del monto total del universo para los concursos que se llevaron a cabo en el periodo auditado bajo [as modalidades de Invitacién
Restringida a cuando menos tres Proveedores y Licitacidn Publica Nacional, para lo cual, mediante oficio OIC/DA/4895/2021 de fecha 25 de octubre de 2021,
esta Direccion de Auditoria solicitd los expedientes de los procedimientos seleccionados.

Al respecto, la Coordinacién de Gestién y Control de la Secretaria de Administracién remitié el oficio SA/CGC/1030/2021, recibido por el Organo Interno de

Control con fecha del 28 de octubre de 2021, y por medio del cual hizo entrega de los documentales solicitados. /

"’_.--"‘/

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién Xl apartado D y 8 fraccién lll de la Ley de Transparencia y Accesoala (

Informacion Publica del Estado de Querétaro."”




ORGANO INTERNO DE CONTROL
DEL MUNICIPIO DE QUERETARO
DIRECCION DE AUDITORIA

Nudmero de Auditoria
Ente fiscalizado

Ejercicio Presupuestal

Tipo de Informe
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junio de 2021
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Informe de Resultados
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Al comenzar la revision de la informacion recibida se detectaron similitudes en documentos correspondientes a dos proveedores en particular, cuyos datos
generales — obtenidos de sus respectivas constancias de inscripcion al Padrén de Proveedores del Municipio de Querétaro 2021 — se muestran en la siguiente

tabla:

de Proveedores:

No. de Proveedor Asignado: 4797-M 3929-M

Nombre o Razén Social: Rafael Eduardo Olivares Niembro Omar Andrade Camacho
_R._Ff.:_ OINR8801305E2 AACO890608D75

Nombre (s) Comercial (es): SEED PLAY TRIP

No. de Solicitud de Registro a Padrén RPP/2021/808 RPP/2021/52

Fecha de Constancia de Registro al
Padrén de Proveedores del
Municipio de Querétaro:

25 de febrero de 2021

13 de enero de 2021

Giro:

Disefio Grafico

Organizadores de convenciones
y ferias comerciales e
industriales

Diseio Industrial

Agencias de viajes

Organizadores de convenciones y
ferias comerciales e industriales

Disefio industrial

Otros intermediarios de comercio
al por mayor

| Comercio al por mayor de
mobiliario, equipo e
instrumental médico y de
laboratorio

Otros servicios profesionales,
cientificos y técnicos

| Otros servicios profesionales,
| cientificos y técnicos

Otros intermediarios de
| comercio al por mayor

| Comercio al por mayor de
| fertilizantes, plaguicidas y
| semillas para siembra

| Asalariado

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién Xlll apartado D y 8 fraccidn lll de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro."”



Hoja N°® Pagina 3 de 32

ORGANO INTERNO DE CONTROL

Numero de Auditoria 0IC/02-A/21

DEL MUNICIPIO DE QUERETARO

Ente fiscalizado Sria. de Administracién

DIRECCION DE AUDITORIA Ejercicio Presupuestal Del 01 de enero al 30 de
junio de 2021
Tipo de Informe Informe de Resultados

Como se puede apreciar, ambos proveedores coinciden en cuatro actividades sefialadas en el giro de sus actividades, por lo que se llevé a cabo la revisién de
sus respectivos expedientes y en el caso de Rafael Eduardo Olivares Niembro, se ubicé un oficio recibido por la Direccién de Adquisicién y Contratacién de
Bienes y Servicios de la Secretaria de Administracion el 4 (cuatro) de julio de 2021 (dos mil veintiuno) mediante el cual notifica el cambio de direccién de correo
electronico para ser notificado sobre cualquier asunto relacionado con el Municipio de Querétaro.

Sin embargo, dicho escrito (Anexo 01) se encuentra rotulado con un logotipo diferente al del resto de su documentacidn, en el cual se aprecia la leyenda “Mr.
Simio” — los demas presentan un logotipo con la leyenda “SEED”-, motivo por el cual se buscé el primero en internet y se obtuvo como primer resultado una
referencia de la red social “Facebook”, tal como se muestra en el Anexo 02 del presente documento.

De manera paralela, al revisar los documentos del expediente del proveedor Omar Andrade Camacho, se observa que se encuentran membretados con el
nombre comercial “Play Trip”, y que en el pie de pagina de estos formatos se indica la direccién Calle Acacia # 22 B, Col. La Capilla, C.P. 76170 de la ciudad de

Querétaro, lo cual difiere de la direccién correspondiente a su razén social de Calle de las Espuelas # 121, Col. Galindas Residencial, C.P. 76177 en la misma
ciudad.

Posteriormente, se llevo a cabo la bisqueda de ambos nombres (Mr. Simio / Play Trip) en la red social “Facebook”, obteniendo como resultado que la direccidn
indicada en ambos perfiles es la misma: Calle Acacia # 22 B, Col. La Capilla, C.P. 76170; este comparativo se muestra de manera grafica en el Anexo 03.

Como resultado de lo anterior, los datos de los proveedores en comento se pueden sintetizar de la siguiente manera:

No. de Proveedor Asignado: ' 4797-M 3929-M
Nombre o Razén Social: Rafael Eduardo Olivares Niembro Omar Andrade Camacho
R.F.C.: OINR8801305E2 AACO890608D75
Nombre (s) Comercial (es): SEED / Mr. Simio PLAY TRIP

Calle Fray Eusebio Quino No. 265, Col. Calle Las Espuelas No. 121, Col. Residencial

DIRECCIO T): i : : .C.P, .
IRECCION (SAT) Quintas del Marqués, Querétaro,Qro. C.P, | Galindas, Querétaro,Qro. C.P. 76177
76047 |
a MR SIMIO - Calle Acacia No. 228, Col. La PLAY TRIP - Calle Acacia No. 22B, Col. La
DIRECCION NOMBRE COMERCIAL: ) g i P ’
ON NOMBR MERC Capilla, Querétaro,Qro C.P. 76170 Capilla, Querétaro,Qro C.P. 76170 —

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién XIII apartado Dy 8 fraccidn Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro.”



ORGANO INTERNO DE CONTROL
DEL MUNICIPIO DE QUERETARO
DIRECCION DE AUDITORIA

Numero de Auditoria
Ente fiscalizado

Ejercicio Presupuestal
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| Una vez identificada la existencia de esta relacidn entre los proveedores, se observé que dentro de la muestra determinada para revisibpdet———

adquisiciones como parte de la presente auditoria quedaron incluidos dos concursos de Invitacion Restringida para los que estos proveedores
fueron convocados de manera simultdnea por la Direccién de Adquisiciones, ademdas de que ambos adquirieron las bases para una Licitacion ~

publica Nacional, mismos que se sefialan a continuacién: [
PROVEEDOR /
CONCURSO TIPO | CONCEPTO PARTICIPANTES ADJUDICADO MONTO ADJUDICADO | |/
| * -
INVITACION STAND Y KIOSCO e RO s HIEIORO RAFAEL EDUARDO
IR-053/2021 R SSTRTIVETHE s *OMAR ANDRADE CAMACHO OLIVARES NIEMBRO | $ 585,800.00
*GLOBAL MEXICO FRESCO, S.A. DE C.V.
. *OMAR ANDRADE CAMACHO z
g E
IR-059/2021 FJIE\Isle;ANCé?[;\‘A FEST'W,\\ALACX%‘;TURAL *GLOBAL MEXICO FRESCO, S.A. DE C.V. GLOBA;/';/' DXEICCOVFRESCO $ 774,612.04
! *RAFAEL EDUARDO OLIVARES NIEMBRO o o
SERVICIO INTEGRAL
N PARA EL DESARROLLO | *OMAR ANDRADE CAMACHO
M
LPN-006/2021 UOTQS_\ISZ::LB e DEL 13° FESTIVAL DE | *RAFAEL EDUARDO OLIVARES NIEMBRO . CA/S Mi\'\ézF;ADE S 7,313,800.00
COMUNIDADES *EDGAR ALAN SILVA GARRIDO
EXTRANJERAS
TOTAL $ 8,674,212.04

| Cabe sefialar que dentro de los concursos reportados por la Direccion de Adquisiciones y que fueran celebrados en el periodo auditado se

| aprecia que el proveedor Omar Andrade Camacho particip6 por separado en otras convocatorias; no asi Rafael Eduardo Olivares Niembro, quien
solo participé en los tres eventos sefialados anteriormente por lo que, contrasta el hecho de que en dos de los tres concursos fue invitado junto
al proveedor Andrade Camacho, y que ademas, ambos adquirieran las bases para la misma licitacion publica.

Consecuentemente se llevd a cabo la revisién documental de los concursos mencionados detectando las irregularidades que se detallan a

continuacion:

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién XlIl apartado D y 8 fraccién |1l de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro.”
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ORGANO INTERNO DE CONTROL Numero de Auditoria 0IC/02-A/21
DEL MUNICIPIO DE QUERETARO Ente fiscalizado Sria. de Administracidon
DIRECCION DE AUDITORIA Ejercicio Presupuestal Del 01 de enero al 30 de

junio de 2021

Tipo de Informe Informe de Resultados

a) IR-053/2021 “Stand y kiosko turistico”

El desarrollo del concurso se llevé a cabo de |a siguiente manera:

PARTICIPANTES

ETAPA | FECHA | RAFAELEDUARDO OLIVARES NIEMBRO OMAR ANDRADE CAMACHO | GLOBAL MEXICO FRESCO S.A. DE C.V.
7 ' * Se gird invitacion (08 de julio de 2021) | * Se gird invitacién (08 de julio de 2021) | * Se gir6 invitacién (08 de julio de 2021)
Presentacion de - . a .
.. 14 de julio | * Comprd las bases * | * Comprd las bases * | * Comprd las bases
Proposiciones y Apertura de P o " L
s de 2021 Propuesta aceptada para anélisis Propuesta aceptada para analisis Propuesta aceptada para analisis
Propuestas Técnicas
| detallado detallado detallado
* Dictamen técnico: Cumple
. - o * Se desech est
o * Dictamen técnico: Cumple * Dictamen técnico: Cumple . € desec asulpropu ap'or'no
Apertura de Propuestas 15dejulio |, . L o , integrar garantia de sostenimiento de
o Se recibe para su revisidn y analisis * Se desecha su propuesta por integrar .y .
Econdmicas de 2021 detallado cheque simple (no certificado) propuesta (poliza de fianza o cheque
q P ) certificado a favor del Municipio de
Querétaro).
* Resulta ser la propuesta completa y
) aceptable.
1 |
Fallo Zedg é; 1|0 * Se adjudica el procedimiento (Requis.
160044 part. 1, 160045 part. 1y 160047

| part. 1) por $585,800.00

Resulta importante sefialar que pese a que el procedimiento se llevé a cabo los dias 14 (catorce) y 15 (quince) de julio de 2021 (dos mil
veintiuno), las requisiciones 160044, 160045 y 160047, de fecha todas del 13 (trece) de mayo del mismo afio, fueron recibidas por la Direccién
de Adquisicion y Contratacién de Bienes y Servicios con fecha del 8 (ocho) de junio de 2021 (dos mil veintiuno), por lo cual, al pertenecer esta
fecha al periodo auditado, y ser la requisicién el principio de todo procedimiento de adquisiciones, fue integrado por la Secretaria de
Administracion en el listado declarado de procedimientos que se llevaron a cabo para su revisién en la presente auditoria.

Las irregularidades detectadas en este concurso son las siguientes:

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién Xill apartado D y 8 fraccion |1l de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro." =
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Numero de Auditoria 0OIC/02-A/21
Ente fiscalizado Sria. de Administracion

ORGANO INTERNO DE CONTROL
DEL MUNICIPIO DE QUERETARO
DIRECCION DE AUDITORIA

Ejercicio Presupuestal Del 01 de enero al 30 de

Tipo de Informe

f. Respecto al procedimiento .-

i Respecto a la apertura de Propuestas Econdmicas, los proveedores OMAR ANDRADE CAMACHO y GLOBAL MEXICO FRESCOS.A"]
DE C.V. cometieron omisiones (integrar cheque simple en lugar de certificado - Omar Andrade C -, y no integrar garantia de
sostenimiento de propuesta - Global México Fresco-) que no corresponden a su experiencia como proveedores del Municipio
de Querétaro; esto en relaciéon al nimero de concursos en los que han participado, motivo que derivé en la adjudicacién del
concurso en comento al proveedor RAFAEL EDUARDO OLIVARES NIEMBRO. (folios 00361 - 00362 del expediente de la IR-
053/2021) — Anexo 04.

ll. Respecto a los proveedores Rafael Eduardo Olivares Niembro y Omar Andrade Camacho .-

ii. Se detectaron errores ortograficos — similares y recurrentes - en documentacién presentada por ambos proveedores de
acuerdo a la siguiente tabla — Anexo 05 :

I | No. de folios del
DOCTO. FECHA DOCTO. RAFAEL E. OLIVARES NIEMBRO OMAR ANDRADE CAMACHO expediente IR-
053/2021
) , "LIC. JORGE ALEJADNRO MAURICIO "LIC. JORGE ALEJANDROO MAURICIO
CURRICULUM 14-jul-21 ARANA TORAN. B R e 00169 y 00089
ANEXO 3 - ESCRITO . | "LIC. JORGE ALEJADNRO MAURICIO "LIC. JORGE ALEJADNRO MAURICIO
DE MANIFIESTOS e ARANA TERAN.." ARANA TERAN..." G8eslyI00022
ANDESSRGO'P':JAS;EALO — "LIC. JORGE ALEJADNRO MAURICIO "LIC. JORGE ALEJADNRO MAURICIO oy e
CONGMIA ARANA TERAN... ARANA TERAN..

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccidn Xlll apartado D y 8 fraccién 11l de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro.”

.

junio de 2021 Y
informe de Resultados | 'rr-'

=



ORGANO INTERNO DE CONTROL
DEL MUNICIPIO DE QUERETARO
DIRECCION DE AUDITORIA

Numero de Auditoria

Ente fiscalizado
Ejercicio Presupuestal

Tipo de Informe

Pagina 7 de 32

0IC/02-A/21

Sria. de Administracion

Del 01 de enero al 30 de
junio de 2021

Informe de Resultados

No. de folios del
DOCTO. FECHA DOCTO. RAFAEL E. OLIVARES NIEMBRO OMAR ANDRADE CAMACHO expediente IR-
053/2021

OFICIO DENO

CONTAR CON . .
e L4jul21 Aii.’\j;)ig:AP&LEJ”ADNRO MAURICIO AI_Flill\f?S:A'Al\:.EJ"/-\NDROO MAURICIO 00218 y 00140
INSCRITOS EN EL

IMSS

iv.

| demarcacién Notarial de Querétaro -, aunque en diferente fecha. (folios 00224 y 00155) — Anexo 07

b) IR-059/2021 “Festival Cultural Maxei”

El desarrollo del concurso se llevd a cabo de la siguiente manera:

PARTICIPANTES

T

En el Anexo 6 - Modelo de Propuesta Econdmica, el apartado correspondiente a "Tiempos de entrega" es practicamente idéntico
en ambos documentos. (folios 00371 y 00368) — Anexo 06

Las respectivas identificaciones presentadas por los proveedores fueron certificadas en la misma Notaria - Nimero Quince,

ETAPA FECHA RAFAEL EDUARDO OLIVARES NIEMBRO OMAR ANDRADE CAMACHO! ‘GLOBAL MEXICO FRESCO S.A. DE C.V.
Tttt e I e b e » =
s G
1
g o N - 5 " iré invitacion (21 de iunio d
Presentacion de o * Se gird invitacién (21 de Junio de 2021) Se gird ’|nV|taC|on (21 de junio de 2021) Se giré ]nV| acion ( e junio de 2021)
Proposiciones y Apertura de 28 de junio |, Compro las bases e A 1 .
- o N e
FIN—— de 2021 * NO SE PRESENTO A PARTICIPAR Propuesta aceptada para analisis Propuesta aceptada para analisis
| detallado detallado
i * Dictamen técnico: Cumple, excepto * Dictamen técnico: Cumple; Requisicion
Apertura de Propuestas 29 de junio Requisiciéon 160989 161067 No oferta, y Requisiciones
| *
Econémicas de 2021 Se desecha su propuesta por no 160997 y 160988 No cumple

presentar la garantia de sostenimiento
de la propuesta econémica.

* Se recibe su propuesta para su revision
y analisis detallado.

<'“~«_______.\I;\-—J
"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién Xlll apartado D y 8 fraccidn lll de la Ley de Transparencia y Acceso a Iaq._
Informacion Publica del Estado de Querétaro.” ’_H_d_——-\—‘.— —
“"‘“-—--___ }\ me f
e — / \\-. -
'-—— p—t B
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junio de 2021

Informe de Resultados

o~
-~

G i e, e ¥ ot
ETAPA ‘ FECHA | RAFAELEDUARDO OLIVARES NIEMBRO | OMARANDRADECAMACHO | GLOBAL MEXICO FRESCO S.A. DE )ar//
' * Resulta ser la propuesta completay—2F
aceptable.
Fallo 30 de junio * Se adjudica el procedimiento (Requis.
de 2021 160987 part. 1, 161007 part. 1, 160989

part. 1, 161113 part. 1, 161114 part. 1,
161687 part. 1) por $774,612.04

Las irregularidades detectadas en este concurso son las siguientes:

I.  Respecto al procedimiento .-

I. Nuevamente se gird invitacion para el mismo concurso a los proveedores RAFAEL EDUARDO OLIVARES NIEMBRO, OMAR
ANDRADE CAMACHO Y GLOBAL MEXICO FRESCO S.A. DE C.V. - mismos invitados a la IR-053 -, pudiendo extender la invitacion a

otras opciones del padrén de proveedores.

ii. El proveedor RAFAEL EDUARDO OLIVARES NIEMBRO solamente compro las bases sin participar en el proceso; no presentd
propuestas técnicas. (folio 0414 del expediente de la IR-059/2021) — Anexo 8

ii.  En la etapa de apertura de Propuestas Econdmicas, el proveedor OMAR ANDRADE CAMACHO omitié presentar la garantia de
sostenimiento de la propuesta econdmica (presenté garantia de sostenimiento para un procedimiento del Instituto del Deporte
y la Recreacion del Estado de Querétaro); error que no corresponde a su experiencia como proveedor del Municipio de
Querétaro en perspectiva con niumero de concursos en los que han participado. (folios 0420 y 0444) — Anexo 9

Il. Respecto a los proveedores Rafael Eduardo Olivares Niembro y Omar Andrade Camacho .-

iv.  En el "CURRICULUM VITAE / Referencias de Clientes" presentado para este concurso por el proveedor OMAR ANDRADE
CAMACHO, en especifico, en el listado de clientes a los que menciona por haberles "... otorgado un servicio similar al que se
oferta en este concurso de Municipio de Querétaro...", se aprecia que el primero indicado es:

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién Xlll apartado D y 8 fraccién Ill de fa Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de Querétaro.”
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c) LPN-006/2021 "Servicio Integral para el desarrollo del 130. Festival de Comunidades Extranjeras”

"1.- ESTUDIO OLIVARES

RAFAEL EDUARDO OLIVARES NIEMBRO

FRAY EUSEBIO KINO 265, QUINTAS DEL MARQUES QUERETARO, MEX.
Movil: 4421305171"

Lo anterior resulta relevante toda vez que la Direcciébn / Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Municipio de Querétaro no advirtié por medio de este dato la posible relacién existente entre

ambos proveedores. (folios 0304 - 0305) — Anexo 10

Cabe sefialar que el Curriculum presentado por el proveedor para este concurso difiere del presentado en el concurso
IR-053/2021, ya que en el presentado en aquel no se menciona a RAFAEL EDUARDO OLIVARES NIEMBRO, proveedor que

también participd y resultd adjudicado con el contrato de dicho concurso.

El desarrollo del concurso se llevd a cabo de la siguiente manera:

ETAPA FECHA RAFAEL EDUARDO OLIVARES NIEMBRO OMAR ANDRADE CAMACHG EDGAR ALAN SILVA GARRIDO
* Adquirid las bases (01 de marzo de 2021
.. * Adquirio las bases (01 de marzo de * Adquirié las bases (01 de marzo de . s (0 y )
Presentacidn de * Propuesta rechazada (no se abrié el sobre)
. 11 de marzo de | 2021) N 2021) & = , .
Proposiciones y Apertura | ,__ - por no especificar el contenido del mismo,
.. 2021 | Propuesta aceptada para analisis Propuesta aceptada para analisis i . : i
de Propuestas Técnicas detallado detallado incumpliendo el pérrafo quinto del numeral

5.3 de las Bases de la licitacion.

)

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién XUl apartado D y 8 fraccién Ill de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro.”
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| | ]
ETAPA FECHA RAFAEL EDUARDO OLIVARES NIEMBRO 'OMAR ANDRADE CAMACHO

EDGAR ALAN SILVA GARRIDO

* Dictamen técnico: No cumple - "La
propuesta del licitante en la actividad
No. 6 no corresponde a la solicitud en el
anexo técnico, asimismo el licitante no
adjunta los contratos que comprueben
Apertura de Propuestas 12 de marzo de | la experiencia en eventos de
Econdmicas 2021 espectdculos que se solicita".

* Se desecha su propuesta por no
cumplir con lo requerido en el anexo
técnico de servicios, con base en el
punto 5.5.1y 5.5.2 letra a de las bases
la licitacion.

* Dictamen técnico: Cumple.
* Se recibe su propuesta para su
revision y analisis detallado.

1
1

* Resulta ser la propuesta completa y
30 de junio de aceptable.

2021 * Se adjudica el procedimiento
(Requis. 154490) por $7,313,800.00

Fallo

Las irregularidades detectadas en este concurso son las siguientes:

I.  Respecto al procedimiento .-

En la etapa de apertura de Propuestas Econdmicas, la propuesta del proveedor RAFAEL EDUARDO OLIVARES NIEMBRO fue
desechada por no cumplir con lo solicitado en el anexo técnico, ademads de no adjuntar los contratos que avalen su experiencia

en la realizacion de eventos como el solicitado. (folios 00522 y 00523) — Anexo 11

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccion Xlll apartado D y 8 fraccién Ill de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de Querétaro.”
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. Respecto a los proveedores Rafael Eduardo Olivares Niembro y Omar Andrade Camacho .-

ii. En el Anexo 4 - "Acreditacion de la personalidad de los concursantes” (folios 00322, 00471 y 00472 — Anexo 12), en especifico en
el apartado "Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades", los dos proveedores presentan la

misma equivocacion ya que se aprecia la leyenda "IFE CERTIFICADA Y ESTAR INSCRITO EN EL ACTA CONSTITUTIVA", lo anterior
evidencia los siguientes errores:

® Ambos proveedores se encuentran registrados ante el SAT como personas fisicas, por lo que para cumplir con este campo
seria suficiente su “IFE certificada por Notario Publico”; por el contrario, el ACTA CONSTITUTIVA se requiere solo para
PERSONAS MORALES, lo cual no les aplica en este caso.

e Al presentar el formato de ambos proveedores la misma leyenda, se presume que estos fueron llenados por la misma
persona.

e Ambos documentos presentan el mismo error ortogréfico en el campo correspondiente a la fecha de llenado, "11de
marzo de 2021", es decir, les falto un espacio.

Ahora bien, respecto a la revision efectuada a los documentales que integran los expedientes de estos proveedores, se detectaron las siguientes
anomalias:

1. CURRICULUM.- En los curriculum presentados por ambos proveedores se puede apreciar lo siguiente (Anexo -13):

e Elparrafo inicial es exactamente igual; en ambos se indica que tienen mas de trece afios de experiencia.

* Lo servicios que se ofrecen son exactamente los mismos.

® Los tres Gltimos textos son idénticos; incluso los dos presentan al dltimo la leyenda “Quedo a sus érdenes y aprovecho la ocasién
para enviar un cordial saludo.”, texto que no se aprecia de manera comun en los textos de otros proveedores.

* Lo Unico que los diferencia es la tipografia (SEED / PLAY TRIP), el nombre y el dato de contacto.

o

p e

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién Xill apartado D y 8 fraccién 1ll de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro.” k

s

—



Pagina 12 de 32

ORGANO INTERNO DE CONTROL Numero de Auditoria 0IC/02-A/21

DEL MUNICIPIO DE QUERETARO Ente fiscalizado Sria. de Administracion

junio de 2021

DIRECCION DE AUDITORIA Ejercicio Presupuestal Del 01 de enero al 30 de

Tipo de Informe Informe de Resultados

2. AUTORIZACION DE CORREQ PARA NOTIFICACIONES (Anexo — 14):

<]

De nuevo se aprecia la leyenda - ambos casos - “Quedo a sus ordenes y aprovecho la ocasién para enviar un cordial saludo.”, texto gue—
no se aprecia de manera comun en los textos de otros proveedores, toda vez que en estos documentos se agrega ademas del texto

original de formato.

3. PRESENTACION DE FOTOS DE DOMICILIO FISCAL (Anexo — 15):

Si bien los domicilios fiscales son diferentes, el formato y textos de estos documentos también es idéntico, cambiando solo la tipografia y

los datos propios en cada caso.

4. ESTADOS FINANCIEROS (Anexo — 16):

Los estados financieros presentados en ambos casos fueron elaborados por la L.C.P. Lorena Garcia Trejo, con Cédula Profesional No.

10011331.

5. IDENTIFICACIONES {Anexo 17):

Cabe sefalar que las identificaciones oficiales integradas en sus respectivos expedientes son copia simple, sin embargo, las que
presentaron como requisito para los concursos supra lineas mencionados, fueron certificadas en la misma notaria pero en diferente

fecha.

Por lo anteriormente expuesto, para esta Direccidn de Auditoria, la evidencia presentada y la forma de conducirse de los proveedores en
comento sustentan materia suficiente para la existencia de posible colusién entre particulares, tal como lo determina el articulo 70 de la Ley

General de Responsabilidades Administrativas, que a la letra sefiala lo siguiente:

“Articulo 70. Incurrird en colusion el particular que ejecute con uno o mds sujetos particulares, en materia de contrataciones publicas, acciones

que impliguen o tengan por obieto o efecto obtener un beneficio o ventaja indebidos en las contrataciones publicas de cardcter federal, local o

municipal.

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién Xlll apartado D y 8 fraccién lll de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro.”
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También se considerard colusion cuando los particulares acuerden o celebren contratos, convenios, arreglos o combinaciones entre competidores,
cuyo objeto o efecto sea obtener un beneficio indebido u ocasionar un dafio a la Hacienda Publica o al patrimonio de los entes publicos.

Cuando la infraccidn se hubiere realizado a través de algun intermediario con el propdsito de que el particular obtenga algun beneficio o ventaja
en la contratacion publica de que se trate, ambos serdn sancionados en términos de esta Ley...”

Por otra parte, en cuanto a las similitudes observadas tanto en la documentacién que integra los respectivos expedientes, como la
documentacion presentada por ambos proveedores para participar en los procedimientos de adquisiciones expuestos, se encontrarian en el
supuesto de lo establecido por el articulo 69 de la misma Ley, el cual estipula:

“Articulo 69. Serd responsable de utilizacion de informacion falsa el particular que presente documentacién o informacién falsa o alterada, o
simulen el cumplimiento de requisitos o reglas establecidos en los procedimientos administratives, con el propésito de lograr una gutorizacién, un
beneficio, una ventaja o de perjudicar a persona alguna...”

De igual manera resulta evidente que, al tener los proveedores en comento algln tipo de relacion comercial y/o personal -lo que se expone por
medio de su documentacion, presentar direccién en el mismo domicilio, recurrir a los servicios contables de la misma persona y acudir a la
misma Notaria Publica -, y pese contar en su expediente con el documento relativo a la declaracién de no contar con conflicto de interés en lo
relacionado a su participacion como proveedor en lo relativo al Municipio de Querétaro, asi como habelo manifestado dentro de los
requerimientos en que participaron, se transgrede con su actuar lo sefialado en el articulo 14 de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro:

“ARTICULO 14. Los proveedores interesados en una licitacién, bajo protesta de decir verdad, deberdn sefialar que participan en condiciones que
no impliguen ventajas ilicitas respecto de otros interesados.”

| Como resultado de lo anteriormente expuesto, este 6rgano Interno de Control observa lo siguiente:

| 1. Sepresume posible colusién entre los proveedores RAFAEL EDUARDO OLIVARES NIEMBRO y OMAR ANDRADE CAMACHO. (=

==

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién Xiil apartado D y 8 fraccidn lll de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro.”

(

B |
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2. Se presume la existencia de falta de control interno por parte de la Direccién de Adquisiciones toda vez que no se lleva a cabo una
revision exhaustiva de la documentacién que integra los expedientes de los proveedores que integran el padrén con la finalidad de
identificar posibles conflictos de interés entre estos. “_

3. Se presumen carencias en los controles administrativos y mecanismos de revision de proveedores por parte del Comité de Adquisiciones,
va que durante las diferentes etapas por las que se llevan a cabo los concursos en sus modalidades de Invitacién Restringida y Licitacion
Publica, no tiene capacidad de advertir los hechos expuestos sobre la posible relacion entre proveedores y las posibles condiciones de
ventaja que tendrian estos al participar en conjunto, logrando asi el cumplimiento de requisitos durante el desarrollo de los concursos
para lograr un resultado a su favor.

Por lo anterior, la Secretaria de Administracidn a través de la Direccién de Adquisicion y Contratacién de Bienes y Servicios, debera implementar

las acciones preventivas y/o correctivas pertinentes en el dmbito de su competencia con la finalidad de solventar y evitar en lo sucesivo lo
expuesto en la presente observacién.

RESULTADOS

Mediante oficio OIC/DA/4456/2021 recibido el 01 (uno) de octubre de 2021 (dos mil veintiuno) en las oficinas de la Secretaria de Administracion,
este Organo Interno de Control del Municipio de Querétaro notificé a la Lic. Ana Maria Osornio Arellano la orden para el desarrollo de la auditoria

0IC/02-A/21 por el periodo comprendido del 01 (uno) de enero al 30 (treinta) de junio de 2021 {dos mil veintiuno), bajo la modalidad de auditoria
integral.

Como resultado de las pruebas de auditoria realizadas, de conformidad con el articulo 46 del Reglamento de Auditoria Gubernamental del
Municipio de Querétaro, se emitié el Informe Detallado de Auditoria mediante oficio OIC/DA/0426/2022 de fecha 31 (treinta y uno) de enero de
2022 (dos mil veintidés), para lo cual la Lic. Angela Pacheco Medina - Coordinadora de Gestién y Control y enlace de auditoria de la Secretaria de
Administracidn - remitio la respuesta correspondiente en tiempo y forma mediante oficio SA/CGC/187/2022 de fecha 15 (quince) de febrero de
2022 (dos mil veintidds), de conformidad con el articulo 48 del reglamento citado.

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién Xill apartado D y 8 fraccidn Ill de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro."
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CONTESTACION:

“RESPUESTA emitida por parte de la Direccién de Adquisicion y Contratacién de Bienes y Servicios:

1. Se presume posible colusion entre los proveedores RAFAEL EDUARDO OLIVARES NIEMBRO v OMAR ANDRADE CAMACHO.

Primeramente, se hace del conocimiento de la Entidad Fiscalizadora, que la totalidad de los procedimientos de adjudicacion que se efectdan en la
Direccion de Adquisicién y Contratacién de Bienes y Servicios, se realizan con estricto apego a la normatividad aplicable.

Realizada la revision que dispone la normatividad aplicable de las documentales que obran en los expedientes de registro al Padrén de
Proveedores del Municipio de Querétaro respecto a las personas fisicas Rafael Eduardo Olivares Niembro y Omar Andrade Camacho, se observé
gue no se desprenden similitudes en la informacidn proporcionada que permitiera a esta fiscalizada sugerir una posible colusidn, ya que no existe
ninguna relacion en los datos proporcionados como lo son: datos de contacto para recibir notificaciones, correo electrénico, denominacion o
razon social, datos del representante legal, teléfono, domicilio fiscal, accionistas, datos bancarios, fotografias actuales del interior y exterior del
domicilio fiscal, comprobante de domicilio fiscal, entre otros. Por lo tanto, esta Direccién al obtener de acuerdo a su competencia tales
documentales y actuando de buena fe, como dispone el articulo 237 del Cédigo Civil del Estado de Querétaro que es de aplicacion supletoria a la
Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro, careciendo de facultades de
fiscalizacion; no contaba con los elementos suficientes para presumir la existencia de conflicto de intereses entre ambos proveedores, ademas de
encontrarse materialmente impedida para determinar la existencia de irregularidades en la documentacién presentada, ya que no se visualizé
ningun dato de identificacion que pudiera relacionar a ambos proveedores.

Es asi que, al encontrarse dichos proveedores debidamente registrados en el Padrén de Proveedores del Municipio de Querétaro para el ejercicio
2021 por satisfacer todos los requisitos solicitados para su inscripcién, y toda vez que de la informacién presentada para su registro no se
encontrd coincidencia alguna; esta entidad fiscalizada se encontraba impedida para negar la participacion de las personas fisicas o morales
inscritas en el Padron de Proveedores del Municipio de Querétaro, puesto que, los articulos 13, 68 y 69 de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Querétaro facultan a esta Direccién a invitar a los proveedores registrados en los
procesos de contratacién que realiza, por sefialar lo siguiente:

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién X apartado D y 8 fraccion Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de Querétaro." = /{ /
‘-\\‘\‘\H? AL
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“ARTICULO 13. En los actos, contratos y procedimientos que requla esta Ley, se preferird, en iqgualdad de condiciones, a los

controtistas, prestadores de servicios v sociedades cooperativas con domicilio fiscal en el Estade de Querétaro, con la

finalidad de incentivar estos sectores de la economia.” ;

“ARTICULO 68. Las Oficialias Mayores en cada Poder del Estado, ayuntamiento o entidad publica, serdn las responsables de
sistematizar un procedimiento de registro de proveedores...integrdndose con los personas fisicas o morales gue deseen

realizar cualguier tipo de servicio en materia de adguisiciones, enajenaciones y arrendomientos de bienes muebles e

inmuebles...”

“ARTICULO 69. Para ser registrados en el padron, los interesados deberdn satisfacer los siquientes requisitos: ...”

La Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro, contempla y por lo tanto permite la |
igualdad de condiciones y oportunidades para todos los interesados en participar en los procesos de adjudicacion bajo cualquier modalidad que
lleve a cabo esta Entidad, mientras estos cumplan con las directrices que se marquen, mas aun, si dichos proveedores se encuentran registrados
en el Padrén de Proveedores, por haber cumplido cabalmente con los requisitos solicitados para su inscripcidn, ya que, al estar dados de alta se
encuentran en posibilidades de ser invitados en cualquier momento durante el periodo de vigencia de su constancia, a los procedimientos de
adjudicacion que se efectien en la Direccién de Adquisicion y Contratacion de Bienes y Servicios.

Asi mismo, si bien es cierto los estados financieros presentados por ambas personas fisicas para llevar a cabo su registro al citado Padrén, fueron
elaborados por la L.C.P. Lorena Garcia Trejo; tal situacién no es un impedimento legal para que participen dentro de un mismo procedimiento de
contratacion.

No obstante lo anterior, si es responsabilidad de las personas fisicas 0 morales que participan en un procedimiento de adjudicacion, abstenerse
de participar en condiciones que impliquen ventajas ilicitas respecto de otros interesados, motivo por el cual, en las Bases de los concursos por
Invitacidon Restringida identificados con los nimeros IR-053/2021 “Stand y Kiosco Turistico”; IR-059/2021 “Festival Cultural Maxei” y Licitacion
Publica Nacional nimero LPN-006/2021 “Servicio Integral para el Desarrollo del 13° Festival de Comunidades Extranjeras”, se solicito a los
interesados respectivamente, manifestar tal situacion, de conformidad al articulo 14 de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién XHll apartado D y 8 fraccién Ill de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro.”
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Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro,

Derivado de lo anterior, en la documentacién que obra en cada uno de los expedientes conformados con los procedimientos antes referidos, se
cuenta con el Anexo 3 “Escrito de Manifiestos”, suscritos respectivamente por Omar Andrade Camacho y Rafael Eduardo Olivares Niembro, en su
caracter de personas fisicas, escritos en el que manifiestan en el punto ndmero uno de manera textual lo siguiente:

“.. 1. Que mi representada participa en condiciones que no implica ventajas ilicitas respecto de los otros concursantes ni se
encuentra en ninguno de los supuestos establecidos en la normatividad aplicable...”

Acreditandose lo anterior, del contenido de los 5 cinco escritos que se adjuntan al presente en copia simple y en archivo electrénico formato PDF,
y que corresponden al Anexo 3 “Escrito de Manifiestos”.

2. Se presume la existencia de falta de control interno por parte de la Direccion de Adquisiciones toda vez que no se lleva a cabo una revisién
exhaustiva de la documentacion que integra los expedientes de los proveedores que integran el padrén con la finalidad de identificar
posibles conflictos de interés entre estos.

De manera respetuosa se afirma, que no existe falta de control interno por parte de la Direccién de Adquisicion y Contratacién de Bienes y
Servicios, puntualizando que esta fiscalizada ha actuado conforme a la normatividad aplicable.

Primeramente es de precisarse que para efectos del Registro al Padrén de Proveedores, se actia de conformidad con los articulos 68 y 69 la Ley
de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro, en los que se contextualiza lo relativo al
proceso de inscripcion al Padron de Proveedores del Municipio de Querétaro, al establecer los requisitos exigibles para obtener dicho registro,
por lo que, para el caso que nos ocupa, al observar lo correspondiente y verificar previamente que los proveedores Omar Andrade Camacho y
Rafael Eduardo Olivares Niembro cumplieran con todos y cada uno de los requerimientos establecidos para su registro, es por lo que no se tuvo
ningun inconveniente en proporcionar el registro, ya que no se encontré impedimento alguno para determinar la existencia de irregularidades en
la informacién y documentacién presentada para su inscripcion en el padrén referido, tan es asi que al cumplir con lo solicitado éstos obtuvieron
su constancia de inscripcidn, mismas que adjunto al presente, en impresion simple y en archivo electrénico formato PDF.

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién Xl apartado D y 8 fraccién Ill de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de Querétaro.” s —-[s— -
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De igual manera, de acuerdo con las Politicas en Materia de Adquisicion y Contratacién de Bienes y Servicios del Municipio de Querétaro, quef'

sefialan en su apartado VI relativo al Padrén de Proveedores, se dispone lo siguiente:

“VI PADRON DE PROVEEDORES.

Toda aquella persona fisica o moral interesada en participar en los procesos de adjudicacién del Municipio en materia de
adquisiciones, enajenaciones y arrendamientos de bienes muebles e inmuebles, deberd registrarse en el Padron de

Proveedores del ejercicio fiscal en curso, para tal efecto, los interesados deberdn satisfacer todos los requisitos de la

convacatoria que se encuentre vigente en el afio gue corresponda, la cual serd expedida por la Direccion.”

Aunado a lo anterior, se reitera que de los documentos que obran en los expedientes de registro al Padréon de Proveedores del Municipio de
Querétaro de las personas fisicas Rafael Eduardo Olivares Niembro y Omar Andrade Camacho, no se desprenden similitudes en la informacién
proporcionada que permitiera a la fiscalizada sugerir una posible colusidn, en virtud de que no existe ninguna relacién en: datos de contacto para
recibir notificaciones, correo electrénico, denominacidn o razén social, datos del representante legal, teléfono, domicilio fiscal, accionistas, datos
bancarios, fotografias actuales del domicilio fiscal, comprobante de domicilio fiscal, etcétera, por lo que esta Entidad Fiscalizada no contaba con
elementos para presumir la existencia de conflicto de intereses entre los proveedores aludidos.

Como resultado de lo anteriormente sefialado, esta Direccidn se encontraba impedida para negar la participacidn de los proveedores inscritos en
el Padrén de Proveedores del Municipio de Querétaro, pues los articulos 13, 68 y 69 de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y

Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro, facultan a esta Entidad Fiscalizada a invitar a los proveedores registrados en los procesos de |

contratacion que realiza por disponer lo siguiente:

“ARTICULO 13. En los actos, contratos y procedimientos que regula esta Ley, se preferird, en iqualdad de condiciones, a los
contratistas, prestadores de servicios v sociedades cooperativas con domicilio fiscal en el Estado de Querétaro, con la

finalidad de incentivar estos sectores de la economia.”

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién Xlll apartado D y 8 fraccién lll de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica del Estado de Querétaro."
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“ARTICULO 68. Las Oficialias Mayores en cada Poder del Estado, ayuntamiento o entidad publica, serdn las responsables de
sistematizar un procedimiento de regqistro de proveedores...inteqrdndose con las personas fisicas o morales que deseen

realizar cualquier tipo de servicio en materia de adguisiciones, enajenaciones vy arrendamientos de bienes muebles e

inmuebles...”

“ARTICULO 69. Para ser registrados en el padrdn, los interesados deberdn satisfacer los siquientes requisitos: ...”

La normatividad aplicable contempla y permite la igualdad de condiciones y oportunidades para todos los interesados en participar en los
procesos de adjudicacién bajo cualquier modalidad, siempre y cuando cumplan con los requisitos establecidos y se encuentren registrados en el
Padrdn de Proveedores correspondiente.

En el caso de que se negara la participacidn a los procedimientos de adjudicacién a los proveedores a causa de presunciones o especulaciones de
irregularidades en su documentacion de registro al Padrén, por el hecho de que los textos de sus documentales sean parecidos, que ofrezcan el
mismo tipo de servicio, o que los estados financieros presentados fueran elaborados por el mismo contador publico; se estaria vulnerando la
normatividad aplicable y los proveedores se encontrarian fuera de la esfera de oportunidades para participar en los procedimientos de
adjudicacion en sus diversas modalidades, traduciéndose en una negativa y en consecuencia se transgrediria su derecho de participacién. Por ello
es que esta fiscalizada, considera factible invitar a todas aquellas personas fisicas y morales que integran el Padrén de Proveedores del Municipio
de Querétaro, siempre y cuando éstos cumplan con las disposiciones normativas aplicables y todo aquello necesario para obtener las mejores
condiciones para el Municipio de Querétaro, realizdndolo con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos
a los que estén destinados los recursos, lo anterior de conformidad al articulo segtn el articulo 29 y 68 de la Ley de la materia que a la letra
dispone:

“Articulo 29. Todo interesado que satisfaga los requisitos de la convocatoria, bases y especificaciones de la licitacion,
tendrd derecho a presentar proposiciones.

Articulo 68. Las Oficialias Mayores en cada Poder del Estado, ayuntamiento o entidad publica, serdn las responsables de———

sistematizar un procedimiento de registro de proveedores o prestadores de servicios, con el objeto de abtener las mejores

Informacién Publica del Estado de Querétaro.” —

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién Xlll apartado D y 8 fraccidn Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la K
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condiciones en cuanto a servicio, calidad y precio, pudiendo elaborarse en coordinacién con las Cdmaras de Comercio y de

la Industria, para que de esta manera se forme y se mantenga actualizado, integrdndose con las personas fisicas o morales

que deseen realizor cualguier tino de servicio en materio de adguisiciones, enajenaciones v arrendamientos de hienes =

muebles e inmuebles, con cualquiera de los Poderes del Estado, Ayuntamientos y entidades publicas del Estado.

Finalmente, la Direccion de Adquisicién y Contratacion de Bienes y Servicios del Municipio de Querétaro al actuar de buena fe y conforme a la
normatividad aplicable, sin limitar la libre participacién, envié invitaciones a varios proveedores inscritos en el Padrén que nos ocupa, que de
acuerdo a su actividad comercial y no contando con ninguna coincidencia que los relacione entre si dentro de los expedientes de inscripcion
correspondientes, eran susceptibles de ser invitados, ademds, durante el procedimiento de adjudicacién se establecieron las condiciones
contractuales garantizando asi los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que
estén destinados los recursos, que dispone el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

3. Se presumen carencias en los controles administrativos y mecanismos de revisién de proveedores por parte del Comité de Adquisiciones, ya
que durante las diferentes etapas por las que se llevan a cabo los concursos en sus modalidades de Invitacién Restringida y Licitacién
Publica, no tiene capacidad de advertir los hechos expuestos sobre la posible relacién entre proveedores y las posibles condiciones de
ventaja que tendrian estos al participar en conjunto, logrando asi el cumplimiento de requisitos durante el desarrollo de los concursos para
lograr un resultado a su favor.

Esta Entidad Fiscalizada asevera que el Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Municipio de
Queretaro, de conformidad a las atribuciones que le otorga la normatividad aplicable, lleva a cabo los procedimientos de contratacién bajo el

' principio de buena fe, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 11 de fa Ley de Procedimientos Administrativos del Estado de Querétaro; por

lo cual —para el caso que nos ocupa— al no tener dentro de los expedientes del Padrén de Proveedores coincidencias en sus domicilios fiscales,
teléfonos, correos electrdnicos, o bien, representantes legales o apoderados legales en comun, de inicio no se tenfan los elementos que
permitieran impedir la participacion de las personas fisicas Omar Andrade Camacho y Rafael Eduardo Olivares Niembro, mas atin que dentro de
los concursos por Invitacién Restringida [R-053/2021 “Stand y Kiosco Turistico”; IR-059/2021 “Festival Cultural Maxei” y Licitacién Publica
Nacional nimero LPN-006/2021 “Servicio Integral para el Desarrollo del 13° Festival de Comunidades Extranjeras”, se conté con los Anexos

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién Xill apartado D y 8 fraccién Ill de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro.”
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identificados con el nimero 3, escritos en los que bajo protesta de decir verdad, se manifestd que no participaban en condiciones que implicaran
ventajas ilicitas respecto de otros concursantes”.

RESOLUCION

Este Organo Interno de Control NO SOLVENTA lo observado, toda vez que los argumentos vertidos y la documentacién exhibida por la Direccion

de Adquisicién y Contratacién de Bienes y Servicios de la Secretaria de Administracidn no son idoneos para esclarecer el hallazgo, segun se explica
a continuacion:

1.- La entidad fiscalizada argumenta que una vez “realizada la revisién que dispone la normatividad aplicable de las documentales que obran en
los expedientes de registro al Padrén de Proveedores del Municipio de Querétaro respecto a las personas fisicas Rafael Eduardo Olivares Niembro
y Omar Andrade Camacho, se observé que no se desprenden similitudes en la informacién proporcionada que permitiera a esta fiscalizada
sugerir una posible colusién, ya que no existe ninguna relacién en los datos proporcionados como lo son: datos de contacto para recibir
notificaciones, correo electrénico, denominacién o razén social, datos del representante legal, teléfono, domicilio fiscal, accionistas, datos
bancarios, fotografias actuales del interior y exterior del domicilio fiscal, comprobante de domicilio fiscal, entre otros. Por lo tanto, esta Direccién
al obtener de acuerdo a su competencia tales documentales y actuando de buena fe, como dispone el articulo 237 del Cédigo Civil del Estado de
Querétaro que es de aplicacién supletoria a la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de
Querétaro, careciendo de facultades de fiscalizacién; no contaba con los elementos suficientes para presumir la existencia de conflicto de
intereses entre ambos proveedores, ademds de encontrarse materialmente impedida para determinar la existencia de irregularidades en la
documentacion presentada, ya que no se visualizé ningdn dato de identificacién que pudiera relacionar a ambos proveedores”.

Al respecto, esta Direccidén de Auditoria difiere de lo argumentado por la fiscalizada en razén de lo siguiente:

La Direccion de Adquisicion y Contratacién de Bienes y Servicios de la Secretaria de Administracion indica que llevé a cabo una revision de
los documentales que obran en los expedientes de los proveedores en comento sin lograr identificar similitudes o relacion entre datos,
como serian “contacto para recibir notificaciones, correo electrénico, denominacion o razén social, datos del representante legal, teléfono,
domicilio fiscal, accionistas, datos bancarios, fotografias actuales del interior y exterior del domicilio fiscal, comprobante de domicilio
fiscal, entre otros”; sin embargo, de la revisién efectuada por esta Direccion en el transcurso de la presente auditoria a dichos

=
“Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién Xlll apartado Dy 8 fraccidn lll de la Ley de Transparencia y Accesoala
Informacidn Publica del Estado de Querétaro.” [PR— \ SR
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expedientes, se identificaron elementos particulares — detallados en el cuerpo de la presente observacién — que constituyen evidencia |" \ '
suficiente para sugerir la posible relacién externa entre los proveedores, toda vez que segun se demostrd con documentos - anexos 14 at+ —*__"
17 de la observacion inicial —, se presume fueron elaborados de manera conjunta o por la misma persona, ya que se aprec:aur;;_)
coincidencias claras en textos, formato y errores ortogréficos, lo cual resultaria poco probable de no existir alguna relacién entre si. ‘ \\
Adicionalmente, la Direccidn de Adquisicion y Contratacion de Bienes y Servicios de la Secretaria de Administracién sefiala gue no contaba ( /
con los elementos suficientes para presumir la existencia de conflicto de intereses entre ambos proveedores, ademds de encontrarse | /
materialmente impedida para determinar la existencia de irreqularidades en la documentacién presentada, ya que no se visualizo nmgun

dato de identificacion que pudiera relacionar a ambos proveedores; contrario a esta afirmacion, y en base a la evidencia presentada, esta '
Direccion de Auditoria considera que el personal responsable de seleccionar e invitar a los proveedores (en los casos de concursos por
invitacion restringida a cuando menos tres proveedores) por parte de la fiscalizada, contaba con los elementos necesarios para identificar

la posible refacion entre proveedores y sefialarlo en el momento a la instancia correspondiente, ademds de contar con opciones
adicionales de proveeduria, los cuales pudieron ser seleccionados e invitados mediante el proceso correspondiente.

Al respecto, las Politicas en materia de Adquisicion y Contratacién de Bienes y Servicios del Municipio de Querétaro establecen lo
siguiente:

VI. PADRON DE PROVEEDORES.
(parrafo 42.)

“Las dreas requirentes seran responsables de evaluar al proveedor respecto al cumplimiento del contrato, en cuanto a tiempo vy
condiciones de entrega, asi como la calidad de los bienes y servicios. La Direccién serd la responsable de evaluar al proveedor respecto al
proceso de adjudicacion.”

IX. DE LOS PROCEDIMIENTOS DE INVITACION RESTRINGIDA Y LICITACION PUBLICA NACIONAL.
(parrafo 42))

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccion XIII apartado D y 8 fraccion I de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro."”
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“Para el caso de los concursos por invitacion restringida para la adquisicion de servicios o bienes especializados, el Titular del drea
requirente podra acompanar la requisicion y anexo técnico correspondiente, la investigacion de mercado. La Direcciéon emitira las
invitaciones que estime pertinentes a fin de propiciar la libre competencia. En la investigacién de mercado el area requirente debera
incluir el soporte documental que acredite la seleccion de los proveedores incluidos en la misma.”

"

2.- De igual manera la fiscalizada argumenta que “... No obstante lo anterior, si es responsabilidad de las personas fisicas o morales que
participan en un procedimiento de adjudicacién, abstenerse de participar en condiciones que impliquen ventajas ilicitas respecto de otros
interesados, motivo por el cual, en las Bases de los concursos por Invitacién Restringida identificados con los nimeros IR-053/2021 “Stand y Kiosco
| Turistico”; IR-059/2021 “Festival Cultural Maxei” y Licitacién Publica Nacional numero LPN-006/2021 “Servicio Integral para el Desarrollo del 13°
Festival de Comunidades Extranjeras”, se solicito a los interesados respectivamente, manifestar tal situacion, de conformidad ol articulo 14 de la

Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro.

Derivado de lo anterior, en la documentacion que obra en cada uno de los expedientes conformados con los procedimientos antes referidos, se
cuenta con el Anexo 3 “Escrito de Manifiestos”, suscritos respectivamente por Omar Andrade Camacho y Rafael Eduardo Olivares Niembro, en su
cardcter de personas fisicas, escritos en el que manifiestan en el punto nimero uno de manera textual lo siguiente:

“.. 1. Que mi representada participa en condiciones que no implica ventajas ilicitas respecto de los otros concursantes ni se

s

encuentra en ninguno de los supuestos establecidos en la normatividad aplicable...

Al respecto, esta Direccion de Auditoria concluye lo siguiente:

El articulo 14 de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro, citado por
la fiscalizada indica lo siguiente:

“Articulo 14. Los proveedores interesados en una licitacién, bajo protesta de decir verdad, deberdn sefalar que participan en
condiciones que no impliquen ventajas ilicitas respecto de otros interesados.” \\
o

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién Xlll apartado D y 8 fraccidn 11l de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica del Estado de Querétaro." -
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Si bien es cierto que con los documentos firmados por los proveedores que obran en los expedientes de dichos concursos la fiscalizada
cumple con el mandamiento legal arriba descrito, también lo es que, el hecho de presentar debidamente requisitado dicho documento no )
exime al responsable de incurrir en practicas contrarias a lo declarado actuando de manera dolosa; en base a esto se aprecia que la/, A
fiscalizada contaba con los elementos documentales para advertir - tanto por expedientes del padron de proveedores, como oofj_aj _L_‘““
documentacion adjunta a los concursos y las revisiones practicadas a ésta durante las diferentes etapas por el personal del Comlt_g_(ieh__ﬂ—f
Adquisiciones — que los proveedores observados presumiblemente participaban en complicidad, contraviniendo con su actuar la finalidad
de lo establecido por el articulo citado en el parrafo anterior, ademds de incurrir asi en los supuestos establecidos en los articulos 69 y 70 | /
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, mismos que a la letra sefialan lo siguiente: (]
“Articulo 69. Sera responsable de utilizacion de informacién falsa el particular que presente documentacién o informacion falsa o
alterada, o simulen el cumplimiento de requisitos o reglas establecidos en los procedimientos administrativos, con el propésito de
lograr una autorizacién, un beneficio, una ventaja o de perjudicar a persona alguna.”

“Articulo 70. Incurrira en colusion el particular que ejecute con uno o mas sujetos particulares, en materia de contrataciones publicas,
acciones que impliquen o tengan por objeto o efecto obtener un beneficio o ventaja indebidos en las contrataciones publicas de
cardacter federal, local o municipal.

También se considerara colusidn cuando los particulares acuerden o celebren contratos, convenios, arreglos o combinaciones entre
competidores, cuyo objeto o efecto sea obtener un beneficio indebido u ocasionar un dafio a la Hacienda Publica o al patrimonio de los |
entes publicos.

Cuando la infraccidn se hubiere realizado a través de alguin intermediario con el propdsito de que el particular obtenga algin beneficio
o ventaja en la contratacidon publica de que se trate, ambos seran sancionados en términos de esta Ley.”

A la vez se observa que al no advertir la posible relacidén entre los participantes, el Comité de Adquisiciones fue omiso en suspender los
efectos del registro en el Padrén de Proveedores de los posibles involucrados, segln lo establecido en el Reglamento de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del Municipio de Querétaro:

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién Xlll apartado D y 8 fraccién Ill de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro.”
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“Articulo 12.- El Comité, dentro del procedimiento de rescision o en procedimiento independiente cuando asi proceda en términos de la
Ley, podrd suspender los efectos del registro en el padrén de proveedores en los siguientes casos:

VI. En caso de que los proveedores proporcionen informacién falsa o que actien con dolo o mala fe desde su inscripcion en el padrén
de proveedores, en algun procedimiento de adjudicacidn, en la celebracién de un contrato o durante su vigencia.”

“Articulo 13.- La aplicacion de la suspensidn descrita en el articulo que antecede, se sujetara a lo siguiente:
En el supuesto sefialado en la fraccién VI, la suspension no serd menor de siete meses, ni mayor a doce meses.

Para la determinacion del plazo de suspensidn, la Direccién de Adquisicion y Contratacidon de Bienes y Servicios, debera ademas tomar en
cuenta los dafios o perjuicios que se hubieren producido con motivo de la infraccidn, el caracter intencional o no de la accion u omisién,
asi como la reincidencia del proveedor.”

3.- “En el caso de que se negara la participacion a los procedimientos de adjudicacion a los proveedores a causa de presunciones o
especulaciones de irregularidades en su documentacion de registro al Padrén, por el hecho de que los textos de sus documentales sean
parecidos, que ofrezcan el mismo tipo de servicio, o que los estados financieros presentados fueran elaborados por el mismo contador publico;
se estaria vulnerando la normatividad aplicable y los proveedores se encontrarian fuera de la esfera de oportunidades para participar en los
procedimientos de adjudicacion en sus diversas modalidades, traduciéndose en una negativa y en consecuencia se transgrediria su derecho de
participacién. Por ello es que esta fiscalizada, considera factible invitar a todas aquellas personas fisicas y morales que integran el Padron de
Proveedores del Municipio de Querétaro, siempre y cuando éstos cumplan con las disposiciones normativas aplicables y todo aquello necesario
para obtener las mejores condiciones para el Municipio de Querétaro, realizindolo con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez
para satisfacer los objetivos a los que estén destinados los recursos, lo anterior de conformidad al articulo segun el articulo 29 y 68 de la Ley de
la materia...”

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién Xill apartado D y 8 fraccién Ill de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro.”
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cabo a causa de presunciones o especulaciones de irregularidades en su documentacion de registro al Padrén, por el hecho de que

los textos de sus documentales sean parecidos, que ofrezcan el mismo tipo de servicio, o que los estados financieros presentados

fueran elaborados por el mismo contador publico, se estaria vulnerando la normatividad aplicable y quedarian fuera de la esfera de /)
oportunidades para participar a los interesados; por el contrario, esta Direccion de Auditoria considera que al no observar /
debidamente los requisitos a cumplir por los participantes asi como las condiciones en que deben llevarse a cabo los procesos de . '
adjudicacién, es como se podria vulnerar la veracidad y legalidad de los mismos, ademds de no atender lo establecido en el articulo i; J
134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mismo que sefiala lo siguiente:

“Articulo 134. Los recursos econémicos de que dispongan la Federacidn, las entidades federativas, los Municipios y las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez
para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

b) Resulta oportuno precisar que las presunciones o especulaciones de irreqularidades en su documentacidn resultaron de la revisién
de los documentales que se encuentran bajo resguardo de la fiscalizada, aftadiéndose Gnicamente la bisqueda y documentacién en
internet y redes sociales de los proveedores que nos ocupan. Adicionalmente se reitera la poca probabilidad que existe en que la
documentacién presentada por dos proveedores presente los mismos textos, errores, contador, notario y demds detalles
expuestos en supralineas, y por si esto resultara insuficiente, en el curriculum que presenté un proveedor para un concurso,
declara una relacién laboral con el otro. Para esta Direccion de Auditoria lo expuesto no son especulaciones sino evidencias.

¢) Lafiscalizada argumenta el derecho de participacién de cualquier proveedor inscrito en el Padrén de Proveedores del Municipio de
Queréetaro de conformidad con lo dispuesto en el articulo 29 de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos vy
Contratacién de Servicios del Estado de Querétaro, que a la letra sefiala:

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién Xl apartado D y 8 fraccién lll de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Querétaro.”
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“Articulo 29. Todo interesado que satisfaga los requisitos de la convocatoria, bases y especificaciones de la licitacién, tendra
derecho a presentar proposiciones.”

Lo anterior resulta correcto, sin embargo, para el caso que nos ocupa, si bien los proveedores acreditaron el requisito de presentar
firmados bajo protesta de decir verdad los manifiestos solicitados mediante el Anexo 3 de las convocatorias de los concursos de
adjudicacion expuestos, al revisar detalladamente el Comité la documentacién presentada por estos y observar las similitudes y
posible relacidn entre estos, hubiera detectado el incumplimiento a los manifiestos que a continuacién sefialan:

“1. Que mi representada participa en condiciones que no implican ventajas ilicitas respecto de los otros Concursantes ni se
encuentra en ninguno de los supuestos establecidos en la normatividad aplicable.

12. Que se abstendran de intervenir de cualquier forma en la atencion, tramitacién o resolucién de los actos y contratos de este
procedimiento, cuando tengan interés personal, familiar o de negocios, incluyendo aquellos de los que pueda resultar algin
beneficio para si, su conyuge o sus parientes consanguineos hasta el cuarto grado por afinidad o civiles o para terceros con los
que tengan relaciones profesionales, laborales o de negocios o para socios o sociedades de las que el servidor publico forme o
haya formado parte, ni se encuentra inhabilitado para los actos que deriven del presente procedimiento.

23. En caso de persona fisica: manifiesto que no tengo relaciones con empresas que facturan operaciones simuladas (EFOS ni
EDOS) ya que tengo el conocimiento de que estas actividades se tipifican como defraudacion fiscal.

24. En caso de persona fisica: Manifiesto que carezco tener algin vinculo o relacién de negocios, laborales, profesionales,
personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado que tengan la propia persona, con los
servidores publicos que intervengan en los procedimientos de las contrataciones publicas.

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccion X1l apartado D y 8 fraccién IIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pudblica del Estado de Querétaro.” =
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27. En caso de persona fisica: Manifiesto bajo protesta de decir verdad, que por si mismo, me abstendré de realizar conductas

contrarias a las disposiciones juridicas aplicables...’ :
Dada la presuncién de incumplimiento de alguno o varios manifiestos, se hubieran estructurado las causales para la aplicacién de=+
articulo 21 del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Municipio de
‘Querétaro, el cual determina:

“Articulo 21. Sera causa de descalificacién de la propuesta técnica y de la propuesta econémica, el incumplimiento de alguno de
los requisitos establecidos en las bases, la comprobacién de que algin concursante haya acordado con otro u otros elevar los
precios de los bienes o servicios.”

De acuerdo a lo anteriormente expuesto se determina la SUBSISTENCIA de la observacién en comento.

Derivado de la presente observacion, se presume la existencia de faltas administrativas a cargo del (los) servidor(es) publico(s) adscrito(s) a la
Direccion de Adquisicién y Contratacion de Bienes y Servicios de la Secretaria de Administracion del Municipio de Querétaro que resulte(n)
responsable(s) y/o Persona(s) Fisica(s) que se mencionan en la misma, por lo que se dara vista a la Autoridad Investigadora para que se proceda
en los términos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Querétaro.

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién XIll apartado D y 8 fraccién lil de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro."
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N° de Recomendacion: 1 Monto fiscalizable: N/A
Contratacion de Servicios Profesionales W[ 10 R il o= r+ s 1 N/A

Monto de la irreguiaridad: - N/A
RECOMENDACION
Correctiva

Derivado de la revisién efectuada al rubro de honorarios contratados por las diferentes direcciones de la Secretaria de Administracion durante el
periodo auditado, en especifico de una muestra de 09 (nueve) contratos, se obtuvieron los siguientes hallazgos:

1.- En la mayoria de los casos, los contratos carecen de detalles en cuanto al objeto de las tareas a realizar, es decir, no se especifican las
condiciones en que deberian desarrollarse las actividades contratadas como serian plazos, objetivos, programa, etc.

2.- Algunos Informes de Actividades presentes en los expedientes de los prestadores de servicios profesionales carecen de Vo.Bo. por parte del
area encargada de dar seguimiento al cumplimiento de cada contrato, por lo que no se cuenta con la certeza de que los trabajos encomendados
se hubieran llevado a cabo por parte de los profesionistas contratados en las fechas y formas en que fueron estipulados en los respectivos
contratos. Los informes en comento corresponden a los profesionistas que se mencionan a continuacion:

e Llamas Blanco Jorge Alberto (Direccién de Transportes — febrero a junio de 2021)

e Esteban Gangoiti Alonso (Direccion de Transportes —enero a mayo de 2021)

e Moreno Cote Francisco Rubén (Direccion de Transportes —enero a mayo de 2021)
e Amaya Llaca Nora Hilda (Direccién de Recursos Humanos — febrero a junio de 2021)

3.- Del analisis efectuado a la posible duplicidad de funciones de los servidores publicos contratados v.s. las actividades que desarrolia el personal
que integra la plantilla, se concluye que tanto las actividades descritas en el objeto de los contratos como las descritas en los informes de
actividades presentados por los profesionistas resultan coincidentes con las equivalentes de personal que se encontraba en funciones para las
diferentes direcciones que integran la Sria. de Administracién en el periodo auditado; por lo anterior se presume la existencia de duplicidad de
funciones, toda vez que se contrataron prestadores de servicios profesionales para llevar a cabo actividades propias de personal que se
encontraba en plantilla para el periodo auditado.

/]

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién XlIl apartado D y 8 fraccién lll de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica del Estado de Querétaro. ﬁ;‘:i_———“““"‘
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El detalle de lo anterior se muestra en el Anexo 18.

Por lo anterior, esta Direccion de Auditoria RECOMIENDA a las Direcciones de la Secretaria de Administracién llevar a cabo las ge
necesarias en el dmbito de su competencia respecto a lo siguiente:

a) Redactar de manera detallada en el objeto de cada contrato las actividades encomendadas a cada prestador de servicios profesionales,
indicando los plazos, horarios — en su caso -, lugar en la dependencia en que se encontrara fisicamente, asi como cualquier tipo de dato
que permita comprobar que el profesionista realizé de manera efectiva el trabajo para el que fue contratado.

b) Observar lo establecido en las cldusulas de los contratos de prestacién de Servicios Profesionales en lo referente a las formas de los
reportes de actividades toda vez que al presentarlos el profesionista en la fecha sefialada para ello, el drea encargada de validar los
trabajos realizados deberia sellarlos y poner su Vo.Bo. — nombre y firma de quien revisé — de conformidad con lo descrito en cada
reporte.

c) Respecto a la posible duplicidad de funciones, se recomienda a la Secretaria de Administracién validar la necesidad de contratar a los
prestadores de Servicios Profesionales para las funciones establecidas en los objetos de los contratos revisados en el presente periodo
de auditoria, esto con la finalidad de determinar posibles dreas de oportunidad en las cuales se pueda contar con el apoyo de
profesionistas externos sin repetir funciones establecidas y para las que ya se cuenta con personal de base que en teoria deberian de
llevar a cabo de acuerdo a sus descripciones de puesto.

FUNDAMENTO LEGAL
Articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7 fraccion VI de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; 5 de la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién; 8 fracciones II y VII de la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos
del Estado de Querétaro; 4 y 5 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Querétaro; 50 fracciones II y XVIII de la Ley
Organica Municipal del Estado de Querétaro; y funciones 3 y 4 del apartado 6.1 del Manual de Organizacion de la Secretaria de Administracidn
| del Municipio de Querétaro.

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién Xill apartado D y 8 fraccién Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Querétaro."




Pagina 31 de 32
ORGANO INTERNO DE CONTROL Ndmero de Auditoria 0IC/02-A/21

DEL MUNICIPIO DE QUERETARO Ente fiscalizado Sria. de Administracion

DIRECCION DE AUDITORIA Ejercicio Presupuestal Del 01 de enero al 30 de
junio de 2021

Tipo de Informe Informe de Resultados
N° de Recomendacion: 2 Monto fiscalizable: N/A

Concursos y Licitaciones Monto fiscalizado: N/A
Monto de la irregularidad: - N/

RECOMENDACION

Preventiva

Derivado de la revision efectuada a la muestra seleccionada de concursos efectuados en el periodo auditado, en especifico a concursos por
Invitacidn Restringida a cuando menos tres proveedores, y por Licitacién Publica Nacional, se obtuvieron hallazgos respecto a carencias de los
controles internos que conciernen a la Direcciéon de Adquisicién y Contratacion de Bienes y Servicios, por lo cual esta Direccién de Auditoria
RECOMIENDA a lo siguiente:

a) Llevar a cabo una revision de las politicas y procedimientos relacionados a la operacién del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Municipio de Querétaro, esto con la finalidad de encontrar carencias y /o areas de
oportunidad que permitan garantizar la igualdad de oportunidades para los proveedores seleccionados e invitados a los concursos.

b) Establecer un procedimiento especifico para la seleccién e invitacion de proveedores a los concursos, en el cual se detallen los pasos,
condiciones y responsabilidades para el personal encargado de llevar a cabo esta tarea, toda vez que actualmente no se cuenta con un
documento dentro de sus controles y formatos administrativos que defina el proceder del personal encargado al respecto.

c) Ampliar las opciones de proveedores seleccionados e invitados a los concursos de acuerdo a los servicios ofertados por los mismos, esto
con la finalidad de evitar posible colusién entre proveedores que participan de manera constante en los mismos procedimientos, y con
miras a garantizar las mejores condiciones en cuanto a precio, calidad y servicio para las necesidades del Municipio de Querétaro

FUNDAMENTO LEGAL

Articulos 134 de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7 fracciones I, II, IV, VI, IX, X y XIII de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; 5 de la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion; 8 fracciones I, II y VII de la Ley para el Manejo de
los Recursos Publicos del Estado de Querétaro; 4 y 5 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Querétaro; 50 fracciones XV
y XVIII de la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro; 3 y 8 del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y

Contratacién de Servicios del Municipio de Querétaro; y funciones 1, 3, 4, y 7 del apartado 6.1.6 del Manual de Organizacion de la Secretaria de | |
Administracion del Municipio de Querétaro.

"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién XlIl apartado D y 8 fraccién Ill de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica del Estado de Querétaro.” — e
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POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

- | !/

/
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"Este documento forma parte de un expediente clasificado como Reservado en términos de los articulos 3 fraccién Xill apartado D y 8 fraccién Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Querétaro.”



