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QUERETARO

MUNICIPIO

Auditoria Municipal de Fiscalizacion
Direccion de Auditoria de Obra Publica
Oficio AMF/DAOP/1288/2017

Asunto: Informe de Resultados de Auditoria AMF/16A/17

Santiago de Querétaro, Qro., 24 de julio de 2017.

Lic. Marcos Aguilar Vega.

Presidente Municipal de Querétaro.

Presente.

En cumplimiento a lo establecido por el articulo 50 del Reglamento de Auditoria
Gubernamental del Municipio de Querétaro, toda vez que han transcurrido los
plazos para la solventaciéon de observaciones; sirva el presente para hacer de su
conocimiento €l Informe de Resultados de la auditoria nimero AMF/16A/17,
realizada a la Secretaria de Movilidad, respecto del periodo comprendido del 01
(uno) de julio de 2016 (dos mil dieciséis) al 31 (treinta y uno) de diciembre de

2016 (dos mil dieciséis).
Sin otro particular, quedo de Usted para cualquier aclaracion al respecto.
Atentamente

“Ciudad de Todos”

Lic. Oscar
Auditor Munic

C.c.p. Archiyo ,
ERV / *pisc)

L

Centro Civico Segundo piso, Letra F,

Blvd. Bernardo Quintana 10 000,

Fracc. Centro Sur, Querétaro, Qro., C.P. 76090
Tel. 01 [442] 238 77 00 Exts. 5101 - 5102
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Mediante oficio AMF/DAOP/0616/2017 emitidos por esta Auditoria Municipal de
Fiscalizacion Municipal con fecha 03 (tres) de abril de 2017 (dos mil diecisiete), se notificé al
Lic. Mauricio Cobo Urquiza -Secretario de Movilidad- que el dia 03 (tres) de abril de 2017
(dos mil diecisiete), se iniciaria la practica de una Auditoria Gubernamental a la Secretaria de
Movilidad a su cargo, bajo las modalidades que en el oficio de referencia se establecen y que
se tienen por reproducidos en la presente como si a la letra se insertaran en obvio de
repeticiones; en ese tenor se autorizé a personal adscrito a este Organismo de Control Interno
para llevar al cabo la auditoria en cita y se solicitd proporcionar al personal autorizado la
documentacion inherente a la operacion, en referencia al oficlo numero
AMF/DAOP/0616/2017 recibido por esa Secretaria de Movilidad en fecha 03 (tres) de abril de
2017 (dos mil diecisiete).

Una vez realizada la etapa de planeacion de la auditoria, con fecha 03 (tres) de abril de 2017
(dos mil diecisiete) se levantd el acta de inicio por el personal autorizado para la realizacion de
la misma, el Lic. Mauricio Cobo Urquiza -Secretario de Movilidad- se identifico a
satisfaccion de este organismo y procedié a nombrar como responsable de la Secretaria de
Movilidad a su cargo para efectos de atender la presente auditoria a Ing. Sergio Ibarra
Gonzalez, quien se identifico a satisfaccion de esta Auditoria Municipal de Fiscalizacion y
manifestd aceptar el nombramiento que le fue concedido, dandose por terminada el acta

conducente se procedio a la firma de los que en ella intervinieron.

Como resultado de las pruebas de auditoria realizadas a la Secretaria de Movilidad, este
Organo de Control, de conformidad con el articulo 46 del Reglamento de Auditoria
Gubernamental del Municipio de Querétaro, emitid el Informe Detallado de Auditoria,
mediante oficio AMF/DAOP/0977/2017, con fecha 12 (doce) de junio de 2017 (dos mil
diecisiete), para lo cual la Secretaria de Movilidad remiti6 las respuestas mediante oficio
SEMOV/ST/174/2017, fechado el 26 (veintiséis) de junio de 2017 (dos mil diecisiete) ¥
recibido en este Organo de Control con fecha 27 (veintisiete) de junio de 2017 (dos mi

diecisiete); de conformidad con el articulo 48 del reglamento citado.

De lo anterior se derivo la siguiente:
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OBSERVACIONES

EXPEDIENTE TECNICO

NUP: 2016-0065

OBRA: REHABILITACION DE SUPERFICIE DE RODAMIENTO MEDIANTE PAVIMENTO
ASFALTICO EN CALLE DAMIAN CARMONA Y AVENIDA HERCULES, MUNICIPIO DE
QUERETARO.

MONTO DE PRESUPUESTO BASE: $7'714,200.01 (SIETE MILLONES SETECIENTOS
CATORCE MIL DOSCIENTOS PESOS 01/100 M.N.) L.V.A. INCLUIDO.

FONDO DE INVERSON: GEQ/ ESTATAL RAMO 23 FORTALECE.

OBSERVACION INICIAL OBS 01-01:

Derivado del proceso de revision realizada a la documentacion integrada en el Expediente
Técnico presentado por la Secretaria de Movilidad, para el proceso de revision de la auditoria
AMF/16A/ 17 notificada mediante oficio AMF/DAOP/615/2017 de fecha 03 de abril de 2017;
se detectaron deficiencias en la planeacién, programacion y presupuestaciéon de la obra
publica, por parte del Proyectista, Jefe del Departamento de Supervision de Mantenimiento
Vial, Director de Operaciones, Secretario de Movilidad y/o Servidor Publico responsable, por
contravenir lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 38 de la Constitucion Politica del Estado de Querétaro; 41
fracciones I, II, XXII y XXVII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos
del Estado de Querétaro; 21 fraccién X, de la Ley de Obras Piblicas y Servicios
Relacionados con las Mismas; 24 fraccion I del Reglamento de la Ley de Obras Pibicas y
Servicios Relacionados con las Mismas; asi como al contenido del Convenio de
Coordinacién en Materia de Ejecuciéon de Obra Piblica que celebra la Secretaria de
Obras Piiblicas Municipales y la Secretaria de Movilidad en su Clausula Quinta, en virtud
de lo siguiente:

De la revision realizada al Expediente Técnico elaborado por la Dependencia Fiscalizada, se
detecté que no se contaba con evidencia documental que diera certeza respecto a las
longitudes y espesores plasmados en los Numeros Generadores integrados en el referido
expediente, para la Av. Hércules, asi como tampoco los estudios que determinaron la
profundidad de las excavaciones a realizarse tanto en la Av. Hércules como en la Calle
Damian Carmona, por lo que se solicitd tal aclaraciéon mediante Acta de Auditoria ACTA-3 de
fecha 16 de mayo de 2017, a la cual la Dependencia Fiscalizada presentd respuesta mediante
oficio No. SEMOV/ST/125/2017, de fecha 19 de mayo de 2017, en cuyo anexo se limita a dar
una justificacion respecto a la intervencion de las vialidades contempladas dentro del
proyecto en analisis anexando reporte fotografico de la situacién previa al inicio de los
trabajos, no asi la evidencia documental que diera respaldo a los niimeros generadores que
determinaron los volimenes del presupuesto base, se anex6 igualmente copia simple con
numero 14 del Catalogo de Secciones Estructurales de Pavimentos para las Carreteras de la \_.

Republica Mexicana, emitido por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, sin mediar \(
explicacién respecto a la seccion considerada para cada una de las vialidades a intervenir, er;k

‘

el entendido que la Metodologia para el Uso del Catalogo detallada en la hoja numero 5 de
referido documento, indica como datos requeridos para su uso:
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1. Rango de transito vehicular. Cuyo calculo se origina de los aforos de transito vehicular
para el caso de pavimentos existentes o del estudio de transito estimado para
pavimentos nuevos, documentacion no contenida en el expediente en analisis.

2. Region donde se localiza el pavimento. Para cuya determinacion se requiere conocer
datos como la temperatura maxima y minima, precipitacion pluvial maxima y tipo de
terreno natural del sitio, informacién que tampoco se encuentra incluida en el
Expediente Técnico en analisis.

3. Caracterizacion de Materiales. En el que se establece la necesidad de verificar que los
materiales a utilizar para la construccién de las capas de pavimento cumplan con las
caracteristicas mecanicas establecidas en el propio catalogo, de igual manera no se
localiza dicha documentacion dentro del expediente en analisis.

Aunado a que dichas Secciones Estructurales de Pavimentos, de acuerdo al propio catalogo,
son aplicables a carreteras nuevas, detallando a partir de la hoja nimero 16 los trabajos
referentes a la “Rehabilitacién de Estructuras de Pavimentos” para lo cual dicho documento
contempla la colocaciéon de una sobrecarpeta de concreto asfaltico, cuyo espesor se puede
obtener de la tabla 8, para lo cual se requiere la suma de ejes sencillos equivalentes,
calculada a partir de los aforos de transito vehicular, mismos que no son incluidos como
soporte del Expediente Técnico presentado por la Dependencia Fiscalizada.

Con lo anterior se evidencia la deficiente planeacién, programacién y presupuestacion para la
obra en analisis, dado que no se contd en el Expediente Técnico, elaborado por la
Dependencia Fiscalizada, con la documentacién que dé sustento a los voliimenes incluidos en
el presupuesto base; la disponibilidad de los recursos para la ejecucion de los trabajos; asi
como las investigaciones, asesorias, consultorias y estudios indispensables, incluyendo las
normas y especificaciones de construccion aplicables asi como los proyectos arquitectonicos y
de ingenieria necesarios como dicta la normatividad en la materia, incumpliendo el
compromiso establecido en el Convenio de Coordinacion con la Secretaria de Obras Publicas
Municipales al no integrar la suficiencia presupuestaria, asi como al presentar un Expediente
Técnico carente del sustento documental necesaric que respalde los alcances
presupuestados, ocasionando con lo anterior la contratacién de trabajos de obra sin la
certeza de cumplir los alcances presuntamente planeados, asi como comprometiendo la
integridad de la obra una vez concluida.

RESPUESTA A OBSERVACION OBS 01-01:

“Se realiza un recorrido por la vialidad indicada por autoridades superiores, realizando un
andlisis técnico del estado en el que se encuentra dicha vialidad “REHABILITACION DE
SUPERFICIE DE RODAMIENTO MEDIANTE PAVIMENTO ASFALTICO EN CALLE DAMIAN
CARMONA Y AVENIDA HERCULES, MUNICIPIO DE QUERETARQ?”, determinando segun su
deterioro de la superficie de rodamiento (hundimientos y/o deformaciones, agrietamientos en la
superficie, baches, perdida de finos, etc.) y en base a la experiencia adquirida durante arios de
trabajos y a la consulta de bibliografia con la finalidad de ser una guia rdpida d

asesoramiento técnico referente al tema.” (Sic.)

RESOLUTIVO DE OBSERVACION OBS 01-01:
Del analisis a la respuesta presentada por la Dependencia Fiscalizada, se determina
NO SOLVENTAR la presente observacion, toda vez que no se presentan argumentos y/o
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evidencia que refute la observacién inicial, es decir, no se presenta documentaciéon que
respalde los volimenes plasmados en el Presupuesto Base, tampoco se presentd evidencia de
haber integrado la suficiencia presupuestal, asi como las investigaciones, asesorias,
consultorias v estudios indispensables, incluyendo las normas y especificaciones de
construccién aplicables, proyectos arquitecténicos y de ingenieria necesarios, como se
dispone en la normatividad en la materia, puesto que al referir que la determinaciéon en
cuanto a los trabajos a ejecutar fue en base a la experiencia y consulta de bibliografia, sin
presentar evidencia documental de dicho argumento, contribuye a mantener en firme la
presente observacion.

Por lo que este Organo Fiscalizador resuelve mantener en firme la presente observacion por
contravenir lo dispuesto en los articulos 134 de la Constituciéon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 38 de la Constitucién Politica del Estado de Querétaro; 41
fracciones I, II, XXII y XXVII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Piiblicos
del Estado de Querétaro; 21 fraccién X, de la Ley de Obras Piblicas y Servicios
Relacionados con las Mismas; 24 fraccién I del Reglamento de la Ley de Obras Pabicas y
Servicios Relacionados con las Mismas; asi como al contenido del Convenio de
Coordinacién en Materia de Ejecucién de Obra Piablica que celebra la Secretaria de
Obras Piblicas Municipales y la Secretaria de Movilidad en su Clausula Quinta.

EXPEDIENTE TECNICO

NUP: 2016-0064

OBRA: REENCARPETADO ASFALTICO DE LATERAL SUR DE BERNARDO QUINTANA, DE
AV. 5 DE FEBRERO HASTA LA INTERSECCION DE LA AUTOPISTA MEXICO-QUERETARO,
MUNICIPIO DE QUERETARO.

MONTO DE PRESUPUESTO BASE: $87169,350.00 (OCHO MILLONES CIENTO SESENTA Y
NUEVE MIL TRESCIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100 M.N.) LLV.A. INCLUIDO.

FONDO DE INVERSION: GEQ/ ESTATAL RAMO 23 FORTALECE.

OBSERVACION INICIAL OBS 02-01:

Derivado del proceso de revision realizada a la documentacién integrada en el Expediente
Técnico presentado por la Secretaria de Movilidad, para el proceso de revision de la auditoria
AMF/16A/17 notificada mediante oficio AMF/DAOP/615/2017 de fecha 03 de abril de 2017;
se detectaron deficiencias en la planeacién, programacién y presupuestaciéon de la obra
piblica, por parte del Proyectista, Jefe del Departamento de Proyectos y Supervision de Obra,
Director de Operaciones, Secretario de Movilidad yv/o Servidor Publico responsable, por
contravenir lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos mexicanos; 38 de la Constitucién Politica del Estado de Querétaro; 41
fracciones I, II, XXII y XXVII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos
del Estado de Querétaro; 21 fracciéon X, de la Ley de Obras Piblicas y Servicios
Relacionados con las Mismas; 24 fraccién I del Reglamento de la Ley de Obras Pubicas y
Servicios Relacionados con las Mismas; asi como al contenido en el Convenio de
Coordinacién en Materia de Ejecuciéon de Obra Publica que celebra la Secretaria de
Obras Publicas Municipales y la Secretaria de Movilidad en su Clausula Quinta, en virtud
de lo siguiente:

De la revision realizada al Expediente Técnico elaborado por la Dependencia Fiscalizada, se

detectd que no se contaba con evidencia documental que diera certeza respecto a la.sﬁR
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longitudes y espesores plasmados en los Numeros Generadores integrados en el referido
expediente, asi como tampoco los estudios que determinaron la profundidad de las
excavaciones a realizarse, por lo que se solicitd aclaracion mediante Acta de Auditoria ACTA-
3, de fecha 16 de mayo de 2017, de igual manera se solicitd aclarar la discrepancia entre los
alcances contemplados en el proyecto y el nombre de la obra, dado que refieren alcances
diferentes, a lo cual la Dependencia Fiscalizada present6é respuesta mediante oficio No.
SEMOV/ST/125/2017, de fecha 19 de mayo de 2017, en cuyo anexo se declara que “...se
determind su longitud en base al Nombre y alcance que tiene el titulo de la obra asi como el
proyecto del expediente técnica” (sic), siendo que el nombre de la obra refiere la ejecucién de
los trabajos desde Av. 5 de Febrero hasta la interseccién de la Autopista México-Querétaro,
sin embargo los alcances del croquis incluido dentro del Expediente Técnico en su folio 0019
refiere ubicacion de Av. 5 de Febrero a Circuito Alamos, por lo que los alcances no son
congruentes con el nombre de la obra, adicionalmente la Dependencia Fiscalizada refiere la
aplicacion del Catalogo de Secciones Estructurales de Pavimentos anexando como evidencia
copia simple de las hojas 13 y 14 del referido documento, donde al inicio se lee:

“Secciones Estructurales de Pavimentos. Las secciones estructurales de pavimentos que
se presentan a continuacion son aplicables a carreteras nuevas tanto normales como de
altas especificaciones...” (Sic.)

Sin embargo los trabajos contemplados dentro del Expediente Técnico en anélisis y como su
nombre lo indica, fueron los referentes a un “reencarpetado”, trabajos contemplados dentro
del mismo Catalogo de Secciones elaborado por la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, pero en el apartado de “Rehabilitacion de Estructuras de Pavimento, para lo
cual requiere el célculo de la suma de ejes sencillos equivalentes, generada a partir de los
aforos de transito vehicular, datos no incluidos dentro del Expediente Técnico analizado.

Con lo anterior es evidente la deficiente planeacion, programacién y presupuestacién para la
obra en analisis, dado que no se contd en el Expediente Técnico, elaborado por la
Dependencia Fiscalizada, con la documentacion que dé sustento a los volumenes incluidos en
el presupuesto base; la disponibilidad de los recursos para la ejecucion de los trabajos; asi
como las investigaciones, asesorias, consultorias y estudios indispensables, incluyendo las
normas y especificaciones de construccién aplicables, los proyectos arquitecténicos y de
ingenieria necesarios como dicta la normatividad en la materia, incumpliendo el compromiso
establecido en el Convenio de Coordinacion con la Secretaria de Obras Publicas Municipales
al no integrar la suficiencia presupuestaria, asi como al presentar un Expediente Técnico
carente del sustento documental necesario que respalde los alcances presupuestados,
ocasionando con lo anterior la contratacion de trabajos de obra sin la certeza de cumplir los
alcances presuntamente planeados, asi como comprometiendo la integridad de la obra una
vez concluida.

RESPUESTA DE OBSERVACION OBS 02-01:

“a. La certeza que da las longitudes para definicién a la obra “REHENCARPETADO ASFALTICO
DE LATERAL SUR DE BERNARDO QUINTANA, DE AV. 5 DE FEBRERO HASTA LA
INTERSECCION DE LA AUTOPISTA MEXICO QUERETARO, MUNICIPIO DE QUERETARO”. Son

Publicas.

producto de los planos que se anexa en el Expediente Técnico de la Secretaria de ObrasW [
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Se anexa copia de planos, aclarando que el original se encuentra dentro del expediente técnico
bajo el resqguardo de la Direccién de Obras Piiblicas Municipales.

b. Se realiza un recorrido por la vialidad indicada por autoridades superiores, realizando un
andlisis técnico del estado en el que se encuentra dicha vialidad “REHENCARPETADO
ASFALTICO DE LATERAL SUR DE BERNARDO QUINTANA, DE AV. 5 DE FEBRERO HASTA LA
INTERSECCION DE LA AUTOPISTA MEXICO QUERETARO, MUNICIPIO DE QUERETARO?,
determinando segun su deterioro de la superficie de rodamiento (hundimientos y/o
deformaciones, agrietamientos en la superficie, baches, perdida de finos, etc.) observando que
dicha vialidad arriba descrita se ha comportado a lo largo del tiempo en condiciones aceptables
en su estructura, sufriendo en su pavimento el desgaste natural del tiempo y el ronceo
constante de los vehiculos que por esta vialidad circulan, por lo que se determina el
mantenimiento en la capa de asfalto, con un Reencarpetado Asfaltico mediante reciclado en
caliente esto en base a la experiencia adquirida durante arios de trabajos y a la consulta de
bibliografia con la finalidad ser una guia rdpida de asesoramiento técnico referente al tema.”
(Sic.)

RESOLUTIVO DE OBSERVACION OBS 02-01:

Del analisis a la respuesta presentada por la Dependencia Fiscalizada, se determina
NO SOLVENTAR la presente observacion, toda vez que los planos que se anexan de acuerdo
al inciso “a”, como se refiere en dicho inciso, son los incluidos en el Expediente Técnico
presentado a revisién de este Organo Fiscalizador y objeto de la presente observacién al no
permitir la verificaciéon de los volimenes plasmados en el Presupuesto Base puesto que
corresponden a croquis en los cuales se indica unicamente el lugar de los trabajos, no
correspondiendo asi a un plano o levantamiento topografico que permita identificar y verificar
ias longitudes y volimenes del referido Presupuesto Base, tampoco se presentéd evidencia de
haber realizado las investigaciones, asesorias, consultorias y estudios indispensables,
incluyendo las normas y especificaciones de construccién aplicables, proyectos
arquitecténicos y de ingenieria necesarios, como se dispone en la normatividad en la materia,
puesto que en el inciso “b” de la respuesta presentada refiere que la determinacion del
procedimiento a emplear fue en base a experiencia adquirida y a consulta de bibliografia, sin
presentar evidencia documental que respalde tal argumento.

Por lo que este Organo Fiscalizador resuelve mantener en firme la presente observacion por
contravenir lo dispuesto en los articulos: 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos mexicanos; 38 de la Constitucién Politica del Estado de Querétaro; 41
fracciones I, II, XXII y XXVII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos
del Estado de Querétaro; 21 fraccién X, de la Ley de Obras Piblicas y Servicios
Relacionados con las Mismas; 24 fraccién I del Reglamento de la Ley de Obras Pibicas y

Coordinacién en Materia de Ejecucién de Obra Pablica que celebra la Secretaria de
Obras Piiblicas Municipales y la Secretaria de Movilidad en su Clausula Quinta.

Servicios Relacionados con las Mismas; asi como al contenido en el Convenio d?k
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EXPEDIENTE TECNICO

NUP: 2016-0196

OBRA: BACHEO EMERGENTE EN DIVERSAS VIALIDADES DE LA DELEGACION SANTA
ROSA JAUREGUI DEL MUNICIPIO DE QUERETARO.

MONTO PRESUPUESTO BASE: $ 599,999.05 (QUINIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL
NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS 05/100 M.N.)

FONDO DE INVERSION: DIRECTO/MUNICIPAL.

OBSERVACION INICIAL OBS 03-01:

Derivado del proceso de revision realizada a la documentacién integrada en el Expediente
Técnico presentado por la Secretaria de Movilidad, para el proceso de revisién de la auditoria
AMF/16A/17 notificada mediante oficio AMF/DAOP/615/2017 de fecha 03 de abril de 2017;
se detectd ejercicio indebido de funciones, por parte del titular del Departamento de
Parquimetros, Director de Operaciones y/o Servidor Publico responsable, por contravenir lo
dispuesto en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 38 de la Constitucion Politica del Estado de Querétaro; 41 fracciones I, II,
XXII y XXVII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos del Estado de
Querétaro; 30 fraccion V de la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro; a lo
estipulado en del Manual de Organizacion de la Secretaria de Movilidad numerales 6.1.1
Objetivo Funcional y Funciones de la Direccion de Operaciones y 6.1.2.4. Objetivo
Funcional y Funciones del Departamento de Parquimetros; en virtud de que una vez
detectado que el titular del Departamento de Parquimetros firma como revisor de los
documentos que integran el Expediente Técnico, sin contar con dichas funciones de acuerdo
al Manual de Organizacién de la Dependencia Fiscalizada, situacién dada a conocer mediante
Acta de Auditoria Acta-3 de fecha 16 de mayo de 2017, a lo cual la Entidad Fiscalizada
presenta respuesta mediante oficio numero SEMOV/ST/125/2017, de fecha 19 de mayo de
2017, en cuyo Anexo 13 se integra archivo digital correspondiente al escaneado del oficio
numero SEMOV/D0O/992/2016, de fecha 01 de septiembre de 2016, mediante el cual el
titular de la Direccion de Operaciones comisiona al titular del Departamento de Parquimetros
para que desarrolle las actividades propias como encargado del Departamento de Proyectos y
Supervision de Obra de la Secretaria de Movilidad, sin embargo dicho departamento no se
encuentra contemplado dentro del organigrama ni en el Manual de Organizaciéon de la
Dependencia Fiscalizada, por lo que con la documentacion presentada se evidencia un
gjercicio indebido de funciones por parte del titular del Departamento de Parquimetros al
realizar revision de documentacién contenida en el Expediente Técnico en analisis, asi como
por parte del titular de la Direccion de Operaciones al comisionar al titular del Departamento
de Parquimetros como titular de un departamento inexistente dentro de la estructura
organica de la Dependencia Fiscalizada, ocasionando con lo anterior la contratacion de Obra
Publica sin contar con la aprobacién del personal debidamente acreditado para tal funcién
comprometiendo asi la responsabilidad técnica de las especificaciones vertidas en el catalogo
de conceptos.

RESPUESTA A OBSERVACION OBS 03-01:

“De acuerdo al Reglamento de la Secretaria de Movilidad efectivamente fue prevista la gestion
de Parquimetros, como parte de sus funciones, sin embargo, al hacerse la transferencia de
personal de la Secretaria de Obras Ptblicas al inicio de la actual Administracion, se recibié el
drea de Proyectos y Supervision de Obra, cuyo titular por instrucciones superiores fue dado de

Proyecto de Parquimetros se retrasé, se asigné a la persona que en principio estaria al cargo de

baja, por lo que dicho departamento quedd acéfalo. Ante esta situacion y debido a que eZX
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este departamento, de manera temporal, para realizar las funciones que venia desempernando
el Jefe de Departamento de Proyectos y Supervision de Obra. Es menester mencionar que se
estan realizando las gestiones necesaria para reformar el Reglamento Interior de la Secretaria
de Movilidad, misma reformas que se pretenden sean reflejadas en la estructura organizacional
de esta Secretaria como lo manifiesta el oficio SEMOV/1196/2017.” (Sic.)

RESOLUTIVO DE OBSERVACION OBS 03-01:

Del analisis a la respuesta presentada por la Dependencia Fiscalizada, se determina
NO SOLVENTAR la presente observacién, toda vez que los argumentos presentados
respaldan el incumplimiento a lo dispuesto en la normatividad sefialada en la presente
observacién, al tiempo que el Oficic SEMOV/1196/2017, recibido por la Secretaria del
Ayuntamiento del 12 de junio de 2017, fecha posterior al 02 de junio de 2017, dia en que fue
entregada el Acta de Auditoria ACTA-5 en la cual fue dado a conocer el hallazgo que dio
origen a la presente cbservacion, refiere a una solicitud para lograr la reforma al Reglamento
Interior de la Secretaria de Movilidad, por lo que, al no haber certeza respecto a los alcances o
autorizacién para las modificaciones pretendidas, es que este Organo Fiscalizador resuelve
mantener en firme la presente observacion por contravenir lo dispuesto en los articulos 134
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 38 de la Constitucion
Politica del Estado de Querétaro; 41 fracciones I, II, XXII y XXVII de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Piablicos del Estado de Querétaro; 30 fraccion V de
la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro; a lo estipulado en del Manual de
Organizacién de la Secretaria de Movilidad numerales 6.1.1 Objetivo Funcional y
Funciones de la Direccién de Operaciones y 6.1.2.4. Objetivo Funcional y Funciones del
Departamento de Parquimetros.

OBSERVACION INICIAL OBS 03-02:

Derivado del proceso de revision realizada a la documentacion integrada en el Expediente
Técnico presentado por la Secretaria de Movilidad, para el proceso de revision de la auditoria
AMF/ 16A/17 notificada mediante oficio AMF/DAQOP/615/2017 de fecha 03 de abril de 2017;

se detectaron deficiencias en la planeacién, programaciéon y presupuestacién de la obra
piblica, por parte del Supervisor de Proyectos y Obra Vial, Jefe del Departamento de
Parquimetros, Secretario de Movilidad y/o Servidor Publico responsable, por contravenir lo
dispuesto en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 38 de la Constitucién Politica del Estado de Querétaro; 41 fracciones I, II,
XXII y XXVII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos del Estado de
Querétaro; 21 fraccién X, de la Ley de Obras Piblicas y Servicios Relacionados con las
Mismas; 24 fraccién I del Reglamento de la Ley de Obras Pibicas y Servicios
Relacionados con las Mismas; asi como al contenido en el Convenio de Coordinacién en
Materia de Ejecucién de Obra Pablica que celebra la Secretaria de Obras Piablicas
Municipales y la Secretaria de Movilidad en su Clausula Quinta, en virtud de lo siguiente:

De la revision realizada al Expediente Técnico elaborado por la Dependencia Fiscalizada, se
detecté que no se contaba con evidencia documental que diera certeza respecto a las
longitudes y espesores plasmados en los Numeros Generadores integrados en el referido
expediente, por lo que se solicitd aclaracion mediante Acta de Auditoria ACTA-3 de fecha 1

de mayo de 2017, a lo cual la Dependencia Fiscalizada presenté respuesta mediante oficio No. \{-'
SEMOV/ST/125/2017, con fecha 19 de mayo de 2017, en el cual remite al Anexo 13, mismo
que corresponde a un archivo digital correspondiente al escaneado del oficio numero
SEMOV/D0/992/2016 de fecha 01 de septiembre de 2016, mediante el cual el titular de la é
Direccion de Operaciones comisiona al titular del Departamento de Parquimetros para qu%
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desarrolle las actividades propias como encargado del Departamento de Proyectos v
Supervision de Obra de la Secretaria de Movilidad, documento que no da respuesta a la
solicitud hecha.

Con lo anterior se evidencia la deficiente planeaciéon, programacion y presupuestacion para la
obra en analisis, dado que no se contd en el Expediente Técnico elaborado por la
Dependencia Fiscalizada, con la documentacion que dé sustento a los volimenes incluidos en
el presupuesto base; la disponibilidad de los recursos para la ejecucién de los trabajos; asi
como las investigaciones, asesorias, consultorias y estudios indispensables, incluyendo las
normas y especificaciones de construccion aplicables, los proyectos arquitecténicos y de
ingenieria necesarios como dicta la normatividad en la materia, incumpliendo el compromiso
establecido en el Convenio de Coordinacién con la Secretaria de Obras Pablicas Municipales
al no integrar la suficiencia presupuestaria, asi como al presentar un Expediente Técnico
carente del sustento documental necesario que respalde los alcances presupuestados.
Ocasionando con lo anterior la contratacion de Obra Publica sin la certeza de cumplir los
alcances presuntamente planeados, asi como comprometiendo la integridad de la obra una
vez concluida.

RESPUESTA A OBSERVACION OBS 03-02:

“Del expediente técnico “NUP: 2106-0196/9, OBRA: BACHEO EMERGENTE EN DIVERSAS
VIALIDADES DE LA DELEGACION SANTA ROSA JAUREGUI DEL MUNICIPIO DE QUERETARO;
MONTO PRESUPUESTO BASE: $ 599,999.05 (QUINIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL
NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS 05/100 M.N.) FONDO DE INVERSION:
DIRECTO/ MUNICIPAL”, se elaboré el mencionado expediente con la finalidad que se contrate
una obra con un volumen especifico de asfalto a colocar sobre superficie de rodamiento que
presentara deterioro y como lo enuncia el nombre del Expediente Técnico, es un Bacheo
Emergente, es decir, que dadas las condiciones climatolégicas que provocan el deterioro de las
superficies de rodamiento por arrastre de agua constante, no se puede prever la longitud y
profundidad ni tampoco la localizacion de donde pueden suceder estos deterioros, teniendo solo
la zona determinada de donde se aplicard el volumen de asfalto requerido a bachear, en base a
un recorrido visual de la zona a intervenir, es que se determina el requerimiento y la necesidad.
En base a lo anterior se visualiza que no existe una deficiente planeacién, programaciéon y
presupuestacién para la obra en andlisis, dado que el Expediente Técnico que se elabord, L
contiene una unidad de medida y un volumen especifico, ademds de contar con la descripcién

detallada en el texto del concepto solicitado ademds del procedimiento constructivo requerido,
garantizando no tener dudas en su ejecucion.” (Sic.)

RESOLUTIVO DE OBSERVACION OBS 03-02:

Del analisis a la respuesta presentada por la Dependencia Fiscalizada, se determina

NO SOLVENTAR la presente observacion, toda vez que no se presentan argumentos y/o
evidencia que refute la observacidn inicial, es decir, no se presenta documentacion que
respalde los volimenes plasmados en el Presupuesto Base, tampoco se presentd evidencia de

haber integrado la suficiencia presupuestal, asi como las investigaciones, asesorias, :
consultorias y estudios indispensables, incluyendo las normas vy especificaciones de \x
construccién aplicables, proyectos arquitecténicos y de ingenieria necesarios, como se
dispone en la normatividad en Ia materia, puesto que al referir que al tratarse de un “Bacheo
Emergente”, “no se puede prever la longitud y profundidad ni tampoco la localizacién de donde
pueden suceder estos deterioros” (Sic), la Dependencia Fiscalizada reconoce el incumplimiem%

a la normatividad referida, toda vez que las metas pretendidas no responden a una necesida
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real de un “Bacheo Emergente”’, por el contraric la respuesta presentada evidencia la
integracién del expediente en comento como una medida precautoria ante un posible
deterioro, cuyos alcances no es posible cuantificar, por lo que tampoco existe la certeza en
cuanto a si los volGmenes contemplados seran congruentes con las necesidades reales al
momento de la ejecucién de los trabajos, haciendo hincapié finalmente en el hecho que los
trabajos contemplados en la planeacion, programacién y presupuestacion de la Obra Pablica
no se limitan a contemplar unidad de medida, “volumen especifico” y descripcion del concepto
en el Expediente Técnico.

Por lo que este Organo Fiscalizador resuelve mantener en firme la presente observacién por
contravenir lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 38 de la Constitucién Politica del Estado de Querétaro; 41
fracciones I, I, XXIiI y XXVII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos
del Estado de Querétaro; 21 fraccién X, de la Ley de Obras Piablicas y Servicios
Relacionados con las Mismas; 24 fraccién I del Reglamento de la Ley de Obras Pibicas y
Servicios Relacionados con las Mismas; asi como al contenido en el Convenio de
Coordinacién en Materia de Ejecucién de Obra Publica que celebra la Secretaria de
Obras Piblicas Municipales y la Secretaria de Movilidad en su Clausula Quinta.

PROYECTOS REVISADOS PARA LA ENTREGA DE FRACCIONAMIENTOS
DIRECCION: DIRECCION DE OPERACIONES.

OBSERVACION INICIAL OBS 04-01:

Derivado de la revision realizada a la documentacion presentada por la Secretaria de
Movilidad, para el proceso de auditoria AMF/16A/17 notificada mediante oficio
AMF/DAOP/615/2017 de fecha 03 de abril de 2017; en particular al Reporte Semestral de
Proyectos revisados para Entrega de Fraccionamientos, para los fraccionamientos Villas de
Santiago, Monte Real y Ciudad del Sol, entregados a este Organo Fiscalizador mediante oficio
nimero SEMOV/ST/111/2017 de fecha 03 de mayo de 2017, se detectaron omisiones en el
ejercicio de funciones, por parte del Analista de Proyectos, Jefe de Departamento de
Ingenieria y Sefalética, Director de Operaciones y/o Servidor Publico responsable, por
contravenir lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 38 de la Constitucion Politica del Estado de Querétaro; 41
fracciones I, II, XXII y XXVII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Piiblicos
del Estado de Querétaro; 4 fraccién XXVI del Reglamento Interior de la Secretaria de
Movilidad; a lo dispuesto en el Manual de Organizacién de la Secretaria de Movilidad
numerales 6.1.1 Objetivo Funcional y Funciones de la Direccion de Operaciones y
6.1.1.2 Objetivo Funcional y Funciones del Departamento de Ingenieria y Sefalética; en
virtud de lo siguiente:

Mediante Anexo Solicitud de Documentacién, mismo que acompafé al oficio numero
AMF/DAOP/615/2017 de fecha 03 de abril de 2017, fue solicitada la Relacién de proyectos
revisados por la Entidad Fiscalizada para entrega de fraccionamientos, para posteriormente
mediante Acta de Auditoria ACTA-1 solicitar de dicha relacion, el expediente revisado
autorizado o dictamen de fraccionamiento o colonias correspondientes a:

-Villas de Santiago, de fecha 13 de agosto de 2016.
-Monte Real, de fecha 27 de septiembre de 2016.
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-Ciudad del Sol, de fecha 08 de diciembre de 2016.

A lo que la Dependencia Fiscalizada entrego mediante oficio namero SEMOV/ST/111/2017,
de fecha 03 de mayo de 2017, anexando al mismo 3 (tres) documentos cuyo objetivo de la
verificacion se describe como:

-Se realizo un recorrido fisico para verificar el estado que guardan las vialidades, en su
superficie de rodamiento, guarniciones, banquetas, Pintura en vialidades, Nomenclatura de
calles y otras obras de infraestructura...” (Sic.)

-“Se realizo un recorrido fisico para verificar el estado que guardan las vialidades, en su
superficie de rodamiento, guarniciones, banquetas, Pintura en vialidades, Nomenclatura de
calles y otras obras de infraestructura...” (Sic.)

-“Se realizo recorrido fisico para determinar el estado actual que guarda esta avenida...” (Sic.)

La documentaciéon presentada corresponde a un reporte de la situacién de vialidades en las
zonas identificadas, no asi con una “revision a proyecto para la entrega de fraccionamiento”,
actividad incluida dentro de reglamento Interior de la Secretaria de Movilidad como una de
sus funciones, ocasionando con lo anterior el condicionamiento a la entrega de
fraccionamiento v/o colonia a reparaciones en superficies de rodamiento, banquetas,
guarniciones y sefialética sin la debida verificacion con el proyecto, el Reglamento Interno y
demas disposiciones aplicables.

RESPUESTA A OBSERVACION OBS 04-01:

“Respecto, le comento que esta Secretaria ha realizado la revisién a los fraccionamientos que la
Secretaria de Desarrollo Sostenible ha solicitado y por el contrario no hemos recibido en esta
Dependencia Municipal solicitud alguna de revisibn a proyecto para la entrega de
Jfraccionamiento. Lo anterior con las facultades compartidas de ambas Secretarias conforme a lo
que indica la XIV del articulo 73 del Cédigo Municipal de Querétaro. No obstante se solicita a la
Direccion de Desarrollo Urbano el estatus que guardan los fraccionamientos a los que nos han
invitado para realizar recorrido y firma de minutas via correo electrénico..” (Sic.)

RESOLUTIVO DE OBSERVACION OBS 04-01:

Del andlisis a la respuesta presentada por la Secretaria de Movilidad, se determina

NO SOLVENTAR la presente observacion, toda vez que como se detalld en la observacién en
comento, este Organo Fiscalizador solicité de manera puntual la relacion de proyectos
revisados por la Dependencia Fiscalizada para la entrega de fraccionamientos, misma que fue
entregada mediante Oficio SEMOV/ST/093/2017 recibido en fecha 10 de abril de 2017, por

este Organo Fiscalizador, de la cual fueron solicitados los expedientes sefialados para la
presente fiscalizacién, por lo que no resulta congruente el argumento planteado en el sentido

de no haber recibido solicitud alguna de revisiobn a proyecto para la entrega de
fraccionamiento, siendo que fue atendida la solicitud inicial al respecto, sin manifestar lo \ .
relatado en la respuesta en analisis. \(

Por lo que este Organo Fiscalizador resuelve mantener en firme la presente observaciéon por
contravenir lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucidon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 38 de la Constitucién Politica del Estado de Querétaro; 41/
fracciones I, II, XXII y XXVII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos
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del Estado de Querétaro; 4 fraccién XXVI del Reglamento Interior de la Secretaria de
Movilidad; a lo dispuesto en el Manual de Organizacidén de la Secretaria de Movilidad
numerales 6.1.1 Objetivo Funcional y Funciones de la Direccién de Operaciones y
6.1.1.2 Objetivo Funcional y Funciones del Departamento de Ingenieria y Sefialética.

REHABIL!TACI()N DE SEMAFOROS SINIESTRADOS.
DIRECCION: DIRECCION DE OPERACIONES, SECRETARIA TECNICA.
AREA: DEPARTAMENTO DE CONTROL Y SEMAFORIZACION.

OBSERVACION INICIAL OBS 05-01:

Derivado del proceso de revision realizada a la documentaciéon presentada por la Secretaria de
Movilidad, para la auditoria AMF/16A/17 notificada mediante oficio AMF/DAOP/615/2017
de fecha 03 de abril de 2017; en particular a la Relacién de Informes Relacionados con el
Avaltio de Danos causados a la Infraestructura de Semaforizacion, identificada como Anexo 9
al oficio numero SEMOV/ST/093/2017 de fecha 07 de abril de 2017, se solicitd mediante
Acta de Auditoria ACTA-2 de fecha 11 de mayo de 2017, el procedimiento, asi como las
dependencias que intervienen para llevar a cabo las reparaciones ocasionadas por los
siniestros relacionados, después del analisis del mismo, se detectaron omisiones en el
ejercicio de funciones, por parte del Jefe del Departamento de Control y Semaforizacion,
Secretario Técnico y/o Servidor Publico responsable, por contravenir lo dispuesto en los
articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 38 de la
Constitucién Politica del Estado de Querétaro; 41 fracciones I, II, XXII y XXVII de la
Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos del Estado de Querétaro; 50
fraccion XVII de la Ley Organica Municipal; 6, 9 fraccién V y dltimo parrafo del
Reglamento Interior de la Secretaria de Movilidad; a lo dispuesto en el Manual de
Organizacién de la Secretaria de Movilidad numeral 6.1.5 Objetivo Funcional y
Funciones de la Secretaria Técnica; al contenido de la Guia Técnica para la Elaboracién
de Procedimientos Organizacionales numeral 3.5 Politicas para la elaboracion de los
procedimientos; asi como al Procedimiento “Elaboracién y Actualizaciéon de
Procedimientos” con cédigo PR-230042-001, con fecha de creacién 07-07-15, numeral
6 Responsabilidades inciso “g”, del apartado 7.1 Elaboracién y actualizacién de
procedimientos numeral 1; en virtud de lo siguiente:

Del analisis al documento presentado como Anexo 1 al oficio nimero SEMOV/ST/120/2017,
de fecha 15 de mayo de 2017, procedimiento “Rehabilitacion de seméaforos siniestrados”, se
detectd que no cuenta con numero de codigo ni fecha de revision; tampoco cuenta con
informacién en el Control de Revisiones, refiriendo como fecha de creacion el 13-05-17 y
fecha de modificacién 13-05-17, por lo que no se cuenta con la certeza respecto a la validez
de la documentacién presentada, situacién dada a conocer a la Dependencia Fiscalizada
mediante Acta de Auditoria ACTA-3 de fecha 16 de mayo de 2017, para la cual se presento
respuesta mediante Oficio nimero SEMOV/ST/125/2017 de fecha 19 de mayo de 2017, en
atencion a la solicitud hecha mediante Acta de Auditoria referida mediante Anexo 8, mismo
que no fue integrado a la documentacién entregada por la Dependencia Fiscalizada. \
\c)

El incumplimiento sefalado tiene como consecuencia que el area encargada de la
rehabilitacion de semaforos siniestrados no cuente con manuales administrativos vigentes y

claros que sirvan como guia de trabajo y herramientas de capacitacion hacia el interior de lag é
administracién publica municipal. V
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RESPUESTA A OBSERVACION OBS 05-01:
“Referente al procedimiento de rehabilitacion de semdforos siniestrados, se encuentra en
ingresa a Mejora Continua para tramite de subirlo al SIMCOD.” (Sic.)

RESOLUTIVO DE OBSERVACION OBS 05-01:

Del analisis a la respuesta presentada por la Secretaria de Movilidad, se determina
NO SOLVENTAR la presente observacion, toda vez que de acuerdo a la documentacién que
acompario al Oficio SEMOV/ST/120/2017, con fecha 15 de mayo de 2017, el Procedimiento
entregado se encontraba en tramite, sin embargo como se detalla en la observacion en
comento, dicho documento carecia de nimero de cédigo asi como de fecha de revision por el
area de Mejora Continua, encargada de la validacién de los procedimientos de todas las
Dependencias pertenecientes a la presente administracidén municipal, precisando que el
Anexo 3, mismo que acompaina la respuesta en analisis, corresponde al Procedimiento
“Rehabilitacién de Seméaforos siniestrados”, con codigo PR-430110-004, con fecha de creacién
20-05-17, fecha posterior el referido oficio con el cual fue puesto a disposicién de este Organo
Fiscalizador el precedimiento inicialmente, al tiempo que en la respuesta en comento se omite
presentar evidencia documental de la participacion por el area de Mejora Continua, asi como
que a la fecha no se encuentra disponible informacion referente a algtin procedimiento de la
Secretaria de Movilidad en la plataforma del Sistema Municipal de Control Documental
(SIMCOD), por lo cual no se tiene certeza respecto a la validez de la documentacién
presentada.

Derivado de lo anterior este Organo Fiscalizador resuelve mantener en firme la presente
observaciéon por contravenir lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 38 de la Constitucién Politica del Estado de
Querétaro; 41 fracciones I, II, XXII y XXVII de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Piiblicos del Estado de Querétaro; 50 fracciéon XVII de la Ley Orgéanica
Municipal; 6, 9 fraccién V y ultimo parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de
Movilidad; a lo dispuesto en el Manual de Organizacién de la Secretaria de Movilidad
numeral 6.1.5 Objetivo Funcional y Funciones de la Secretaria Técnica; al contenido de
la Guia Técmnica para la Elaboracion de Procedimientos Organizacionales numeral 3.5
Politicas para la elaboracién de los procedimientos; asi como al Procedimiento
“Elaboracién y Actualizacién de Procedimientos” con cédigo PR-230042-001, con fecha
de creacién 07-07-15, numeral 6 Responsabilidades inciso “g”, del apartado 7.1
Elaboracidén y actualizacidn de procedimientos numeral 1.

REGISTRO DE CONSULTORES PARA LA REALIZACION DE ESTUDIOS DE IMPACTO EN
MOVILIDAD.

DIRECCION: DIRECCION DE NORMATIVIDAD.

AREA: AUTORIZACIONES COMPARTIDAS, INSPECCION Y VERIFICACION EN MATERIA DE
MOVILIDAD.

OBSERVACION INICIAL OBS 06-01:

Derivado del proceso de revision realizada a la documentacion presentada por la Secretaria de
Movilidad, para la auditoria AMF/16A/17 notificada mediante oficio AMF/DAOP/615/2017
de fecha 03 de abril de 2017; se detectaron omisiones en el ejercicio de funciones, por
parte del Jefe del Area de Autorizaciones Compartidas, Inspeccién v Verificacién en Materia
de Movilidad, Director de Normatividad, Secretario de Movilidad y/o Servidor Publico
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responsable, por contravenir lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 38 de la Constitucién Politica del Estado de
Querétaro; 41 fracciones I, II, XXII y XXVII de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Piiblicos del Estado de Querétaro; 4 fraccién VII del Reglamento Interior de
la Secretaria de Movilidad del Municipio de Querétaro; al contenido en el Manual de
Organizaciéon de la Secretaria de Movilidad, numeral 6.1.3.4 Objetivo Funcional y
Funciones del area de Autorizaciones Compartidas, Inspecciéon y Verificacion en
Materia de Movilidad, adscrita a la Direcciéon de Normatividad; en virtud de lo siguiente:

De la revisién a la Relacion de Consultores entregada por la Dependencia Fiscalizada como
Anexo 13 del oficio numero SEMOV /ST/093/2017 de fecha 07 de abril de 2017, se solicito
mediante Acta de Auditoria ACTA-2 de fecha 11 de mayo de 2017, el Procedimiento por el
cual la Secretaria de Movilidad otorga el registro de Consultores Externos de Estudios de
Impacto en Movilidad, asi como los requisitos para su obtencién, a lo cual se presento
respuesta por parte de la dependencia Fiscalizada mediante oficio numero
SEMOV/ST/120/2017 de fecha 15 de mayo de 2017, en cuyo numeral 4 “Registro de
Consultores” a la letra se lee:

“En realidad se cuenta con el conocimiento de organizaciones privadas que histéricamente han
realizado este tipo de estudios, de hecho la confeccién de la metodologia para tal aspecto —y asi
cumplir con la fraccién VII del articulo 4 del Reglamento Interior de la Secretaria de Movilidad,
es parte de los proyectos de la Secretaria de Movilidad para la segunda mitad del ano 2017
(Sic.)

Con lo cual la Dependencia Fiscalizada reconoce el incumplimiento a la normatividad
mencionada, ocasionando con lo relatado anteriormente el que no se cuente con un
procedimiento claro y transparente que permita a la ciudadania en general tener certidumbre
respecto a cuales son las empresas o profesionistas aptos para la elaboracion de los
Dictamenes en Movilidad, requisito para emitir cualquier autorizacién, otorgamiento o
modificacion de uso de suelo.

RESPUESTA A OBSERVACION OBS 06-01:

“Referente al procedimiento de registro de consultores, se ingresa a Mejora Continua para
tramite de subir al SIMCOD e iniciar el registro con os consultores con los que ya trabajamos asi
como incluirlo en la pdgina del Municipio para consulta ptiblica.” (Sic.)

RESOLUTIVO DE OBSERVACION OBS 06-01:

Del analisis a la respuesta presentada por la Secretaria de Movilidad, se determina
NO SOLVENTAR la presente observacion, toda vez que el Procedimiento con coédigo PR-
430100-001, con fecha de creacion 13-05-17, presentado como Anexo 4, no es acompanado
de la evidencia documental que avale la participacién del area de Mejora Continua, asi como
que a la fecha no se encuentra disponible informacién referente a algiin procedimiento de la
Secretaria de Movilidad en la plataforma del Sistema Municipal de Control Documental
(SIMCOD}, por lo cual no se tiene certeza respecto a la validez de la documentacion

presentada.

Por lo que este Organo Fiscalizador resuelve mantener en firme la presente observacion por\
contravenir lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados ‘
Unidos Mexicanos; 38 de la Constitucién Politica del Estado de Querétaro; 4@( :

14/15 "CENTRO ciVviCoO
© Blvd. Bererde Quintana 10000,
Frace. Centro Sur, Querétare, Qro, C.P 76090
Delegacién Josefa Vergaray Hemandez
Tel 01342} 238 7700




QUERETARO

MUNICIPIO

INFORME DE RESULTADOS AUDITORIA AMF/16A/17
SECRETARIA DE MOVILIDAD

fracciones I, II, XXII y XXVII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos
del Estado de Querétaro; 4 fraccion VII del Reglamento Interior de la Secretaria de
Movilidad del Municipio de Querétaro; al contenido en el Manual de Organizacién de la
Secretaria de Movilidad, numeral 6.1.3.4 Objetivo Funcional y Funciones del area de
Autorizaciones Compartidas, Inspeccidén y Verificacién en Materia de Movilidad,
adscrita a la Direccidon de Normatividad. - ommommommm e

Por lo anteriormente expuesto v fundado este organismo determina:

Primero: Que se tiene a la Secretaria de Movilidad, presentando en tiempo y forma el escrito
de contestacion al Informe Detallado que emitid esta Auditoria Municipal de Fiscalizacion.

Segundo: Este Organismo de Control Interno determina que ha revisado el contenido de la
contestacién vertida por la Secretaria de Movilidad al Informe Detallado y luego del analisis
minucioso de sus manifestaciones y de cada uno los medios de prueba que aportod, resuelve
no solventar 7 (siete) observacion y por las razones de hecho y de derecho que se dejaron
asentadas.

Tercero: Derivado de lo anterior y en cumplimiento al articulo 4 -fraccion XIV- del
Reglamento Organico de la Auditoria Municipal de Fiscalizacién del Municipio de Querétaro,
se dara vista de estos hechos al Tribunal Municipal de Responsabilidades Administrativas,
para que una vez que tenga conocimiento de los mismos, en el ambito de su competencia
determine lo que en derecho proceda.

Atentamente

Auditor Municipal §4 Fiscalizacion
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