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Municipio de Querétaro, Querétaro

Recursos del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal

Auditoria De Cumplimiento: 2018-D-22014-19-1233-2019
1233-DS-GF

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe individual de
auditoria se comunicarédn a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién
de Cuentas de la Federacion, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y
realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe individual de
auditorfa se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que en razén de la
informacién y consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada, podran
confirmarse, solventarse, aclararse o modificarse.

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 528,443.7
Muestra Auditada 528,443.7
Representatividad de la Muestra 100.0%

Respecto de los 1,225,538.7 miles de pesos transferidos durante el ejercicio fiscal 2018, al
Gobierno del estado de Querétaro, a través del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
{(FORTAMUN-DF), se verificd la aplicacidon de los recursos asignados al municipio de
Querétaro, Querétaro, que ascendieron a 528,443.7 miles de pesos. De éstos, se selecciond
para su revision fisica y documental el 100.0% de los recursos asignados.

Resultados
Control Interno

1. Se analizd el control interno instrumentado por el municipio de Querétaro, Querétaro,
ejecutor del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN-DF) 2018, con base en el Marco
Integrado de Control Interno (MICI) emitido por la Auditoria Superior de la Federacidn; para
ello, se aplicd un cuestionario de control interno y se evalué la documentacidon comprobatoria
con la finalidad de contribuir proactiva y constructivamente a la mejora continua de los
sistemas de control interno implementados.
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Después de analizar las evidencias y las respuestas, los resultados més relevantes de la
evaluacién arrojaron fortalezas y debilidades en la gestidn del fondo, entre las que destacan
las siguientes:

FORTALEZAS
Ambiente de Control

e El municipio conté con normas generales en materia de control interno que evaldan
su disefio, implementaciéon y eficacia, con el objetivo de coadyuvar con el
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.

e Implementd y comprobd su compromiso con los valores éticos, a través de un codigo
de ética y de conducta implementados.

e Establecid una estructura orgdnica con atribuciones, funciones, responsabilidades y
obligaciones de las diferentes areas o unidades administrativas, a través de manuales
de organizacion de las areas.

Administracion de Riesgos

e El municipio comprobé el correcto establecimiento de los objetivos y metas
institucionales, en sus diferentes dreas.

e Establecid indicadores para medir el cumplimiento de los objetivos de su Plan de
Desarrollo Municipal.

e Establecid una metodologia de administracién de riesgos de corrupcidn, a través de
un reglamento.

Actividades de Control

e El municipio establecid politicas y procedimientos para mitigar y administrar los
riesgos que pueden afectar el logro de los objetivos.

e Realizd acciones y controles para asegurar que se cumplan los objetivos de su Plan de
Desarrollo Municipal.

e Contd con sistemas informdaticos que apoyan el desarrollo de sus actividades
sustantivas, financieras o administrativas.

Informacidn y Comunicacidn

e Establecio responsables de elaborar informacion sobre su gestion para cumplir con
sus obligaciones en materia de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,
Contabilidad Gubernamental, Rendiciéon de Cuentas y Trasparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

e Registrd contable, presupuestal y patrimonialmente sus operaciones, las cuales se
reflejen en la informacién financiera.

Supervision

e Autoevalué el cumplimiento de los objetivos establecidos.
e El municipio llevé a cabo auditorias internas y externas en el dltimo ejercicio.
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DEBILIDADES
Administracion de Riesgos

e El Comité de Administracién de Riesgos no se reguld formalmente, mediante un
manual de integracidn, reglas o lineamientos de operacion.

e No se realizé una evaluaciéon de los riegos de sus principales procesos sustantivos y
adjetivos por los cuales se realizan actividades para cumplir con los objetivos.

e No se implementaron acciones para mitigar y administrar los riesgos elaboracidn de
un plan de mitigacién y administracion de riesgos.

Actividades de Control

e El municipio no presentd Manuales de Procedimientos de los procesos sustantivos y
adjetivos.

e El municipio no integré un Comité de Tecnologia de Informacidn y Comunicaciones
{Informatica).

e No contd con un programa de adquisiciones de equipos y software.

Informacion y Comunicacion

e El municipio no aplicé una evaluacién de control interno y riesgos para los sistemas
informéticos que apoyan el desarrollo de las actividades sustantivas o adjetivas.

e No establecid actividades de control para mitigar los riesgos identificados que, de
materializarse, pudieran afectar su operacioén.

e No implanté un documento por el cual se establezcan los planes de recuperacién de
desastres.

Supervision

e No establecid controles para supervisar las actividades mas susceptibles a corrupcion
para supervisar las actividades de tesoreria, adquisiciones y obra publica.

Una vez analizadas las evidencias documentales proporcionadas por la entidad fiscalizada,
relativas a cada respuesta del Cuestionario de Control Interno y aplicado el instrumento de
valoracion determinado para la revision, se obtuvo un promedio general de 76 puntos de un
total de 100 en la evaluacién practicada por componente, lo que ubica al Municipio de
Querétaro, Querétaro en un nivel alto.

En razén de lo expuesto, la Auditoria Superior de la Federacién considera que la entidad
fiscalizada dispone de estrategias y mecanismos de control adecuados sobre el
comportamiento de las actividades que se realizan en la operacion, los cuales garantizan el
cumplimiento de los objetivos, la observancia de la normativa y la transparencia, lo que le
permite tener un sistema de control interno fortalecido, que consolida la cultura en materia
de control y la administraciéon de riesgos.

Transferencia de los recursos

2. El municipio notificé el 29 de noviembre de 2017, a la Secretaria de Planeacion y Finanzas
del Gobierno del Estado de Querétaro la cuenta bancaria para la recepcién de los recursos del
FORTAMUN-DF 2018; sin embargo, no presentd evidencia de la solicitud por parte del estado
al municipio del establecimiento de la cuenta bancaria para el depdsito de los recursos dentro
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de los primeros diez dias naturales del mes de diciembre de 2017, en incumplimiento de los
Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos a las entidades
federativas, numerales trigésimo segundo y trigésimo tercero, publicados en el Diario Oficial
de la Federacion el 25 de abril de 2013.

2018-B-22000-19-1233-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacidon emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Secretaria de la Contraloria del Estado de Querétaro o su
equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento
administrativo correspondiente por las irregularidades de los servidores publicos que, en su
gestidn, no solicitaron al municipio de Querétaro, Querétaro, el establecimiento de la cuenta
bancaria para el depdsito de los recursos del FORTAMUNDF 2018 dentro de los primeros diez
dias naturales del mes de diciembre de 2017, en incumplimiento de los Lineamientos para
informar sobre los recursos federales transferidos a las entidades federativas, numerales
trigésimo segundo y trigésimo tercero, publicados en el Diario Oficial de la Federacién el 25
de abril de 2013.

3. La Secretaria de Planeacion y Finanzas del Gohierno del Estado de Querétaro entero en los
12 meses del afio por partes iguales los 528,443.7 miles de pesos del FORTAMUN-DF 2018
asignados al municipio de Querétaro, de manera agil y directa, sin limitaciones ni
restricciones, conforme al calendario de enteros publicado.

4. El municipio abrié una cuenta bancaria para administrar los recursos del FORTAMUN-DF
2018 por 528,443.7 miles de pesos, la cual fue productiva y generd intereses por 1,518.7 miles
de pesos; sin embargo, no fue exclusiva, ya que el municipio transfirio a otras cuentas
bancarias del municipio recursos por 189.9 miles de pesos, los cuales se reintegraron en su
totalidad y de manera inmediata.

El municipio de Querétaro, Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la ASF, proporcioné la informacién y documentacion donde acredité que los
recursos del FORTAMUN-DF 2018 por la cantidad de 189.9 miles de pesos que fueron
transferidos a otras cuentas bancarias pertenecen a operaciones del fondo, informacion que
se analizd y se determind procedente, con lo que se solventa lo observado.

Integracion de la Informacidn Financiera

5. El municipio registré en su contabilidad las operaciones realizadas con recursos del
FORTAMUN-DF 2018, y se comprohd que contaron con la documentacion original justificativa
y comprohatoria por un importe de 530,051.8 miles de pesos, la cual cumplié con los
requisitos fiscales, se cancelé con la leyenda “Operado” y se identificé con el nombre del
fondo. Cabe mencionar que los pagos se realizaron en forma electrénica, mediante abono en
cuenta de los beneficiarios; asimismo, el municipio implementd los mecanismos de control
para verificar que los comprobantes fiscales se encontraron vigentes a la fecha de su pago y
de una muestra aleatoria, se constatd la vigencia a la fecha de la auditoria.

6. Las cifras reportadas en los registros contables y presupuestales del municipio fueron
congruentes con los diversos registros e informes respecto del ejercicio de los recursos
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asignados del FORTAMUN-DF 2018, reportados en la Cuenta Publica Municipal y a la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

7. El municipio dispone de un Manual de Contabilidad y se comprobd que realizd los registros
contables, presupuestales y patrimoniales de las operaciones realizadas con los recursos del
fondo, conforme a los momentos contables y clasificaciones de programas y fuentes de
financiamiento, como lo estipula la normativa emitida por el CONAC.

Destino de los recursos

8. Al municipio de Querétaro, Querétaro, le fueron entregados 528,443.7 miles de pesos del
FORTAMUN-DF 2018 y durante su administracion se generaron intereses al 31 de diciembre
de 2018 por 1,501.2 miles de pesos, y 13.7 miles de pesos por economias por lo que el
disponible a esta fecha fue de 529,958.6 miles de pesos, y de enero a marzo de 2019 se
generaron intereses por 17.5 miles de pesos, y 75.7 miles de pesos por economias por lo que
el disponible al 31 de marzo fue de 530,051.8 miles de pesos. De estos recursos al 31 de
diciembre de 2018 se comprometio el 99.7% de lo disponible, de los cuales se pagaron
506,420.2 miles de pesos, que representaron el 95.6% del disponible, y se determinaron
recursos no pagados a este corte del 4.4% que equivale a 23,538.4 miles de pesos; en tanto
que al 31 de marzo de 2019 pagd 528,443.0 miles de pesos que representaron el 99.7% del
disponible; asimismo, reintegré a la Tesoreria de la Federacion 1,608.8 miles de pesos por
recursos no comprometidosal 31 de diciembre de 2018 y recursos no pagados al 31 de marzo
de 2019, como se muestra a continuacién:
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EJERCICIO Y APLICACION DE LOS RECURSOS
DEL FORTAMUN-DF
CUENTA PUBLICA 2018

(Miles de pesos)

No Pagado No pagado
Nam. de ; comprometide en el (Pendiente
e Comprometide Devengado al Pagado al : .

RUBRO obras o Modificado al 3112 2018 31-12-2018 31-12-2018 (andlente de pr_lmer de'

Accicnes Reintegro a la trimestre Reintegro a

TESOFE) de 2019  la TESOFE)

RECURSOS DESTINADOS A LOS OBJETIVOS DEL FONDO {PAGADO)
I. Atencién de las Necesidades Directamente Vinculadas con la Seguridad Piblica
1.1 Nomina 1 478,231.6 478,231.6 478,231.6 457,971.8 0.0 20,2598 0.0
LI Equipos e 2 171.3 171.3 171.3 1713 0.0 0.0 0.0
Seguridad
SUBTOTAL 3 478,402.9 478,402.9 478,402.9 458,143.1 0.0 20,259.8 0.0
. Satisfaccién
de sus
Requerimientos
LI~ Servicios 2 3,119.0 3,119.0 3,119.0 3,077.5 0.0 416 0.0
Basicos
LI " 1 30,777.4 30,777.4 30,777.4 29,1741 0.0 1,603.2 0.0
Combustibles
1.1
Mantenimiento 1 6,143.1 6,143.1 6,143.1 6,143.1 0.0 0.0 0.0
Vehicular
thin o 1 142.1 142.1 142.1 142.1 0.0 0.0 0.0
Mantenimiento
IL.IV Némina 1 6,651.3 6,651.3 6,651.3 6,533.1 0.0 118.2 0.0
SUBTOTAL 6 46,8329 46,832.9 46,832.9 45,069.9 0.0 1,763.0 0.0
L.
Mantenimiento
de
Infraestructura
LI
Mantenimiento 3 3,207.2 3,207.2 3,207.2 3,207.2 0.0 0.0 0.0
de Instalaciones
SUBTOTAL 3 3,207.2 3,207.2 3,207.2 3,207.2 0.0 0.0 0.0
Reintegros a la
TESOFE en 130522 0.0 0.0 0.0 0.0 1,305.2 0.0
enero 2019
Reintegros a la
TESOFE en 303.6 0.0 0.0 0.0 0.0 303.6 0.0
marzo 2019
TOTAL 12 530,051.8 528,443.0 528,443.0 506,420.2 0.0 23,631.6 0.0

FUENTE: Registros contables, estados de cuenta bancarios, expedientes del gasto, y las Actas de Sesion de Cabildo.

Cabe mencionar que el municipio destiné 478,402.9 miles de pesos que representan el 90.3%
del total de los recursos disponibles del fondo para la atenciéon de las necesidades
directamente vinculadas con la seguridad publica de sus hahitantes, y pagod 50,040.1 miles de
pesos, principalmente en la satisfaccidon de sus reguerimientos y mantenimiento de
Infraestructura, de conformidad con lo establecido en la Ley de Coordinacién Fiscal.
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9. El municipio no afectd recursos del FORTAMUN-DF 2018 como garantia de cumplimiento
de obligaciones por pago de derechos y aprovechamientos por concepto de agua y descargas
residuales.

10. El municipio contd con recursos disponibles al 31 de diciembre de 2018 por 529,958.6
miles de pesos, correspondientes al FORTAMUN-DF 2018 e intereses; de estos recursos,
comprometié 528,443.0 miles de pesos, por lo que debid reintegrar a la Tesoreria de la
Federacién a mds tardar el 15 de enero de 2019 la cantidad de 1,515.6 miles de pesos
correspondientes a los recursos no comprometidos, y se comprobd que se efectuaron
reintegros a la TESOFE por medio de la Secretaria de Planeacidon y Finanzas del Gobierno del
Estado de Querétaro por la cantidad de 0.7 miles de pesos el dia 4 de enero de 2019, 318.8
miles de pesos el dia 8 de enero de 2019 y 985.7 el dia 9 de enero de 2019, que suman un
total de 1,305.2 miles de pesos, por lo que quedd pendiente un saldo por reintegrar por la
cantidad de 210.4 miles de pesos.

RECURSOS COMPROMETIDOS DEL FORTAMUN-DF 2018

(Miles de pesos)

Concepto 31 de Diciembre de 2018
Total disponible FORTAMUNDF 2018 529,958.6
Total Pagado 506,420.2
Saldo en Bancos 23,538.4
Recursos comprometidos 528,443.0
Recursos por reintegrar a la TESOFE 1,515.6
Recursos reintegrados en enero de 2019 a la TESOFE 1,305.2
Recursos no reintegrados a la TESOFE 2104

FUENTE: Registros contables, estados de cuenta bancarios y expedientes del gasto.

El municipio de Querétaro, Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencion de la ASF, proporciond la informacién y documentacién con la que acredité que
los recursos del FORTAMUN-DF por la cantidad de 210.4 miles de pesos se reintegraron a la
TESOFE en el tiempo establecido, informacién que se analizd y se determind procedente, con
lo que se solventa lo observado.

11. El municipio pagd en el primer trimestre del 2019 la totalidad de los recursos
comprometidos y devengados al 31 de diciembre de 2018; asimismo, realizd diversos
reintegros a la TESOFE los dias 14 de febrero de 2019 por la cantidad de 30.8 miles de pesos,
el 22 de febrero de 2019 por 194.1 miles de pesos, el 26 de marzo de 2019 por 61.2 miles de
pesos y el 27 de marzo de 2019 por la cantidad de 17.5 miles de pesos, que suman un total
de 303.6 miles de pesos por concepto de economias e intereses generados en 2019. Los
reintegros se realizaron dentro del plazo establecido en la normativa.

Transparencia en el Ejercicio de los Recursos

12. El municipio hizo del conocimiento de sus habitantes el monto de los recursos recibidos
del FORTAMUN-DF 2018; asimismo, informo trimestralmente sobre el avance del ejercicio de
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los recursos y, al término del ejercicio, sobre los resultados alcanzados, conforme a los
lineamientos de informacidn publica del CONAC.

13. El municipio remitié oportunamente al Gobierno del estado los cuatro informes
trimestrales del Formato Nivel Financiero, asi como de los indicadores de desempefio, sobre
el ejercicio, destino y resultados obtenidos en el ejercicio de los recursos del fondo, los cuales
fueron publicados en su 6rgano local de difusién y en su péagina de internet; asimismo, los
reportes presentaron congruencia con la informacidn reportada a sus habitantes y a la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Obra Publica
14. El municipio no destiné recursos del FORTAMUN-DF 2018 para obra publica.
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

15. De una muestra de auditoria de 16 servicios, pagados con recursos del FORTAMUN-DF
2018 por un total de 71,718.1 miles de pesos, se determind que correspondieron a servicio
de vigilancia, pruebas y cursos para seguridad publica, mobiliario y equipo de oficina, equipo
de cémputo, mantenimiento y conservacidn de edificios, adquisicion de patrullas,
mantenimiento integral y conservacidon de instalaciones, herramientas tecnolégicas que
permitan fortalecer los trabajos de prevencién y actuacion policial ante los hechos delictivos,
vehiculos, y uniformes para el alumnado de formacién inicial policial, y se constatd que se
adjudicaron y contrataron de conformidad con la normativa, y en los casos de excepcion a la
licitacion, se dispuso de la justificacion y del soporte suficiente; asimismo, los servicios se
ampararon en un contrato o pedido que se encontré debidamente formalizado por las
instancias participantes, los proveedores se encontraron dentro del padron municipal,
habilitados y no estaban en los supuestos de articulo 69-B del Cédigo Fiscal de la Federacidn;
ademas, los expedientes presentaron la totalidad de la documentacidon y requisitos
establecidos, los pagos realizados se soportaron en los comprobantes fiscales
correspondientes y se constatd la existencia de las operaciones amparadas en los mismos.

16. Los servicios contratados con los recursos del fondo se realizaron y pagaron de
conformidad con lo establecido en los contratos y pedidos; asimismo, presentaron las
garantias correspondientes y contaron con las bitdcoras para el control de los servicios
realizados.

Obligaciones Financieras y Deuda Publica

17. El municipio de Querétaro, Querétaro, no destind recursos del FORTAMUN-DF 2018 para
el pago de deuda publica.

Seguridad Publica (Servicios Personales)

18. Con la revision de 24 quincenas del personal de seguridad publica, pagadas con recursos
del FORTAMUN-DF 2018, se constaté que el municipio se ajustd a las plazas y categorias
establecidas y que éstas se corresponden con la plantilla y el tabulador de percepciones
autorizados en el presupuesto de egresos municipal.

19. Con la revisién de 24 quincenas del personal de confianza de seguridad publica del
municipio, pagadas con recursos del FORTAMUN-DF 2018, se verificd que no se realizaron
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pagos posteriores a la quincena en la que el personal causd baja temporal o definitiva de la
institucidn.

20. Con la revision de las 24 quincenas del personal de seguridad publica del municipio,
pagadas con recursos del FORTAMUN-DF 2018, se constatd que los pagos de la ndmina
correspondiente al personal adscrito a seguridad publica estdn soportadosy se acompafiaron
de la documentacion y firmas con las que se acredité la recepcién del pago.

21. El municipio no destind recursos del FORTAMUN-DF 2018 para el pago de contratos de
prestadores de servicios por honorarios.

Cumplimiento de Metas y Objetivos

22. EI FORTAMUN-DF tiene una importancia significativa en las finanzas municipales, en el
2018, significd el 13.8% de los ingresos propios del municipio, constituidos por los
provenientes de su sistema fiscal (impuestos, derechos, productos, aprovechamientos y
otros); por otra parte, constituyé el 10.4% de la suma de los ingresos propios mas las
participaciones fiscales y el 41.9% de estas Ultimas. Asimismo, representd el 9.1% del
presupuesto total del municipio, financiado por los ingresos propios, mas las participaciones
fiscales, las aportaciones federales y otros conceptos.

En ese mismo ejercicio, del total los recursos del fondo, se destind el 90.3% a la atencidn de
las necesidades vinculadas con la seguridad publica, el 8.8% a otros requerimientos {servicios
basicos, combustibles, mantenimiento vehicular, mantenimientos y némina), el 0.6% al pago
de mantenimiento de infraestructura. Como se aprecia, el fondo financia una parte
importante del gasto con la seguridad publica de sus habitantes, conlo que se atiende una de
las prioridades que la Ley de Coordinacién Fiscal establece para este fondo.

Al 31 de diciembre de 2018, el municipio pago el 95.8% de los recursos asignados del fondo,
y al corte de la auditoria pagé el 100.0% de los recursos asignados para el FORTAMUN-DF
2018.

El presupuesto de egresos para el fondo, aprobado por el Cabildo, registré modificaciones
que no afectaron el desarrollo adecuado del presupuesto, ni impidieron que los recursos se
ejercieran oportunamente.

De acuerdo con el balance de los elementos anteriores, se puede decir que el municipio
ejercio con razonable eficiencia y eficacia los recursos del FORTAMUN-DF durante el ejercicio
2018.

Seguridad Publica

El gasto en este concepto se aplicd en el pago de ndmina del personal de seguridad publica
del municipio, y se destind el 90.3% del total pagado a este rubro, lo que denota la
importancia del fondo para sufragar las necesidades del municipio en la seguridad publica de
sus habitantes.

El municipio tiene una plantilla de personal policial de 1,116 elementos, lo que equivale a un
indicador de 1.3 policias por cada mil habitantes; mientras que la ONU considera que el
porcentaje ideal es de 2.86.
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Obligaciones financieras

El municipio, con recursos del FORTAMUN-DF 2018, destind 3,207.3 miles de pesos para
mantenimiento de infraestructura, que representd el 0.6% de lo pagado.

Otros requerimientos del municipio

En 2018, el municipio pago 46,832.9 miles de pesos que representan el 8.8% del importe del
fondo, en acciones para la satisfaccidon de los requerimientos del municipio consistentes en
servicios basicos, combustibles, mantenimiento vehicular, mantenimientos y ndmina, por lo
que atendio lo establecido en la Ley de Coordinacién Fiscal.

Transparencia de la gestion del fondo

El municipio entregé a la SHCP los cuatro informes trimestrales sobre el destino y ejercicio del
fondo a nivel financiero y de la ficha técnica de los indicadores; asimismo, se constatd que
fueron publicados en su pagina de internet, en tanto que se informd a la poblacién, al inicio
del ejercicio, sobre el monto que se le asignd del fondo, y sobre sus resultados al final del
mismo.

Conclusiones

De los recursos del FORTAMUN-DF, el municipio dio prioridad al cumplimiento de atencién a
las necesidades vinculadas con la seguridad publica, al destinar a este rubro el 90.3% del total
erogado, por lo que se alined a las disposiciones establecidas en la Ley de Coordinacion Fiscal
respecto a la direccionalidad del gasto, por lo que se considera que tuvo un impacto positivo
en el municipio, ya que constituyd un apoyo para la seguridad plblica, con lo que contribuyé
de manera favorable al cumplimiento de las politicas pliblicas en esa materia.

Con el fin de apoyar la evaluacién de los resultados del fondo, se considerd un conjunto de
indicadores de los cuales se presenta una seleccidn en la tabla siguiente:
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INDICADORES PARA APOYAR LA EVALUACION DE LOS RESULTADOS DEL FORTAMUN-DF
Cuenta Publica: 2018

Indicador Valor

1.- EFICACIA EN EL CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE INVERSION Y SUS METAS

I.1.- Nivel de gasto al 31 de diciembre de 2018. (% Pagado del monto asignado). 95.8
1.2.- Nivel de gasto a la fecha de la auditoria (31 de marzo de 2019) (% pagado del monto asignado). 100.0
1.3.- Porcentaje de los recursos pagado del fondo aplicados en Seguridad Pablica, (%). 90.3
1l.- IMPACTO Y CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

II.1.- Porcentaje de recursos pagado del fondo en otros requerimientos, respecto del monto total 8.8
disponible del fondo. {%).

II.2.- Porcentaje de recursos pagados del fondo en el pago de pasivos, respecto del monto total 0.0
disponible del fondo. {%)}.

11.3.- Proporcion de los recursos del fondo destinado al pago del servicio de la deuda, respecto del monto 0.0
total pagado en el servicio de la deuda en 2018 (%).

11.4.- Porcentaje de recursos pagados del fondo en derechos y aprovechamientos de agua en 2018, 0.0

respecto del monto total del endeudamiento del municipio o demarcacién territorial por derechos y
aprovechamientos de agua, en 2018 (%)

11.5.- Porcentaje del monto pagado del fondo en seguridad publica, respecto del gasto total del municipio 90.3
en ese concepto (%).

11.6.- éEl municipio tiene un programa de Seguridad Publica? Si o No. Si
11.7.- Proporcion de los policias del municipio o demarcacion territorial pagados con el FORTAMUN-DF 27.0
respecto del total de policias del municipio o demarcacion territorial {%).

11.8.- Ndmero de policias por cada mil habitantes en el municipio (2018). 1.3

IIl.- TRANSPARENCIA EN LA APLICACION DE LOS RECURSOS

lll.1.- Cumplimiento de la entrega de informes a la SHCP.

indice de cumplimiento de la entrega de informes a la SHCP sobre el ejercicio, destino y resultados del Bueno
FORTAMUN-DF (Formato Unico; Nivel de Fondo y Ficha Técnica de Indicadores) [Bueno = igual a 100%,

Regular menor a 100% y mayor de 80%; v Bajo menor de 80%]

111.2.- Congruencia de la informacion remitida a la SHCP sobre el ejercicio, destino y resultados del fondo Bueno
{Formato Unico).
éLa informacién del reporte del cuarto trimestre del “Formato Unico” remitido a la SHCP coincide con Si

los registros contables del municipio o demarcacion territorial? Si o No.

111.3.- Calidad de la informacién remitida a la SHCP.

éLa informacion del reporte del cuarto trimestre del “Formato Unico” remitido a la SHCP se presento de Si
manera pormenorizada (obra por obra, éaccién por accion)? Si, No o Incompleto.

111.4.- Difusion de la informacién remitida a la SHCP.

éEl municipio o demarcacion territorial difundio en su pégina internet, en el érgano local de difusién vy, Si
en otros medios locales de difusion, los informes remitidos a la SHCP sobre el ejercicio, destino vy

resultados del fondo {Formato Unico; Nivel de Fondo y Ficha Técnica de Indicadores)? Si, No o

Parcialmente.

lIL.5. éSe hizo del conocimiento de los habitantes del municipio, al inicio del ejercicio, el monto de los Si
recursos recibidos, las obras y acciones por realizar, su ubicacién, beneficiarios y costo, y al término del

ejercicio los resultados alcanzados? Si, No, S6lo al inicio o S6lo al término.

IV.- EVALUACION DEL FONDO

IV.-1 ¢El municipio realizé la evaluacion sobre el FORTAMUN-DF prevista por la ley? Si o No. Si
V.- FINANZAS MUNICIPALES

V.1.- Porcentaje del monto asighado al fondo en 2018, respecto de los Ingresos Totales [Ingresos 10.4
Propios+ Participaciones Fiscales Federales+ Aportaciones Federales+ Otros].

V.2.- Proporcién del monto total de la Deuda Publica en 2018, respecto de las Participaciones Totales en 0.0
el 2018 (%).

V.3.- Proporcion del monto total de la Deuda Piblica en 2018, respecto de los Ingresos Totales en el 0.0
2018 (%)

FUENTE: Informacion recabada en los trabajos de auditoria y proporcionada por el municipio de Querétaro, Querétaro.
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Buen Gobierno
Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Planificacién estratégica y operativa.
Resumen de Resultados y Acciones

Se determinaron 22 resultados, de los cuales, en 19 no se detectaron irregularidades y 2
fueron solventados por la entidad fiscalizada antes de la emision de este Informe. El restante
genero:

1 Promocidn de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria.
Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacion revisé una muestra de 528,443.7 miles de pesos, que
representd el 100.0% de los recursos transferidos al municipio de Querétaro, Querétaro,
mediante el Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN-DF) 2018; la auditorfa se
practico sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, de cuya veracidad es
responsable.

Al 31 de diciembre de 2018, el municipio gast6 el 95.6% de los recursos disponibles y al cierre
de la auditoria {31 de marzo de 2019) gasté 528,443.7 miles de pesos que representaron el
99.7% de los recursos disponibles.

En el ejercicio de los recursos el municipio incurrié en inobservancias de la normativa,
principalmente de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios
y de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, que no generaron dafio a la Hacienda
Publica Federal, las observaciones determinadas derivaron en la promocion de las acciones
correspondientes.

El municipio dispone de un adecuado Sistema de Control Interno consolidado que fortalece
el cumplimiento de los objetivos del fondo, la observancia de la normativa y el manejo
ordenado, eficiente y transparente de los recursos.

Ademas, no se incurrié en incumplimientos de las obligaciones de transparencia sobre la
gestién del FORTAMUN-DF, ya que el municipio proporciond a la SHCP la totalidad de los
informes previstos por la normativa sobre el ejercicio y destino de los recursos.

De los recursos del FORTAMUN-DF, el municipio dio prioridad al rubro de seguridad publica,
ya que destind el 90.3% de los recursos identificados del fondo a este rubro, el 8.8% a la
satisfaccion de sus requerimientos ({servicios bdsicos, combustibles, mantenimiento
vehicular, mantenimientos y ndmina) y el 0.6% para mantenimiento de infraestructura. Como
se aprecia, el fondo financia una parte importante del gasto en seguridad publica, con lo que
se atiende una de las prioridades que la Ley de Coordinacidn Fiscal establece para este fondo.

En conclusidn, el municipio de Querétaro, Querétaro, realizdé una gestidon eficiente y
transparente de los recursos del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN-DF).
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Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Felipe Armenta Armenta Lic. Marciano Cruz Angeles

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presentd a este érgano técnico de fiscalizacién para efectos de la
elaboracidn definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacidn Superior
de la Cuenta Publica.

En atencién a los hallazgos determinados la entidad fiscalizada remitié el oficio ndmero
0I1C/2322/2019 de fecha 7 de junio de 2019, mediante el cual se presenta informacién con el
proposito de atender lo observado; no obstante, derivado del andlisis efectuado por la Unidad
Auditora a la informacidn y documentacion proporcionada por el ente fiscalizado, se advierte
gue ésta no reudne las caracteristicas necesarias de suficiencia, competencia y pertinencia que
aclaran y justifican lo observado, por lo cual el resultado 2 se considera como no atendido.
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ALCALDEENTU @
Municip;io de CAL-'QE QUERETARO
— MUNICIPIO ==
Querétaro

Lo hacemos todos

Grgano Interno de Control del Municipio de Querétaro
5 OFICIO 0IC/2322/2019.
Asunto: Atencién a Cédulas de

resultados preliminares

Santiago de Querétaro, Qro., 07 de junio de 2019

Ing. Felipe Armenta Armenta
Director de Auditoria a los Recursos
Federales Transferidos “C.2”
Auditoria Superior de la Federacién
PRESENTE

Por medio del presente le envio un cordial saludo, al mismo tiempo en relacién a la auditorfa 1233-
DS-GF con titulo “Recursos del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y
de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal” Cuenta Piblica 2018 y en atencion al oficio
nimero DARFT “C2"/046/2019 de fecha 24 de mayo de 2019, en cual informa a este Organo
Interno de Control los resultados finales y las observaciones preliminares derivadas de la auditoria
en comento, al respecto se remite el oficio SF/CT/2019/268 de fecha 07 de junio de 2019 emitido
por la Secretaria de Finanzas del Municipio de Querétaro, con los argumentos presentados para la
atencion de la observacién nimero 2, 4 y 10.

Sin otro particular, le reitero mi respeto institucional.

Atentamente
“Querétaro lo hacemos todos”
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ustin Luna Lugo
del Municipio de Querétaro

, M. en A. P. José Alejandro
Titular del Organo Interno de Cont

CCP. MTRO. Luis Bernardo Nava Guerrero.- Presidente Municipal del Municipio de Querétaro.
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Apéndices
Areas Revisados

La Secretaria de Finanzas y la de Secretaria de Seguridad Publica, y la Direccién de Adquisicion
y Contratacidn de Bienes y Servicios del municipio de Querétaro, Querétaro.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1. Otras disposiciones de cardcter general, especifico, estatal o municipal: de los
Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos a las entidades
federativas, numerales trigésimo segundo y trigésimo tercero, publicados en el Diario
Oficial de la Federacidn el 25 de abril de 2013.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacién para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccién |, 14, fraccién Ill, 15, 17, fraccidn XV, 36, fraccién V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacion.

15



