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Municipio de Querétaro, Querétaro

Otorgamiento del Subsidio para el Fortalecimiento del Desempefio en Materia de Seguridad
Publica a los Municipios y Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de México y, en su caso,
a las Entidades Federativas que Ejerzan de Manera Directa o Coordinada la Funcién

Auditoria Cumplimiento Financiero: 2017-D-22014-15-1257-2018
1257-GB-GF

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe individual de
auditoria se comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacién y
Rendicion de Cuentas de la Federacion, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la
informacidn y realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe individual
de auditoria se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que en razén de la
informacién y consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada, podran
confirmarse, solventarse, aclararse o modificarse.

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 73,729.2
Muestra Auditada 57,040.1

Representatividad de la Muestra  77.4%

La revision comprendid la verificacion de los recursos del Otorgamiento del Subsidio para el
Fortalecimiento del Desempeiio en Materia de Seguridad Publica a los Municipios vy
Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de México y, en su caso, a las Entidades Federativas
gue Ejerzan de Manera Directa o Coordinada la Funcién (FORTASEG) aportados por la
Federacién durante 2017 al municipio de Querétaro, Querétaro, por 73,729.2 miles de pesos.
La muestra examinada fue de 57,040.1 miles de pesos, monto que represento el 77.4% de los
recursos transferidos.

Resultados
Evaluacion de Control Interno

1. Como parte de la revisién de la Cuenta Publica 2016, se analizé el control interno
instrumentado por el municipio de Querétaro, Querétaro, con base en el Marco Integrado de
Control Interno (MICI) emitido por la Auditoria Superior de la Federacion; para ello, se aplicd
un cuestionario de control interno y se evalué la documentacion comprobatoria con la
finalidad de contribuir proactiva y constructivamente a la mejora continua de los sistemas de
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control interno, y una vez analizadas las evidencias documentales proporcionadas por la
entidad fiscalizada, se obtuvo un promedio general de 58 puntos de un total de 100 en la
evaluacién practicada por componente, lo que ubicé al municipio de Querétaro, Querétaro,
en un nivel medio.

Por lo anterior y en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 42 de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicién de Cuentas de la Federacién, se asentaron en un Acta de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares los acuerdos para establecer mecanismos y
plazos para su atencidn, a fin de superar las debilidades.

Cabe mencionar que este resultado formé parte del Informe Individual de la auditoria 1370-
GB-GF que se notifico al titular del ente fiscalizado, mediante oficio OASF/1165/2017 del 11
de julio de 2017. Al respecto, como resultado del seguimiento realizado a la accién 16-D-
22014-02-1370-01-001, se constatd que el municipio de Querétaro, Querétaro, no informa ni
documentd la debida atencidén y seguimiento de los acuerdos establecidos, por lo que se
promueve la Promocién de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria.

La Auditoria de Fiscalizacidon del Municipio de Querétaro, Querétaro, inicid el procedimiento
para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para
tales efectos, integré el expediente nim. AF/DJI/A-271-E/2018, por lo que se da como
promovida esta accién.

Transferencia de Recursos y Rendimientos Financieros

2. El municipio de Querétaro, Querétaro, abridé una cuenta bancaria productiva y especifica
para la recepcién de los recursos del FORTASEG 2017, en la cual recibié, por medio de la
Secretaria de Planeacién y Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro (SPF),
recursos por 73,729.2 miles de pesos en los plazos y los porcentajes establecidos por la
normativa, previo cumplimiento de los requerimientos sefialados en los lineamientos que lo
regulan.

Registro e Informacién Financiera

3. Conla revisidn de una muestra de operaciones por 57,040.1 miles de pesos del FORTASEG
2017, se constatd que el municipio llevd registros actualizados, controlados y conciliados de
su contabilidad; asimismo, que la documentacidon comprobatoria del gasto cumplié con las
disposiciones fiscales y se cancelé con la leyenda “Operado con recurso FORTASEG 2017”.

4. El municipio de Querétaro, Querétaro, no devengd, al 31 de diciembre de 2017, recursos
del FORTASEG 2017 por 5,295.3 y 1,964.4 miles de pesos, de rendimientos generados, los
cuales reintegro a la Tesoreria de la Federacion (TESOFE) en tiempo y forma antes del inicio
de la auditoria; ademas, registré e informé debidamente los recursos recibidos en su Cuenta
Publica local.

Destino y Ejercicio de los Recursos

5. El municipio de Querétaro, Querétaro, recibié 73,729.2 miles de pesos del FORTASEG 2017,
al 31 de diciembre de 2017, ejercid 68,433.9 miles de pesos, cifra que representé el 92.8% de
los recursos asignados; asimismo, se verificd que los recursos se aplicaron de acuerdo con los
conceptos, metas de gasto, rubros y acciones autorizadas en el anexo técnico del Convenio
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FORTASEG 2017 y en los Programas con Prioridad Nacional (PPN); los recursos se
distribuyeron de la manera siguiente:

MUNICIPIO DE QUERETARO, QUERETARO
DESTINO DE LOS RECURSOS
FORTASEG 2017
(Miles de pesos)

Recursos Recursos No %

Inciso  rogramas con Prioridad Nacional ~ Presupuesto ~ Devengados al De.v?ngados al31de Porcentaje
(PPN) Programado 31 de diciembre diciembre de 2017 de

de 2017 (Reintegro a la TESOFE)  aplicacién

Desarrollo de Capacidades en las
Instituciones Locales para el Disefio
de Politicas Publicas Destinadas a la
A Prevencién Social de la Violencia y 6,100.2 4,124.1 1,976.1 5.6
la Delincuencia con Participaciéon
Ciudadana en Temas de Seguridad
Publica
Desarrollo, Profesionalizacion vy

Certificacion Policial 6,585.0 35341 1,0509 75

Tecnologias, Infraestructura vy

C Equipamiento de Apoyo a la 54,041.1 52,304.6 1,736.5 70.9
Operacion Policial
Implementacion y Desarrollo del

D Sistema de Justicia Penal y Sistemas 6,102.9 5,825.1 277.8 7.9
Complementarios

£ Sistema Nac!onal (’ie. Informacion 689.5 4355 254.0 06
para la Seguridad Publica

Sistema Nacional de Atencién de

F Llamadas de Emergencia 'y 210.5 210.5 0.0 0.3
Denuncias Ciudadanas

Total 73,729.2 68,433.9 5,295.3 92.8

Rendimientos 2,535.9 571.5 1,964.4 22.5

FUENTE: Registros contables y Reporte de Cumplimiento de Metas del recurso Federal FORTASEG 2017 acumulado al 31 de
diciembre de 2017.
Por otra parte, se verificéd que el municipio realizé adecuaciones por 18,476.5 miles de pesos
y una asignacion de rendimientos financieros para la adquisicion de conceptos no
contemplados en el catdlogo de conceptos FORTASEG 2017 por 571.5 miles de pesos, las
cuales se dictaminaron procedentes por la Direccién General de Vinculacién y Seguimiento
(DGVS) del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP).

6. El municipio de Querétaro, Querétaro, aplicé penas convencionales por atraso en la
entrega de bienes en tres adquisiciones con numero de contratos DACBS/455/17,
DACBS/454/17 y DACBS/554/17, por un monto de 174.0 miles de pesos, el cual fue
reintegrado indebidamente a cuentas bancarias propias del municipio y no a la cuenta del
FORTASEG 2017, por lo que se desconoce su destino y aplicacion.

La Auditoria de Fiscalizacién del Municipio de Querétaro, Querétaro, en el transcurso de la
auditoria y con motivo de la intervencion de la ASF, proporcioné informaciéon y
documentacién que acredita el reintegro de los recursos a la TESOFE por 174.0 miles de pesos,
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mas los intereses por 7.7 miles de pesos, e inicié el procedimiento para determinar posibles
responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para tales efectos, integré el
expediente num. AF/DJI/A-270-E/2018, con lo que se da como promovida esta accidn.

7. El municipio depositd con recursos propios 14,745.8 miles de pesos en una cuenta bancaria
especifica para cubrir el porcentaje de coparticipacién sefialado en la normativa; sin embargo,
no destind la totalidad de los recursos en los fines establecidos en los lineamientos del
FORTASEG 2017, ya que al 31 de diciembre de 2017 sélo ejercié el 93.6 %, en el programa
Reestructuracion y Homologacién Salarial del Personal Policial y de la Mejora de las
Condiciones Laborales.

La Auditoria de Fiscalizacidn del Municipio de Querétaro, Querétaro, inicid el procedimiento
para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para
tales efectos, integré el expediente nim. AF/DJI/A-268-E/2018, por lo que se da como
promovida esta accion.

Adquisiciones

8. El municipio de Querétaro, Querétaro, celebré un convenio con el Centro de Evaluaciény
Control de Confianza (C3) del Estado de Querétaro, para aplicar evaluaciones de control de
confianza en el programa denominado “Desarrollo, Profesionalizacién y Certificacién Policial”
y, mediante una muestra de 587 expedientes, se constatd que se realizaron de acuerdo con
los plazos establecidos en el convenio con un costo de 4,431.3 miles de pesos.

9. El municipio de Querétaro, Querétaro, realizé una adquisicién por licitacion publica con
numero LPNF-N08-2017 en el programa denominado “Desarrollo del Sistema de Justicia Penal
y Sistemas Complementarios”, para la conversién de cinco Unidades Méviles para Primer
Respondiente, la cual se adjudicé de manera directa al declararse desierta; sin embargo, la
excepcion a una segunda convocatoria no se acreditdé mediante un dictamen fundado en los
criterios de economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad, honradez y transparencia.
Adicionalmente, el contrato celebrado no especificd los plazos de entrega de los bienes por
lo que no se pudo determinar su cumplimiento.

La Auditoria de Fiscalizacidon del Municipio de Querétaro, Querétaro, inicid el procedimiento
para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para
tales efectos, integré el expediente nim. AF/DJI/A-267-E/2018, por lo que se da como
promovida esta accion.

10. Con la revision de la documentacién comprobatoria del programa “Tecnologias,
Infraestructura y Equipamiento de Apoyo a la Operacidn Policial”, y mediante una muestra de
auditoria, se constatd que el municipio de Querétaro, Querétaro, pagd 7,009.0 miles de pesos
por la adquisicion de vestuario y uniformes; y que las compras se adjudicaron conforme a la
normativay con la formalizacidn de los contratos correspondientes; sin embargo, el convenio
modificatorio en monto con nimero DACBS/644/17 para la adquisicion de gorras y
pantalones no especificé los plazos de entrega de los bienes, por lo que no se pudo
determinar su cumplimiento.

La Auditoria de Fiscalizacidon del Municipio de Querétaro, Querétaro, inicio el procedimiento
para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para
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tales efectos, integré el expediente nim. AF/DJI/A-270-E/2018, por lo que se da como
promovida esta accion.

11. Con larevisidén ala documentacién comprobatoria de los PPN denominados “Tecnologias,
Infraestructura y Equipamiento de Apoyo a la Operacién Policial” y “Sistema Nacional de
Informacién”, y mediante una muestra de auditoria, se constatd que el municipio de
Querétaro, Querétaro, realizd pagos por 7,009.0 y 435.5 miles de pesos por la adquisicion de
Vestuario y Uniformes, asi como para la adquisicion de computadoras de escritorio,
respectivamente; ademas, aplicé adecuadamente penas convencionales por retraso en la
entrega de dichos bienes.

12. Con larevisién a la documentacidén comprobatoria y mediante una muestra de auditoria
por 43,015.7 miles de pesos de los PPN “Tecnologias, Infraestructura y Equipamiento de
Apoyo a la Operacidn Policial” y “Sistema Nacional de Atencion de Llamadas de Emergenciay
Denuncias Ciudadanas”, para la adquisicién de vestuario y uniformes, chalecos balisticos,
motocicletas, camionetas y su conversion a patrullas, radios, baterias y cargadores portatiles,
asi como, computadoras de escritorio y teléfonos IP, respectivamente; se constaté que los
procesos de compra y la entrega de los bienes se realizaron en tiempo y forma, fueron
debidamente resguardados por los elementos de la Secretaria de Seguridad Publica Municipal
(SSP) y se destinaron en los fines y objetivos del subsidio.

13. Con la revisién a la documentacion comprobatoria del programa “Desarrollo de
Capacidades en las Instituciones Locales para el Disefio de Politicas Publicas destinadas a la
Prevencion Social de la Delincuencia con Participacion Ciudadana en Temas de Seguridad” y
mediante una muestra de auditoria se constatd que el municipio de Querétaro, Querétaro,
pagd 4,124.1 miles de pesos por la prestacion de servicios de los programas “Violencia,
Jévenes en delegaciones de Querétaro” y “Servicio de Mediacién Comunitaria”, los cuales se
adjudicaron conforme a la normativa y con proveedores autorizados por el SESNSP; sin
embargo, el municipio incumplid con el lineamiento para seleccionar especialistas en materia
de prevencién social de la violencia y la delincuencia, al no acreditar con el oficio
correspondiente, el envio de la propuesta del especialista que brindé el Servicio de Mediacidn
Comunitaria ante la Direccién General de Vinculacién y Seguimiento del SESNSP (DGVS).

La Auditoria de Fiscalizacidn del Municipio de Querétaro, Querétaro, inicid el procedimiento
para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para
tales efectos, integré el expediente nim. AF/DJI/A-275-E/2018, por lo que se da como
promovida esta accién.

Transparencia del Ejercicio de los Recursos

14. Con la revisién de los informes trimestrales sobre el ejercicio, destino y resultados del
FORTASEG 2017, relacionados con la transferencia de recursos al municipio de Querétaro,
Querétaro, se constatd lo siguiente:
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INFORMES TRIMESTRALES
MUNICIPIO DE QUERETARO
CUENTA PUBLICA 2017

Informes Trimestrales 1er 2do 3er 4to

Cumplimiento en la Entrega
Avance Financiero Si Si Si Si

Gestion de Proyectos N/A Si Si Si

Cumplimiento en la Difusidn

Avance Financiero Si Si Si Si
Gestidn de Proyectos N/A Si Si Si
Calidad Si
Congruencia Si

FUENTE: Informes trimestrales sobre el ejercicio, destino y resultados del FORTASEG 2017.
N/A: No aplica.

El municipio de Querétaro, Querétaro, entregd a la SHCP, por medio del Sistema de Formato
Unico, los cuatro trimestres del formato Avance Financiero, y el segundo, tercero y cuarto del
formato Gestidn de Proyectos los cuales publicé en sus medios locales de difusion, asi como
el Convenio Especifico de Coordinacién y Adhesién al FORTASEG 2017 y su Anexo Técnico;
asimismo, se comprobd que cumplieron con la calidad y congruencia requerida.

Ademas, con la revisidn del cierre del ejercicio de los recursos FORTASEG 2017, se constato
qgue el municipio acredité el envio del acta del cierre del ejercicio y sus anexos en tiempo y
forma ante la DGVS.

Cumplimiento de Metas

15. El municipio de Querétaro, Querétaro, realizé la revision del Informe Anual Municipal,
segln el esquema general establecido en los Lineamientos Generales de Evaluacion del
Subsidio FORTASEG 2017, y lo remitid en tiempo y forma a la DGVS del SESNSP; ademas, se
observé que el municipio dispuso de un Plan Anual de Evaluaciones, en el que incluyd los
recursos del FORTASEG 2017 para evaluar su desempefio.

También, se verificd que el municipio no recibid visitas de gabinete ni revision fisica de los
bienes adquiridos con el recurso FORTASEG 2017 por parte del SESNSP.

Revision de la Implantacion de Normas Emitidas por el Consejo Nacional Armonizacién
Contable (CONAC)

16. De las obligaciones normativas derivadas de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, se tomd una muestra de 25 obligaciones emitidas por el Consejo Nacional
de Armonizacion Contable, de las cuales el municipio de Querétaro, Querétaro, implemento
adecuadamente el 96.0% de las disposiciones en tiempo y forma.
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Recuperaciones Operadas y Cargas Financieras

Se determinaron recuperaciones por 181,719.00 pesos. En el transcurso de la revisién se
recuperaron recursos por 181,719.00 pesos, con motivo de la intervencion de la ASF vy
7,741.00 pesos se generaron por cargas financieras.

Resumen de Observaciones y Acciones

Se determinaron 6 observaciones las cuales fueron solventadas por la entidad fiscalizada
antes de la integracion de este informe.

Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacion revisé una muestra de 57,040.1 miles de pesos, que
representd el 77.4% de los 73,729.2 miles de pesos transferidos al municipio de Querétaro,
Querétaro, mediante los recursos del Otorgamiento del Subsidio para el Fortalecimiento del
Desempefio en Materia de Seguridad Publica a los Municipios y Demarcaciones Territoriales
de la Ciudad de México y, en su caso, a las Entidades Federativas que Ejerzan de Manera
Directa o Coordinada la Funcion (FORTASEG); la auditoria se practicé sobre la informacion
proporcionada por la entidad fiscalizada, de cuya veracidad es responsable. Al 31 de
diciembre de 2017, el municipio no habia ejercido el 7.2% de los recursos transferidos, esto
provocd un impacto negativo en los objetivos y lineas de accidn de los ejes en materia de
seguridad publica y retrasos en las acciones de los Programas con Prioridad Nacional.

En el ejercicio de los recursos, el municipio incurriéd en inobservancias de la normativa,
principalmente en materia de destino y adquisiciones, asi como del Presupuesto de Egresos
de la Federacidon para el Ejercicio Fiscal 2017, de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y su Reglamento y de los Lineamientos que establecen los requisitos y el
procedimiento para seleccionar especialistas que desarrollaran proyectos de prevencién
social de la violenciay la delincuencia; que generaron un probable dafio a la Hacienda Publica
Federal por un importe de 174.0 miles de pesos, que representa el 0.3% de la muestra
auditada; las observaciones determinadas derivaron en la promocién de las acciones
correspondientes.

El municipio de Querétaro, Querétaro, carece de un adecuado sistema de control interno para
prevenir los riesgos que podrian limitar el cumplimiento de los objetivos del subsidio, la
observancia de su normativa y el manejo ordenado, eficiente y transparente de los recursos,
lo que incidid en las irregularidades determinadas en la auditoria.

En conclusion, el municipio realizé, en general, una gestién razonable de los recursos del
subsidio, excepto por las dreas de oportunidad identificadas para mejorar la eficiencia en el
uso de los recursos.
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Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

C.P. Luis Enrique Amaro Corona Lic. Juan Carlos Hernandez Duran

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacidn proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presentd a este érgano técnico de fiscalizacidon para efectos de la
elaboracidn definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacién Superior
de la Cuenta Publica.

Apéndices
Areas Revisadas

Las secretarias de Finanzas (SF), de Administracién (SA) y de Seguridad Publica (SSP), todas
del municipio de Querétaro, Querétaro.




