QUERETARO

Sesion Fxtraordinaria de Cabildo
Febrero 27 de 2025

EN LA CIUDAD DE SANTIAGO DE QUERETARO, QUERETARO, siendo las
14:00 catorce horas del dia 27 veintisiete de febrero de 2025
dos mil wveinticinco, reunidos de forma presencial, los
Sindicos Municipales Claudio Sinecio Flores vy Maria del
Carmen Presa Ortega y los Regidores: Ana Maria Osornio
Arellano, Bruno Casalini Castellanos, Gabriela Monjaraz
Moguel, Manuel Fernandez Cardenas, Paulina Aguado Romero,
Marco Antonio Ledén Hernéndez, Erika Guadalupe Garfias
Hernandez, Alejandra Haro de la Torre, Manuel Pozo Cabrera,
Maribel ILuna Mendoza, Jorge Cevallos Pérez, Rosa Corral
Bolafios, Fernando Flores Pérez, el Presidente Municipal,
Mtro. Felipe Fernando Macias Olvera y el Secretario del
Ayuntamiento, M. en D. JesUs Roberto Franco Gonzdlez; con el
objeto de celebrar la Sesidn Extraordinaria de Cabildo de

conformidad con el siguiente:

ORDEN DEL DIA

1, LISTA DE ASISTENCIA.
2, DECLARACION DE QUORUM Y APERTURA DE LA SESION.
3. INFORME DE COMISIONES:

I. GOBERNACION Y PARTICIPACION CIUDADANA:

1) Acuerdo por el gue se aprueba el Plan
Municipal de Desarrollo 2024 - 2027.

4. CLAUSURA DE LA SESION.

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: En desahogo del primer punto del Orden del Dia,
procedidé al pase de LISTA DE ASISTENCIA e informdé al
Presidente Municipal gue se encontraban presentes 16 miembros
de ese Cuerpo Colegiado, por lo que existia el qudbrum de Ley
y todos los acuerdos tomados serian legalmente validos. Acto
continuo solicitd al sefior Presidente Municipal, procediera a

declarar instalada esa Sesidén Extraordinaria de Cabildo. ---—-
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PRESIDENTE MUNICIPAL, MTRO. FELIPE FERNANDO MACIAS OLVERA:
Agradecié al Secretario y verificado el gquérum de ley,
declardé instalada y abierta esa Sesién Extraordinaria de
Cabildo, por lo que le instruyd al Secretario del
Ayuntamiento a continuar con el Orden del Dia. ——————————o-—=
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Agradecidé al Presidente Municipal y continud con el
desahogo del Orden del Dia correspondiente al TERCER PUNTO.
INFORME DE COMISIONES. FRACCION I COMISION DE GOBERNACION Y
PARTICIPACION CIUDADANA, INCISO 1) ACUERDO POR EL QUE SE
APRUEBA EL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024- 2027. Dio
lectura al punto de acuerdo correspondiente, lo puso a su
consideracidén y cedidé el uso de la voz a la Regidora Maria
del Carmen Presa Ortega. —————=———mmmmmmm o
REGIDORA MARIA DEL CARMEN PRESA ORTEGA: “Gracias Secretario;
buenas tardes a todos los que hoy nos acompafian, a todas mis
compafieras y companeros del Ayuntamiento, Presidente. Aqui en
Querétaro lo tenemos Dbien claro, los municipios que
verdaderamente avanzan son los gque planean con visién de
futuro y mantienen orden mientras ejecutan ese plan. El1 Plan
Municipal de Desarrollo del Municipio de Querétaro 2024 -
2027 gue hoy se pone a nuestra consideracién, es el documento
que define las principales ©politicas publicas que la
administracién municipal del Presidente Felifer Macias
ejecutard durante estos préximos afios, por supuesto gue este
plan estd alineado con los ODS de la agenda 2030, con el Plan
Nacional de Desarrollo México, con el Plan Estatal de
Desarrollo, con el plan Querétaro 2050, es decir, esté
alineado con documentos internacionales, nacionales y locales
para facilitar la coordinacidén y la colaboracién con los
diferentes niveles de gobierno y para que estemos
contribuyendo a metas mucho mé&s amplias. ;Qué buscamos con
este plan municipal? Orden, orden y mas orden; ordenar el
crecimiento de nuestra ciudad para conservar y proteger la
tradicidén de vivir bien; (Y hacia dénde queremos ir? Hacia
ser una ciudad que ofrezca un futuro prometedor a todas las
familias que decidieron Querétaro como su hogar, gque aqui
viven. Disfruté mucho leyendo este documento y aqui gquiero
reconocer que se buscd por parte de la Secretaria de

Planeacién y por el Presidente Municipal, asegurar el derecho
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a entender, ;Qué quiero decir con esto? Que en este Plan
Municipal de Desarrollo estd pensado y estd planeado con un
lenguaje ciudadano y con graficas muy explicadas, su
estructura es muy facil de encontrar, en su estructura es muy
fécil encontrar lo que el lector esta buscando, es ejecutivo
y tiene datos esenciales; ademés deja clara la
transversalidad que se estd buscando, los objetivos, las
estrategias y los lineamientos estdn construidos para generar
sinergia entre todas 1las dependencias y esto es muy
importante, cuenta con perspectivas transversales, la primera
respecto a la Dignidad Humana; segunda, valor de la familia
como el nucleo de la formacidén de las personas; tercera, por
supuesto la Perspectiva de Género y la Igualdad Sustantiva y
una cuarta perspectiva, siempre involucrando al ciudadano con
la Participacién Ciudadana. Estas perspectivas estaran
presentes en cada eje vy deberan estar presentes en la
ejecucioén de los programas, ustedes lo vieron cuando leyeron
el documento compafieras y compafieros, este plan esté
conformado por 6 ejes y cada eje rector tiene objetivos,
tiene estrategias y tiene lineas de accidén claras, cdémo se va
a llevar a cabo esa estrategia. Ademds presenta un
diagndéstico preliminar no solo del municipio, también de cada
una de las delegaciones y de cada sector que se aborda en
cada eje, los ejes gque conforman este plan es el eje
Preventivo y Justo; el eje Querétaro Moderno e Innovador; un
tercer eje como Querétaro Ordenado; un cuarto eje Querétaro
Amigable con el Medio Ambiente; Querétarc Familiar y Social y
por uUltimo el Querétaro Ciudadano. Por poner un ejemplo en el
en el tercer eje que es el Querétaro Ordenado, en los
antecedentes en el diagnédstico se plantea que nuestra mancha
urbana crece de manera exponencial con el paso de los afos y
es algo que todas y todos aqui 1lo sabemos, pero plantea los
datos muy en especifico, nuestra ciudad es casi 25 veces més
grande gue hace 5 afios, entre el 2012 y el 2020 la poblacidn
de nuestro municipio sumbé a casi 220,000 personas, con estos
y mas antecedentes que plantea cada uno de 1los ejes se
establecen las lineas de accién, por ejemplo en el tercer
eje, ordenar el crecimiento y el desarrollo urbano, restaurar
el orden en los barrios y en los espacios publicos, contener

la expansidén de la mancha urbana, actualizar los mecanismos
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para mejorar cbémo recibimos nuevos desarrollos habitacionales
entre muchos otros y asi nos podemos ir con cada uno de los
ejes y por supuesto que se plantean los instrumentos de
evaluacién para saber cbdmo va avanzando este plan municipal
de desarrollo en el transcurso de los afios, planes de trabajo
anuales para medir el avance de manera de manera periddica,
informes, el enfoque en el presupuesto basado en resultados,
se habilitard un micrositio para gque las personas puedan
acceder a este plan municipal de desarrollo; mediante el
sistema de participacidn ciudadana se convocard sesiones para
dar seguimiento al plan. Votar a favor de este Plan Municipal
de Desarrollo es votar a favor de un Querétaro que avanza con
rumbo, con visién y con estrategia; es votar por un municipio
ordenado como el gue todos gqueremos, un municipio moderno e
incluyente; quien vote en contra deberd explicarle a las
familias de Querétaro porque rechaza un plan que busca la
seguridad de nuestras familias gueretanas, un plan que
impulsa 1la modernizacidén, que protege el medio ambiente vy
promueve el desarrollo social, sobre todo de aquellas
personas que mas lo necesitan. Es cuidnto”. ——————————————————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Agradecié a la Regidora Maria del Carmen Presa
Ortega y cedidé el uso de la voz al Regidor Fernando Flores
P Lz . o e o e e e e A e S S S i S e e S e i i s
REGIDOR FERNANDO FLORES PEREZ: “Si bueno, gracias Secretario,
bueno, la intervencidén de la compafiera regidora termina con
una pregunta con la compafiera Sindico, a la cual yo creo que
es muy importante porque la pregunta es por qué votar un plan
que protege a las familias; cuando estuve revisande este
documento que el dia de hoy se va a votar y gque yo voy a
votar en contra, pues yo creo que cabe muy bien con esta
pregunta que hace cuando dice que protege a las familias, y
yo me hago la pregunta ;A qué familia se referiran? Porque se
supone que este plan que acaba de resumir ahorita con su
participacidén la compafiera tiene que ver mucho con el tema de
preguntarle a la ciudadania qué opina de diferentes temas que
enumerd hace unos momentos, en temas de seguridad, en temas
de movilidad, en diferentes temas, pero cuando me pongo a
revisar a quién se le preguntd realmente es cuando me empiezo

a 1imaginar qué tipo de familias o a qué familias o a qué
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sector se le esta preguntando, y veo que lamentablemente
mucho de la participacién ciudadana a 1la gente que se le
preguntd para elaborar o para tener por ahi la perspectiva de
dénde construir este plan de desarrollo, pPues me doy cuenta
que solamente se le preguntd a una pequeiia parte de 1la
poblacién de este bello municipio llamado Querétaro. Primero,
pues este ejercicio para conocer la opinién de 1la gente en
diferentes temas, dejoé fuera a algo que a mi me interesa
mucho que son nuestros pueblos originarios, no se les
preguntd, es increible, si se menciona aqui en una de las
péginas, en la pagina 46, que se hicieron foros sectoriales vy
dice en temas de desarrollo social, en temas de deporte, en
temas de movilidad, ahi ya estuve presente en estos dos,
temas de jovenes, de turismo y por ahi deja en una orilla y
dice se les preguntd a grupos prioritarios, cuando
preguntamos, cuando se presentd este tema dije ¢Y por qué no
se les preguntdé a los pueblos indigenas? No, no pudimos, es
que no esta en la ley, es que no hay cémo identificarlos, cEn
serio no hay cémo identificar a nuestros pueblos originarios
aqui en Querétaro? Si se inventaron una encuesta patito para
preguntar aqui en la calle los supuestos problemas que tienen
supuestamente por el tema del comercio informal, Si se
inventaron ese tipo de herramientas, todas chafas, mal hechas
que ademas me rechazaron aqui una propuesta de utilizar a
personas expertas para realizar pues consultas ¢(no?, pues yo
creo que bien pudieron haber hecho un ejercicio para poder
preguntar a los pueblos originarios cuales son las
problematicas que tienen y pues su visién, para poder
incluirlos en este plan de desarrollo. Si nombran aqui y les
dice nuestras lenguas, nombran varias lenguas aqui y que
dicen la palabra nuestras, pero pues no  nos estan
preguntando, no le preguntaron a los pueblos originarios a
los pueblos indigenas a los que sufren muchos problemiticas,
entonces aqul no estadn incluidos. Dos, de estas 44,000
personas que si tuvieron la suerte de que se les preguntaran
pues se distribuyeron en porcentajes muy extrafios, que es
aqui donde pues empiezo a cuestionar a qué familia se les
preguntd; todas y todos somos queretanos, los que somos de
familia queretana y también los que eligieron vivir en esta

ciudad, todos tienen el mismo derecho que también es un
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puntito que voy a comentar, porque lamentablemente este plan
de desarrollo pues es muy xendfobo, ahi en cuando estid en la
parte de Plan Orden, ahi por si lo quieren leer, que siempre
se refieren cuando llegan gente de otros lados, cuando llegan
a amenazar nuestras costumbres y buen vivir, es decir el plan
es muy xenbéfobo, pero ese es un tema diferente; de estas
44,000 personas pues es increible que del 100% bueno de ese
100% el 10% no vive en el municipio, es decir se tomd mejor
en cuenta la opinién de gente gue no vive en el municipio
para el tema de las encuestas, aqui estd en la pégina 49 por
si lo guieren leer compafieros y luego de ese 90% de la gente
que si wvive en el municipio de 44,000 personas que se
pudieron encuestar, para conocer sus problemdticas, una de
las delegaciones de las 7 delegaciones gque més poblacidén
tiene, que mads gente vive, pues uno imaginaria que es a donde
dirigirian, pues digamos, el mayor numero de consultas, asi
me lo imaginaria yo, cualquier persona, pues si ahi vive més
gente, pues es mas numero de gentes; no, es una de las que
menos le preguntaron el 7% del 90% de gente que vive agul es
a la que le preguntaron y me refiero a la Félix Osores, dque
ahi viven 235,000 personas de aqui del municipio y solamente
le preguntaron al %, prefieren preguntarle a otras
delegaciones, para mi todas valen lo mismo, pero en cuestidn
de estadistica es muy importante a quién le preguntas y a
cuantas personas le preguntas, para de verdad saber pues qué
es lo que opinan todas las familias de Querétaro sno?. Por
eso voy a votar en contra esto, porque digo a qué familia le
preguntaron vy entonces ya te vas; aqul identificas que
lamentablemente o no sé cémo poder usar aqui un término, pues
al gran a la gran mayoria de la gente que le preguntaron para
construir este plan pues fue a la gente del centro sur de la
ciudad de Querétaro, el resto de la Félix Osores con 7%; de
Felipe Carrillo Puerto, yo vivo en Felipe Carrillo Puerto ahi
vivimos 184,000 personas, ahi solamente al 8%; a Santa Rosa
Jéduregui la dejaron con un tema del 12%; entonces la opinidn
de toda esta gente donde se encuentra gran parte de la
poblacidén de Querétaro no fue tomada en cuenta de manera
proporcional, entonces si este plan se construye con base a
lo gque dice la gente y solicita la gente, ya cuando vas

analizando las opiniones con las cuales vas a td a construir
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tu plan de desarrollo, pues entonces solamente estds tomando
en cuenta la opinidén pues de la mayoria del centro sur de la
ciudad, gque vive problematicas muy diferentes, gque tiene
necesidades muy diferentes a los que vivimos de la Félix
Osores hacia el norte de la ciudad; entonces cémo realizas un
plan de desarrollo municipal si ya de hecho esta sesgado vy
les voy a poner varios ejemplos, bueno un tema también es muy
importante, que estd muy mal hecho este este ejercicio de
participacién porque bueno que hay que fomentar el tema de
los Derechos de las Mujeres, pues estas preguntas se le
hicieron un 64% a mujeres y un 32% a los hombres, es decir
también las problemdticas tienen un sesgo de género, o sea
cébmo poder construir un plan de desarrollo con sesgos de
género si las problemdticas entre hombres y mujeres también
se viven diferente en la ciudad y en el municipio de
Querétaro. Contintio, para poner nada mas ejemplos, si se les
pregunta a la mayoria de la gente, por ejemplo, dicen que 85%
de las personas encuestadas estan de acuerdo, muy de acuerdo,
con dque apliquemos sanciones por incumplir normas de
convivencia y cultura vial, pues bueno yo creo que este 85%
de personas que viven en el sur de la ciudad pues dice si, si
nos molestan un poco, si hay algun tipo de problemdtica, pues
si estoy de acuerdo el 85% de que se sancione a la gente;
pero 1igual opinardn otras partes o qué otra estadistica
estaria aqui sustentando o apoyando las acciones de este plan
de desarrollo si le preguntas a un sector de la ciudad que
tiene otras problemdticas y dejas fuera a la gran mayoria.
Qué otro tema, le preguntan a la gente del sur de la ciudad,
porque aqui vya hay que referirnos que a los que les
preguntaron fue mayoritariamente al sur de la ciudad y el
centro de la ciudad de Querétaro del municipio en si; tres
zonas que consideres o no visites porque tienen alto riesgo o
consideras que tiene un alto riesgo visitar; es increible
¢no? o sea el centro y el sur de la ciudad a la que le
preguntaron, le dice pues es muy peligroso ir a Menchaca, o
sea, opinaran lo mismo la gente de Menchaca, sé que me van a
medir ahorita el tiempo, porque no les gusta gque hable uno,
en mi segunda participacidn seguimos, porque pues
lamentablemente, es una verglienza de plan de desarrollo que

deja fuera a la gran mayoria de los queretanos, gracias”. ---
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SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Agradecié al Regidor Fernando Flores Pérez y cedibd
el uso de la voz a la Regidora Ana Maria Osornio Arellano. --
REGIDORA ANA MARIA OSORNIO ARELLANO: “Muchas gracias buenas
tardes, pues a diferencia de las encuestas a mano alzada o lo
que diga el dedito de alguien aqui se hacen ejercicios
serios. La planeacidén en México surge al término de la
Revolucidén mexicana ya que existe la emergencia por reordenar
al pals y desde esa fecha hasta la actualidad datan 1los
esfuerzos por planear como una actividad propia del estado.
La relevancia de la ©planeacién es indiscutible, pues
establecen objetivos del desarrollo Nacional vy local, los
medios para alcanzarlos asi como su medicidén. Nuestro
Presidente Municipal Felifer Macias visualiza la planeacidén a
largo plazo como una herramienta que garantiza el desarrollo
local con un enfoque en el crecimiento ordenado vy
responsable, el dia de hoy hemos sido convocados para el
estudio y aprobacidén del Plan Municipal de Desarrollo, el
cual serd el Eje Rector actual de la administracién 2024 -
2027, mismo que es el resultado de semanas de trabajo vy
coordinacidén entre sociedad y gobierno para recoger las
inquietudes de los habitantes del Municipio de Querétaro. En
el Eje 1 Querétaro Preventivo y Justo, estan contenidas las
acciones en materia de seguridad, las cuales puedo mencionar
algunas, la implementacién de uso de tecnologias y mejores
practicas para la prevencién del delito, fortalecer la
capacidad de la Policia Municipal para estar presentes en
barrios y colonias, consolidar el modelo de la Policia de
Proximidad para promover armonia social Jjusticia civica y
respeto a las normas, en este punto quiero detenerme a
detallar el nuevo modelo de la Guardia Civica recién creado;
el nuevo modelo de 1la Guardia Civica es una iniciativa
inédita en el pais, busca brindar a las familias queretanas
tranquilidad y paz al reforzar la seguridad publica a traves
de una formacién mAs rapida y especializada, ésta estd
integrada por elementos que atenderdn principalmente faltas
administrativas, mismas que hoy representan 80% de la
incidencia en la ciudad. Los integrantes de la Guardia Civica
estardn facultados para intervenir en actos de mediacidn,

justicia civica, para el uso no letal de 1la fuerza al
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permitir atender casos como alteraciones del orden publico,
conflictos vecinales y molestias en espacios publicos, sin
necesidad de distraer a la policia municipal que estaréa
enfocada en delitos mayores. En este modelo de Guardia Civica
operard las 24 horas del dia en las 7 delegaciones en
estrecha coordinacién con 1la policia municipal, bajo un
despliegue estratégico en las nuevas regiones de seguridad,
ademas, sus integrantes tendran facultades como oficiales
municipales al incluir el uso legitimo de herramientas no
letales como bastones retractiles, aerosoles y aparatos
inmovilizadores para cuidar de su integridad y de las
familias queretanas. Los nuevos elementos de la Guardia
Civica completaran su formacién para estar listos a finales
de abril y seran facilmente identificables por sus patrullas
y sus wuniformes. Este modelo estia basado en reformas
reglamentarias por lo tanto tiene el objetivo de perdurar mas
alla de una administracién, esto consolidaria a Querétaro
como referente Nacional en seguridad; los especialistas en
seguridad publica coinciden en que la seguridad no solo es la
ausencia de delitos sino que descansa en un tejido social
fortalecido a partir de la cultura, el deporte, disminuyendo
factores de riesgo relacionados con la delincuencia; sabemos
que es un reto ambicioso y a largo plazo dado el crecimiento
de la ciudad, pero esta administracién busca sentar las bases
para que futuras generaciones no solo continten con esta
misma estrategia, sino que tengan la posibilidad de seguir
viviendo en un Querétaro prdspero como lo conocemos. En este
sentido compafieros mi voto es a favor de la planeacién, el
desarrollo y el crecimiento de Querétaro; muchas gracias, es
CUANEO” . mmm
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Agradecid a la Regidora Ana Maria Osornio Arellano
y cedid el uso de la voz al Regidor Fernando Flores Pérez. —--
REGIDOR FERNANDO FLORES PEREZ: “Pues bueno para agotar mis
tres minutos porque, bueno no sé si sean 5 o tres ya no se
sabe, pero igualmente para continuar con este tema; yo no
estoy inventandome nada compafiera, las encuestas son las que
vienen aqui en el plan, aqui vienen, no me la estoy
inventando las estoy describiendo, lo que si no sé de dénde

en esta parte del plan, viene mucho de lo que acaba de
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expresar de que el tema de los del equipo de los policias y
vario de lo que nombrd no viene en este plan, eso si no sé de
dénde lo sacan y debid haberse llamado al orden porque habla
de un tema que no viene en este plan. Y hay que leerlo, hay
que leerlo para poderlo expresar agqui y no sacar gue un tema
de otras encuestas, estamos hablando de estas encuestas muy
mal hechas, muy mal hechas, y no es motivo de risa porque
aqui lo tenemos, porque es triste, que si tu estds tomando
solamente la opinidén de wuna parte de la ciudad y del
municipio de Querétaro, pues obviamente este Plan de
Desarrollo estd sumamente sesgado, sumamente sesgado vy
solamente muestra la visidén de una parte de los habitantes de
Querétaro, entonces para ya no darle mds vueltas sé que aqui
Ultimamente el tema de la libertad de expresidn les molesta
mucho, prefieren mejor hablar de otros temas que no vienen en
este momento en este Plan de Desarrollo, pero bueno a mi ya
no me sorprende mucho lo que aqui se aprueba en el municipio,
en la ultima sesidén de pleno apoyaron alli, un tema dque
contravenia un reglamento, entonces es muy Seguro que este
Plan de Desarrollo aparte de que no toma en cuenta la opinidn
proporcional de las siete delegaciones de nuestro municipio,
pues qué se puede esperar va a ser letra muerta no lo van a
respetar porque no respetan los reglamentos que se aprueban y
ahora si, pueden opinar todo lo gque gusten, porgque ya no
tengo derecho a voz; gracias”. —————-—s———————m———mm— e
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Agradecié al Regidor Fernando Flores Pérez y cedid
el uso de la voz a la Regidora Gabriela Monjaraz Moguel. —--———
REGIDORA GABRIELA MONJARAZ MOGUEL: “Muchas gracias hablar de
Querétaro es hablar de familia, de comunidad de raices
profundas que nos sostienen y nos dan identidad, aqui la
familia es el centro de todo, es el motor gque impulsa a
nuestra sociedad y el refugio donde crecen nuestros valores;
no importa si nacimos aqui o llegamos por trabajo o
conviccién, Querétaro nos une con valores, tradiciones y con
ese sentido de pertenencia que nos caracteriza y por eso
construir un Querétaro méAs fuerte significa cuidar ese
niclec, darle herramientas para crecer con armonia. EI
deporte, la cultura y los espacios de convivencia no son un

lujo son una necesidad, son el terreno donde las nifas vy
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nifos aprenden disciplinas vy respeto, donde los jovenes
encuentran oportunidades y donde las familias crean memorias
para toda la vida; pero también sabemos que nuestro municipio
estd creciendo y muchisimo y con ese crecimiento llegan
retos, pero no podemos permitir que este desarrollo frene lo
mas valioso que tenemos que es nuestra esencia, necesitamos
recuperar la cercania entre vecinos, fomentar el tejido
social y garantizar que cada familia tenga un acceso a un
entorno seguro y digno; hagamos comunidad, pongamos el
ejemplo desde nuestras casas, desde nuestros Dbarrios,
colonias, calles, parques. Querétaro se construye con 1los
abrazos, con las sonrisas, con las ensefianzas, con aportar a
este municipio el futuro que viene para nuestras préximas
generaciones; invito a mis compafieras y compafieros del
ayuntamiento a trabajar con este objetivo en mente, que cada
accidén que tomemos fortalezca a nuestras familias, a nuestras
colonias y a nuestra gente, porque un Querétaro unido es un
Querétaro fuerte y un Querétaro fuerte es un Querétaro con
futuro. Es cuadnto, muchas gracias”. ——=—=————————————m_
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Agradecié a la Regidora Gabriela Monjaraz Moguel y
cedid el uso de la voz al Regidor Jorge Cevallos Pérez. -----
REGIDOR JORGE CEVALLOS PEREZ: “Gracias Sefior Secretario. La
planeacidén no puede estar en la visién de una sola persona
como se dijo aqui anteriormente, es trabajo del ayuntamiento
Yy aunque vayan a usar ahora su mayoria por encima del didlogo
y de la apertura, es necesario mencionar discrepancias,
contradicciones y falta de coordinacién entre el Plan
Nacional de Desarrollo y el Plan Municipal; este plan
municipal pues es una copia chiquita, pobre de lo que es el
Plan de Desarrollo del Gobierno del Estado y bajo ese
contexto, pues ni mencionarlo, lo gue si encontramos en estas
discrepancias es wuna falta de <coordinacién entre los
objetivos nacionales y los municipales, el Plan Nacional de
Desarrollo enfatiza el modelo de desarrollo sustentable en la
equidad social, bienestar y la democratizacién de la economia
y el Plan Municipal de Querétaro se enfoca mas en un orden
urbano vy de seguridad, sin integrar explicitamente
estrategias de bienestar social a nivel municipal; no se
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sugiere una falta de integracién con la politica social
Nacional. En las contradicciones también encontramos en el
enfoque de seguridad y justicia, el plan Nacional habla de un
modelo de seguridad basado en la atencidén a las causas y el
fortalecimiento de la Guardia Nacional, mientras que el
municipal prioriza una Guardia Civica local sin vinculacién
directa con 1la estrategia Nacional, es decir, que estas
acciones de la Guardia Municipal Civica pues estaran quedando
en un solo espacio muy pequefio sin que estas acciones puedan
llegar a darle seguimiento, cuando los delitos asi 1lo
ameriten para llegar a los temas de un Sistema Nacional de
Seguridad; no se establece claramente cbémo Querétaro, nuestro
municipio, articulard sus estrategias con las de 1la
Federacidén con lo que puede generar descoordinacidén en la
aplicacidén de seguridad publica. Por cuanto ve al desarrollo
econédmico el Plan Nacional promueve la economia modal y un
desarrollo basado en fortaleza de empresas publicas como
Pemex, Comisidén Federal de Electricidad, ademéds del impulso a
la soberania alimentaria y la reindustrializacidén, por otra
parte el plan municipal se enfoca en atraer inversidn privada
y mejorar el entorno urbano sin una estrategia explicita de
apoyo a sectores vulnerables o pequeflas o0 micros empresas;
tampoco se menciona cbmo se vinculan los programas
municipales con la estrategia Federal del fortalecimiento a
sectores estratégicos, como la energia o el campo. En el plan
municipal también falta la inclusién de comunidades indigenas
y afro mexicanas, el plan Nacional menciona explicitamente la
necesidad de fortalecer los derechos y desarrollo de
comunidades indigenas y afro mexicanas, en este caso, el plan
municipal no contiene ninguna estrategia, ninguna mencidn
para estos grupos; esto refleja una omisién importante al
término de la equidad y Derechos Humanos. Por cuanto ve a
vivienda, el Plan Nacional establece wun compromiso de
construir un millén de viviendas de interés social y el plan
municipal no menciona politicas concretas de viviendas para
los sectores populares, la falta de alineacidén podria derivar
en una ausencia de politicas locales para que pudiéramos
conjugar programas nhacionales en Dbeneficio de nuestra
poblacidén. Por cuanto ve al enfoque de sostenibilidad y medio

ambiente el plan Nacional impulsa proyectos de energias
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renovables y economia circular, el plan municipal menciona
medio ambiente, pero sin una estrategia clara de transicién
energética o de reduccién de emisiones. Por cuanto ve
directamente a omisiones del plan municipal en funcién de en
este comparativo con el plan Nacional, no se mencionan
estrategias municipales para integrar programas federales de
bienestar, becas, pensiones, apoyo al campo, salud, vivienda
entre las més importantes; no se hace referencia a la
politica Federal de soberania alimentaria, ni al impulso a la
produccién local de alimentos, hay una ausencia de un marco
de colaboracién con la guardia Nacional y las estrategias
nacionales de seguridad; Falta de una estrategia de
integracién con politica energética y no se contemplan
politicas de inclusién y Derechos Humanos, es cuanto por lo
que vea la primera intervencidén”. ————-m—m———m o _____
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Agradecidé al Regidor Jorge Cevallos Pérez y cedid
el uso de la voz a la Regidora Rosa Corral Bolafios. ——-—————-
REGIDORA ROSA CORRAL BOLANOS: “Gracias Secretario; pues hoy
nos gqueda claro que han confundido el planear con difundir
propaganda; es un plan que prioriza el estaus gquo Yy no
reconoce las desigualdades existentes en Querétaro, solo
busca conservar un modelo excluyente donde deja de lado los
barrios, las colonias, que no apuesta por una transformacidn
profunda que beneficie a los sectores ma&s vulnerables ni
mucho menos garantiza los derechos fundamentales. E1 Plan
Municipal de Desarrollo menciona la importancia de 1la
participacidén ciudadana pero no establece mecanismos
concretos para garantizar la inclusién de las juventudes, de
las personas pertenecientes a la comunidad LGBT, de 1los
académicos, de los emprendedores, de los obreros y demas
grupos de atencidén prioritaria en la toma de decisiones,
porque si, se llaman grupos de atencién prioritaria y no
grupos prioritarios o grupos vulnerables, como lo han dicho
en ese plan. Como mujer joven, me es preocupante que el plan
municipal de desarrollo reconozca que las juventudes somos un
sector estratégico para el desarrollo de Querétaro, sin
embargo no presenta un andlisis profundo sobre los desafios
especificos que enfrentamos, como el acceso a educacidn,

empleo, vivienda y participacién politica. Si bien el plan
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menciona la realizacidn de encuestas y foros de participacién
ciudadana con mas de 44,000 personas, cuando en Querétaro
somos mas de un milldén de habitantes; estas dindmicas no
reflejan con claridad las necesidades reales de los sectores,
es decir, son una simulacién; la participacidén debe ser
incluyente y vinculante, garantizando que las voces de todas
y todos tengan un impacto real en la sociedad y no solo sea
un ejercicio de legitimacién para unos cuantos, resaltan la
llamada Guardia Civica como una de las de sus estrategias
principales, pero no plantean mecanismos concretos para la
prevencién de la violencia desde una perspectiva de justicia
social, la percepcidédn de inseguridad sigue siendo alta
indican que més del 63% perciben una ciudad insegura y el
plan no establece compromisos claros en la capacidad policial
con enfoque en Derechos Humanos, ni en la atencién de las
causas estructurales de la violencia, como la desigualdad y
la falta de oportunidades; hablan de desarrollo urbano, méas
bien de un desarrollo desordenado y poco sustentable, se
reconoce que el crecimiento acelerado de Querétaro ha traido
consigo desafios urbanos, sin embargo la propuesta sigue
priorizando un modelo de ciudad que no garantiza el acceso
equitativo a servicios basicos ni a una vivienda digna. Desde
MORENA trabajamos dia con dia para que el desarrollo de
Querétaro sea incluyente y sostenible que no hay ciudadanos
de primera y de segunda con una mejor planificacién de
infraestructura, transporte y acceso a servicios en todas las
colonias y comunidades mas alejadas como el zapote, la
tinaja, etc. De aquel lado parece ser que es otro Querétaro,
ahi es donde realmente se necesita implementar un verdadero
plan de desarrollo; sobre el medio ambiente qué decir, solo
compromisos ambiguos, el plan municipal de desarrollo
menciona estrategias de proteccién ambiental, pero no hay
metas claras en la reduccidén de la contaminacidén del aire,
del manejo de residuos y de la conservacién de areas verdes;
es fundamental que el municipio asuma compromisos concretos
para la mitigacidén del cambio climdtico, la promocidén de
energias limpias y una movilidad realmente sostenible mas
alld del discurso; y sobre el tema mas preocupante de este
documento en cuanto a transparencia y rendicién de cuentas

estas son insuficientes, vya que no establecen mecanismos
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claros para evaluar el avance de 1los compromisos; el Plan
Municipal de Desarrollo menciona que se valoran los
resultados de forma periddica y objetiva, pero no especifica
con qué frecuencia ni qué institucién seré responsable de la
evaluacidén externa, asi como la carencia de indicadores
concretos, las evaluaciones periédicas y el acceso publico
para que la ciudadania pueda vigilar el cumplimiento de los
objetivos del Plan Municipal de Desarrollo. Existen vacios e
inconsistencias que podrian generar riesgos de incumplimiento
legal, violacién por ejemplo a la Ley de Planeacién del
Estado de Querétaro, a la Constitucidédn Politica de los
Estados Unidos mexicanos, a la Ley de Participacién Ciudadana
de Querétaro y sobre todo y lo mAs importante, al articulo
117 de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de Querétaro.
Hablan sobre el enfoque de presupuesto basado en resultados,
yo creo que aqui muchos ni siquiera entienden lo que es ese
tipo de enfoque, ojo en eso, porque el presupuesto si es
auditable, faltan indicadores especificos, no se detallan
metas cuantificables ni indicadores precisos para medir el
impacto del gasto en areas claves COomo seguridad,
infraestructura; programas sociales, no se menciona qgué
mecanismos se aplicardn en caso de que una politica publica
no cumpla con sus objetivos, si los indicadores van a ser
como los informes que nos han pasado a lo largo de esta
administracidén, los cuales han sido escuetos improvisados,
pues este plan no tiene razdén de ser. Desde MORENA mostramos
nuestra disposicidén a colaborar en este Plan Municipal de
Desarrollo desde la Comisién de Gobernacidén, para que fuera
un plan mas Jjusto, equitativo y sobre todo apegado a la
normatividad vigente, sin embargo como siempre la disposicién
que muestra esta administracidén para colaborar es simulaciédn,
no seremos coémplices de un plan con visién elitista, sin
transparencia, sin indicadores, con un modelo de desarrollo
que excluye a los mas vulnerables; ni de politicas gque solo
benefician a unos pocos. Nos queda claro que este gobierno
tiene un compromiso con su partido y no con la ciudadania,
nuestra postura como regidores de MORENA siempre ha sido
critica, propositiva y firme, no estamos aqui para aplaudir

por compromiso ni para criticar por deporte, estamos para
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exigir gque se haga bien el trabajo en favor de las y los
queretanos. Es cudnto”. ——=———mmmm e e e e
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Agradecié a la Regidora Rosa Corral Bolafios y cedid
el uso de la voz a la Regidora Erika Guadalupe Garfias
Herndndez, ———————m— e e
REGIDORA ERIKA GUADALUPE GARFIAS HERNANDEZ: “La ciudad de
Querétaro ha tenido un crecimiento dindmico en la ultima
década, es cierto que hemos progresado en la sociedad, pero
al mismo tiempo se han generado e incluso haciendo més
latentes algunas necesidades, he aqui la importancia de las
funciones de un ayuntamiento las cuales se deben centrar en
llegar a cada rincdn de nuestro municipio, pero especialmente
a cada mujer, hombre, adolescente, nifia y nifio. Las
herramientas que se pongan a disposicién del pueblo queretano
son fundamentales para tener un gobierno abierto pues por
mucho tiempo la sociedad no se enteraba de lo que hacian con
sus presupuestos, la ciudadania hoy nos deposita la confianza
mediante su voluntad manifestada a través de los programas de
participacién no debe ser ignorada y mucho menos,
menoscabada; como regidora estaré al pendiente y observando
el actuar del ayuntamiento para ser testigo de que se cumpla
cabalmente lo propuesto en el Plan Municipal de Desarrollo,
cabe mencionar al estar en un estado que capta inversidén
Nacional y extranjera, debemos ser cautelosos y darle
prioridad a los objetivos del desarrollo sostenible y con la
finalidad de no solo garantizar una vida digna a las y los
habitantes que el dia de hoy viven en Querétaro capital, sino
también dejar una buena cimentacidén para las futuras
generaciones. Hago un énfasis especial, para gque no nos
olvidemos de las comunidades que se encuentran a la periferia
del municipio, la deuda gque se tiene con todas las
comunidades es histdérica y estamos en buen momento para
romper el paradigma de Querétaro rico y un Querétaro
marginado, debemos visualizar que Querétaro incluyente, donde
la necesidad se atienda por igual y no solo de manera
centralizada, mAs eficiencia en la burocracia y ser integros
en los resultados que presentemos de cara al pueblo; ninguna
necesidad debe politizarse ni mucho menos ponerle color,

debemos cultivar el buen talento de ser maduros en nuestras
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funciones y 1llegar a buenos acuerdos que pueden hacer
complementar el plan que hoy se presenta este cabildo. E1
espacio que hoy ocupamos solo debe ser para darle cauce a la
voz de la gente, nuestra responsabilidad es hacer que se
cumpla la voluntad popular; manifiesto mi voto a favor pero
pido a cada integrante de este ayuntamiento ser conscientes
que todavia hay mucho que hacer, hay infancias gue cuidar,
adolescentes que preparar y adultos que hacen su mejor
esfuerzo para llevar al sustento a sus hogares y familias, no
podemos dejarlos solos y refrendo que pondré todo de mi parte
para levantar la voz cuando existan injusticias y estar a
disposicidén para ayudar a transitar toda propuesta que tenga
como objetivo el progreso de nuestro bello Querétaro.
Respecto a las intervencicnes interrumpidas, quisiera
expresar una frase que dice la libertad de expresidn es el
derecho a decir lo que no quieren oir de George Orwell. Es
CUANT O . m e o e e
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Agradecié a la Regidora Erika Guadalupe Garfias
Herndndez y cedidé el uso de la voz al Regidor Bruno Casalini
Castellanos. ——————m e
REGIDOR BRUNO CASALINI CASTELLANOS : “Muchas gracias
Secretario, buenas tardes a todos; los queretanos nos podemos
sentir muy orgullosos de vivir en una ciudad que es referente
histdérico de este pails, es referente del presente Nacional y
ademés es una de las grandes esperanzas que tiene el futuro
de México. El1l desarrollo queretano es un ejemplo a nivel
Nacional agqui en nuestra ciudad se genera la mitad, casi la
mitad de los empleos que generamos en todo el estado, si
compardramos a Querétaro municipio, no con otros municipios,
sino con otros Estados de la Republica seriamos el 15°
generador de empleos a nivel Nacional y eso que solo
abarcamos menos del 1% del territorio Nacional; hay confianza
y certeza, sigue llegando la inversidén extranjera y Nacional
pero ademads, es que hay certidumbre para nuestra gente,
nuestra gente estd emprendiendo como nunca. En los ultimos 10
anos para que se den una idea, ha incrementado en més de 240%
las solicitudes para abrir nuevos negocios aqui en Querétaro
y de esos el 90% son pequefias y microempresas; el sustento y

la base de nuestra economia. La economia de nuestra ciudad es
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diversa, se basa en el campo, en industrias de tecnologia, en
el turismo de negocios, de romance, de entretenimiento; las
estrategias que traza este plan a través del eje 2 Querétaro
Moderno e Innovador, pretenden gque sigamos siendo referente
de desarrollo pero con un enfoque extensivo a todos 1los
barrios, a todas las colonias y a todas las comunidades de
nuestra ciudad; nos permitird seguir atrayendo inversiones
extranjeras y nacionales, pero también serd el motor de
impulso al talento de 1las y los queretanos, daremos un
enfoque de comunidad a los productos de nuestra gente gque son
sin duda de muy alta calidad, dotaremos de herramientas a
mujeres Jjovenes, a hombres, a emprendedores, para Jue
materialicen y detonen sus proyectos, seremos aliados para
tecnificar al campo, Querétaro serd una ciudad cada vez més
atractiva para el turismo, el desarrollo econdémico se
extenderd y beneficiard a cada vez mds habitantes de nuestra
ciudad al tiempo que procuramos también el dinamismo de una
movilidad multimodal méds limpia y eficiente como lo traza
este eje, para lograr esto, el gobierno tiene que ser un
aliado y un promotor; por eso destaco también el eje 6 de
nuestro Plan Municipal de Desarrollo Querétaro Ciudadano, que
ademads de promover las estrategias que garantizardn que
tengamos una administracidén transparente, responsable de
rendicién de cuentas y con un buen manejo de finanzas, traza
estrategias para que sigamos mejorando en materia de mejora
regulatoria. Hoy, las y los queretanocs pueden realizar ante
el municipio méds de 280 tramites, 40 de ellos ya no requieren
en su totalidad gque el ciudadano se presente a oficinas de
gobierno, somos entre todos los municipios del pais el
segundo lugar Nacional en mejora regulatoria, el objetivo es
claro, alcanzar el primer lugar, continuar con la
digitalizacién de trémites, eliminar barreras administrativas
y lograr que el gobierno municipal sea el ©principal
facilitador para que las familias gqueretanas puedan salir
adelante; sin duda este plan sienta bases importantes para
que en Querétaro vivamos un desarrollo compartido extendido
con orden y con rumbo; es cudnto Secretario”. -—-——————————----—
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Agradecidé al Regidor Bruno Casalini Castellanos vy
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REGIDORA PAULINA AGUADO ROMERO: “Gracias; sabiduria para
tomar decisiones, compromiso para cumplir con la palabra
empeifiada, sensibilidad para entender las necesidades,
apertura para escuchar, disponibilidad de puertas abiertas,
conciencia para discernir; hoy nos toca ser parte del
crecimiento de esta noble y leal ciudad, hoy nos toca cuidar
el futuro, hoy nos toca cuidar a nuestra ninez; mas de
1,049,000 personas de todas las edades, hombres Yy mujeres
libres, esperan de nosotros honradez, vocacién de servicio 3%
sobre todo honrar su dignidad humana, trabajemos con hechos,
enfoquémonos en trascender a partir de las acciones, seamos
nuestros propios testigos, partamos de la confianza que
depositaron en nosotros, seamos leales a nuestros principios
y valores mas alld de los intereses, nuestra conviccién y el
trabajo se debe a 1la ciudadania, un suefio de cordura,
prudencia y  buen juicio debemos hacer realidad; la
credibilidad se gana resolviendo problematicas, la
credibilidad se gana con humildad y el buen desempeifio del dia
a dia y solamente el tiempo juzgard nuestro paso en esta
historia y serd la verdad la que nos acompafia al final; este
plan se debera perfeccionar todos los dias, minuto a minuto,
poniendo siempre al centro a las personas y al frente sus
causas. Es cudnto”. ————mmmmmm e
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Agradecié a la Regidora Paulina Aguado Romero vy
cedié el uso de la voz al Regidor Jorge Cevallos Pérez. —----—
REGIDOR JORGE CEVALLOS PEREZ: “Gracias Sefior Secretario,
espero que ya mi tiempo estd contando ¢Verdad?, hoy les
preocupa mucho el tiempo, que no hable la oposicidén, buenc va
acorde a su doctrina fascista, represora, que no les permite
escuchar y tener una apertura democrética, entonces la
pregunta es ;Pues qué esconden en el Plan Municipal de
Desarrollo que no permite que se abra y que se aperture en
todos los criterios? ¢Acaso habrd algo aqui que les da pena o
acaso esté& tan incompleto o tan fuera de un contexto Nacional
gue es mejor gue pues se vaya asi, ya como va? Y ahorita,
pues en el uso de sus oportunidades, pues diran lo que
quieran, esta bien diganlo para eso es, hay que estar
pendientes de que el orgullo no pase a ser una omisién,

porgue la omisidn, tarde que temprano trae como consecuencia
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la perdicién de las ideas y de los valores que se defienden;
dicho esto, pues bueno cuando me digan que se agotd mi tiempo
pues me quedaré en las propuestas de integracién gque me
alcancen. Primeramente, para las politicas de bienestar
social y reduccidén de la pobreza, una propuesta estaria en
crear una Coordinacidn con la Secretaria del Bienestar Social
Federal, para que mas gente pueda acceder a pensiones para
adultos mayores y becas Benito Judrez, esto en beneficio de
la poblacién general y no tnica y exclusivamente de quienes
tengan accesc a estos a través de una sola ventanilla o de
una sola instancia de gestidén; habladbamos de la carencia de
vivienda, de un programa de vivienda que tiene el Plan
Municipal de Desarrollo, contrario a la propuesta de crear un
millén de viviendas que tiene el gobierno federal, :Por qué
no empalmar los esfuerzos y buscar que también el municipio,
nuestros habitantes puedan acceder a estos contextos? Y
reconocer que tenemos grandes atrasos en este contexto,
empezando por un fideicomiso de wvivienda para policia
municipal, que hoy estd fracasado como lo hemos sefialado en
sesiones previas, por cierto, eso si pues creo que todo mundo
estd de acuerdo; no hay en el plan municipal politicas de
inclusidén y derechos de comunidades indigenas y afro
mexicanas pero si tenemos un festival de comunidades
internacionales, un festival, un festival por encima de una
necesidad de un sector de nuestra poblacidén, por encima de
habitantes que han estado aqui por aflos, por décadas,
tratando que sea un Querétaro mejor; finalmente, esta falta
de alineacidén en temas clave como seguridad, pues nos pone en
riesgo; la propuesta es acceder a mecanismos de coordinacidn
para un gran mapeo de la comisidén de los delitos, la
seguridad de los ciudadanos en todos los aspectos no puede ni
debe de ser exclusiva de un gobierno o de una politica acude
a un color, es responsabilidad municipal, estatal, Federal y
todos, absolutamente todos los que participamos en alguna
instancia de gobierno, debemos poner todo el esfuerzo posible
para lograr coordinaciones en este aspecto, no es valido usar
la seguridad como un ejercicio para obtener raja politica y

buenc ya vi la sefial concluyo, gracias”. ———=——-=————————m———
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SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ : Agradecié al Regidor Jorge Cevallos Pérez y cedid
el uso de la voz al Regidor Marco Antonio Leén Herndndez. ---
REGIDOR MARCO ANTONIO LEON HERNANDEZ: “Gracias; no se puede
estar a favor de un plan que desde la primera oracién se
equivoca, dice: unas palabras de nuestro Alcalde, debe ser
familiar de 1la presidenta del partido MORENA porgue 1la
Constitucién habla de Presidente Municipal, la Ley Orgénica
en consecuencia habla de Presidente Municipal. Pregunta el
Regidor Jorge Cevallos que de qué se esconden, pues yo
tampoco sé, pero si sé que nosotros nos estamos escondiendo,
venimos a sesionar aqui, sin razén, si hay un fundamento
legal pero debe estar motivado y no hay motivacién. E1
problema fundamental por el que no lo puedo avalar es porque
habla de ejercicios de participacién ciudadana, foro
queretano con futuro, foros seccionales, foros
delegacionales, encuestas, etc., solo que soy el Presidente
de la Comisién de Participacién Ciudadana y nunca fui
convocado; qué bueno que se reunan el Comité de Planeacién de
Desarrollo Social, que haya invitados como lo dice su acta,
que asista incluso el licenciado Claudio Sinecio Flores,
Representante de Regidores del Ayuntamiento, aunque no es
regidor es Sindico, pero estoy de acuerdo en que haya
asistido, y més estaria de acuerdo si nos hubieran invitado a
todos los regidores a que pudiéramos asistir. Hoy en la
mafiana se comunicé conmigo el sefior Carlos Manuel Romero, muy
preocupado porque no pudo entrar a la plataforma, se acercd a
una funcionaria de nombre Andrea Aguilar Rangel en un tema de
la falta de conclusién de obras en la Colonia de las Campanas
y le dijeron a Don Carlos Ramirez, este pues ya no entrd en
este ano, y él decia, oiga pero no estuvo en la plataforma la
posibilidad de votar por las obras de mi colonia, bueno pues
ahi espérese para el ano que entra a ver si alcanza a entrar
en la plataforma. Yo no acepto amenazas por votar en contra,
no recibo instrucciones, ni me ordenan qué leer o qué decir,
SOy representante popular, no representante de la
administracién, pero en cambio si hay quienes deben explicar
a la ciudadania, ellos si, por qué votaron por acciones de
corrupcidn de los dos trienios anteriores, tienen

responsabilidad quienes votaron, quienes omitieron o

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERETARO

MUNICIPIO Acta de Cabildo

0648



N648

realizaron acciones y hoy hay complicidad, que bueno gue se
hagan bailes, pero no la frieguen, no se lleven al pueblo al
baile. Es CUANLTO” . == —m o e e e e
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Agradecidé al Regidor Marco Antonio Leén Hernandez y
cedidé el uso de la voz a la Regidora Rosa Corral Bolafios. ---
REGIDORA ROSA CORRAL BOLANOS: “Gracias, pues es increible que
con las intervenciones de los Regidores de Accién Nacional
solo demuestran que ni siquiera se tomaron el tiempo
detallado para analizar a profundidad 117 péaginas. Hablan del
desarrollo econdémico ¢no?, como un pilar fundamental para el
bienestar de Querétaro pero me puede decir algun regidor en
qué parte del plan se especifica una estrategia integral de
desarrollo econdémico, porgque yo no la vi, a mi me preocupa,
me parece una grave omisidn; tampoco hay nada relevante al
fomento al emprendimiento, a 1la atraccién de Iinversidn,
ninguna estrategia para la generacién de emplec formal;
tampoco hay un impulso a la innovacidén y lo més preocupante
no hay nada que hable sobre una politica salarial digna. :y
cudles son los objetivos por ejemplo para reducir el
desempleo y la informalidad? No los wveo en el plan. Es
CUAN L O . oo e e e e e e e e e e e e i e
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Agradecidé a la Regidora Rosa Corral Bolafios. No
habiendo méas consideraciones de conformidad con el articulo
49 del Reglamento Interior de ese Honorable Ayuntamiento
sometid a votacidédn de manera nominal el Plan Municipal de
Desarrollo 2024 - 2027. Presidente Municipal, Mtro. Felipe
Fernando Macias Olvera. ———r===—— == —mm e e e e e
PRESIDENTE MUNICIPAL, MTRO. FELIPE FERNANDO MACIAS OLVERA: “A
Fav O . e e e e e e e e e e e e e e e e e e i e
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Sindico Municipal, Claudio Sinecio Flores. ——-——==-—
SINDICO MUNICIPAL, CLAUDIO SINECIO FLORES: “A favor.”---—-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Ana Maria Osornio Arellano.----—-—---——---
REGIDORA, ANA MARIA OSORNIO ARELLANO: “A favor”. —--————————-—-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Bruno Casalini Castellanos.-----—--—---—--
REGIDOR, BRUNO CASALINI CASTELLANOS: “A favor”.-————————————-
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SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Gabriela Monjaraz Moguel. —-——-———————————
REGIDORA, GABRIELA MONJARAZ MOGUEL: “A favor”. ———————————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ : Regidor, Manuel Ferndndez CArdenas. —-———————c———————
REGIDOR, MANUEL FERNANDEZ CARDENAS: “A favor”. —————————m——e——
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Paulina Aguado Romero. —-—=————————————_
REGIDORA, PAULINA AGUADO ROMERO: “A favor”. —————————mmmmmm
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Marco Antonioc Ledédn Herndndez., ————————————
REGIDOR, MARCO ANTONIO LEON HERNANDEZ: “En contra”. ----—----—-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ : Regidora, Erika Guadalupe Garfias Hernandez. —-----—-
REGIDORA, ERIKA GUADALUPE GARFIAS HERNANDEZ: “A favor”. —--—-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Sindico Municipal, Maria del Carmen Presa Ortega. -
SINDICO MUNICIPAL, MARIA DEL CARMEN PRESA ORTEGA: “A favor”
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Alejandra Haro de la Torre. ————————————n
REGIDORA, ALEJANDRA HARO DE LA TORRE: “A favor”. ———————————n
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Manuel Pozo Cabrera. —-—-——————————————————_
REGIDOR, MANUEL POZO CABRERA: “A favor”, ——————————— o
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Maribel Luna Mendoza. —-—-—-—-———-——m————————
REGIDORA, MARIBEL LUNA MENDOZA: “A favor”. ———————————————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Jorge Cevallos Pérez. ————————m——m—eeo
REGIDOR, JORGE CEVALLOS PEREZ: “En contra”. —-—-—-—-——————————e—-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Rosa Corral Bolafios. —————=———————m—meeme
REGIDORA, ROSA CORRAL BOLANOS: “En contra”. —————————=—————-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Fernando Flores Pérez. ——-—————————————ee—u
REGIDOR, FERNANDO FLORES PEREZ: “En contra”. —————-———————————

MUNICIPIO Acta de Cabildo

Nombre del Integrante del .
. Caracter
Hov, Ayuntamiento voTo
1. | Mtro. Felipe Fernando Macias | Presidente | A favor
Olvera Municipal
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2. |Claudio Sinecio Flores Sindico A favor
Ana Maria Osornio Arellano Regidora A favor
4 | Bruno Casalini Castellanos Regidor A favor
5. | Gabriela Monjaraz Moguel Regidora A favor
6. |Manuel Fernandez Cardenas Regidor A favor
7. | Paulina Aguado Romero Regidora A favor
8. |Marco Antonio Ledén Hernandez Regidor En contra
9. |Erika Guadalupe Garfias Hernandez Regidora A favor
10 |Maria del Carmen Presa Ortega Sindico A favor
11. | Alejandra Haro de la Torre Regidora A favor
12. | Manuel Pozo Cabrera Regidor A favor
13. | Maribel Luna Mendoza Regidora A favor
14. | Jorge Cevallos Pérez Regidor En contra
15. | Rosa Corral Bolaifios Regidora En contra
16. | Fernando Flores Pérez Regidor En contra

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO

GONZALEZ: Dando cuenta de 12 votos a favor y 4 en contra, se

aprobé por mayoria de votos de los integrantes el Acuerdo por

el que se aprueba el Plan Municipal de Desarrollo 2024 -

2027, para quedar de la siguiente forma:

“..ACUERDO:

PRIMERO. Se aprueba el Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027, de conformidad con
el anexo Unico del presente que forma parte integral del mismo.

SEGUNDO. Los diversos programas, acciones y proyectos estipulados en el Plan
Municipal de Desarrollo 2024-2027 o que se deriven de él, deberan ser ejecutados y
actualizados durante el desarrollo de la gestion municipal y son de orden obligatorio para
todas las Dependencias, Entidades, Organismos, Unidades y demas Areas de la
Administracién Publica. Cuando lo demande el interés social o lo requieran las
circunstancias, podran ser reformados o adicionados a través del mismo procedimiento
que se siguié para su aprobacidn.

TERCERO. De conformidad a lo que establece el articulo 29 de la Ley de Planeacion del
Estado de Querétaro, se instruye a la Coordinacion del Comité de Planeacion para el
Desarrollo Municipal del Municipio de Querétaro, llevar a cabo la evaluacion y seguimiento
del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027 y sus programas, a través de sesiones
periddicas efectuadas por el mismo Comité.
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TRANSITORIOS:

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 30 penultimo parrafo, 180 y
181 de la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro, y con base en la facultad
conferida en el articulo 4 del Cédigo Municipal de Querétaro, el Presidente Municipal
instruye, por medio de la Secretaria del Ayuntamiento, la publicacion del presente Acuerdo
por una sola ocasion en el Periédico Oficial de Gobierno del Estado de Querétaro “La
Sombra de Arteaga” y en la Gaceta Oficial del Ayuntamiento del Municipio de Querétaro,
en la inteligencia que dicha publicacién en términos de lo dispuesto por el articulo 21 del
Cddigo Fiscal del Estado de Querétaro, se encuentra exenta de pago de los derechos que
se generen con motivo de la misma.

SEGUNDO. El presente Acuerdo entrara en vigor al momento de su aprobacion.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana a
implementar una estrategia de difusion del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027 en el
territorio del Municipio de Querétaro, procurando el estricto cumplimiento a la legislacién y
normatividades aplicables.

CUARTO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para que en términos de lo
dispuesto en la fraccién XVII del articulo 20 del Reglamento Interior del Ayuntamiento de
Querétaro, dé a conocer el presente Acuerdo a las personas Titulares de todas las
Dependencias Municipales del Sector Central, Sector Desconcentrado y Paramunicipal,
ademas, al Coordinador de Asesores y Coordinador General del Comité de Planeacion de
Desarrollo Municipal (COPLADEM).

ANEXO UNICO
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UNICIPIO

Acta de Cabildo

Unas palabras de nuestro alcalde

Querétaro es una ciudad gue nos hace sentir rnucho orgullo. Sormes un referente nacional porque
aqui cada familia encuentra tranquilidad, alcanza una buena calidad de vida y tiene un futuro lleno de

oportunidades. Nuestro municipio es un ejemplo de unidad, progreso y crecimiento, y nos distinguen
nuestros valores, tradiciones y orden.,

Creo con firmeza que no debemos permitir que esto sea amenazado. Somos mas quienes trabajamos
diatrasdia para construirun mejor Querétaro, por nuestras familias, porque sabemos que lo merecemos.

Mi compromiso, nuestra compromiso como administracion, es que Querétaro siga
siendo una ciudad familiar y. vibrante; una ciudad limpia y tranquila, que conserva sus
costumbres v crece de forma ordenada; con oportunidades para todas 'y todos.

Creo con firmeza que no debemos permitir gue esto sea amenazado. Somos mas
quienes trabajamos dia tras dia para construir un mejor Querétaro, por nuestras
familias, porque sabemos que lo merecemos,

Lograr este proyecto de ciudad y de vida requiere un esfuerzo colective. Por eso, escucharnos y
colaborar, gobierno y ciudadania, hombro con hombro, es esencial. Aun tenemos pendientes que
resolver, camino que andar, pero con orden y un rumbo claro, enfrentaremos juntos los desafios que
vengan. Consalidaremos un Querétaro con futuro.

De nuevo afirmo. mi compramiso, nuestro compromiso como administracion,

es con cada persona, con cada queretana y queretano.

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERETARO

0651



0651

Lo bueno debe continuar y sé que, juntos, ilo lograremos!

a Nos debemos a las mujeres: erradicar la violencia y apoyar sus talentos.

Wg Nos debemos a las y los jévenes: brindarles espacios de educacién, deporte y cultura que les permitan
desarrollarse de forma integral y tener oportunidades laborales de calidad.

% Nos debermnos a las personas adultas mayores: cuidar de ellas como el tesoro que son.
* % Nosdebemosa quienes viven en cualguiersituacion de vulnerabilidad: of recerles iguatdad y soporte.
-

s - " . . -
m Naos debemos a las familias: proteger su tranquilidad, garantizar que tengan espacios para convivir
de forma sana y arménica, en los que su seguridad no se vea en riesgo.

Micompromisc es escuchar sismpre o [as personas; estar cerca de cada farniliag

construir soluciones para hoy v para el futuro.

Tengo certeza de que, cuando trabajemos de la mano, lograremos cosas grandes. Somos un lugar de
gente buena, trabajadora y orgullosa de su lugar de vida. Por todo lo que nuestro Querétaro merece,
avancemos unidas y unidos hacia un futuro de paz y ordenado que nos ayude a conservar la tradicién,
tan nuestra, de vivir bien.

Desliza para continuar.

4
v
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n Antecedentes y marco juridico —_—

n Antecedentes y marco juridico

El Plan Municipal de Desarrollo (PMD) es el documento en el que el Ayuntamiento:

P Concreta su vision a Delimita las facuitades *-@* Contiene las politicas,

partir de un marco @ v obligaciones de la ® e estrategias, objetivos y lineas
juridico de referencia. administracién publica para de accion gue seguira en
planear el gobierno municipal. materia econdmica, politica,
social y de seguridad

Disposiciones normativas

El PMD 2024-2027 del municipio de Querétaro cumple con las siguientes disposiciones normativas:

Constitucién Politica de |os Estados Ley de Planeacion del Estado de

Unidos Mexicanos, articulos 25, 26 y 115. Querétaro, articulos 2,15, 22, 28, 29,
30,46y 50.

Constitucion Politica del Estado Libre y

Soberano de Querétaro, articulo 35. = E! Reglamento de la Ley de

E Planeacion del Estado de Querétaro,
Ley Organica Municipal def Estado de articulos 19, 20, 21, 22, 23 y 29,
Querétaro, articulo 2, fraccién VIl del 30,
16, 117,118, 119 y 120.

h De acuerdo con el articulo 115 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
construimaos la administracién. la organizacion y el funcionamiento sobre |a base de la autanomia
del municipio. Esto con el fin de cumplir con nuestra responsabilidad de prestar servicios
publicos como alumbrado, limpieza, mercados, seguridad, transito, entre otros.

t El articulo 25 de la misma Constitucién Federal establece las bases para la recteria
del desarrollo municipal:

+ La importancia de que este sea integral y sustentable.
* La corresponsabilidad que debe existir entre los sectores publico, social y privado.

h El articulo 35 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Querétaro dispone
que el municipio Libre constituye la base de la divisién territorial y de la organizacién politica
y administrativa del Estado de Querétaro

& Elarticulo 2 de la Ley de Planeacién del Estado de Querétaro precisa que planear el
desarrolle de acuerdo con los objetivos institucionales es un medio integral para:

= Promover el progresc en una entidad.
+ Aprovechar sus recursos.
» Asegurar una vida mejor para sus habitantes
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[ Sobre rendicion de cuentas y transparencia

£l ejercicio de rendir cuentas y brindar transparencia en el uso de los recursos publicos esta
regido por dos articulos de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

h Articulo 6: Dispone la obligacidn del estade de garantizar el derecho a la informacion
ptblica, y promover la transparencia y el acceso a la informacion gubernamental.

t Articulo 134: Establece los principios y lineamientos para manejar los recursos
econdmicos plblicos, y administrarlos con eficiencia, eficacia, economia, transparencia
y honradez para satisfacer los objetivos a los que estdn destinados.

Otras disposiciones normativas que aplican en este tema estdn plasmadas en la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria:

t Articule 45: Instituye que los ejecutores del gasto publico serdn responsables
de la administracién por resultados.

t Articulo T10: Sefiala la importancia de la Gestién para Resultados (GpR) como un modele
que orienta a tas y los administraderes del gasto publico a poner mayor énfasis en el
impacto que genera la intervencion publica en los distintos sectores de |a sociedad.

t Los siguientes apartados legales hacen referencia al marco juridice financiero:

* Ley de Coordinacién Fiscal

« Ley General de Contabilidad Gubernamental

« Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los municipios
* Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Responsabilidad y alineacion

El Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal es responsable de elaborar el PMD.
El Presidente Municipal lo presentara al Ayuntamiento para que este o estudie y apruebe.

Nuestro PMD 2024-2027 esta alineado con diversos planes y objetivos de desarrollo estatales,
nacionales e internacionales como:

Plan Nacional de Plan Estratégico de Largo Plan Estratégico de
Desarrollo 2025-2030 Plazo del Estado de Querétaro Largo Plazo Municipal
Plan Estatal de Agenda 2030 para ei Desarrolio

Desarrolo 2021-2027 Sostenible de la Organizacion

de las Naciones Unidas (ONU)

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERETARO

ar al inicio




QUERETARO

Estructura def Plan Municipal
de Desarrolla 2027-2024

n Mision y visién a 2027

Por muchos afios, Querétaro ha sido una ciudad a la que llegan las personas para construir su vida. Esto
es producto del esfuerze, el trabajo y Is dedicacién que hemos puesto para ofrecer un municipio con
paz, tranquilidad y oportunidades para el desarrollo integral de sus habitantes. Esta tendencia ha traido
consigo un crecimiento exponencial que conlleva diversos desafios en todas las areas y que, en ocasiones,
puede poner en riesgo asa calma a la que estdn acostumbradas las personas que viven aqui desde hace
muchos afios. Nuestra mision para 2027 apunta a rescatar y proteger esa esencia de Querétaro.

Las personas o circunstancias gue buscan minar la concordis, el espiritu emprendedor y la paz de nuestra
ciudad encontrarén una sociedad y un gobierno que no lo permitiran. Estamos seguros de que aqui somos
més las personas de bien, las que trabajamos para avanzar y crecer, las que sabemos que las familias
queretanas merecen vivir en un ambiente de respeto, orden y armonia.

Nuestra mision
Ordenar el crecimiento de nuestra ciudad para

conservar y proteger la tradicion de vivir bien.
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o B8 Volver al inicio

Estructura del Plan Municipal de Desarrollo 2027-2024

Nuestra mayor apuesta es construir una ciudad que ofrezca un futuro préspero para todas las personas
y familias que la habitan. Queremos un lugar gque provea mas y mejores oportunidades para crecer y
cumplir suefios. Esto es responsabilidad de todas y todos los queretanos. Por eso trabajaremos en unidad,
nos escucharemos unos a otros y nos esforzaremos por igual.

Daremos prioridad y velocidad a nuestro abjetiva de regresar el orden a la ciudad para garantizar mejores
servicios publicos y recuperar los espacios en los que las personas pueden pasar tiempo de calidad juntas,
con seguridad, paz y tranquilidad. Esto nos distinguira como una ciudad familiar y limpia, gue conserva
sus tradiciones y es semillero de oportunidades para mejores futuros.

Nuestra vision
Ser una ciudad que ofrezca un futuro prometedor

a todas las familias que la habitan.
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m Perspectivas transversales

m Perspectivas transversales

Para lograr el Querétaro con orden y futuro que es el centro de nuestra vision, incorporarmos
perspectivas transversales como practica comuan en el PMD 2024-2027-

li\ Respeto a ja $ @3 lgualdad sustantivay 2 2 Vvalorde la famitia como
dignidad humana A Perspectiva de género ﬁ nucleo de la formacion
de fas personas

En las politicas publicas, programas y proyectos municipales que derivan de los Ejes Rectores
establecemos los objetivos, estrategiasy lineas de accién para:

o Dara lasy ios ciudadanos las Facilitar el desarrolio equitativo y
condiciones que les permitan V las oportunidades de crecimiento
alcanzar un desarrollo pleno. integral a todas y todos los miembros

de la sociedad queretana.

SIA Reconocery promover los derechos
universales que garanticen una W Enaltecer el respeto como un
calidad de vida digna. acto social emblematico de cada
integrante de |a sociedad.

‘ Evitar Ia discriminacion.
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En este documento reconocemos gue todas las personas tienen derechos;

+

Humanos Civiles Politicos Sociales
l ' I [ -~
Ambientales Culturales Econdémicos

Ejercer estos derechos de manera eficaz es imprescindible. Para ello, debemos:

x
° = @ Considerar las circunstancias que ® @ Reconocery resolver estos elementos de
' M ' generan diferencias entre las y [os t desigualdad para los grupos de poblacién
= ¥ miembros de la sociedad. AWEE g e necesitan mayor atencidn.

Una de nuestras prioridades como municipio es reconocer e incluir siempre a:
@ nifias @ jovenes @ pueblos indigenas
nifos a mujeres a migrantes
@- adolescentes personas aduitas E@ personas con

mayores discapacidad

El enfoque en estos grupos de atencion prieritaria implica gue cuidaremos que las personas que, por
alguna circunstancia, estan en una situacion de vulnerabilidad, puedan desarrollarse de forma digna e
integral.
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Tendencias globales y nacionales n n W
que influyen de forma local

Tendencias globales y nacionales
que influyen de forma local

El mundo en el que vivimos no deja de cambiar. Cada dia hay acontecimientos, innovaciones y
descubrimientos que transforman nuestras sociedades Y su cultura, en todos los paises, estados y
ciudades del planeta.

Este PMD 2024-2027 considera esta realidad de constante svolucion para plantear politicas publicas
gue anticipen y nos permitan adaptarnos a las tendencias que ohsarvamos v que diferentes
organismos internacionales han identificado. Estas situaciones estsn interconectadas y tienen

un impacte 2n el desarrollo de las cludades y la sociadad. Le vermos cada dia. Para mitigar sus
censecuencias negativas, es crucial gue actuemos desde Io local

Algunas de estas tendencias son:

Haz clic en la tendencia que quieras visitar.

>

La tecnologia nos conecta pero i? I;zf‘ sF;ea:\s:e n::;:i:’;‘eie::trar:: . ..
también agudiza algunos riesgos. : Sllocal nt e '

La escasez de recursos naturales
pone en riesgo la calidad de vida
de la poblacién.

El nicleo de vida y desarrollo de los
paises est3 en las ciudades.

%)

El modelo econémico de hoy apuesta ¢ R
per la corresponsabilidad. v

El uso de combustibles fésiles
cambia poce a poco a energias mas
limpias.

Las nuevas sociedades demandan @

El cambio climatico acelera y sus s
efectos negativos aumentan.
v gobiernos mas capaces y eficientes.

Los constantes cambios nos exigen ”

a
.. n e -]
La poblacién del mundo crece y @ adaptacién e innovacion. \‘||J
cambia su composicién.
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La tecnologia nos conecta pero
también agudiza algunos riesgos

Los avances tecnoldégicos vy las plataforrmas digitales facilitan que las personas, empresas
y gobkiernos interactden. Sin embargo, este aumento en el uso de la tecnologia también
nos pone enfrente desafios como:

forma constante, necesitamos mecanismos de vigilancia digital para proteger

Privacidad y seguridad: Cuando generamos grandes cantidades de datos de
la informacién personal y evitar abusos, riesgos y delitos.

Automatizacion y empleo: La inteligencia artificial y las tecnologias avanzadas
estdn desplazando a personas trabajadoras como sucedié con las maquinas en
la Revalucién Industrial. Esto nos exige reconfigurar las formas de trabajo y las
relaciones laborales, y preparar a la sociedad para nuevas formas de empleo.

Desinformacion: Tenemos acceso a una cantidad abrumadora de informacién,
de datos y de conocimiento. Nos enfrentamos a un reto porgue, en ocasiones,
no podemos distinguir entre la que es verazy la que es falsa. Esto provoca que
la sociedad se divida y polarice.

[ La escasez de recursos naturales pone en
riesgo la calidad de vida de la poblacién.

El crecimiento de la peblacion y [a economia ha generado una mayor demanda de recursos naturales.
Estos cada vez son menos y estdn menos disponibles. Este fenémeno se agrava por el cambio climatico,
va que el calentamiento global impacta de forma negativa en los ecosistemas y en la produccién agricola
que provee alimentos a la poblacion.

Una de las consecuencias de este fendmenc es la desigualdad social que dificulta que todas las personas
tengan acceso a bienes y servicios basicos. Por eso es necesario priorizar iniciativas relacionadas con:

- Tecnhologias sostenibles: Soluciones y proyectos tecnolégicos que ahorran y
; hacen mas eficiente el uso de los recursos.

\
Transicion energética: Propuestas que nos permitan mudar hacia energias

renovables para proteger el medio ambiente y garantizar la seguridad
alimentaria y energética de la sociedad.

Secretaria del Ayuntamiento
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El cambio climatico acelera y sus
efectos negativos aumentan.

La poblacién crece y con ella sus actividades productivas. Esto ha generads que el cambio climético se
acelere y cause graves impactos: el nivel de! mar aumenta, la deforastacidn se expande y |a inseguridad
alimentaria se amplia. Para afrontar estos desafios, necesitarnos priorizar proyectos gue apunten a:

Reducir las emisiones de gases de efecto invernadero: Debemos adoptar
modelos de descarbonizacién para usar menos combustibles fésiles.

t ? Fomentar la economia circular: Debemos adoptar un modelo que extienda el
l ciclo de vida de los productos que consumimos y promover la sostenibilidad

Proteger nuestros recursos naturales: Debemos promover esfuerzos de
reforestacion, cuidado del aguay uso de tecnologias limpias.

Bl El uso de combustibles fésiles cambia
pPOCO a poco a energias mas limpias.

Diversas iniciativas globales y locales, como el European Green Deal, impulsan la descarbonizacion.
Esto nos plantea retos a gobiernos, empresas y sociedades:

iy
*ma’ Promover el uso de energias renovables comeo la solar y la edlica:
Esto es fundamental para reducir costos econémicos y ambientales,
como las emisiones de gases de efecto invernadero.

”‘ Priorizar el transporte eléctrico y no motorizada: Esta actividad humana
® genera una gran parte de las emisiones de CO2, por ello, una movilidad mas
sostenible o con energias limpias cobra mayor relevancia.

L
f Impulsar que los desarrollos urbanos, nuevos y existentes, usen tecnologias
verdes: El sector inmobiliario, tanto residencial como comercial e industrial,
debe incluir paneles solares y sistemas eficientes de manejo de energia.

0658

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERETARO



0658

A La poblacién del mundo crece
y cambia su composicion.

Para el afio 2050, las estimaciones calculan que seamos 9,000 millones de habitantes en el planeta. Esto
implica retos y oportunidades como:

+ La poblacidn envejece: Los sistemas de pensiones y previsién social estaran en
@ mayor riesgo de ser insuficientes.

deben enfocarse en educar y capacitar a las y los jévenes para el trabajo, lo que

P La juventud necesita mas atencidn: Las politicas puablicas en Latinoamérica
les permitira aprovechar su potencial.

Las personas migran de forma constante
entre paises, estados y localidades.

Fendmenos come la globalizacién y el cambio climatico, sumados 2 los avances tecnolégicos
de nuestro tiempo, potencian los movimientos migratorios. Debemos estar preparados para
los cambios que esto provocara:

Migracién académica y laboral; Las y los jévenes buscaran oportunidades
educativas y de trabajo en otros lugares.

: Desplazamientos por desastres naturales: El cambio climatico
desencadenaré eventos amnbientales que provocardn movimientos de
poblaciones enteras.

- Crecimiento urbano: Las ciudades deben planear y estar preparadas con
infraestructura y servicios eficientes para la llegada de mas habitantes.

Secretaria del Ayuntamiento
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El nacleo de vida y desarrollo de los paises
esta en las ciudades.

Las proyecciones indican que para el afio 2030, el 90% de la poblacion viviré en ciudades, Este
crecimiento de los centros urbanos plantea inevitables retos que pueden enfrentarse con
iniciativas como:

Planear el desarrolio de las ciudades: Debemos priorizar la densificacion,

recuperar los espacios abandonados y dar preferencia a la movilidad
peatonal y el transporte publico multimodal

. , Promover el uso de tecnologias verdes: Debemos incorporar sistemas y
practicas sostenibles en nuevas construcciones y desarrollos urbanos

((.))) Impulsar Ia conectividad digital: Debemos integrar plataformas que
faciliten el acceso a servicios y promuevan una gobernanza eficiente.

m El modelo econémico de hoy
apuesta por la corresponsabilidad.

El desafio del consumismo nos ha llevado a reconsiderar como podemos equilibrar las demandas de
recursos con la necesidad de vidas mas sostenibles y la urgencia de cuidar el medio ambiente. Por eso,
las nuevas forrmas de pensar y vivir la economia plantean un rmodelo que estd basado en:

(:“; La responsabilidad compartida de gobiernos, empresas y ciudadania.
-
U
L un liderazgo solidario de los sectores publico, privado y social en el que actGen como
facilitadores y ayuden a que la gente tenga una vida mas dignay plena.

- Diélogos abiertos para identificar retos y oportunidades percibidas por la ciudadania.

Cuatro principios fundamentales: las personas, el planeta en el que vivimos, el placer
que buscamos y el provecho o beneficio que buscamos obtener de las cosas.

18
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n Las nuevas sociedades demandan gobiernos
mas capaces y eficientes.

La ciudadania necesita gobiernos inteligentes, que tengan la capacidad de planear, refiexionary disefiar
mejores estrategias: Gobiernas mas fuertes. Algunas pautas para acercarse a este desafio son:

-. m Aprovechar la digitalizacién: Podermos sistematizar algunas funciones
H gubernamentales para asi optimizar recursos y utilizar datos para
| |J mejorar la toma de decisiones.

v Colaborar con el sector privado: Podermnos generar y fortalecer alianzas
para asi maximizar el impacto de las politicas publicasy garantizar una
mejor calidad de vida a la sociedad.

Los constantes cambios nos exigen
adaptacion e innovacion.

Nuestro mundo vive ciclos econémicos y politicos que giran en torno a pertodos de estabilidad, crisis ¥
reestructura. Esta evolucién nos demanda estar preparados y capacitados para innovary adaptarnos
todo el tiempo. Vemos estas necesidades en terrenos como:

Educacién y capacitacion: Debemos apostar por sistemnas educativosy de
formacién que fortalezcan la creatividad y a resiliencia e inculquen el civismo
y la ética profesional. Esto nos permitira ser una sociedad mas ordenada y
competitiva en el escenario global.

Industria: Debermos generar la capacidad de crear productos y servicios que
usen las nuevas tecnologias para satisfacer las necesidades y demandas
cambiantes de las personas.

B e

Economia: Debermos ser mas productivos y competitivos, promover la
innovacién constante y mejorar nuestra oferta econdmica, su alcance y nuestra
presencia-en diferentes partes del pais y el mundo,

@

\
!

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE‘QUERETARO

3



QUERETARO

MUNICIPIO Acta de Cabildo

MNuestros proyectos priotitarios

Nuestros proyectos prioritarios

Alineados a nuestra visién a 2027. el futuro de la ciudad es el centro de nuestro proyecto de gobierno.

Querétaro con Futuro es el corazén
de nuestro PMD 2024-2027.

Participacidon ciudadana

Justicia y
cultura civica
®

=

6uardia Civica : 2 Plan Ordén

N B

Seguridad Qrden

Prevencion social

y movilidad

20
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=%  Nuestra intencion es enfocar las lineas de accién en cumplir los objetivos

Q.ﬁ-m ) pla
g

de

Volver al inicio

smados en este documento, para garantizar el crecimiento ordenada
nuestra ciudad y proteger la calidad de vida de sus habitantes.

Alrededor estén tres temas primordiales que

Y lo haremos a través de tres iniciativas emblematicas:

«9

Decide tu obra Plan Orden Guardia Civica

nos comprometemos a atender:

Participacién .
ciudadana B Orden Seguridad

) ‘,‘

__________ « Lostres temas estan interconectados y conviven para
guiar nuestras estrategias en dreas como:

It

cultura civica &MA Y obra social

y movilidad

Justiciay @@@ Acceso a servicios @ Prevencién social
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Participacion ciudadana » Decide tu obra

Consolidar una ciudad con futuro es una tarea de todas y todos. Por eso, en nuestra administracién nos
comprometemos a promover la participacién de la ciudadania como centro de nuestras acciones,

Nuestra intencién es crear espacios, esguemasy herramientas que permitans lasy los queretanos
involucrarse de forma activa en |3 torma de decisiones del lugar donde viven, mucho mas all de
ejercicios de escucha ciudadana para medir percepciones o recopilar opiniones,

Buscamos que las personas sean actores clave en la
construccion de su realidad, no solc espectadores.

Uno de nuestros proyectos principales es que las y los ciudadanos decidan qué obras son prioritarias
para sus colonias, que sean parte de los esfuerzos y acciones para dar orden al crecimiento de Querétaro.
Esto garantiza:

_if)f. Decisiones mas i\& Un sentido de 4% Resultados que dependen
“ representativas. (; _>* responsabilidad < ¥ son fruto del trabajo de
compartida. todas y todos.

y asi fortalezcan su sentido de pertenencia y de propdsito comun.

ﬂ “ Queremos que las personas formen parte de |los proyectos de su comunidad

Una sociedad participativa es una sociedad que:

# Cuida y respeta los espacios comunes. Fomenta las actividades

' culturales, recreativas y deportivas.
-8 N Construye lugares donde las familias y A Fortalece sus lazos

m comunidades conviven de forma sana. m ¥ su bien comun.

Estos esfuerzos mejoran la calidad de vida de [as y los ciudadanos, y también contribuyen a
prevenir eventos que afecten la paz y la armonia de la sociedad.

Sitodasy todos nos hacemos responsables de lo que nos toca, podemos
garantizar que Querétaro sea un Mmunicipio que cuida sus tradiciones y

trabaja unido por un futuro prometedor.
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Gl orden » Plan Orden

Vivimos en una ciudad que se ha convertido en referente nacional e internacional por su capacidad de:

- -~

Atraer inversiones. @ Generar oportunidades Ofrecer a sus habitantes
de empleo.

Esto ha generado que el municipio crezca y nos liene de orgullo, pero también nos plantea grandes
desafios. Dejarlos de lado resuitaria en una pérdida de calidad de vida y un riesgo para el futuro de
las familias queretanas.

Nos comprometemos a enfrentar estos desafios con seriedad y eficiencia,

para mantener el orden del crecimiento de Queretaro.

Las personas encuentran aqui un lugar muy atractivo para vivir y desarrollar su proyecto familiar y
laboral. Reconocen en nuestra ciudad caracteristicas como:

v gmh+

Limpieza m Riqueza tradicional, ™ Calidez de su QSeguridad

cultural e historica @ gente trabajadora para vivir

Todas estas virtudes también han provocado, de forma desafortunada, que algunas personas Heguen
con fa intencién de aprovecharlas de forma incorrecta. Por ejemplo, ignoran las normas civicas que
nos permiten convivir en arden o buscan evadir la ley. Esto pone en riesgo la paz v la tranquilidad que
tanto valoramos.

Damos la bienvenida a quienes quieran sumarse a nuestro esfuerzo colectivo, respetar nuestras

tradiciones y normas civicas, y contribuir al desarrollo ordenado de la ciudad, pero no permitiremos
actitudes que rompan el orden o alteren la paz y seguridad de nuestras familias.

Actuaremos con firmeza y aplicaremos la ley de forma estricta para garantizar que

nuestro municipio conserve la calidad de vida y la armonia que lo caracterizan.

Para asegurar un Querétaro con futuro, necesitamos mirar hacia nuestras raices y recuperar los valores
que nos hicieron destacar como un modelo de convivencia y desarrollo. Creemos con certeza que las
nuevas generaciones tienen derecho a heredar un municipio que fomenta el respeto y garantiza una
calidad de vida digna para todas las personas. De nuevo, este compromiso es una respansabilidad
conjunta de las autoridades y la ciudadania,

Debemos trabajar en equipo para consolidar un Queretaro en el

que vivir bien sea una realidad para todas y todos sus habitantes.

Secretaria del Ayuntamiento
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Nuestros proyectos prioritarios a
Seguridad » Guardia Civica

Garantizar el desarrollo éptiro de las comunidades nos permite asegurar nusstro porvenir. Para ello, la
seguridad, entendida no sélo como ausencia de delitos, sino como un estade integral que construimos
desde la prevencion y la participacion activa de la ciudadania, es un pilar fundamental

Este proyecto prioritario nos encamina a: Para lograrlo, apostaremos por:
f ﬁbTr%arl_las causas estructurales @  Recuperar los valores civicos que
€ la delincuencia. 886 fomentan una convivencia social

armdnica.

‘,. Promover un entorno de paz,

. ) Facilitar la practica de actividades
orden y sana convivencia.

culturales y deportivas

Pondremos en marcha estas estrategias clave para prevenir

conductas antisociales y fortalecer el tejido sociai.

La cultura; El deporte:
& Enriquece la identidad de las personas .?. Inculca valores como la discipling, el

a/;an 2 bajo en equipoy la perseverancia

@ Fomenta el respeto por las tradiciones
e Ofrece una alternativa positiva a nifias,

= ninos, jovenes, adolescentes y personas

‘@’ Genera espacios de aprendizaje y adultas para usar su tiempo libre y

_, expresidn creativa desarrollar su persona

” Ayuda a mejorar la condicion fisica de
las personas y prevenir enfermedades

Formentaremos que las y los habitantes del municipio creen vinculos comunitarios a través de nuestras
acciones. Asi mismo, reforzaremos el sentido de pertenencia y nuestro compromiso con el bien comun.

Alimplementar todas estas lineas de accién preventivas, disminuiremos los factoresde riesgo relacionados
con la delincuencia:

La falta de € Ls desintegracion

El ocio
h negativo v oportunidades @) social

La prevencién solo puede tener éxito con la participacion activa de la ciudadania:
nos permite construir y mantener comunidades més fuertes, solidarias y resilientes.

24
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m Crearemos y reforzaremos espacios y plataformas

que faciliten la colaboracion de las y los queretanos.
——

Estas iniciativas pueden ir desde comités de vecinos hasta proyectos de veoluntariade para
recuperar espacios publicos y organizar actividades que refuercen los valores y la cenvivencia.

Ademas, tendremos una politica de cero tolerancia a quien intente romper la ley, con acciones
para fortalecer

La infraestructura de seguridad v La capacidad de lasy los poticias y
con mas y mejor tecnologia m su presencia en las colonias

Asi, todas las personas podran desarrollarse de forma plena, en un entorno de respeto, paz y oportunidades.

@ Nos comprometemos a prevenir la inseguridad y fortalecer el tejido social para

consolidar un municipio mas segura, justo y prospero para todas y todos.
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\%ll Estructura del Plan Municipal
de Desarrolio 2024-2027

Para construir este Plan Municipal de Desarrollo (PMD 2024-2027), trabajamos desde un enfoque
estratégico, pero también ciudadano. Esto busca que cualquier persona pueda entender con claridad
las acciones y decisiones de la administracion municipal actual. Ademas, tomamos en cuenta la
Justificacién técnica y juridica que nos permite cumplir con las normas, leyes y regulaciones gque
debemos considerar.

Alineacion:

® Dian Nac

Plan

Misién y visién
al 2027

Perspectivas Ejes Diagnéstico
transversales Rectores estratégico
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Vil Estructura del Plan Municipal
de Desarrollo 2024-2027

E) Elementos principales

Misién y visidn al 2027

Es la declaracién de lo que en esta administracién nos comprometemos
a cumplir, como estrategia, aspiracion y expectativa

Perspectivas transversales

A Son principios que buscan el desarrollo integral de la sociedad y forman
& B parte de todas las lineas de accion de este plan.

s Toman en cuenta factores clave para garantizar el respeto a los derechos
humanosy la inclusién de todas tas personas.

I . - . .
™ " Con ellas diseAamos objetivos y ejecutamos programas y politicas.
278

Ejes Rectores

| Son las dreas temdticas que responden a los desafios y necesidades mas
| relevantes de nuestro municipio.

Las propuestas contenidas en cada Eje Rector cuentan con:
Objetivos, Estrategias y Lineas de accién.

Guijan nuestra forma de:
* Planear nuestras decisiones
® Estructurar y priorizar nuestros cbjetivos

“ Actuar como gobierno

Tienen el propésito de impulsar el desarrollo integral de todas y todos
los habitantes del municipio queretano.

‘? Los fundamentamos en una visién humanista, centrada en el valor de
ﬁ las personas y el respeto a sus derechos
Diagnéstico estratégico

l F Es nuestra forma de entender [a situacién actual del municipio y orientar
' las politicas de los proximos tres afos a través de informacion estadistica.

“ Nos da puntos de referencia para identificar problemas estratégicos.
e Es el punto de partida de cada Eje Rector.

: Contiene la investigacion y el analisis de la informacion relevante que
recopilamos en el proceso.
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Objetivos
e : :@!’_ Son nuestras declaraciones sobre lo que queremos lograr y son:

* Claras = Realistas
* Especificas * Adecuadas a los recursos y capacidades disponibles

* Responden a las necesidades y prioridades de la ciudadania que
a4 identificamos en nuestro proceso.

Orientan los esfuerzos de las dependencias e instituciones
gubernamentales involucradas en cada tema.

Estrategias
( ')_T Son las rutas que seguiremos para cumplir nuestros objetivos.
- %) ) ph Priorizan las politicas publicas que maximizan el impacto social.
}$ Coordinan la participacién de:
» Diferentes areas y niveles de gobierno

* La sociedad civil
* El sector privado

Lineas de accién

g u Son el nivel mas concreto del plan: los detalies de qué haremosy cémo.
\,.’"“

Son el puente entre el plan estratégico y la operacién.
7 .o p p gicoy P

% Nos sirven para alcanzar nuestros objetivos porque guian cémo
asignaremos los recursos humanos, financieros y materiales.
. N
Alineacion
& Es la parte del proceso con el que alineamos nuestros objetivos,
estrategiasy acciones a otros esquemas de planeacién estatal,
nacional e internacional.

:__g’- Facilitan nuestra colaboracién con diferentes niveles de gobierno.

(@) Contribuyen a metas mas amplias.

Procesos transversales (Contret, seguirmierto v evaluacion)

- A Son procesos gue promueven Conelles:
& > |3 retroalimentacion entre '
dependencias municipales. « Monitoreamos nuestro avance al
implementar el plan.
* Medimos los resultados obtenidos.

+ Aseguramos [a transparencia y la
rendicion de cuentas.

Secretaria del Ayuntamiento
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Vi Estructura del Plan Municipal E
de Desarrollo 2024-2027

Bl Proceso de elaboracién

Para elaborar este plan, seguimos un proceso integral y participativo. Esto nos permitié incluir
diversas perspectivas y enfoques para trazar nuestras estrategias. El proceso tuvo tres etapas:

—
o Nos acercamos a las y los queretanos
Particioocién ciudodana
|-:- -_-’ La ciudadania es el gje central del desarrollo de nuestro municipio, por ello:

2/ Implementamos mecanismos para escuchar y garantizar la
# participacién activa de lasy los habitantes de Querétaro.

.n; Recabamos opiniones, necesidades y propuestas de diferentes
(I sectores de la poblacién en foros, encuestas y espacios abiertos

: Aseguramos que las prioridades ciudadanas estén reflejadas en
& os objetivos, estrategias y acciones de este plan.

o Colaboramos con los servidores publicos

Mesas de trobajo internas can las dependencias municinales

La interdisciplinariedad y la alineacién con las diversas areas del gobierno
local son clave para garantizar el éxito de nuestro plan, por ello:

‘ Integramos propuestas, identificamos retos especificos y
¥ definimos acciones concretas en cada uno de los Ejes Rectores
a través de reuniones de trabajo con las dependencias

—

(z } Establecimos una visién compartida y propésitos comunes.

Analizamos y definimos las estrategias que nos permitiran
implementar las acciones y cumplir con los objetivos.

_~/" Buscamos evitar duplicidades y optimizar recursos.
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Analizamos datos existentes

Investigacion ge indicaderes en fuentes de informacion secundorics

Los datos cuantitativos de fuentes oficiales confiables nos
permiten fundamentar nuestras decisiones. Por elio:

@ Estudiamos estadisticas locales, estatales y nacionales.
»
2 Consultamos reportes de organismos especializados.

-}‘H» Seleccionamos estos indicadores por:
*+ Su procedencia institucional * Su periodicidad de publicacion

* Suvalidez comparativa con = Surespaldo histdrico
otras ciudades o entidades

* La metodologla con la que se construyeron
* Su consistencia

Nuestro propodsito ahora es coordinar las capacidades y acciones del
gobierno con las expectativas y 1a participacion la ciudadania para
construir un Querétaro con futuro, ordenado y justo.

Secretaria del Ayuntamiento
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W[l Estructura del Plan Municipal :
de Desarrollo 2024-2027 -

Bl Caracteristicas del documento

Tanto la estructura como el proceso para elaborar el PMD 2024-2027 estan enmarcados por tres
caracteristicas que lo robustecen y hacen factible su éxito:

8 4
@ 2
My

a— ~a

34

Presentamos un enfoque ejecutivo

yé: En este plan presentamos datos esenciales sobre las principales
§  problematicas del municipio, actuales y futuras.

2 Noesun compendio estadistico exhaustivo, pero si refleja la vision
’? humanista de este gobiernc y traza una guia clara para concretarla

Defendemos el derecho a entender

@& Esta administracion adopta el compromiso de acercarse y conectar
@B con laciudadania, de hablar el mismo idioma para que sea posible
hacer equipo.

*‘ La estructura hace ficil encontrar lo que el lector busca y consultarto.

Construimos un documento claro y accesible, con lenguaje
ciudadano y graficos explicados.

Apuntamos a la transversalidad

% Las estrategias y lineas de accién estan construidas con el proposito
.| degenerar sinergia entre diversas dependencias y actores para
facilitar el logro de nuestros objetivos,

Secretaria del Ayuntamiento
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Diagndstico preliminar

Del municipio

La ciudad de Querétaro es orgullosa capital de nuestro estado

Crético Vi1

Fuente: [CONEVAL, 2020]
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Nuestra geografia

Extension territorial:

59% de I superficie
del estado

\ Cgtis Suria ) e Y Extension de la red de carreteras

federales de cuota: 1,731 km

. Las carreteras 57 y 4S5
son las principales vias
de comunicacién con:
- Estado de México
« Guanajuato
« Jalisco
* San Luis Potosi
* Nuevo Ledn

El municipio de Querétaro tiene siete delegaciones. En ellas, lasy los ciudadanos pueden
pagar su predial en la ventanilla dedicada a este tema o tramitar cuestiones como:

. . /
© Licencias Permisos ~fli- Solicitudes: Tramites del
‘ comerciales municipales » Asesoria legal registro civil
+Bacheo

»Rehabilitacion
de banquetas

Secretaria del Ayuntamiento
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Nuestra poblacién

El municipio de Querétaro contaba con 1 049,777 habitantes al afo, segun datos del
dltimo censo del INEGI.

Nuestra cantidad de habitantes ha fluctuado en ios Gltimos afios.

Grafico VL2
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© @ EI51%de nuestra poblacion esta
compuesta por mujeres y el 49%
por hombres.

La densidad de poblacion es de 1,521
habitantes por kildmetro cuadrado.
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Nuestras lenguas

Casi 6,750 personas en el estado hablan al menos una lengua indigena.
Esto representa el 0.64% de la poblacién,

Nuestro municipio cuenta con una riqueza lingiiistica importante.

Ceefico VI3 Fuente: (Duta México, 2020
| 1°  Nihuatl I_ 6 Huasteco
| 2 Triqui I [ 7 Tsomsi
| 3 - Otom[ = | 8° Mixteco
[ 4 Mazahua 9"  Mixe .

s°  Zzpoteco

Nuestro clima

En nuestro municipio podemos observar tres climas,
todos con lluvias més comunes en verano:

Crafico Vil 4 Fuente: (Anuaric Econdmico Municipol, 2023}

Semiseco semicélido
Entre 18 y 22 °C

Lo encontramos en el centro de la
ﬂ ciudad, donde se concentra la
rmayor parte de la mancha urbana.

Templado subhumedo
Entre12y18°C

E138.8% del territorio del
municipio tiene este clima.

Llueve mads en las dreas
elevadas al norte del municipio.

Semisaco templado
Entre 16 y ‘IB °C

El 22.7% deil territorio del
municipio tiene este clima.

PertaprpeeT T Y

. Es rnas comdn en altitudes

superiores a 2,000 matros
sobyre el nivel del mar.
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Nuestra hidrologia

Los recursos hidricos de la ciudad incluyen dos acuiferos principales:

Contamos con dos acuiferos que alimentan nuestra ciudad.

Grafico VIS Fuentr: (CONAGUA, 2024)

Aculifero del Valle
de Buenavista

Superficie: 311.64 kmz

Estado actual:
Déficit de
13,877,392 m* anuales

Ubicacién:
Municipio de
Querétaro

Acuifero del Valle
de Querétaro

Superficie: 491 km2

Estado actual:

Déficit de

65,556,761 m* anuales
Ubicacion:

Municipios de Querétaro,
Corregidoray El Margués

. s Los 123 kmn del Acueducto Il
Nuest/a infraestructura hidrica cuenta con sbastecen Ia ciudad al ransportar
una capacidad de aimarenamiento de:

Q/wm-nmmﬂnm m e

que estdn distiburdos en: y,
g
. -

b

. i
THI00,000m? =
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Nuestro suelo y vegetacidn

La Comisién Nacional para el Conocimientoy Uso de la Biodiversidad (CONABIO) inventarié la zona
conurbaday registré un aproximado de 400 especies representativas, de 77 familias distintas.

Entre las mas distinguidas estan:

~  acanthaceae 7[E y cactaceae ¢« fabaceae
Ll
'ﬁé agavaceae & compositae poacedge
<
o agsteracece % gromineae .. solanacege

Contames con especies endémicas gue enriquecen nuestra biodiversidad:

\” garambullo ,@ mezquite &
pitayo ‘ palo xixote _{ﬁ huizache

;E, érgano @ palo blanco

Nuestros cultivos incluyen productos diversos. Los mas destacados son:

tepehuaje

nopal

L5 alfalfa

maiz frijol
Nuestras dreas verdes tienen una extension de 8,236,141.9 m2. En este numero incluimos:

\
H" parques "’*’ andadores % unidades deportivas

E

jardines ?i ﬂ' distribuidores panteones

Y‘l;'{’ plazas @ glorietas w cameliones
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Volver al inicio

Tenemos once Areas Naturales Protegidas, decretadas desde la jurisdiccion federal hasta la comunitaria.
Surnan un total de 26,993.81 hectareas que representan el 39.54% del territorio del municipio.

Nuestras Areas Naturales Protegidas tienen la superficie
de casi 1,000 veces ej Parque Querétaro 2000.

Grafico VILE Fuente: (Indice de Capital Natural del Municipio de Querétaro, 2022)
Nuestras Areas Naturales protegidas Parque Querétaro 2000
26,993.81 hectéreas 27.6 hectareas
/,i g LH\-‘ ~ Cada unidad i equivalea 100 parques /2,760 hectareas
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Nuestra fauna

Segun el inventario de la CONABIO, contamos con casi 200 especies de animales en el municipio,
algunas de las mas representativas son

‘ serpiente de cascabel M zomra gris d coyote
Q cardenalito tg-ﬁ zorillos R gato montés

aguililla colirrufa o A cacomixtie
ratoneso de cola roja
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] De las delegaciones

La informacién sobre cada delegacién de nuestro
municipio enriquece nuestro diagnéstico preliminar.

QUERETARO

Acta de Cabildo

Grafico VL7
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A partir de esta informacién, podemos observar que:

Sant Aosa Jéuregui es b mds ﬁﬁ
grande en exiensidn y o1 metros 21
tuadrados de Sreas verdas

Centro Hisl6rico es la que tiene mas
colonias y mas fraccionamientos

La poblacian asty creciendo en todas
las delegaciones excepto el Centro
Histarica y Josafa Vergars y Hernandez

Josefa Vergara y Hernandez tiene el
menor acceso a seguridad social

$

Centro Histdrico y Cayetano
Rubio tienen el mayor grado
de escolaridad
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Areas l:~ Crecimiento poblacional
ﬁ“ de 2010 a 2020

verdes

Poblacién
e econdmicamente
activa con un empleo

0 Accesoa . ;"’.

seguridad social ® promedio

Felipe Carrillo
Puerto

B0 184909
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Félix Osores es |a gue tiene mds
habitantes y mayor cantidad de viviendas

Felipe Carrillo Puerto tiene el

empleg, aunque este es del 96%
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‘@ Santa Rosa Jauregui v Félix
menor indice de poblacion 6 Osores tienen el menor grado

econdmicamente activa con un de escolaridad promedio
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A Ejercicies de participacién ciudadana u E

\'"4lll Ejercicios de participaciéon ciudadana

Nuestraadministracion reconoce que una bluena plangscion debe ir de |la manc da i participacion
de |as y los cludzdancs. Por ello, del 10 de noviembre de 2024 al 20 de enero de 2025 activamos
diversos mecanismas para recopilar las opiniones, percepciones e ideas de diferentas drupos de
guerstanasy gquearetanos, scbre distintos temas. En ellos participaron mias de 44,000 personas,

Algunos de estos mecanismos fueron:

N Foros

Foro Querétaro con Futuro

Con este espacio, y con el apoyo de panelistas especializados, iniciamos los ejercicios de escucha
ciudadana donde abordamos temas de interés como:

N
Desarrollo m Movilidad v Seguridad <~ Desarrollo
urbano

humano

Foros sectoriales

En estos espacios, implementamos diversas dindmicas sobre temas de especialidad, con distintos
sectores de la sociedad para conocer sus necesidades, opiniones y percepciones. Organizamos 19
espacios de escucha ciudadana con este formato.

Llevamos a cabo foros sobre temas como:

232 Desarrollo social m.,. Juventud W, Participacion
- ﬂ_wi ciudadana
@ Deporte @Turismo
W;‘ Medio ambiente
BN Movitidad @ seguridad 5
E¥ Y3 Grupos prioritarios
Aaaa
E Emprendimiento a Mujeres

Atendimos e interactuamos de manera particular con diversos sectores de
|a poblacion, lo que nos permitio obtener informacion mas precisa sobre la

situacion particular de cada uno.

46
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Foros delegacionales

L levamos a cabo ejercicios de participacion ciudadana en nuestras 7 delegaciones para identificar
las opiniones y percepciones de los vecinos por zona. En estos eventos también participaron
personas de distintos grupos sociales: nifias, nifios, adelescentes, persenas adultas mayores,

entre otros. Usamos diferentes dindmicas para identificar las problematicas o necesidades que
consideran mas presentes en sus colonias.

Esto nos permitird atender de manera focalizada |las situaciones con mayor

presencia e impacto en cada delegacion.

E Encuestas

Encuestamos a la poblacion sobre 22 temas diferentes. Las preguntas y sondeos estaban dirigidas a
conocer la opinidn y percepcion de las y los ciudadanos sobre probleméticas especificas y posibles
propuestas de coémo solucionarlasy atenderlas.

Este ejercicio de escucha ciudadana nos permitio ampliar la base de

informacién que usamos para integrar este PMD 2024-2027.

Los cuestionarios giraron en torno a temas como:

Ry

:W‘ Prevencion del delito ‘I‘ Participacion ciudadana Mw Atencion a [a familia
#
6 , Innovacién en seguridad ’ Desarrollo urbano ® Deporte y recreacion
A sostenible b4
.v‘ Seguridad publica @ Cultura y patrimonio
. ] ” Servicios publicos y
&y 7
« v espacios verdes
._‘! Equidad y calidad de vida ) Gobierno eficiente y
ciudadano

Medio ambiente

m Movilidad y transporte y agua potable

[
m Inclusion y accesibilidad

Bienestar animal

Q o

(1] . .
HFA Tecnologia e innovacién

m Gobierno transparente
[

( Imagen urbana Grupos prioritarios

| & &
b @
pYe
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Vil Ejercicios oe participacion |7 ] a -
ciudadana

Resultados

A continuacion presentamaos Uina sintesic de los resultadeos gue chtuvimes en estos ejercicios de
participacidn ciudadana para el PMD 2024- 2027,

Aspectos generales

Detectamos algunas caracteristicas de la poblacién que particips en estas ejercicios.

Casi dos terceras partes de [as personas que participaron
en los ejercicios de escucha fueron mujeres.

Grefico ViILY
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Participaron habitantes de las 7 delegaciones municipales

Vaolver al inicio

Crafice Y32

il O
= 12% =
Santa Rosa Jduregui Ea ™

., ._‘_\H

— I
7% | 13%

“—_,  Felipe
Carrlllo Puerto

s

Félix Epigmenio
Osores | Gonzélez

- Cayetanc A
S Ruble -

\ Centro ',

b Higtorico

Josefa Vergara

,._:: y Hern_a’ndez 1 8%

“E1 mesto de las v los participantes firme habitar
er obre mUusicipio Gistinto o Queréiuro
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vill Ejercicios departicipscion 59 §% ==

ciudadana
ajegu-'rca.:s - Aspiectos generoles

Mis de [a mitad de la poblacién que particip6 tenia entre 19 y 49 afios.

Crafico Vilh3

Menores de 15
Q.48%

Entre15y 18
2.26%

9

Entre19y 29

23.13%

Entre 40 y 49

18.56%

sﬁg:e—so ¥y 59 Entre 60 y 62 70<

20.01% 12% e
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Volver al inicio

Seguridad publica y prevencién del delito

Identificamos algunas de las opiniones de lasy los queretanos acerca de lo que podemos mejorar
en cuestion de seguridad y prevencion del delito.

Casli la mitad de las personas encuestadas consideran
que necesitamos mas patrullas en las calles.

Medidas consideradas mds efectivas para prevenir el delito

<, Botones
de panico

(w

®

43% 19% 12% RresmR ot 0%

Mas patrullasen las calles s o2 SR

2n lascafles  n
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& u m ' Wl Ejercicios de participacion
- cludadana

ajesu/tados - Seguridad publica y prevencién def delito

Cuatro de cada cinco personas encuestadas estan algo o muy
disponibles para participar en actividades de prevencién del delito.

Grafico Vi 5

Disponibilidad para participar en actividades o prograras para prevenir el delito

Mucho Algo

38%

Nada No sabe

- @

Mas del 90% de las personas encuestadas piensa que existe
alguna medida que puede mejorar la seguridad de su colonia.

Grdético VIS

Medidas consideradas mds efectivas para mejorar la seguridad en las colonias

Aplicacién (app) para
reportar delitos en tiempo
real desde el celular

40% 27%

Alarmas vecinales Chmarasy lectores
conectadas al sistema Cé dé placmes

Sensores de movimiento para
su hogar conectados al celular
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Volver al inicio

85% de las personas encuestadas esta de acuerdo o muy de acuerdo con ¢ue
apliguemos sanciones por incumplir normas de convivencia y cultura vial.

Percepcién sobre la aplicacién de sanciones par incumplir normas de convivencia y cultura vial

Muy de acuerdo

De acuerdo
0
36%
En desacuerdo

z - 9 4 No Sé
2y e o o
:_ e gy,

Mas del 50% de las personas encuestadas opina que debemos
sancionar a quien no respete ia via y espacios publicos

GirGtics VillL8

Incumplimientos que deberfan sancionarse

Conductas agresivas Descuido de animales
en el transito decompania

32% 21% 5%  n% . Gioks %

Tirar basura en Uso indebido de Vandalismo . i invasion de espacios
|avia publica espacios pablicos de estacionamiento

Ruido excesivo en
area residenciales
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VI Ei=rcicios de participacion -
ciudadana

a Resultados - Seguridod publica y prevencién del delito

Tres zonas destacan como lugares que las personas
prefieren no visitar por representar un riesgo alto.

Crafice VL8

Lugares que la ciudadania prefiere no visitar

Periferias del Centro Histérico 24.7%

Tres de cada cinco participantes consideran que la inseguridad
es el problema mds relevante en estas zonas.

Grafice Via_io

Situaciones por las que estas zonas son riesgosas

5%

61%

Inseguridad
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Una de cada tres personas encuestadas considera que el tener un gobierno
cercano hace del municipio un lugar seguro.

Crdificn Vi1

Aspectos que hacen de Querétaro un municipio seguro

€ficiencia en la respuesta
de la administracién

31.3%

Acercamiento Sk _
ciudadano igilancia

- . .

Mesora en
servicios pablicos

Dos de cada cinco personas encuestadas no ubican
los botones de panico cerca de su colonia.

18.8% 12.5% Q4% 6.3% 6.3% 6.3% 6.3%

0%
Confianza

Gratico Vil 12

Personas que saben dénde est4 el botén de asistencia en su colonia o recorrido

S8% gl 42%

Si lo ubican . No lo ubican
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[ Ejercicios de participacion ; -
V11| I
ciudadana

msultcdm - Lquidad v colidad de vida

Equidad y calidad de vida

Identificamos algunas percepciones de lasy los queretanos acerca de los aspectos de la ciudad que
tienen gue ver con justicia social y la calidad de vida que perciben al vivir en el municipio.

Uno de cada cinco encuestados cree que las personas
con discapacidad tienen las mayores desventajas.

Créfico VLIS

Grupos poblacionales consideradas con mayores desventajas

2%

Personas con discapacidad

Personas ensitu

ién de pobreza [RISA

14%

L

| 16%

lal
& ) _ _—
:‘.-n - -

Ti%

(e
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Volver al inicio

Mas de la mitad de las personas encuestadas perciben gue su calidad de vida
es buena o muy buena.

Graficn Vil 14

Evaluacién de la calidad de vida

Buena Regular

41%

Muy buena
Muy mala
® ©

Cast la mitad de las personas encuestadas opina que aumentar
la seguridad en su colonia mejoraria su calidad de vida.

Gzl ViLIS

Aspectos considerados mas importantes para mejorar la calidad de vida

4L6% & 17% s 13%

: =
Mayor seguridad en mi colonia Unsatario : 5o
: ¥

maésdigno
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(WIM| Eiercicios de participacion 908 §=0 e ——
ciudadana v

a Resultadns - £quidad y calidad de vidg

Mas de la mitad de las personas encuestadas consideran que el crecimiento
urbano en nuestra ciudad es positivo pero necesita mejor planificacién.

Trefion Vi 16
Percepcién del crecimiento urbano de la ciudad

Positive, pero necesito
mejor pbnificacion Negative:

afecta la calidad de vida

Muy negative:
e#ta descontrotada

Cerca de la mitad de las personas encuestadas identifican los parques, casas de
la cultura, campo, mercados, otros, como espacios de convivencia familiar.

Trétice Vit 17
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| Volver al inicio

Mas de la mitad de las personas encuestadas prefiere visitar nuestro Centro Histérico.

Grdfico Vili_18

Lugares preferidos por la ciudadania

CXLER Contro Histérico

f Pueblos Magicos y Sesra Gorda
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aiesulwdos - Economiay emgpleo

Economia y empleo

Identificamos lo que opinan lasy los queretanos acerca de ia economia, el empleo, el comercioy los
desafios econémicos que enfrentan sus familias.

Dos de cada cinco personas encuestadas percibe que el aumento
de los costos de vida es el principal desafio econémico.

Crefica VI 19

Principal desafio econémico que enfrentan las familias

DHentio pors
acueder acreditog
|

43% $4 32% $ ¥

Aumento de los costan de vida Salarios bajos

Faltadenpnst
DU MDIBTIEGS U N NGOG

Tres de cada cuatro personas encuestadas opina que el
emprendimiento es muy importante para generar empleos.

60

Gagfice Vil 20

Mucho

Nada No se
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Volver al inicio

Mas del 60% de las personas encuestadas considera que es muy necesario
mejorar [a infraestructura de los mercados y los tianguis.

Gretioe Vil 2?

Sl, es muy necesario

63% SL al%‘saﬁo Mo, nes neesario N
8% 7% |

o000 L]
seeae &
@Be02
eceed
¢ees e

e

Mas del 85% de [as personas encuestadas piensa que el comercio
informal tiene un impacto en nuestro municipio.

Trdiico VL ZT

35% 21%

Alectaacomerclos Ditteulon b seguiticing
entablecidos viil y ol trafico

85% de las personas encuestadas opina que es necesario regular el comercio
informal; de elias, la mayor{a piensa que deberifa inciuir medidas equilibradas.

Grefico V23

Es necesaria,
pero medidas equilibradas

47%

Totalmente
necesaria

2Ged 00000000006 taaw 0@
PO00320009 0000000000 o000 e
49820906006 0000000000 oGO0
206220629 0000000000
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Acta de Cabildo

Movilidad y transporte

Identificamos la situacion actual de movilidad de lasy los queretanos, su uso de los diferentes tipos
de transporte y qué tan facil pueden desplazarse en el municipio.

Casi la mitad de las personas encuestadas usa el transporte
publico con mayor frecuencia que otros medios.

Craline Vi 24

Medio de transporte utilizado con mayor frecuencia por género

Homires

Transporte publico

Q Automévil propio
| T
Taxi o plataformas digitales

o
¢ . .
Bicicleta
“ .
Caminando
7. :
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Vaolver al inicio

Cuatro de cada cinco personas encuestadas pasa
al menos media hora diaria en sus traslados.

Cirefine Vit 28

Honan da
It it

Casi el 40% de las personas encuestadas percibe que la calidad de
las ciclovias es buena o muy buena.

Grafico V26

Buenas Regulares

Una de cada cinco personas encuestadas cree que ampliar
la red de ciclovias del municipio es una prioridad.

L. Seria uti!
Es una prioridad No hace faita

F 3
§ 2
¥

§

0000000000 200900 O0OMPOG®SEE LoD ABEEse G000
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Vil Ejercicios de participacian 3 a =
cludadana

Dos de cada cinco personas encuestadas cree que
incrementar el uso de QroBici en el municipio seria dqtil.

- Seria util
Es una prioridad

16% 41%
116%

No hace falta

Una de cada cuatro personas encuestadas considera que
necesitamos mas rutas para mejorar el transporte priblico.

Aspectos mas importantes para mejorar el transporte publico

Pargder oy s
£OMDAdo%

25% 17%
Mas rutas complementarias Mis medios
detransporte

Cercaniade
103 paraderos
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Tecnologia e innovacién
Entendimos mas sobre la relacion de las y los queretanos con la tecnologia y sobre de la brecha

digital que existe en nuestro municipio.

Mas del 40% de las personas encuestadas piensa que contamos
con pocos espacios de WiFi gratuito en el municipio.

Gagfice VIHL 30

Evaluacion de los espacios de WiFi gratis en el municipio

Bien, pero hay pocos No los he utilizado

Bien, son Gtiles Mal, na funcionan bien
FoA AL Maly son pocos
a1, [

000600 0000000000 2e9s50 - 0000
000 o00000O0OCGOOOS ®0860Q = 0000
000 o0000O0OGOOOO oeaec o0 0®
eosee® o 26009 o000
® é26@ o0

Casi el 40% de las personas encuestadas preferiria clases gratuitas
de inteligencia artificial sobre otros temas tecnolégicos.

Grafice vitl 31

preferencia de clases gratuitas en tecnologfa

No me interesa m

ity
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Wil Eiercicios de participacion . e -
ciudadana

a Resultados - Tecnologia e innovacién - Imagen urbana

Casi el 70% de las personas encuestadas usa los
servicios del gobierno municipal que estin en linea.

Crofico Vi, 32

Uso de servicios en linea del gobierno municipal

Casi el 40% de las personas encuestadas que no usa los servicios en
linea del gobierno municipal expresa que es por no saber cémo usarios.

Gréfico Vil_33

Razones para no usar los servicios en Iinea del gobiernc

Notengo acceso
ainternet

48% 39% 7%4 P

Prefiern hacerbo de manera presencial No s& carno usarlcs Otre

66

No sabia que existian
estos servicios
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ver al inicio

Dos de cada cinco personas encuestadas piensa gue una app
serviria para reportar casos de violencia o emergencias.

Tiratics Vi

Servicio municipal mds importante al que podrfan acceder a través de una aplicacién mévil

Peportar casos devolancia emergencis b
Recoleceion de basuraotifiches

[T

S W

Imagen urbana

Conocimos lo que opinan las y los queretanos acerca de nuestros desafios de limpieza,
mantenimiento y mejoras en la imagen urbana de la ciudad.

Una de cada tres personas encuestadas piensa que la limpieza y mantenimiento de
las calles de su colonia estan mal; la misma cantidad piensa que estan bien.

Ciafico Vil 35

Calificacién de limpieza y mantenimiento de calles en las colonias
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a Resultados - imagen urbana - Participacién ciudadana

QUERETARO

Acta de Cabildo

P vt e s v B G

Una de cada cuatro personas encuestadas percibe que las
banquetas y rampas de su ciudad estan bien o muy bien.

Crifico Vit_36

Calificacién banquetas y rampas

Regular
0 0
Muy.bicn 18/() )
c. (A&

La mitad de las personas encuestadas opinan que limpiar y
mantener las calles mejoraria la imagen urbana en sus colonias.

Crafico Vit 37

Accién mds importante para mejorar la imagen urbana en las colonias

Control de grafiti Alumbrade

25% 179 L 13%

mientoa Limpiczade
callesy maleza

9% 8%

.

Rehabilitacién de Limpiezade
parquesy deportivas lotes baldios
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Participacion ciudadana

Conocimos la percepcion y preferencias de las y los queretanos acerca de las formas, momentos y
temas en los que podrian colaborar o participar con su gobierno.

Casi el 70% de las personas encuestadas piensan que la poblacién
deberia participar en las decisiones de su gobierno.

Participacién ciudadana en las decisiones de gobierno

Si, totalmente
Si, en Una parte

g EI o e=

Mds del 40% de las personas encuestadas prefieren apoyar
proyectos de infraestructura en sus colonias.

Grotice VL3O
Preferencia de proyectos para apoyar en las colonias

Actividages cuituraleg Cuidado de!

G recreativas medio ambiente

44% % 8%

Provectos deinfraestructura Otras

como calles, drenajeyalumbrado
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a Resuitados - Participacion civdadang

Casi el 80% de las personas encuestadas creen que fos comités
vecinales son algo o muy utiles para mejorar sus colonias.

Fet?.

Utilidad de los comités vecinales para el mejoramiento de las colonias

Algo utjles Puco Utiled

20000 - seee

Solo el 5% de las personas encuestadas no quiere participar
o votar en temas relacionados con la obra puablica.

fleq VL 47

Mecanisma de preferencia para votar la obra publica

40% & 36% 19% 5%

Mo quiere

Vezhl b e sy peslions Vistasin por s ecdn mevdl particpar

Casi el 20% de las personas encuestadas identifica el acceso a informacién y
capacitaciones como un aspecto positivo del municipio y desea que estas continten.

Grefine Vi

Elementos que identifican como positives y desean que permanezcan

Azeosozinformacidny
capacitagion

BocAsy e

14% 13%

Iniciativas camunitanas
yredes ciudadanas
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Casi el 85% de las personas encuestadas espera que nuestro
gobierno mejore ia prevencién del delito y la seguridad.

Grdfico VIIL43

Iniciativas que la ciudadanla espera que el gobierno municipat considere

Y
9

33
£2
|
19|

“ T~

-_

h

Mejorar {a prevencion del deltto yseguridad

Limpteza y mejora de las vialidades (bacheo, pavimer iG aforos, calles, bang
Progr deapoyoa p wulnersbles
Movilidad y mej

2 idadania - aokl

T S WO T 3
i N L

Becas pars diar y mejora educati

Mejoraen lainfr ayobrasplblicas
25%%

Creacidn de pargues, centros culturales, centros deportivos y recreativos

2i%

Desarrollo econdmica lempleas, inversionas)

199

Aptyos para mujeres
18%

16%

)

Promuigacion del cuidado ambiental y animat
16%
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g Plen por e —
Eje Rector

Plan por Eje Rector

Estructuramas nuestro PMD 2024-2027 por Ejes Rectores. Esto responde a nuestra apuesta por
que la sociedad y =1 gobierno nos esforcemos de forma coordinada y participativa. Nuestro enfoque
tambieén busca que las diferentes dependencias y actores de la administracion pdblica municipal
trabajen de forma paralela o transversal, esto conjunta a que formemos equipo para cumplir con
los objetivos que plantearnos,

% Haz clic en el Eje que gquieras visitar.

Querétaro Querétaro Querétaro
preventivo y justo moderno e innovador ordenado

72
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Ademas, es nuestralabor que todaslas partes involucradas: la ciudadania, las y los servidores publicos,
los secteres privado y social, todas y todos, comprendan y apliquen los conceptos y lineas de accion
del plan mds alld de su definicién literal: que nuestro actuar apunte de forma amplia y completa a
mejorar |a vida diaria y el futuro posible de nuestra ciudad.

Querétaro Querétaro Querétaro
amigable con el familiar y social ciudadano

medio ambiente
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Querétaro preventivo y justo

I Desliza para explorar el Eje.
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5 Pl
TR, e
I Querétaro preventivo y justo

Creemos que la prevenciony la justicia son responsabilidades conjuntas de la sociedad y el gobierno.
Nuestro enfoque en este Eje Rector est4 en:

Implementar el uso de tecnologia y » Atender las dindmicas de la sociedad para
mejores practicas para la prevencion anticiparnos a los factores de riesgo que

del delito. puedan causar situaciones de vulnerabilidad.
Fortalecer la capacidad de la policia Impulsar la justicia social para garantizar
municipal para estar mas presente que todas las personas tengan igualdad de
en los barrios y colonias. oportunidades, acceso a recursos y respeto a

sus dereches fundamentales.

@ Planeamos consolidar un municipio inclusiva, seguro y solidario, can la

participacion activa de la ciudadania y el actuar responsable del gobierno:

Nuestro objetivo para este Eje Rector

Garantizar un Querétaro seguro y equitativo al:

-
} Promover una cultura de paz Proteger los derechos humanos, |2 cohesion
social y la confianza ciudadana.

* Fortalecer la participacién Modernizar los sistemas de seguridad y justicia
- * activa de la comunidad. con esquemas de prevencion integral y proactiva.

u Objetivos de Desarrollo Sostenible relacionados

pULLi)
K LA POBREZ ¥ BIEKESIAN

Riif —"/\/ v
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E Diagndstico

El crecimiento acelerado y exponencial que hoy vivimos en el estado y en nuestro municipic
trae consigo una serie de desafios. Hablaremos de algunos de ellos en esta seccién.

.':I|’{ u J}) Seguridad
A\ /
Pobreza y calidad de vida

Desarrollo humano

* Organizaciones de la Sociedad Civil
<« W\
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. Plan por x ' —r =
be Eje Rector m '

m Querétaro preventivo y justo

| (( ° >)> Seguridad

Un indicador relevante para este Eje Rector de nuestro PMD 2024-2027 es |a percepcidn de inseguridad
que tiene la ciudadania. Querétaro es el 7° estado con menor porcentaje en este tema segin la Encuesta
Nacional de Victimizacion y Percepcidn sobre Seguridad Publica de 2024. (ENVIPE, 2024)

Mas de la mitad de las y los ciudadanos
queretanos perciben inseguridad en el estado.

Créfico X_11 Fuente: (ENVIPE, 2024}
Estados con mayor Estados con menor
percepcion de inseguridad percepcion de inseguridad
54.4%
Mor Cle Zac Mex Tab  ver Gre Qo Age Dgo Nay Coah Yuc BCS
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E Diagnéstico

La percepcidn de inseguridad esta acompafiada de otros temas que preocupan a lasy los
queretanos. En nuestro estado, las principales inquietudes de la poblacién mayor de edad son:

Inseguridad Escasez Aumento e Salud
de agua de precios

La inseguridad es la principal preocupacién
de las y los ciudadanos en nuestro estado.

Grofico fX_12 Frente (ENVIPE, 2024]

N 6% Inseguridad

B .07, Fscasez de agua
R 2C 2% Saiud
oy T 23.7% Faltade castigo adelincuentes

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERETARO

79



%IMEREI'ARO

> ol e feiez B aies Feieaf s [ )

merétaro preventivo y justo

Un desafio relacionado de forma directa con el crecimiento del estado de Querétaro es el incremento
moderado de la incidencia delictiva que detectamos en la Gltima década. Este indicador considera
delitos comao:

a Extorsidn c Roboenlacalleoenel
L ]

transporte pablico
Q Robo de vehiculos
* Lesiones

Q Amenazas verbales

Los delitos cometidos en el estado han
aumentado en los itimos tres afios.

Crdfico Ix_13 Fuente: (ENVIPE, 2024}

6392 @ Exorsion

561
B 52335 . Robode vehiculo
5009 4255 @ Amenazaverbal
* 4,018 € Robaencalle
373
Hf,/ 2,067 * Lesiones
1395
20M 2014 2017 2020 2023
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ver al inicio

E Diagnéstico | Seguridad

Aunque observamos que el nimero de delitos crece, la denuncia de los mismos ha disminuido mas
de 12 puntos porcentuales en la Ultima década.

El porcentaje de delitos que denuncia la ciudadania en el
estado estd en su nivel mas bajo en mas de diez afios.

GreficoiX is

Funete (ENVIDE, 2024)

22.4%

13.6%

9% e Delitos
b denunciados

2010 2016 202%

Esta tendencia a la baja tiene diversas explicaciones. Las que mds pese tienen son que la poblacidn:

Considera que pierde

Desconfia de las
= el tiempo {27.5%)

autoridades (13.9%)

Uno de nuestras mayores retos es facilitar las formas en las que la
ciudadania puede denunciar los delitos. Necesitamos pracesos mas agiles,

sencillos y amigables para hacerlo.

81
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Eje Rector
URrétoro preventivo y justs

La policia preventiva municipal ha ganado mucha confianza de la poblacién en los Ultimos afos. Para

2024 tiene incluso mas confiabilidad que la Fiscalia General de la Republica (FGR) y esta casi al nivel de
la Policia Estatal.

La confianza en la policia preventiva municipal ha aumentado
mas de 20 puntos porcentuales en los tltimos doce afios.

68.2% Policia estatal
7T

Policia
67 Z v preventiva
/ lt municipal
54 - -

0%
2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024

Creemos con toda certeza que todas las personas tienen derecho

a sentirse tranquilas y seguras en el lugar en el que viven.

B2
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Volver al inicio

E Diagnéstico | Seguridod

Las personas identifican diferentes acciones como esfuerzos de sus gobiernos por garantizar su seguridad
y hacer que las calles que transitan y espacios que ocupan sean seguros. Algunas de estas acciones son:

Mejorar el Construir y mantener Tener mayor patrutlaje
alumbrado publico parques y canchas y vigilancia policiaca
deportivas

De las anteriores, la ciudadania reconoce las dos primeras cada vez mds en los Gltimos 13 afios. Sin
embargo, la percepcién de los esfuerzos para tener mayor presencia de policias en las calles y cofonias
ha disminuido mas de cinco puntos porcentuales. Tenemos que fortalecer esta accidn para provocar
que nuestra poblacién se sienta mas segura.

El alumbrado putblico da seguridad, pero la falta de patrullaje y vigilancia
policiaca provoca sensacién de inseguridad en la poblacién.

Créfico (X_16 Fuente: {(ENVIPE, 2024}

56.6% Mejorar &
slumbrade

7% \
8% Mayor patrullajey

vigitancia policiaca
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muerétaro preventivo y justo
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La poblacién en situacién de pobreza repunté tras la pandemia.

i —® Pobrezay calidad de vida

Grafico IX_17

Porcentaje de la poblacién del estade y el municipio en situacién de pobreza

- A . o

La pandemia

provecod un repunts

"‘__
278% —9 292%
- \.__‘m“_”“~ L 2% = ®27% o
-———— B ee--
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25%
35%
s — ®37%
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En el afio 2020 vivimos uno de los acontecimientos sanitarios que mas impacté al mundo
y al pais en las Gitimas décadas: la pandemia de SARS-CoV-2. Ademas de la salud, esta
pandemia afectd la calidad de vida de los hogares queretanos.

Una de las esferas en las que podemos ver este impacto es en [a cantidad de familias que
viven en situacion de pobreza. Aqui mostrarmos el comportamiento de este indicador en
Ja dltima década.

Buente {CONEVAL, 2022)

Pobreza

Carencias sociales de acuerdo
Pobreza moderada + Pobreza extrema = Pobreza 1

con el Indice de Privacion Social

Situacién que enfrenta una persona cuyo ingreso es insuficiente
para adquirir los bienes y servicias que necesita para satisfacer sus
necesidades y las de su familia. Tiene al menos una carencla social.

Pobreza moderada
Pobreza - Pobreza axtrema = Pobreza moderada

Condicidn que coloca a una persona en situacion de pebreza,
sin llegar a ser extrema

Pobreza extrema
Pobreza - Pobreza moderada = Pobreza extrema

Situacién que enfrenta una persana cuyo INgreso es tan bajo que aun
si fo dedicase tcdo 3 adguirir alimentos. no obtendria los nutrientes
necesarios para tener una vida sana. Esto hace que esté debajo de la
linea de bienestar minima, Tiene tres o mas carencias soclales.
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Otra forma de observar el impacto a la calidad de vida de las familias es a través del acceso a servicios
de salud y a la seguridad social.

La falta de acceso a servicios de salud y seguridad social
también respecto a la década anterior.

Porcentaje de la poblacién del municipio que no tiene acceso a servicios de salud

L3 pasrichibrmidil proloed us

Antos de la pondemin, FEoUnR MU Ro a ke

ta tondencia ioa n In bap Friviries e 4 décads antaricr

0.5

- — o Seguro social

200%

e

2010 2015 2020
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ﬂ Diagnéstico | Pobrezay calided de vido

Otro factor importante a tener en cuenta es la carencia alimentaria en nifias, nifos y adolescentes,
mujeres y adultos mayares.

La carencia alimentaria de grupos prioritaries muestra la misma tendencia a la baja.

Lreficoix ELY Fuente. (CONEVAL, 2020)

Porcentaje de la poblacién del municipio con carencia de acceso a alimentacién nutritiva

Mujeres

Adultos mayores

2010 2015 2020

La tendencia a la baja que observamas en todos los indicadores
anteriores en los Ultimos anos influye de forma positiva y directa

en nuestra ciudad, Es nuestra-fabor sequir trabajandc juntos para
mantener esta calidad de vida y consolidar una ciudad justa para
todas y todos los queretanos,
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Desarrollo humano

Para medir el desarrollo humano de una poblacién, el indice de Desarrollo Humano del
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) considera factores:

Sanitarios | . Educativos $ (3§ Econémicos

como |5 tasa de mortalidad F como fos anos de como el ingreso total
infantil proporcionada por el escolaridad medidos per capita obtenido del
CCONAPO por i INEGI CONEVAL y otras fuentes

En su informe Desarrollo Humano Municipal 2010-2020,
nuestro municipio tuvo el segqundo puntaje mas alto del
estado y esta dentro del nivel muy alto de desarrolioc humano.

Crafize IX_1I0 fuents 2 2055 PRUD, 2022)

IDH 2020
, 19 Corregidora 0.85 i
Querétaro ocupa el 2° lugar del estado
en el Indice de Desarrollo Humano . |
Municipal del PNUD, I 3° SanJuan del Rio 0.765 |
4 ElMarqués 0.762 |
Categorias del IDH (entre Oy 1j 5° _Tequisquiapan 0745 |
6°  Pedro Esccbedo 0.729 |
/A Nivel muy alto: mayor a 0.8 |> 7°  Jalpan de Serra m--__g;z-g_ |
% Nivel alto: entre 0.7y 0.8 | 8% Toliman 0702
9°  Ezequiel Montes 0.697 |
Nivel medio: entre 0.55y 0.7 10° Arroyo Seco S 6o 1
Nivel bajo: menos de 0.55 | ne  Coldn 0.686
| 12 San Joaquin 0.673
13°  Cadereyta de l\jlgwtes . o} 67-2 ] 1
14°  Amealco de Bonfil 0666
__]5" Huimiipan = _Q_6§4_
16° Landa de Matamoros 0.648
_-_ 17°  Pinal de Amoles 0645 i
18 Penam;l!er 0645
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Diagndstico | Desarrolio humano

‘%\ Organizaciones de
o Y, la Sociedad Civil

Las Organizaciones de la Sociedad Civil de iz ciudad de Querétaro atienden termas muy importantes comao:

Empleoy O, Desarrollo integral < ", Inclusion Desarrollo con
autoempleo de la infancia ‘“ impacto ambiental

A Darticipacion

comunitario grupos prioritarios . ;i'lx Ciudadana

.‘ Desarrollo Cuidados de @ Cultura £
by

Casi un tercio de las Organizaciones de Sociedad Civil que existen
en el estado estan registradas en nuestro municipio.

Grafice IX_ELL)? Fuente: (Compendio Estadistice def Sector No Lucrotive, CEMEFI, 2023)

180 OSCs 420 OSCs 600 OSCs
X Estado Total

89
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u Estrategias

— - -
} Fortalecer la colaboracién entre gobierno y
la sociedad para prevenir el delito.
L—— =
e —

‘ )\ Poner en marcha practicas innovadoras para

) mejorar la seguridad y prevenir el delito.

Robustecer la capacidad institucional
de la policia municipal.

Garantizar las mismas oportunidades de
desarrollo humano para todas las personas.
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B Querétaro moderno e innovador

Creemos que es necesaric adoptar las tendencias globales y adaptarlas a nuestras necesidades para
consolidarnos como una ciudad que aprovecha la tecnologia y la innovacién para beneficio de sus
habitantes. Nuestro enfoque en este Eje Rector esta en:

[ cludadanos a través de iniciativas ecosistemas emprendedores

u
?‘ﬂ Facilitar y mejorar la vidade las v los Promover el desarrollo de
tecnologicas de vanauardia. enfocados en la tecnologia.

Capitalizar |as oportunidades del
- ~ contexto ecendmico internacional.

{. Planeamos posicionar a nuestro municipio como un referente de progreso

% y competitividad a nivel nacional y mundial.
|

Nuestro objetivo para este Eje Rector

Consolidar un Querétaro dindmico y vanguardista al:

\

!ig Usar la tecnologfa de ‘9"‘ Fortalecer la economia digital.
forma estratégica. A

:"‘ Promover la innovacién y 544 Garantizar servicios que

@ |2 modernizacién aaa, respondan a las necesidades

w de la ciudadania.
eee Potenciar el talento local.
aan

u Objetivos de Desarrollo Sostenible relacionados

TR
I e

g
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E Diagnéstico

La tecnologia y la digitalizacién han creado nuevas realidades para las personas, las empresas y
los gobiernos. El mundo vive transformaciones econdrmicas y politicas que nos piden innovar y
adaptarnos. Todo esto trae consigo retos y oportunidades que exploramos a continuacion.

Vehiculos, vialidades y ciclovias
Educacién
Empleo

Industria y empresas

Agricultura

Turismo
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&0 Vehiculos, vialidades
¥ Y ciclovias

En el estado de Querétaro, al afio 2020, casi 400,000 viviendas habitadas tenian al menos un vehiculo
transitando en las calles. Esta cifra ha aumentado de forma dréastica, es casi cuatro veces mayor a

la del afic 2000. segun la Encuesta “Viviendas particulares habitadas por entidad federativa segun
disponibilidad de bienes” del INECH.

Gran parte de las viviendas del estado tiene al menos un automaévil o una camioneta.

ratico iX_L} Foerne ANECHL 2000)

Porcentaje de viviendas habitadas del estado que cuentan
con al menos un automévil o camioneta

L .
La disponibilidad da vehicules ha % ¥ vViviendas con )
aumentado de forma dramatica é{ ¥ automévil o camioneta

en los Litimns 20 anos

&0 58.7%
52.9%
S0
al 351%
3
iy
10
2000 2010 2020
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E Diagnéstico | Vehiculos, vialidades v ciclovias

Ademas, el nimero de vehiculos motorizados en nuestra ciudad crecié 62% en los Gltimos diez afios.

En 2023, teniamos registrados casi 480,000 vehiculos en e| municipio.

El namero de vehiculos registrados en circulacién
en el municipio crece de forma constante.

Crskiea X 27 Faente: iSecretaria de Movilidad del Municisia de Queréiars, 2

Numero de vehiculos de motor registrados en circulacién en el municipio

Vehlculos de motor
registrados en circutacién

ammen

BI.000 478851
29561
GO0
100,000
‘ 2013 2018 2023
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Para el afio 2023, Querétaro registro mas automoviles
particulares entre sus vehiculos motorizados

La composicién de este nimero de vehiculos motorizados ha cambiado muy poco. El mayor
incremento es de autos particulares. £l transporte de pasajeros disminuyd, pues las empresas
redujeron la cantidad de camiones para el transporte de persanal del sector privado.

98

Cridflee il 3

70% | 333170 e
cee

Auto particular e

LLLsLLeLLeN
et
tLeweLeLLeeee
LLeeLtveeLeeD
L LevLete
LLLeLLtLLLLeee
LLLLetLeeeL e
Lttt eve e

18,6% | 88,941
Camién de carga

L AL AL B L L

0.8% | 4,003 0.5%1 2,487
Auto publico Camién de
pasajeros
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Vaolver al inicio

E Diagndstico | Vehicuios, vialidades y ciciovias

Otro de nuestros retos es mejarar la calidad de las banquetas.

Solo tres quintas partes de las manzanas de nuestro
municipio tienen banquetas completas.

Grdfico IX_2.4 Fuente: [INEC), inventario Nacioaa!l de Viviendas, 2020]

Manzanas sin
banquetas

62% . : _ 9% 5%

Marnzanassin No aplicaono
banguetas faltantes hayinformacion

Querétaro: una ciudad ciclista.

Grofice IX_2.5 Fuente: (Piar Querdtaro 2050, 2024/ Rénking de ciclociudades (TDN, 2027}

A nivel nacional, nuestro municipio es el segundo lugar en cuanto a kilémetros de ciclovia,
solo detras de la Ciudad de México.

1¢  Ciudad de México

2° Querétaro En 2024, nuestra ciudad ya contaba con:

= ¥ Leon @ 374 km de carriles para bicicletas
4°  Guadalajara
5 Aguascalientes & 16 corredores ciclistas

—\ Nuestra infraestructura de ciclovias facilita y promueve

ia movilidad en vehiculos no metorizados
oI
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Educacién

El rezago educativo impacta en el desarrollo de las habilidades sociales y cognitivas de las personas. Es
una barrera para la innovacién y la creatividad, cualidades que hoy necesitamos en el sector privado,
aungue también en el publico y el social. Diferentes variables pueden provocar rezago educativo, en su
mayoria en peblaciones vulnerables:

B3 . .
Carecer de acceso a ./ Vivir en zonas rurales B Tener barreras econdmicas,
- escuelas de calidad lejos de colegios v culturales o sociales

Conseguimos un descenso significativo del rezago educativo en los titimos afos.

Geabizo IX_2.6 Fuente: (CONEVAL, 2020}

Porcentaje de rezago educativo en el municipio

15.2%
15%
10% Rezago
educative
5%
0%

2010 2015 2020

. En el municipic de Queretaro hemos logrado reducir en gran medida el rezago
educative. Es nuestro compromiso trabajar para erradicarlo por completo.

100
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E Diagnéstico i Esucacidn

Més de 160,000 estudiantes cursan su secundaria, bachillerato o educacion superior en nuestro mMunicipio.

Casi 70,000 estudiantes buscan titularse de la educacién superior en Querétaro.

Craficn 2 7?

Fuema {URESEQ 2002}
Secundaria Media superior
52,118 44,268

101
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ﬁ, Empleo

Una de las cosas que caracteriza a nuestra ciudad es lo trabajadora que es su gente. Para octubre
de 2024, el municipio de Querétaro fue el que mas empleos habia generado en el estado en lo que
iba del afio. Si nos compararames con los estados de la Republica, ocupariamos el 15° lugar, de
acuerdo con datos de la oficina delegacional del IMSS.

Ademas, en una comparacién similar contra otras entidades del pais, nuestro municipio tendria el
3° lugar en los salarios mas altos para las mujeres.

Encabezamos los municipios del estado con el 42.6%
de los empleos generados en ef estado.

Ceofico X 28 Fuesra: | sgecon Farots! el IMSS. Jeftt i de dfitoesn 3 Cobrarea, 2074

26,310 empleos

generados en el estadn T e
i \— "]
11,198 empleos I e — .
® generados fm, \_. o
P 51,65 I Raa A
\ —""_r'_ TJ .
F {
- 38.4% =
A .
» RS |
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Generar mas y mejores empleos es uno de los factores clave que atenderemos
‘/ para contribuir de forma positiva ala calidad de vida de las y los queretanos.

Nuestra poblacién econdmicamente activa, para la segunda mitad de 2024,

era de mas de 560,000 personas

Nos caracteriza un alte nivel de formalidad laboral.

Gr3fico ix_ 29
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Obtuvimos buenos resultados en la dltima Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENCE}, que
midié los principales indicadores laborales de las ciudades de nuestro pais en 2024. Nuestro indice
de desocupacion laboral es del 2.9%, por debajo de la media nacional que es de 3.2%. Esto nos
coloca en el lugar 12° de las ciudades del pais. Por otro lado, nuestro indice de informalidad laboral

también esta por debajo de la media nacional.

Querétaro ocupa el 11° lugar de las ciudades
mexicanas con menor informalidad laboral.

Grefico iX.210

1°  Saltillo 9° San Luis Potos(

2° Chihuahua 10° Cancun

3°  CiudadJusrez 35%
4°  Mexicali 12 Torreén

21 e T 13°  Aguascalientes

& Reynosa 14°  Guadalajara

7 Hermosillo 15° Tijuana

8° laPaz

Media nacional 42.4%
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q# Industria y empresas

También pademos observar el crecimiento de nuestra ciudad por la cantidad de nueves negocios que
abren sus puertas, el nimero de ermnpresas queretanas que tienen inversion extranjera y las personas
de negocios de diversos paises que instalan sus compafiias en Querétaro.

El nimero de solicitudes de apertura de negocios crecié 246% de 2014 a 2024.

Grafico Yzl Fugate: [Seuontaric de Desorralic Econdmico del Municinio de Querdtaro, 2034}

Cada E equivale a 9.4 solicitudes

2014 2024
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E Diagnéstico | Industria y empresas

Las empresas queretanas cuentan con inversién de diferentes paises del mundo.

Crdfica IX.212 Fuente: {Registrc Nacienal de (rversiones Extronjeras, Secretaria de Econornig, 2024)

——
«-...."“--- 1> Estados Unidos P 31.5%
e . 2° Espafia = p 1.8%
=t 30 <
o N Alemania ) 11.1%

ubicadas en nuestro municipio
tienen inversién extranjera

Muchos paises eligen a nuestro municipio para tener sus empresas.

Crdfico IX.213 Fuente: (Registre Nacional de inversiones Extranjercs, Secretaria de Economia, 2024)

1

BB Estados Unidos

S Espane W Alemania 4 .
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S B =
== —— s -
e = s,... = - ;
ey ey o 5
=) o @ £
143 134 78 54
381 Empresas Empresas Empresas Empresas

105

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERETARO



X

MUerétaro modena e innavador

QUERETARO

MUNICIPIO

Plan por o
Eje Rector m

Acta de Cabildo

Encontramos diversidad en los tipos de industria

° que generan empleo en nuestro municipio,

Mas del 35% de los empleos del municipio corresponden al sector camercio.

Cratico iX_ 234

Empleos par sector

a Comercio
)

37%
i
-
l —_—
29 7
J
252%
Qa
z L2
I
13.74%
%
.. 2 a0\
| | l
1% 0.8% 0.3%
G5 € nia
I J i nstruccion
T aglls €Y 2024
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E Diagndstica | Industria y empresas

Fuente:(Oficina Delegocionol del IMSS, 2024)

Los sectores que generan mas empleo para mujeres son:

& ¥y comunales @l personasy hogares

l |

. Servicios sociales i Servicios para empresas,
a Comercio h
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Y Agricultura

El 30% de la superficie de nuestro territorio es agricola.

En 2022, produjimos 108,436 toneladas de cultivos en las mas de 8,000
hectareas sembradas y 4,000 hectireas cosechadas.

Grafico 1X.2.15

Fuente: {Apuaric Ecenémico Municipal, 2023

Avena:’
forrajera
en verde

83841

Espéarragos
4081

j08
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E Diagnéstico | Agricuitura y Turismo

‘i‘ Turismo

Para 2022, el estado de Querétaro estaba dentro de los mejores destinos sin playa del pais. En nuestro
municipio registramos infraestructura disponible para recibir gran cantidad de turistas

Nuestra ocupacién hotelera y nuestras habitaciones
disponibles aumentaron de 2021 a 2022.

Gréfico IX_238 Fuente: (dnwuxrio Econsmico Municipai, 2023)

Hoteles

194

2019

2022 10,586

habitaciones

2080

109

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERETARO



QUERETARO

MUNICIPIO Acta de Cabildo

Plan por
X Eje Rector m
m Querétare maderno e inngvado
n Estrategias

L —— -
Transformar nuestra movilidad a una mas
multimodal y eficiente.

.

=
Facilitar la vida de los ciudadanos con ayuda
de la conectividad y digitalizacién.

.

e — ™
\‘ 2 N Impulsar la innovacién, inversién y adopcion de

nuevas tecnologias para el desarrollo sostenible,
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Querétaro ordenado

1 Desliza para explorar el Eje.
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Querétaro ordenado

Crezmos que el orden también es una responssbilidad compartida entre |a cludadania v el gobierno.
Nuestro enfogue en este Eje Rector esta en:

Mantener una ciudad limpia, erganizada y . Prormover la participacion
A  funcional. - activa de la comunidad en
la toma de decisiones.
@ Promover una convivencia sana y pacifica
"@ entre nuestros habitantes mediante el

‘ respeto a las normas civicas y sociales.

Planeamos generar proyectos que tengan un impacto calectivo, fortalezcan

la'cohesidn social y mejoren la calidad de vida de 1as y los querstancs.

Nuestro objetivo para este Eje Rector

Asegurar un Querétaro equilibrado, limpio y ordenado al:

Planear y gestionar el ’@‘ Construir una alianza sélida
crecimiento urbano hacia un con ia soctedad.
progreso integral.

(] Promover el respeto a las normas
Mejorar la calidad de vida de @o@® civicasylaresponsabilidad compartida
la poblaciony su entorno. @AM entre el gobierno v la ciudadania.

u Objetivos de Desarrollo Sostenible relacionados

14
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n Diagnéstico

Nuestra ciudad vive, desde hace afios, un crecimiento constante. Como centro urbano y capital
del Estado, Querétaro enfrenta retos de c6mo planear su expansidn, qué infraestructura es
necesaria para mantener la calidad de vida de sus habitantesy cémo conservar su legado
historico, su patrimonio cuitural y sus tradiciones.

Crecimiento de la ciudad y su poblacién

Monumentos histéricos y barrios tradicionales

P
x m, Comercio
A Condominios

£
nE
|

a

9.
-
Lyl

SFpaw
L+ " e
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Crecimiento de la
- ciudad y su poblacién

Nuestra mancha urbana ha crecido 2 8% por afic en promedio en las Uitimas cinco décadas. Lo
que en 2010 era una zona urbana de cerca de 13,000 hectareas, diez afios después era de casi el
doble: més de 24,000 hectéreas.

Nuestra mancha urbana crece de forma exponencial con el paso de los afios.

Crefien 15 371 Fueirie [IMBLAN, 2024}

Crecimiento de la mancha urbana det municipio de Querétaro {en hectéreas).
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magnéstico | Crecimiente de lc ciudad y su pobiacicn

La mancha urbana de nuestra ciudad ha crecido de forma considerable:

mucho mas que cualquier otro municipio a nivel nacional,

Por otro lado, podernos observar que entre 2012 y 2020, la poblacién de nuestro municipio
aumentdé casi 220,000 personas.

Nuestra cantidad de habitantes crecié 26% entre 2012 y 2020.

Cigtico X 3.2

Poblacién de! municipio de Querétaro

GO0,000

SCO.000

2020, aumento rmas arande;

+ 141,693 personas

o

i a—,

1,049,777

874,637

2012 2016 2020
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m Querétaro ordencdc

La densidad de poblacién del municipio es de 1,521 habitantes por cada kilometro cuadrado
(Censo de Poblacién y Vivienda, 2020), Ademas, el 44.3% de la poblacién total del estado de
Querétaro habita en nuestra ciudad (INEGI, 2024).

Las tres delegaciones con mas habitantes del
municipio albergan a casi 650,000 personas.

Crsfico IX_3.2

T fIMIBLAN, 2024 )

Habitantes por delegacién

Santn Barn dduregul

#4 28,878

| Estipe |

G .'.C&i_ﬁﬂu r:u - L ii 213,749

14 184,909 & Epigmenio
Gonzdlez
235023
# 235,023
A Covetno TR
L §§ 108,614
41,815

na
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Egiag nostico | Crecimiento de lc ciudad y su poblacisn

digks Monumentos histéricos
!_! ..’.“._.J_ b N t d' - l
Ef@1: v barrios tradicionales

s 1 AT AT e

_—-*n-'} El claustro de B e s lacasadela o Elacueducto, con sus 74

T Bl ) iR X

e ~ San Agustin E=r T Corregidora arcos de cantera y sus 1,280
L B l'liﬁ.l metros de longitud

Los conventos de:

.

z
. =
- Santa
i Clara

La zona de monumentos histéricos tiene una rigueza
muy importante para nuestro municipio.

Santa Rosa

__ San Francisco
de Viterbo

**  (hoy el Museo Regional}

Cirafico X 34 Fuerte: iMP{AN, 2024

- /
~ -
| ~

@ 3.8 km?

203 manzanas
1,400 edificios
aproximadamente
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muerétoro ordenado

Los barrios tradicionales de nuestra ciudad son grupos de colonias en ios que [a gente se conoce entre si,

Son territorios unidos por el sincretismo de la refigién catélica y la herencia de los pueblos originarios. Cada
uno tiene su iglesia, capilla o parroquia.

Parte importante de nuestro patrimonio intangible esta
en las calles de los barrios tradicionales de la ciudad.

Crafico IX_3.6 Fumare: {IMPLAN, 2024)

Santa Catarina El Topetate

———y

&

0y

————

3 ( San Sebastian

g mmmm >
L s
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ﬁ Diagnéstico j Monumentos histérices y barrios tradicionales

Hoy en dia, fa ciudad cuenta con el Plan de Manejoy Conservacién de la Zona de Monumentos Histéricos
de Santiago de Querétaro (PMCZMHQ). Tres zonas integran el 4rea de peco mas de 931 hectareas en la que
implementamos este plan:

Zonha Incluye
¢ Zona de Monumentos Area de concentracién de
;-V.__‘.‘_'._:*i Historicos de la Ciudad ORISR tas
-+ de Querétaro {ZMHQ)
L | -

Spﬂrfifie +Perimetro A H Area de amortiguamiento
L= - Perimetro B
394.19 ha

= San Sebastidn

Zona de Barrios Barrics de * Barrio de San
m Tradicionales “La otra banda™ Francisquito
* Perimetro | :
; . Barrios del
SRETER Per[metro 1 El Cerrito m Poniente:
s Perimetro Il * La Trinidad
184.03 ha » La Piedad
* El Tepetate = San Agustin
* 5an Roque  El Retablo
* Santa Catarina
¢ San Gregorio

Zona de transicién Todas las zonas con
construcciones contemporaneas

Superficie
352.86 ha

£s nuestro deber proteger nuestro patrimonio cultural e historico.
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m Querétoro ardenado

&
, .
x E Comercio
En nuestro municipio existen 52,065 unidades ecandmicas de acuerdo con datos de! INEGI.

Una unidad econémica es un lugar donde realizan una actividad productiva,
de consumo o de intercambio de bienes y servicios. Pueden ser, entre otras:

515 Despachos
.B, Bancos ' Instituciones
-~ -

El registro de nuestra alcaldia, al término de 2024, tiene registradas 35367 licencias de funcionamiento.
De estas, sclo el 73% estaban vigentes en noviembre de ese afio.

0711
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E Diagnéstico | Comercio

imien

Py

to

nto por tipo de establec|

87% Comercio establecido

ionamien

de funci
Fuente: (Secretorio de Desarrofle Econdmico del Municipio de Querdtaro, 2024)
iohamie

icencias
icencias de funci

para diferentes tipos de establecimiento.

La alcaldia registra |
Gréfico 1X_3.6
Porcentaje de |
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lm Querétaro ordencdce

Esta infraestructura comercial que est4 presente en nuestro municipio permite que las y los queretanos

adquieran bienesy servicios para satisfacer sus necesidades de alimento, vestido, educacién, satud,
recreacion, entre otras

Nuestros mercados concentran mas de 2,400 locales;
huestros tianguis dan espacio a mas de 9,500 comerciantes.

Gretico N 37

Tianguis [ )

0712
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E Diagnéstico | Comercio

Hay en dia, contamos con Q 94 tianguis y @ B8 mercados

ubicados en algunas de nuestras delegaciones.

Fuente: {Secretaria de Servicios Publicos Municipoles, 2024; Secretariu General de Gobiemo Municipal, 2024)
Mercados

Félix Osores |

Josefa Vergara
y Hernandez
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E Diagnéstico | Cendominios

Hemos identificado diversos tipos de condeminios en huestro municipio, algunos combinan mas
de una categoria en su establecimiento:

5]
- Comerciales n Habitacionales de tipo:
* Popular
l De servicios ¢ Residencial
o * Residencial campestre

Fuente: (Elaboracidn propia can datos de lo Secretario de Desarrolie Urbano 2024)

o
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Acta de Cabildo

u Estrategias

Restaurar el orden en los barries y
espacios publicos.

-
Promover que las y los ciudadanos participen
en el desarrolle de la ciudad.
J
r= — T
® ‘°
& Reforzar la cultura civica ciudadana para
& . Be gozar de una convivencia pacifica.
L
v
L
=

Ordenar el crecimiento y desarrolio urbano.
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¥ QUERETARO

MUNICIPIO

Querétaro amigable con
el medio ambiente

4
v

Desliza para explorar el Eje.
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MUNICIPIO Acta de Cabildo

|~ fote
XX Querétaro amigable con el medio ambiente

Creemos que el cuidado del medio ambiente es fundamental para asegurar la calidad de vida que
merecen las generaciones actuales y futuras de las y los queretanos. Nuestro enfoque en este Eje
Rector estd en:

B8 Generar politicas publicas Promover accionesy estrategias
‘-I‘ respensables, o innovadoras, que prioricen:
© La preservacion de la biodiversidad.
Pramover una convivencia + La gestion eficiente de los recursos.
@ respetuosa y ética con todas las
formas de vida. * La reduccién del impacto ambiental.

ecolbgica para garantizar la sostenibilidad del desarrollo de nuestra ciudad.

I E Planeamos fornentar el equilibrio entre el désarrallc urbano y nuestra riqueza

Nuestro objetivo para este Eje Rector

Preservar un Querétaro biodiverso, limpio y sustentable al:

o Cuidar nuestros recursos naturales. Proteger nuestra riqueza natural y
diversidad de flora y fauna.

L Fomentar el respeto hacia todos

l Promover energias limpias. los seres vivos.

't «+ Gestionar de forma correcta los residuos.

u Objetivos de Desarrollo Sostenible relacionados

132

0716

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERETARO



0716

E Diagndstico

El mundo nunca ha tenido una poblacién méas grande v, con ella, una demanda de recursos
naturales que desafia la sostenibilidad. Fendmenos como el cambio climatico, la defarestacién,
la inseguridad alimentaria y la pérdida de biodiversidad son realidades que también vive nuestra
ciudad. Querétaro enfrenta retos ambientales que exploramos en las secciones siguientes.

w Biodiversidad

ﬂ %‘q Areas verdes urbanas

e. . Gestién de residuos
o Manejo del agua

@ Cultura de cuidado animal

Secretaria del Ayuntamiento
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A partir de cdlculos federales y municipales, estimamos que hoy en
dia la biodiversidad de Querétaro esta en menor riesgo que antes.

Ceafico X 4.0

Evolucién del indice de Capital Natural del municipio de Querétaro

En riesgo
No sustentable e

2022 Latendencia a la baja de los afios

anteriores tiende a aplanarse.

2018

La CONABIO ubica a nuestro
municipio en fa categor(a de riesgo.

134
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ﬁ Diagnéstico | Biodiversidad

Podemos conocer las condiciones de la naturaleza y los ecosistemas, tanto del agua como de {a tierra, a
través de un indicador llamado [ndice de Capital Natural (ICN) que obtiene la Comisién Nacional para el
Conocimiento y Uso de la Bicdiversidad ({CONABIQ).

Esta métrica toma en cuenta el tamario de estos ecosisternas y qué tan sanos estan. Con él medimos
la biodiversidad: la variedad de pfantas, animales y otros seres vivos que habitan un territorio, y co6mo
esta cambia con el tiempo. Lo obtenemos al multiplicar el area estudiada {cantidad) por el porcentaje

integridad ecoldgica (calidad) que conserva. El drea que tomamos en cuenta para este indicador es de
646.76 hectéreas.

Fuente: (indice de Capital Notura) del Municipic de Querdturo, 2022]

Sustentable

0.5 0.6 0.7 0.8 09
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Uno de los factores criticos de nuestra ciudad esta en |a falta de equilibrio entre Ia biodiversidad urbana
¥ los ecosistemas naturales. Si consideramos las especies nativas, el promedio de su presencia en
nuestra ciudad es de 28.8%. Ef resto estd compuesto por especies exdticas o invasoras, lo cual resulta
riesgoso para conservar nuestra riqueza natural

Los datos sobre el desempefio ambiental de nuestras delegaciones
nos permiten observar nuestras areas de oportunidad

Co W AR

5 indice de 71, Remocién de contaminantes sé Porcentaje de N Densidad (drboles
biodiversidad ~  (toneladas por aio) especies nativas | ! por hectarea)
Arriba del Promedio Bajo Muy por debajo
| promedio 0 ‘ A del promedio
Cayetano Rubio Santa Rosa Centro Histérico Josefa Vergara
Jauregui y Hernandez
@ LT B 27 Q 8 20 @
- & s O & 147 & ess B
@ W @ wEHEN oo ®
%@ 4 27 @ [ 435__ L Y3
Felipe Carrillo Epigmenio Félix Osores
Puerto Gonzdlez
y 32 L B34 -4 L
/M onss @ & ooz @@ L

3 0% @ 38 03 @
1# 371 " 1#| 387 .

36
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miagnéstico ! Biodiversidad

Por otro lado, cuando cbservamos la densidad de arbolado urbano, tenemos una densidad de 427
arboles por cada hectérea del territorio urbano de nuestra ciudad. La linea base contra la que debemos
comparar esta cifra es de 523 drboles por hectarea urbana, lo cual nos coloca por debajo por casi 10
arboles. Esto significa que a nuestro municipio le hacen falta mas de 177,000 &rboles. Nos puede llevar
los siguientes 5 aRos cubrir ese déficit

3

Fuents: (ind

ice ofe Capial Newiwo! del Municinic de Querdtare, 207

Esta informacién detaltada del Indice de Capital Natural del municipio de Querétaro de 2022 nos
permite proponer diversas recomendaciones a nivel delegacional.

Santa Rosa Jaurequi ﬁ Q - --.lI

Las especies nathas de drboles son ¢f A0% I

en la delegacién y aunque se adaptan F \____. —
mejor 8/ ckma, captan mences CO3, i/ )
T T e EOMamTHnanley ¥ $ f
producen manod oxigeno.
- ) Filix Ogores “ n
Hor wae, Incramantar fa ~ -

debirmos
dersidad de srbolado en dreas puhlicas.

e Fagistts inchoes reriage del promntic, ssbise tedn me que
— AP ) G T 00 WD e e ved i Odnissud de dobales
| poe Bactires. Dehnmos mejomr tu praduccidn de orgens
L - ¥ la cantidad de drboles que hiy en sus espacios pdbiicos.
Felipa Carrillc Punrto on _
7 | Epigmenio Gonzalez ﬂ n
Aungquo curnts eon muchaon arbole, In 1= - i
eantidad do cortaminantes que tamuevy 3 L Aunque es s delegacion gue mis produce axigene (S84
y la denidad de iiboles por hectarea | TW— . = — . toneladas por anol y cuentd con muchos srboles, debemos
113 por debajo dal promedio. lo que 1 1 y priarizac especies con un mejor desempeno amblentst
causd que produzca un valor negativa de — - para remaver ° s
axfgena (523 toncladas ol aho) | . |\, {dvdof por hectirea).
DEbamos suMentsr &l nUmar de L
arboles en sus espacios piiblicos para .
= \
1, o N | — — Produco una bucna cantidad de oxlgono (483
) 1 tonoladas al shol, tienc bestames Srboled y ea ls
A eleqacion con mds equilirio en factores
tro Histdrico &n N ; las especles
L que majas remusven contaminantes, sohry toco
1 o los espaclos publicos.
Aucqun en una de 15 delrgacionar qus mas i e
Arbalns tiene en arsan pubticas, debemos -y 1
Incremantar (a cantidad de espoches . — . ¢
nativas pars mejorar su desempefio en W/ Josefa Veirgara y Hernandexz {P gt
de oxigeno que L e i
negathvo {-88 tonwiades par ofio) dabldo a J y
U tipo de vagetacion b= w o ThOW B il et e ambiental oorgue T Con

POoM SURMCios ARG, I VIRSIACISN RO feMUTse gran
cantided dé contaminanteg e 1o deegessn qua tens
rrsras Afteies. Dehamas incramantar ion drbalas por
hoctires con espocics nativas y bisscer un mejor
desompefia ambiental, soboes toro on etpacios arvadel

Creemos que uno de {os mayaores retos de nuestra ciudad es la falta de arboles,
especies nativas y areas verdes. Por'eso, priorizaremos el incorporar [a naturaleza

w en nuestro municipio, de acuerdo con las necesidades de cada delegacion.
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@T‘:%ﬂ«if Areas verdes urbanas

Nuestra ciudad cuenta con mas de 8,200,000 m? de 4reas verdes urbanas.
En esta cantidad incluimos, entre otros;

i

[ GE{ | parques *i ﬁ ! andadores % unidades deportivas
jardines Ir 1 H distribuidores pantecnes
.}-?l;)!i-r[-' plazas ‘rlﬁe‘;) glorietas ’f% cameliones

En cuanto a areas verdes urbanas por habitante,
estamos por debajo de [a media internacional.

Areas verdes por habitante

Cada cuadro .« equivale a1m?2

- .
. | * o
VORI
& iR

9m?2 7.8m?2
Media Municipio de
internacional Querétaro

0718

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERETARO



0719

E Diagnoéstico | Areas verdes urbanas

Nuestras dreas verdes urbanas estan distribuidas en todo el territorio municipal.

Crafico (X_4 4 Fuante: {lndice de Capitel Notural del Municipio de Querétare
2022; Anuaric Econémica Municipal. 2023)

Distribucién de dreas verdes

l’l Parques 39.7%

< & Camellones 14.8%

e

‘ 21 Jardines 2.2%
-'-%' “li | Unidades

) deportivas n.7%

b

Distribuidores  109%

Areas verdes

. - a **  nodefinidas  +8%
- S W e
Panteones 3.6%
. 2 b
4 3 D’%’ ' ,'ﬁ Plazas 1.05%

j W Andadores 0.7%

t 3 -
' “ Glorietas 0.2%
M Remanentes 0.03%
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Eje I Querétaro amigable con el media ambiente

.1+ Gestion de residuos

La cantidad de toneladas de residuos auments en el Ultimo afio. Sin embargo, también fueron
mas las que pudimos procesary aprovechar.

Las toneladas de residuos que procesamos y aprovechamos
aumentaron mas de 10% de 2023 a 2024.

Crifice iX_4.5 Fuenter {Servivios Beblicus Municipales, 2024)

Toneladas

NS (N
OO GLG

Residuos recolectados

SOy 1
2O

i“ Porcentaje
' 34.7% de residuos
aprovechados
CO,000 G%
Resid d | 11543926
72215 esiduos procesadosenla
b planta detratamientod eRSU
Ia]
2023 2024
140

0720

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERETARO



0720

Volver al inicio

ﬁ Diagnéstico | Gesticn de residuos

En cuanto a los residuos sélidos que ingresan al relleno sanitario de Mompani,
observamos una tendencia constante a la baja.

i w Cada vez podemos procesar y aprovechar una mayor cantidad de residuos sélidos.

Uno de nuestros compromisos es seguir con esta tendencia.

La cantidad de residuos sélidos que entran a
Mompani disminuyé casi 17% entre 2021 y 2024,

Crafico iX 4.6

Fuente: {Servicios Pablicos Municipoles, 2024}

Toneladas

362,850

316,512

250000

200,000

Aunque ia cantidad disminuye,
13 proporcion que corresponde

Porcentaje de residuos generados por et sector privado. al seclor privado crece

202t 2022 2023 2024
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o Manejo del agua

Uno de los recursos naturales més importantes de la ciudad (y del mundo) es el agua. Querétaro
cuenta con 11 bordos y 5 presas que almacenan agua. Tienen una capacidad total de poco mas de
3y 13 millones de metros cubicos, respectivamente, segiin datos de la CONAGUA en 2022.

Nuestra ciudad cuenta con infraestructura que nos permite
almacenar mas de 16 millones de metros cibicos de agua.

3

nda

Porcentaje de la capacidad |
atil total de almacenamiento s

/ |

Presas i L

Bordos ~

QO B

- '
4.3% LeosAngeles de Mompani @

|ﬂﬁﬁﬁﬁ|ﬂﬂﬁﬁ!‘ﬁﬂ

o

Q ; £l Refugin 5 2.3%
3.0%  LosJazmines
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E Diagnéstico | Monejo del agua

En el municipio tenemos 65 plantas de tratamiento de agua que pueden procesar mas de 1,000 litros por
segundo. Asi, generamos un volumen de agua tratada de mas de 28.5 miliones de metros cubicos cada afio.

Generamos un volumen de agua tratada de mas de 28.5 millones
de metros cibicos cada afo, pero podriamos generar mas.

rGting iIX_4 8 Fueete: {Anuaiio Ecenémice Municipal, 2023

Podemos tratar mas de 1,000 litros de agua por segundo
en nuestras 65 plantas.

COFQ @ ML A T 00 6 AT

BU000REIIEN0ERNIISOA00EII00EINEDE40000000400005E400002000000034000000004000000400000085400008004
d6ebatsrssene 400204 S3660000504000000464000200060000084850020003
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6 publicas 59 privadas
B BB B R k. X &
SAEEDS SLELEBLELE
BG4 4 litres por segundo J:&#}l"(‘;’&&}‘k’
E ol ol B 0
- L IEEPADR
— - T

Esto quiere decir que podriamaos tratar 30,758,400,000 litros por afo,
es decir, casi 31 millones de metros cubicos al afio:

Tenemos la pasibilidad de generar por encima de

2

millones

m&s de metros cublcos de agua tratada,

Nuestra infraestructura tiene una capacidad instalada para tratar mucha mas agua

de la que tratamos hoy en dia. Aquiobservamaos una gran area de oportunidad.
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m Querétarc amigable con el medio ambiente

(53 Cultura de cuidado animal

Aunque las denuncias por maltrato animal disminuyen,
los reportes de rescate animal van en aumento.

Crefice IX_E. 4.9 Fuente: (Eloboracion propia con dotos del Anuario Econdmico Municipal 2021, 2022, 2023)

3,00C Reportes de
rescate animal
2377
s
2,000
1,263
Las denuncias
¢ dismniriuyeron S8%
’ 63
478./ - —e Denunciasde
maitrato animal
[+]

2019 202 2022
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E Diag NAstico | Cuiture de cuidado arimel

Una de nuestras prioridades como
administracion serd concientizar a la
poblacion sobre lo importante que es el
respeto y cuidado de los animales.

45
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m Querétaro amigable con i medic ambiente

Acta de Cabildo

‘] Estrategias

Crear y mantener espacios
verdes y priorizar el cuidado del

medio ambiente en proyectos de
Q desarrollo urbano.

Incorporar el uso de mejores practicas
para cuidar el medio ambiente.

‘ Concientizar a |la sociedad sobre lo
L importante de proteger y cuidar nuestros
recursos naturales y convivir de forma

..‘ responsable con los animales.
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4 % Plan por i Bt
s Eje Rector '

Querétaro familiar y social

4
v

Desliza para explorar el Eje.
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Eeocer AN e
BB Querétaro familiar y social

Creemos que fortalecer el tejido social en Querétaro enriquece la calidad de vida de sus habitantes y
refuerza nuestro sentida de comunidad. Nuestro enfoque en este Eje Rector estd en;

Impulsar la practica de actividades 0.2 Promover el desarrollo de talentos,
deportivasy culturales. M el esparcimiento y los estilos de
vida saludabiles.
Recuperar, crear y mejorar

los espacios ptiblicos para el t 4 Integrar las areas verdes como un

. ! ;
d desarrollo de nuestra comunidad. ‘*%_t complemento esencial para las
> actividades al aire libre.

[ 1]
pde
(DL

Planeamos garantizar una convivencia sana y activa en entorncs accesibles,

seguros y multifuncionales para beneficio de las y los querstanos,

Nuestro objetivo para este Eje Rector

Consolidar un Querétaro con una sociedad sana. con lazos fuertes y sentido de comunidad al:

@ */@ Fortalecer el tejido social. .:. Promover modos de convivencia sanos.
(2] asn
g - . A
22 Rescatar el valor de Iz familia. 5 % Fomentar la igualdad de oportunidades
u y el desarrolio de todas las personas.

@ Construir un sentido de pertenencia.

m Objetivos de Desarrollo Sostenible relacionados

EDUCACHSN
[ CAUDRD

|
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E Diagnéstico

Nuestro mundo transita cambios que generan un péndulo entre la crisis y |a estabilidad. Sin
embargo, en el centro de todo pensamos en la familia como nicleo. Su desarrollo, calidad de
vida y tiempo, y su fortalecimiento dependen también de las posibilidades que tienen sus
miembros de convivir en armoniay relacionarse con la sociedad.

Familia y hogar
Recreacion, deporte y cultura

»
- . o .- = . . .
a, Convivéncia y respeto a las normas
a
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o Plan por
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Eje Rector ** e
@ Querétaro familior y social

Acta de Cabildo

Familia y hogar

Querétaro es un municipio de hogares y tradiciones familiares;
en promedio, estos tienen 3.82 integrantes.

Cratico X 87

Habitantes

Mo e s e Mo b s M Mo b
4 93.6% — s s s s s s T s M s

Familiares er o8 ®O o6

978,657 s s T s s s M M s My

i&ﬁ»mmmmmmmﬁx
mmmmmmmmﬁ:m
s s M s s s s M s s
e hhe ihe o Hhe e bl s e s

s s s s 7 + 44 440
6% § 0w
No f36n;’ll;e65 LG58

152

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERETARO

0726



0726

E Diagndstico ;| Familiay hogar

Volver al inicio

un hogar considerado como familiar.

H _ Mas del 93% de nuestra poblacién vive en

Fugnte: (Censo Nacional de Poblacion y Vivienida, INECI 2020)

I
]
(o)
)
-
D
7]

-

22
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>
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|
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No famiiiares
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— Bl 84%
Integrantes

s 6%

figés  62%

-
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4

14.3%

5
_ii.ili 5. S
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0.4%
No espaecificado
1,219

ambiente familiar. Parte de nuestra mision s conservar estos espacios,

a Nuestra ciudad tiene una enorme mayoria de hogares en los que prevalece un
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X Plan por
M Cjc Rector

mﬁuerétoro familicr v sociol

De los mas de 250,000 hogares familiares de nuestro municipio, tres cuartas partes son nucleares.

Diferentes estructuras familiares estan presentes en los hogares queretanos.

Créfico iX 52

Fusnte: {Canse Nacional de Pobiacidn y Vivienda, INEGY, 2020
Nuciear m

Hogar en el que vive padre. madre Compuesto

epuos: solo mad_re a pagre consus Hogar nuclear o ampliada en

hijos, o una pareja sin hijos que vive el que también vive al menos

en el mismo hogar.

olra persona sin parentesco

~ = 25.6% 2.5%
184,552 ' 65,557 6,371
[2] [ 0
~ R
Ampiiado

Hogar nuclear en el que
también viven otros parientes.
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E Diagnastico j Familiay hogar

Otre de los indicadores que tomamos en cuenta en este Eje Rector es el Indice de dependencia. Este
mide la poblacién potencialmente inactiva sobre la potencialmente activa, es decir, la proporcién de
personas en edades que suelen depender de otras {por lo general, menores de 15 0 mayores de 64
afios) contra las personas en edad productiva (entre 15 y 64 afnos).

El [ndice de dependencia de nuestra poblacién ha disminuido en los dltimos
diez afios; pero muestra una tendencia a la alta en los Gltimos tres afios.

Cratice X 5.3 Fueate fAnuarin Eoonromicn pMunicinal, 2023}
]

Indice de dependencia en el municipio de Querétaro

personas que pueden

— . depender de otras (<15, >64)
Indice de dependencia =

personas en edad
productiva {>15, <64)

4T72¥ 46.8% 56.7% 46.9%
'\0\_‘ — <
1% NT%
—
2012 2014 2016 2018 2020 2022

Aunque el indice de dependencia de la poblacién queretana es cada vez menor,

todavia es significativa la cantidad de personas que pueden depender de otras,
Es importante poner foco en sus necesidades y en mejorar su calidad de vida.
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m Querétara famillior y social

@ Recreacién, deporte y cultura
Un aspecto fundamental del desarrollo familiar, social y cultural de nuestra ciudad son los espaciosde

convivencia, desarrollo y esparcimiento que esta ofrece a lasy los ciudadanos.

Nuestro municipio cuenta con casi 130 espacios
culturales para uso de sus habitantes.

Crafico IX_54 Fuente: {Censo Nacionai de Poblocidn y Vivienda, INEGH, 2020)

A =
»aa .
N e
19
Centros Teatros Museos

culturales

@ ||
16 14

Complejos Bibliotecas Feria del libro Patrimonio de
cinematograificos la humanidad

Una vista mas cercana por delegacion nos deja ver que, en 2022, toedas contaban con al menos:

Una biblioteca 50,000 m2 de 172,000 m2
publica unidades deportivas [’l de parques

Las bibliotecas ptiblicas mas demandadas
son las de Félix Osores {26%), seguidas
por la del Centre Histérico (19%) y Santa
Rosa Jauregui (17%).
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Contamos con 9 bibliotecas publicas, mas de 970,000 m2
de unidades deportivas y mas de 3,200,000 m2 de parques.

E Diagnéstico | Recreacisn, deporte y cultura

Gralice X 35

Leyenda

-% Unidades
deportivas

U

Bibliotecas
publicas

Fuente: [Eiaboracidn propa con informaeion de Anuario Economico Musicipal 2023}
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T N \ - _ T IR Plenpor  g==am rerey rooey moves oy
L B Sl J Nl | X Eje Rector ¥ : o m e S

m Quereturo famiiiar v saciaf

Los 970.821.8 m2 de unidades deportivas que tenemos en Querétaro estan distribuidos en 25 espacios
de infraestructura para el deporte y la recreacion de la sociedad.

Estos 25 espacios cuentan con 212 instalaciones para que la
poblacién se ejercite y conviva en actividades comunitarias.

Fuente: Ldnugorin £ooonimg

Do usos muitiples zng:.nu de roqueta
265% - 38%

Atlot bheno
B~
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B Diagnéstico | Recreacion, deporte y cultura

A nivel estatal, el municipio aports 86% de las y los atletas que clasificaron a las competencias
nacionales de la Comnision Naciona! de Cultura Fisica y Deporte (CONADE) de 2024.
Provenientes de nuestro municipio, participaron 605 atletas.

Nuestras y nuestros atletas brillaron con su talento al ganar
219 medallas en las Nacionales CONADE 2024.

Créfico IX_57 Fuente: (Anucrio Econdmico Municipal, 2023)
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m Querétaro familior v socia)

Fomentar la practica de actividades deportivas ¥ culturales, contar con espacios
de esparcimiento v recreacién es vital para prevenir conductas antisociales'que
afecten la convivencia entre vecinos y la calidad de vida de [as y los queretanas.

Por ello, una de nuestras prioridades debe ser crear nuevos espacios de esparcimiento
y rehabilitar los que ya existen.

En los dltimos 6 afios hemos intervenido en 113 parques, de
los cuales creamos 45 y rehabilitamos 68.

Sréfico IX_5.8 Fuenta (Servicios Publicos Munizipales, 2024)

Parques
rehabilitades

201 2020 2021 2022 2023 2024
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E Diagnéstico | Recreacicn, deporte y cultura - Convivericic y respeto o los normas

&: convivencia y respeto a las normas

El enorme reto que plantea el crecimiento exponencial de la ciudad no pasa desapercibido para
nadie. Solo algunas de las aristas de este desafio son;

Conseguir que lasy los @ Consolidar espacios \‘I"’ Lograr una constante

d queretanos respeten las y momentos de sana "y sélida prevencion
normas civicas. convivencia entre vecinos. del delito.

Las consecuencias de no hacerlo pueden afectar de forma directa e indirecta las actividades y la
calidad de vida de las personas. Por ejemplo, si los padres y madres permiten que sus hijas e hijos
salgan, o que las familias enteras puedan caminar en la calle, ir de paseo o salir de noche, es una
cuestion relacionada de formna muy cercana con la percepcion de respeto, seguridad y convivencia
armonica que tengan de la ciudad.

En los Gltimos 13 aiios, las y los habitantes de nuestro municipio han limitado o
incluso renunciado cada vez més a hacer actividades fuera de casa por miedo a
ser victimas de un delito.

Craficn iX_ 59 Fuente: (ENVIPE, 2024)

Poblacién que ha dejado de realizar alguna actividad por miedo

85

Permitir que las
y los menares
de edad salgan

AR5%
o
Salir de noche
30.6%
P
Salir a caminar
1429
°
@0 2017 2020 2022 2023
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Acta de Cabildo

Como administracion, estamos caonscientes de la tarea pendiente que
tenemos: tomar medidas que permitan que nuestra sociedad se sienta

suficientemente segura’y tranqguila para hacer todas las actividades que
desee, dentro y fuera de casa.

Una de las conductas que ias y los ciudadanos perciben como algo que atenta contra la pazy
tranquilidad de su colonia es el consumo de alcohol en la calle. Desde 2011, la sociedad identifica esta
como una constante. £s hasta fos Ultimos tres afios que ha descendido de forma minima

El consumo de alcohol en las calles de nuestra ciudad
hace que las personas se sientan inseguras.

Teificn 1X_8.i0 Fusnre

Pablacién que identifica el consumo de alcohol en fa calle
como primera conducta delictiva o antisocial

704% .
68.2%
—
na ha bajads de 65%.
201 2015 2018 2023 2024
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n Diagnéstico / Corvivencia y respeto a las normas

Debemas fartalecer nuestros esfuerzos
para lograr que a persona que habita
en nuestro municipic pueda vivir segura

y trangtiila.
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m Querétare famifivr v sacio!

Actade Cabildo

n Estrategias

— -
@ & Promover la sana convivencia
@ de las familias, las colonias y la
/ sociedad en general.

Fomentar la actividad fisica y practica
deportiva entre las ¥ los habitantes del
municipio.

e

Facilitar el acceso a actividades culturales,
artisticas y de recreacién.
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MUNICIPIO

Ml Eje Rector

Querétaro ciudadano

4
v

Desliza para explorar el Eje.
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X3 Querétaro ciudadano

Creemos que si somos un gobierno transparente y comprometido, fortaleceremos la confianza que
nos tienen las y los ciudadanos y podremos lograr mas cosas juntos. Nuestro enfoque en este Eje
Rector estd en:

Garantizar la rendicion de cuentas Usar los recursos publicos de

de nuestra administracion. forma responsable y estratégica.
Consolidar una administracién > @'" Formular politicas publicas con un
eficiente, cercana, participativa y jTt enfoque innovador, prospectiva y
orientada al bien comun. con perspectiva de género

Planeamos servir a la ciudadania de manera inclusiva y equitativa para

asegurar un desarrollo integral yjusto para todas y todos los queretanos.

Nuestro objetivo para este Eje Rector

Consolidar un Querétaro transparente y participativo al:

Q Fortalecer mecanismos con los que: Planear de forma estratégica y con

¢ Rendimos cuentas.

el faco enlas necesidades de las y los
™ ciudadanos

+ Escuchamos a la sociedad.

» Usamos los recursos publicos

@ Promoverun gobierna abierto,

cercanoy responsable que impulse la
calidad de vida de la comunidad.

u Objetivos de Desarrollo Sostenible relacionados
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E Diagnéstico

Nuevas formas de pensar y vivir en socciedad nos retan a crear modelos de gobierno distintos:
mas clares, transparentes y comprometidos. Nos movemos haciz un planteamiento de
ciudadania que comparte la responsabilidad con las y los servidores pablicos; hacia un liderazgo
solidario entre los diferentes sectores de la sociedad; hacia un didlogo que construya mejores
realidades, y hacia una planeacién mas inteligente con un uso eficiente de los recursos.

Finanzas v salud crediticia

Gasto publico e inflacion

O W

Marginacién

Tramites y regulaciones

D M é

Transparencia y corrupcion
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@ Querécaro ciudadanc

UNICIPIO Acta de Cabildo

E Finanzas y salud crediticia

Existen diversas agencias en el mundo que califican y clasifican el riesgo crediticio que tienen los paises
¥ cludades Estas investigan y analizan los datos financieros para medir qué tanto podemos o no, como
rmunicipio, pagar nuestras deudas y, por lo tanto, qué tan riesgoso es invertir en él.

Moody's &5 ina de ellas. Su clasificacion considera, sntre otras cosas, los estados financieros,
la calidad de |2 gestidn y la capacidad de reducir o aurmentar ingresos fiscales. Usa una
escala de letras y nimeros para nombrar diferentes niveles. La calificacion mas alta es AAAY
significa gue |as obligaciones son de aitisirma calidad.

S&P es otra. Determina la solvencia y estabilidad de distintas entidades. También comienza a
clasificar desde AAA y considera que hasta BBB, la ciudad, por ejemnplo, tiene una capacidad
adecuada de pago aunque puede estar sujeta a cambios econémicos adversos.

Nuestro municipio ha mantenido calificaciones altas o “estables”
en ambas agencias a lo largo de los Ultimos seis afios.

(AN ) Funnin: (& ar ot Fipenso, 20040

Calificaciones emitidas por Moody’s y S&P para el municipio de Querétaro

Los dltimos tres anos hemos abtenido las calificaciones
mas altas en medidas de ambas agencias.

2019 2020 2021 2022 2023 2024
AAT AA] AA] AAA AAA AAA
Estable Negativa Negativa Estable Estable Estable

S&P
AA+ AA+ AA+ ADA AAA AAA
Estable Estable Estable Estable Estable Estable

sanas y damos un buen uso a los recursos financieros.

P g » - - s = v
( j Estas calificaciones reflejan que en puestro municipia tenemos finahzas
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ﬁ Diagndstico | Finanzas y salud crediticia - Gasto publico e inflacidn

—

1€ Gasto publico e inflacion

Nuestro gasto publice ha crecido en los Gltimos afios. El gasto pdblico por habitante es 61% mayor que hace
10 anos. Esto se debe a que gastamos de forma mas eficiente y recaudamos mejor. Ademds, la inflacion
acumulada entre diciembre de 2015 a 2023 es de 48.7%. Esta diferencia muestra un crecimienio real de mas
del 10% en el gasto per capita en favor de las y los queretanos a través de proyectos que los benefician.

Gastamos méas en proyectos que benefician a [a ciudadania.

Crafico IX_62 Fuente: {Secretorig de Finanzas, 2024)

Gasto ptiblico por habitante en Querétaro

$7,0461.67 é Gasto publico
. por persana
P

54,000
+$1,075.19
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£n temas de inflacién, nuestra ciudad tuvo una menor que la calculada a
nivel nacional casi todos los meses de 2023.

Querétaro tuvo menos inflacién que el pais nueve de los doce meses del afio.

Niveles de inflacion de 2023

559% - & ey
'__“‘—‘——r—”"".'“""'ﬂ—..__h £33% i
————
Ene Iuin Sep et N Dic
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ﬁ Diagnéstico | Gaste publico e inflacidn - Marginceidn

g%ﬂ Marginacion

La marginacién describe a las personas o grupas de personas que viven excluidas o en condiciones
desiguales, que no tienen acceso a los mismos beneficios, oportunidades o servicios que el resto de la
ciudadania. El indice de marginacion es una medida que nos permite dimensionar el impacto de las
carencias que tiene una poblacién en temas de:

(x| Falta de acceso AR Residencia en Percepcion de
I I a educacidon viviendas inadecuadas ingresos insuficientes.

En nuestra ciudad observamos un grado de marginacién
menor que el del estado y el pais.

Crafico iX_s.4 Fuente,

Niveles nacionales, estatales y municipales de marginacion

Muyalto Ajte Medio Bajo Mizy BE

T T—————1

Nacional 19%
Estatal 3 42%
Municipal 52.88%

En nuestra ciudad: Sole entre 21 1%y el 2% de |a pobiacién
esta er: un nivel aito © Muy alte de Marginacior
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Plan por ’
X Eje Rector m
XN Querélore ciudadane

Tramites y regulaciones

La mejora regulatoria es el conjunto de acciones que llevamos a cabo como gobierno para hacer que
nuestras normas sean mas eficientes y generen mas beneficios a la sociedad. Nuestro objetivo en este
campo tiene que ver con:

% Reducir la burocracia y los Simplificar Crear normas claras.
costos de los trémites para las y - Atramitesy

los ciudadanos y las empresas. serviclos

Observamos un buen avance en la digitalizacién de tramites y servicios tanto a nivel estatal como municipal.

Hoy en dia, las y los queretanos
pueden tramitar a nivel municipal:

285 cuestiones

v - v s - =
P o e A o
N R Vo .
. — — i — . — —
— . — . — ——
— . R W — v—

40 estan digitalizadas por completo y
pueden completarse de forma virtual.
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E Diagndstico | Trdmites y regulaciones

En el estado de Querétaro, la poblacién mayor de edad interacttia con el
gobierno en linea para hacer algan tramite, solicitud o pago casi un 10%
mas que a nivel nacional.

Fuente: (ENCIC, 2023)

Nacienal Municipio de Querétaro

—

%

Realizar personalmente trémitas pagas o
solicitucles de servicio através de internet.

e e E A T el Ee e sy

B

Uenar yenviaren linee sigin formato o solicitud
pan iniciar, continuar o terminar algun trémite.

===t oo S b=

Foallzr un page por unserncioo para
ot o termminarun tramite

T TN N
oae
Raalizar un trémite por completa, #n linea, desde
u consulta hasta la solicitud o pago del mismo,

e
EE—
L
Consultar de i del gobi
{federal, estatal o municipalj.

I 15.7%

&
e
Solicitar informacidn o spoyo af gobiemo para la realizacién de
un trdmite, pago o para obtener algan tipo de Informacién.

I 16.8%

e
Utiltzar redas sociales pars proasentar una queja,

denuncla o comentario en lascuentas del gobierno
Hederal, exzaral o municipall.

5% I ©.o%
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I% Plan por : m
Eje Bector

m Querétaro ciudadiane

$V' Nuestra posicion en el Indice de Mejora Regulatoria; que involucra politicas,

instituciones y herramientas, es excelente.

Este indicador mide qué tanto impulsamos la mejora regulatoria a través de:

La calidad de las leyes, los reglamentos y El grado de implementacién, cobertura,
las regulaciones que la norman calidad y resultados de programas y

politicas publicas en esta materia.
El grado de madurez, la calidad de
los consejos y el desemperio de las

autoridades que la gestionan.

Nuestras iniciativas de mejora regulatoria nos colocan en segundo lugar
nacional, solo por debajo de la ciudad de Aguascalientes.

e Fumiite [Dbservarario Nacional de Majneg R

Puntaje
1°  Aguascalientes 0.600
3%  Zapopan 0.577
4°  Mérida 0.566
5°  Tuxtla Gutiérrez 0.542
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Volver al inicio

E Diagnostico ; Trdmites y reguiaciones

Por otro lado, si observamos qué tan satisfechas estan las personas que deben hacer algun trémite, pago
o solicitud en nuestro municipio, encontramos niveles parecidos al promedio nacional.

La satisfaccion de las y los queretanos respecto al tiempo dedicado a los tramites,
pagos o solicitudes de servicios pablicos es similar al promedio nacional.

Cirntfroe 15672

Fuente: IENCIC, 2023}
Satisfaccidn

sy magts

>mal anivel municipai

g (1t s e S |18 st Bl sl

20674
Mo ordinaric do) servicio datul
2867%
tugo de credial
% 575,

Tanan ternrl o iUt E o

809%
Tram: as hicales
50.8%
Tramitenee o Regirire O
TaY%

Triemi e e culares

_ 69.1%

Tl o o st s

65.9%

atancion madics programada

G3.L5¢

larmnaton cfe s tinncie A L pesice
S6.5%

Tebrtios fad porvicis de rran adcings

Arencioh medece de urgencls
h i

Uno de nuestros desafios es hacer que {a interaccion de la ciudadania

con su gobierno sea cada vez mas facil.
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2 Plan por -~ 4 e s
X . £ 6
] Eje Rector

B

mrétaro ciudadane

- Transparencia y corrupcion

Una de las formas en que podernos medir la transparencia de nuestro gobierno es el Indice de
Transparencia y Disponibilidad de la Informacién Fiscal (ITDIF). Este es un indicador que evalda qué tan
claras y transparentes es:

N La informacion fiscal de La gestién de los recursos publicos
+ las administraciones

- ~

Revisa la calidad y disponibilidad de los documentos gubernamentales que estamos obligados a
publicar, como gobierno, en nuestro portal electrénico oficial, entre otros:

gl Leyesy mormativas informacién sobre costos de la
operacién gubernamental
— Planeaciony presupuestos
t Qque tiensn gue ver con u Sistermas para evaluar la gestién
- Ingresosy gastos d ¥ rendir cuentas

Datos estadisticos sobre
ingresos, egresos y deuda

En 2023, nos colocamos en 5° lugar en el indice de Transparencia y
Disponibilidad de la Informacién Fiscal con 90.8 puntos.

Gréfics iX_E3 Fuente: (4R egional, 20255
Puntaje
1°  Puebla 98.39
2° Veracr_uz ;6;6 =
> Gua_da?a}am -94.41_
4% Corregidora 9363
5° Querétaro 90.84
6° Zapopan 8864
5" Mont-é-l:re;_ i 8:|.2-9 2
8° Manzanillo 76.85 N
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E Diagnéstico | Transparencia y corrupcién

P i Contarnos con solidos estandares de calidad y somaos proactivos al
$—7 , presentarinformacion fiscal y financiera para todos aquellos actores

ScoH que tengan un interés en conocerla,

La poblacién de nuestro estado tiene una percepcion de la frecuencia de corrupcién mas baja que la que
observamos a nivel nacional.

La percepcién de que los actos corruptos son muy frecuentes es casi 15%
menor entre las y los queretanos que a nivel nacional.

Crafics (X 69 Fuarte: (ENCIC, 2025}

Muy frecuente Frecuente Poco frecuente Nunca

vt

Nacional

Estatal

Seguiremos trabajando para que el porcentaje de personas que perciben qus

existen frecuentes actos de corrupcion en nuestro municipio sea cada vez menor,
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@ Querétoro cludadaneo

Acta de Cabildo

ufstrategias

bade
PDe

g
®
e
a

Q Fortalecer los mecanismos
para mejorar la eficiencia en la

administracién publica.

Reforzar el enfoque de transversalidad

"4 para la atencion de grupos prioritarios.

Incorporar la planeacién estratégica en la
administracién publica,

Promover la transparencia, acceso a la
inforrmacién y rendicidn de cuentas.
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Alineacién con otros plapes
y estrategias de desarralle

Alineacion con otros planes
y estrategias de desarrollo

% Haz clic en {a seccidn que quieras visitar.

Desarrollo Sostenible de la
Organizacién de las Naciones
Unidas (ONU) E Plan Estrategico de Municipio

Agenda 2030 para el u Plan Querétaro 2050

a Largo Plazo al 2050
Plan Nacicnal de Desarrollo
2025-2030

C Plan Estatal de Desarrollo
2021-2027

Parte de nuestro compromiso como administracién es garantizar que los recursos estén orientados a
mejorar y fortalecer:

q La economia de nuestra ciudad .:. La calidad de vida de nuestra sociedad

Al alinear nuestro PMD 2024-2027 con estos otros planes, nos aseguramos de conseguirlo y ademdas
cumplimos con el articulo 25 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos que habla del
principio de congruencia politica.

Aunque nuestro PMD 2024-2027 tiene una duracion de tres afnos, de acuerdo con el articulo 47 de la Ley

de Planeacién del Estado de Querétaro, y otros planes y estrategias contemplan un periodo mas largo, Ja
alineacidn con estos nos permite definir con mayor claridad y precision:

) 1 B A
Los propésitos y “@” Losobjetivosy Los criterios y
prioridades de desarrollo _. estrategias generales lineas de accion

del municipio

Ademas, para garantizar el enfoque y la ruta hacia el desarrolio sostenible, nuestros 6 Ejes Rectores,
21 estrategias y 95 lineas de accién de este PMD 2024-2027 estéan alineados con los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de la Organizacién de las Naciones Unidas.
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¢ Volver al inicio

El PMD 2024-2027 estd alineado con los objetivos y estrategias de otros
planes municipales, estatales, nacionales e internacionales.

Estatal

Elel Eje &
Salud y vida 1} Medto ambicrte «
dlgna infreestructurs
sostaniblo
| iER2 B
T Educacidn, cultuca 33 Fles
y deporte Pazy respeto
alaley
. Bl g ER6
T4 Eonomip dindmicay | Goblerno
prosperidad famiitae cludadano

Fertatecnr Ia ealy
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Nacional

Gobernanza con [usticlay Mu nicipa|

participacion ciudadana

2
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Alineacidn con otros planes “ g
y estrategias de desarrollo .

Alineacion con la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible de la Organizacién
de las Naciones Unidas (ONU)

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de la Organizacion de las
Naciones Unidas {ONU) es un plan de accién global que busca equilibrar:

@ @ Lainclusién El crecimiento E} La proteccién
> social econémico v ambiental

Promueve la calidad de vida de las personas, la sostenibilidad de! planeta, la prosperidad,
la pazy la colaboracién. Fue creada en 2015 y estd compuesta por;

17 169 232

Objetivos Metas Indicadores

Para implementar esta Agenda y fomentar iniciativas conjuntas y espacios de dialogo
inclusivo es necesario que participen:

i L ¢

Los distintos niveles El sector privado Las organizaciones La
de gobierno

iudadania

Al elaborar este PMD 2024-2027 identificamos, en cada uno de sus Ejes Rectores, las

estrategiasy llneas de accién que atienden los objetivos de la Agenda 2030.

Estamos comprometidos, como municipio y administracion, a atender los
esfuerzos globales colectivos por no dejar a nadie atras. Implementaremos

politicas publicas que mejoren’la calidad de vida de las personas y apuesten
por'un planeta con un futuro préspero. .
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Los Ejes Rectores del PMD 2024-2027 estan alineados
con los Objetivos de la Agenda 2030 de la ONU.

Gien XU

Fuenze: |

DIICIAN HrORI con Informacion de i Agond

Querétaro Querétaro Querétaro
preventivo y justo moderno e innovador ordenado

VREACTN
o D

1 £l TRERA A TR
EX 7Y ¥ OUHMID
LN

i
ALHEINT

e

Querétaro
amigable con el
medio ambiente

Querétaro

Querétaro
familiar y social

ciudadano

teaciia
o easiinsd

L]

1 ACLHN
FORTLLUIYA
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’ B B 3 ¥ 212 B Alineacion con otros planes
n m \(’}li. o I y estrategias de desarroilo a B a E E

B} Alineacién con el Plan Nacional
de Desarrollo 2025-2030

Cuando terminamos de elaborar este PMD 2024-2027, el gobierno federal habia presentado un
planteamiento que considera 4 Ejes Generales:

[ A i [

Gobernanza con justicia y Desarvollo con bienestar Economia moral Desarrollo
participacién ciudadana y humanismo y trabajo sustentable

Tarmbién considera 3 Ejes Transversales:

d

Igualdad sustantiva y Innovacién publica para el

Derechos de las comunidades
derecho de las mujeres desarrolio tecnolégico nacional

indigenasy afromexicanas

Observamos que existe una alineacién de nuestro PMD 2024-2027 con el
Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030 en cuanto a sus Ejes.

Grosfica X_2

Fuente: (Elaboracion propia cen infarmacién dei PND 2025-2030)

Ei Eje Generai del Plan

> Esta alineado con estos Ejes
Naciona! de Desarrolic:

del PMD 2024-2027:

; )
kg - e il
Ejel Eje 2 Eje 3 Eie 4

Gobemanza con justicia y Desarrollo con bienestar

Economis moral Desarrollo
participacidn ciudadana y humanismo ¥ tra sustentable
Ejel. Eje 1 Eje1. Eje 4,
"T: Querétaro "-l-' Queridtare :j_-' Querttive Querétaro amigable
=7 preventivo ¥ justo o= prewenthoy et =7  preventive y justo " con e medio ambiente
-] Eir 5 N Eel, —~ ez
00; Querttarn i Querdtrn mademe 6 Querétnro madermo
ordenado €innovador e innovacar
‘ ‘ Ee G, . Ejes,
_‘ Quorétaro * ; ; Querdtars famvlisr
ciudadano i

y social
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Los Ejes Transversales del Plan Nacional de Desarrolloc 2025-2030
también encuentran resonancia con las perspectivas transversales
y los Ejes Rectores de este PMD 2024-2027.

Grafice X.3

El Eje Transversal

Nacional de Desarrolio:

Eje1

igualdad sustantiva y
erechos de las mujeres

H QD' Igualdad sustantiva y
. perspectiva de género

:;1:: .

preventivo y justo

By Sartiar

cdiudadano

Fuente: (Elaboracion propia con informacién del PND 2025-2030)

_ esta alineado con las perspectivas

del Plan >
transversales y los Ejes del PMD 2024-2027:

Eje 2 Eje 3

innovacion publica
para el desarrolle
tecnholdgico nacional

Derechos de las comunidades
Indigenas y afromexicanas

—~ Ep2 1
= Respetoals
> gitlrﬁ!f:olr'bd!m ‘/ dignidad humana

A -] Eje 3. i'. o Eje5.
e Querétaro H Querétaro
*an ordenado * famiiiar y sociat
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X Alineacion con otros planes E a
y estrategias de desarrcllo

Nuestro PMD 2024-2027 también esta alineado con el Plan Nacional
de Desarrollo 2025-2030 en cuanto a sus acciones.

En el Eje General del Plan Nacional de Desarroilo:

'M‘ 1: Gobernanza con justicia y participacién ciudadana

. ...estan alineadas con las lineas de
Las acciones accion del PMD 2024-2027:

0744
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fuente: (Eigbaracion propla con informucsn del PNLY 2025-2031)

Desarrollo con bienestar y humanismo

: -.estan alineadas con Ias lineas de
Las acciones accién del PMD 2024-2027:
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PPl Alin=acion con otros planes E E
y estrategias de desarrolle

Jineacion con el Pian Naciona! de Desarroile 2055-2050

heS

Nuestro PMD 2025 2027 rambiér: ests alineado cor: e Plan Faernte: (Eloboracian propia con
Nocinnal de Desarrollo 2025-203C en cusnta o sus acciones wiformasion del BND 2 2

En el Eje General del Plan Nacional de Desarrollo:

y f‘ 3: Economfa moral y trabajo

i «.estan alineadas con las lineas de
Las acciones accién del PMD 2024-2027:

4:Desarrollo sustentable

. ..estén alineadas con las lineas de
Las acciones accion del PMD 2024-2027:
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Vaolver a!l inicic

K Alineacién con el Plan Estatal de Desarrolio 2021-2027

Coordinar y alinear el PMD 2024-2027 con la planeacién estatal es muy importante para cumplir los
objetivos plasmados en ambos documentos. Ademas, de esta forma respetames lo sefialado en el
articulo 48 de la Ley de Planeaciori def Estado de Querétaro que dice que los Programas de Desarrolio
Regionatl y Metropolitano deben estar alineados con el Pian Estatal de Desarrollo 2021-2027.

La alineacién de nuestro PMD 2024-2027 con el Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027 se ve asi:

Los Ejes Rectores del PMD 2024-2027 estan alineados con los
Ejes Rectores del Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027.

Grdfico X 8 Fuente: (Elaborocién propia con informaeion del PED 2021-2027)
El Eje Rector del Pian Estatal > .esté alineada con estos
e de Desarroilo 2021-2027: _ Ejes del PMD 2024-2027:
Eje1l Eje 2
Salud y vida digna Educacion, cultura Economia dindmica y
y deporte prosperidad familiaf
Ej= 1.
-.1'.. N Ee2 ~~  Ee2
Querétaro - _—
. Querdtaro modemo Querétare modamo
S preventivo y justo ® m « Innavador ® e inncvador

s Eex
iz querstaro mmillar
y social

19l 222 hy»

Eie 4 Eje 5 Eje 6
. _Medic ambientee Paz y respeto & ia ley Gobierno ciudadano
ructure
Ejul
2 Eles. ; . % Eje &,
” = 1%  Querézaro i f
248 Gueritaro ] # Quergtaro
aca ordenado prevRnitive ¥ justo # cludadano
Ej::m amigable o]
A gal
l‘ l con el medio amblents m Quetitar,

ardenndo
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Alineacion con otros planes E
y estrategias de desarrollo

Las lineas de accidon del PMD 2024-2027 también estan
alineadas con los Retos del Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027.

Crafice €9

-.-esta alineado con las lineas de

i ey Bt EStatey accién del PMD 2024-2027:

de Desarrollo 2021-2027:
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El Reto del Plan Estatal ...es_tfé alineado con las lineas de
de Desarrollo 2021-2027: accion del PMD 2024-2027:

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERETARO



QUERETARO

MUNICIPIO

¥ Alineacién con otros planes
y estrategias de desarrollo

Acta de Cabildo

Alineacion con el Plgn Estetal de Desarral _ 0271-2027

Los ifneos de accidn del PMD 2024-2027 también eston iineadas
con ios Retos del Pian Estatal de Desarrolio 2021- 2027,

«+estd alineado con las lineas de
El Reto del Pian Estatal . accion del PMD 2024-2027:
de Desarrollio 2021-2027:

Ut
an
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Fuente: {Elaboracisn propitt con informacian dei PED 2021-2027)

El Reto del Plan Estatal ...esta alineado con las lineas de
de Desarrolio 2021-2027: accion del PMD 2024-2027:
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Acta de Cabildo

El Reto del Plan Estatal ..esta alineado con las lineas de
de Desarrolio 2021-2027: accién del PMD 2024-2027:

Impulsar
ey NOITE
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Fuente: [Eiobamician propia con informacion dei PED 2021-2027)

El Reto del Plan Estatal --esta alineado con las lineas de
de Desarrolio 2021-2027: accion del PMD 2024-2027:
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Alineacién con otros planes a E
y estrategias de desarrallo

v 2] Plan Eetotal da Decarralla 903130757

Grafico X9 Loslheos de occién del PMD 2024-2027 tambian estan glineadas
con los Retos del Plan Estatal de= Cesarrallo 2021-2027.

..esta alineado con las lineas
g’eng:’o?fi'g;‘fzfztgfa’ 8 de accién del PMD 2024-2027:
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E Alineacién con el Plan Querétaro 2050

Para elaborar este PMD 2024-2027, hemos adoptado un enfogue estratégico y prospectivo, como lo indica,
tanto para el estado corno para los municipios, el articulo 3 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Querétaro. Esto quiere decir que todos los municipios planeamos nuestro desarrolio con estos
criterios en mente. Todos contemplamaos procesos para:

<A, 7 a —~
¥ ¥ IF o

Planear Ejecutar Controlar Evaluar Retroalimentar

Ademas, tanto en el Plan de Desarrollo del estado como en el de los municipios, estan definidas las
acciones que llevaremos a cabo durante el periodo constitucional que corresponde a cada administracién.

Estudiamos y comprendimos de forrma profunda el enfoque de la politica prospectiva estatal para definir
un PMD 2024-2027 que incorpora iniciativas locales para responder a las necesidades inmediatas de lasy
los queretanos. Mantuvimos siempre presentes los aspectos requeridos para construir una ciudad con un
futuro prospero.

La alineacion de este PMD 2024-2027 con el Plan Querétaro 2050 refleja que estamos comprometidos

y coordinados entre los distintos niveles de gabierno, y que unimos esfuerzos para concretar accionesy
proyectos que:

Mejoran la calidad de ® ® Aseguran un futuro prometedor
. vida de las personas. @ para las generaciones venideras.
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La alineacion de nuestre PMD 2024-2027 con el Plan Querétaro 2050 se ve asi:

Existe una alineacién de los Ejes Rectores de nuestro PMD 2024-2027
con las Dimensiones del Plan Querétaro 2050.

La Dimensién del
Plan Querétaro 2050:

> ests alineada con estos

u
A
Dimensién 2

Equidad y Plenitud Sacial
Ele .
"_I:' Quevétaro

=  preventivo y justo

Dimensién 5

Ordenamiento Territorial,
Urbanisimo e Infraestructura

.B Eje 3.
- Querétaro
SER  rdenado

Dimension 3

Transicion Energética,
Agua y Coexistencia con
el Medio Ambiente

Eje 4.
Querétaro arnigable
| ? con e! medio ambiente

v
V| u %
\IF
Dimensiéon 6

Innovacién Econémicay
Tecnoldgica

C—:\\ Eje2

® Querétmro medemo
& innovador

Ejes del PMD 2024-2027:

4

Dimensién &

Movilidad y Logistica
Compgtltlvas

Querétaro moderno

D Eez
° e innovador

oJe

Dimensién 7

Estado de Derecho,
Gobernanza e nstituciones

Elel.

;I-' Querétaro
> preventlvo y justo

ﬁ,‘ Y g’eue?étam

ciudadano
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Las lineas de accién del PMD 2024-2027 también estin alineadas
con los Retos del Plan Querétaro 2050.

..es5ta alineado con las lineas de
El Reto del Plan Querétaro 2050 accion del PMD 2024-2027:
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ot

U s

witaTia

Los ifnens de occisn del PMD 2024-2627 tambizn estan
alineadss con los Retas del Pian GQuerétare 2050

..esta alineado con las lineas de
accion del PMD 2024-2027;
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| Volver al inicio

Fuente: (€

horacion propia con informeocién dei Pian Qro 2050)

..esta alineado con las lineas de
El Reto del Plan Querétaro 2050 accién del PMD 2024-2027:
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Aline
]

61 con otros planes E
ategias de desarrallo

ca X 6 Loslinegs de accidn del PMD 2024-2027 tamkien estan
giinendzs ¢on las Retos el Pian CQuierdrare 2050

..esta alineado con las lineas de
accién del PMD 2024-2027:

ructuray
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horeeien propic cor informacién dei Plan Qro 2050}

..esta alineado con las lineas de
El Reto del Plan Querétaro 2050 accion del PMD 2024-2027:

griciad v
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Alineacion can otros planes | PSS Y E
y estrategias de desarrollo

B3 Alineacién con el Plan Estratégico
de Municipio a Largo Plazo al 2050

El Plan Estratégico de Municipio a Large Plazo al 2050, que se aprobé el 16 de marzo de 2021, pone

en aceidny busca dar seguimiento a todas las iniciativas, estrategias y propuestas de |a Estrategia
Q500 y estd alineado con:

Marcos La Ley General de Las atribuciones de las
internacionales Asentamientos Humanos, * * dependencias municipales
Ordenamiento Territorial y s
Desarrollo Urbano b

Este plan a 2050 tiene como objetivos:

- @-¢e
“=> =

Establecer una Coordinar con agentes Aseguraruna

agenda comdn para la clave de la sociedad civil. implementacién sostenida.
administracion municipal.
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Volver al inicio

Tiene 20 enfoques que detonan politicas publicas y 50 programas divididos en diferentes ejes estratégicos.

20 enfoques

Programas

divididos en diferentes ejes estratégicos.
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y estrateglas de desarrollo

Acta de Cabildo

Los Ejes Rectores y las estrategias de nuestro PMD 2024-2027 estin alineados
con los Retos de prosperidad de Ia Estrategia Q500 y los Ejes Estratégicos del
Plan Estratégico de Municipio a Large Plazo al 2050.

OBJETIVS

SOSTENIBLE QT
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Caontrol y seguimiento u

Control y seguimiento

I} Proceso para evaluar nuestros resultados

Controlaremos y daremos seguimiento al PMD 2024-2027 con un enfoque estratégico,
dinédmicoy transversal. Este proceso incluye diversas acciones:

los resultados y el impacto de nuestras. Estos seran nuestra referencia
para evaluar qué tanto y cémo hemos cumplido con los objetivos que
establecimos para cada Eje Rector de este PMD 2024-2027.

o I E Identificaremos y definiremos indicadores clave que nos permitirdn medir

T Generaremos planes de trabajo anuales para medir el avance periédico y dar
ey seguimiento a las estrategias y acciones

Habilitaremos un micrositio digital en el que anunciaremos y explicaremos
el PMD 2024-2027. Aqui, cualquier persona interesada podra encontrar
imagenes, videos y documentos que ayuden a entender mejor el contenido
y planteamiento del plan.

o Daremos a conocer avances relacionados con cada uno de los objetivos y

estrategias del PMD 2024-2027.

) Convocaremos a la ciudadania de forma publica y sisternéatica a sesiones
ﬂ_ ‘ para dar seguimiento a este Plan. Lo haremos a través del Sistema de
‘w Participaciéon Ciudadana.

el Presupuesto basado en Resultados (PbR) mediante la Secretaria de

e Daremos seguimiento al uso y ejercicio de los recursos con enfoque en
L ~ Ftnanzas, a través de la Direccion de Evaluacién del Desempefio Financiero.

: *  Evaluaremos de forma objetiva y periddica el desemperic de nuestras
o t E estrategias y acciones, segun los principios para verificar el grado de
\ pid cumplimiento de metasy objetivos,
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Vigilaremos de forma especial:

O .
La calidad de los bienes Qué tan satisfecha La transparencia La rendicién
y servicios ptblicos esta la ciudadania de cuentas

e N 5 2 R S
- ) Estamos convencidos de que solo asi lograremos nuestra nuestra mision y visioén:

y

un Querétaro con future, que conserva la tradicion de vivir bien.

A través de:

o

S
™ Lo que queremos lograr:

émo Los objetivos

202@2027

Cémo lo queremos lograr:

u Estrategias
N

AV
Lineas de accién
Sus 6 Ejes Rectores

— o

Ser una civdad que ofrezca un futuro prometedor
J todas las famillas que la hahitan,

A través del control, seguimiento y evaluacién, como
procesos transversales, podemos medir los resultados y el
impacto de nuestra labor y responder a: ;:Qué logramos?
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] Seguimiento con enfoque en el

Presupuesto basado en Resultados

m Querétaro preventivo y justo

Objetivo Garantizar un entorno seguro y equitativo promoviendo una cultural de paz,
la proteccién de los derechos humanos, la cohesidén social y la confianza
ciudadana, asi como fortalecer la participacién activa de la comunidad y
la modernizacién de los sistemas de seguridad y justicia con esquemas de
prevencidn integral y proactiva.

Estrategia 1: Fortalecer la colaboracién entre gobiemo y la sociedad para prevenir el delito.

Alineacién con los

Objetivos de Desarrollo . Salud y bienestar

Sostenible {ODS) y la + Reduccion de las desigualdades
Agenda2030:

Temas: + Prevencion del delito

Municipio inclusivo
Participacion activa de la ciudadania
Seguridad

Lineas de accién: ) . .
11 Consolidar el Programa Integral de Prevencion Social de la

Violencia y la Delincuencia.

12 Promover una cultura de prevencion y gestion integral de riesgos

gue garantice la integridad y proteccion de la ciudadania.

1.3 Reforzar los mecanismaos de promocion y proteccion de los
derechos humanos de las personas pertenecientes a grupos
prioritarios

1.4 Promover la calaboracién con las organizaciones sociales para
impulsar proyectos conjuntos que mejoren el desarroilo social.

Secretaria del Ayuntamiento
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Estrategia 2: Poner en marcha practicas innovadoras para mejorar la seguridad
y prevenir el delito.

Alineacién con los

Objetivos de Desarrolio - Saludy bienestar
Sostenible (0DS) y la + Iguaidad de género
Agenda 2030:
Temas: + Seguridad
Prevencion del delito
« Tecnologia
Innovacién

Hiensasigedons 21Tener un sistema tecnoldégico de vigilancia y conectividad efectiva

en la prevencién y atencion de delitos.

2.2 Medernizar el sistema 911 para que sea mas eficaz y provea mejor
atencién.

2.3 Implementar un canal de denuncia para reportar posibles
actos de corrupcién cometidos por persanal en el ejercicio de sus
funciones.

2.4 Establecer esquemas de prevencién y atencién que favorezcan
el cumplimiento de |a ley, permitan que las personas se sientan
seguras y mejoren la percepcion de justicia en la comunidad.

Secretaria del Ayuntamiento
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Contrel ¥y sequimisnto E

Estrategia 3: Robustecer la capacidad institucional de la policia municipal.

204

Alineacién con los

Objetivos de Desarrollo - Saludy bienestar

Sostenible (ODS) y la + Reduccidn de las desigualdades
Agenda 2030:

Temas:

+ Justicia civica
Desarrollo de la policia municipal
Seguridad

Lineas de accidn: . - -
3. Consolidar el modelo de policia de proximidad para promover

armonia social, justicia civica y respeto a las normas.

3.2 Mejorar el Modelo de Desarrollo Policial para el reclutamiento y ef
servicio profesional de carrera policial.

3.3 Reforzar la seguridad pablica con equipamiento, herramientas y
recursos gue aumenten la capacidad policial.

3.4 Implementar esquemas que promuevan la integridad, confianza
y disciplina del personal policial y administrativo de la Secretaria de
Seguridad Pdblica Municipal.

0757
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m Querstaro preventive y justo

Estrategia 4: Garantizar las mismas oportunidades de desarrollo humano

para todas ias personas.

Alineacién con los .
Fin de la pobreza

Objetivos de Desamollo - Saludy bienestar

Sostenible (ODS} y la - Igualdad de género

Agenda 2030: + Reduccién de las desigualdades
Temas:

- Justicia Soctal
Igualdad de oportunidades
Respeto a los derechos fundamentales
Municipio inclusivo seguro y solidario

Lineas de accién: ]
4.1 Fortalecer la atencién a las necesidades de grupos prioritarios
para mejorar sus condiciones de vida e inclusién.

4.2 Generar condiciones para que las personas habiten en espacios
comunes, seguros, pacificos y con viviendas dignas

4.3 Crear espacios culturales, deportivos y recreativos que tengan la
infraestructura necesaria para ser incluyentes.

4.4 Reforzar los servicios de cuidado a personas en situacion de
vulnerabilidad.

4.5 Ampliar la red de atencién de servicios de salud a grupos
prioritarios.
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m Querétaro moderno e Innovador

Objetivo Ser una ciudad dinamica y vanguardista usando estratégicamente la tecnologia
para promover la innovacion y la modernizacion, potenciar el talento local,
fortalecer la economia digital y garantizar servicios eficientes que respondan a
las necesidades de la ciudadania.

Estrategla 5; Transformar nuestra movilidad a una mas multimodal y eficiente.

Alineacién con los

Objetivos de Desarrollo + Industria, innovacion e infraestructura
Sostenible (ODS) y 1a + Ciudadesy comunidades sostenibles
Agenda 2030:

Temas:

Movilidad sostenible
Movilidad metropolitana
« Transporte muitimodal

Lineas de accidn: 51 Incrementar la red de ciclovias que conecten los principales

centros urbanos para facilitar y promover la movilidad sostenible,

52 Impulsar el uso de la bicicleta y el transporte no motorizado
como medio de transporte.

5.5 Modernizar el transporte municipal para que sea amigable con el
medio ambiente y nos permita incrementar la movilidad.

56 Ampliar y diversificar el sistema de bicicletas compartidas QroBici
para facilitar el uso de transporte no motorizado.

5.7 Reforzar la movilidad metropolitana con sistemas integrates de
transito que amplien ia cobertura.
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Estrategia 6: Facilitar Ja vida de los ciudadanos con ayuda de la conectividad y digitalizacion.

Alineacion con los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y Ja

- Trabajo decente y crecimiento econdmico
- Educacion de calidad

Agenda 2030:
Temas: Innovacién
+ Tecnologia
Disminucion de la brecha digital
Digitalizacién de tramites y servicios
Lineas de accién:

6.1 Fortalecer la cercania con la ciudadania con herramientas que
faciliten el acceso a tramites, actividades del gobierno, programas e
informacién relevante sobre derechos y obligaciones ciudadanas.

6.2 Impulsar el desarrollo de habilidades con centros comunitarios
de inclusidn digital y tecnolégica en puntos estratégicos.

6.3 Disminuir la brecha digital para potenciar el desarrollo de
habilidades en la poblacion.

6.4 Mejorar la interaccion con la ciudadania a través de digitalizar,
simplificar, acercar y ampliar la infraestructura de atencion
ciudadana.

6.5 Desarrollar una plataforma digital para monitorear y visualizar en
tiempo real la infraestructura y los servicios municipales.
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Cn trol y seguimiento 7 E

Estrategia 7: Impulsar la innovaci6n, inversién y adopcién de nuevas tecnologias para el
desarrollo sostenible.

218

Alineacién con los + Educacion de calidad
Objetivos de Desarrollo + Trabaje decente y crecimiento econémico
+ Industria, innovacion e infraestructura

Sostenible (ODS) y ia + Ciudades y comunidades sostenibles
Agenda 2030: « Produccién y consumo responsables
Temas: . Empleo

+ Innovacion

Atraccion de inversion
+ Emprendimiento
+ Agricultura

Lineas de accién: . R
7.1 Apoyar el desarrello educativo, cultural y laboral de la scciedad

para que tenga acceso a mas y mejores gportunidades

7.2 Desarrollar un nuevo ecesistema de innovacion y
emprendimiento para la creacion y atraccién de nuevas empresas.

7.3 Impulsar la atraccidn de inversion nacional y extranjera que
genere mas y mejores empleos.

7.4 Impulsar el emprendimiento y fornentar el consumo local.

75 Fortalecer las capacidades, infraestructura y uso de tecnologia en
el sector primario.

7.6 Impulsar proyectos estratégicos que incrementen la atraccion de
turistas y el consumo local.

Auter: Tireccibon de Svaiuncion del Desempefic Finonciere
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@ Querétaro ordenado

Objetivo Garantizar un crecimiento urbano planeado, equilibrado y respetuoso con
el entorno, mantener la calidad de vida, y construir una alianza sélida con la
sociedad promoviendo el respeto a las normas civicas y la corresponsabilidad
para tener una ciudad limpia y ordenada con progreso integral.

Estrategia 8: Restaurar el orden en los barrios y espacios publicos.

Alineacién con las

Objetivos de Desarrolio + Trabajo decente y crecimiento econdmico
Sostenibie (ODS) y la + Ciudades y comunidades sostenibles
Agenda 2030:

Temas: - Ciudad limpia

Patrimonio cultural
+ Imagen urbana
+ Recuperacion de espacios

Lineas de accién: 8.1 Mantener las cailes y espacios publicos limpios y en buenas condiciones

para que las y los ciudadanos puedan aprovecharlos de forma adecuada.

8.2 Posicionar nuestro patrimonio cultural y conservar las tradiciones de la
ciudad.

8.3 Regular el comercio informal y el uso de las calies para lograr un

equilibrio entre las necesidades comerciales y el respeto al espacio publico

8.4 Apoyar iniciativas que busquen conservar y dignificar las instalaciones

de mercados y tianguis.

85 Fomentar el arte urbano para dar lugar a la expresion artistica libre

dentro de un marco legal

8.6 Mejorar la imagen urbana de nuestro municipie

8.7 Construir, recuperar y mejorar los espacios publicos y la imagen urbana

de nuestro municipio para aprovecharlos mas

8.8 Dar mantenimiento parcial o total a las calles, banquetas y otras
vialidades de la ciudad
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Contrel y seguimiento E

Estrategia 9: Promover la participacién ciudadana para el desarrollo de |a ciudad

Alineacién con los
Objetivos de Desarrollo

Sostenible (ODS) y Ia + Ciudadesy comunidades sostenibles
Agenda 2030:
Temas: + Ciudad ordenada

Colaboracion ciudadania y el gobierno
+ Cohesion social
Mejorar la calidad de vida

Lineas de accién: . . -
9.1 Implementar un sistema de escucha ciudadana para el disefio de

obras pUblicas que promueva ta participacion de la comunidad.

9.2 Consolidar los comités de participacién vecinales para generar
proyectos de mejora en sus colonias.

93 Facilitar la participacién de la ciudadania en proyectos que
beneficien a toda la sociedad a través de vinculos con actores de fos
sectores publico, educativo, privado y social.

9.4 Promover la coordinacién intermunicipal de los sectores

académico, empresarial y social para planear y desarrollar la zona
metropolitana.
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Alineacién con los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y ia
Agenda 2030;

Temas:

- Paz
« Justicia
- Instituciones sélidas

- Convivencia pacifica y sana
« Respeto normas sociales
Justicia civica

Lineas de accién:

10.1 Mejorar los mecanismos que formentan la justicia civicay
garantizan la convivencia pacifica y sana de la ciudadania.

10.2 Implementar campanas de educacién civica para promover una
convivencia segura y respetuosa en la via publica.

10.3 Mejorar los mecanismos que fomentan la justicia civica y
garantizan la convivencia pacifica y sana de la ciudadania.

10.4 Facilitar la organizacidn de las comunidades a través de la
colaboracién con las asociaciones vecinales.

10.5 Crear una guardia civica para mantener |a seguridad, orden y
limpieza, y proteger el patrimonio y la convivencia armonica entre
ciudadanos.

10.6 Crear mecanismos para aplicar sanciones para quienes atenten
contra el orden de la ciudad e incumplan las normas sociales y
civicas.
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Actade Cabildo

Estrategia TI: Ordenar el crecimiento y desarrollo urbano

Alineacion con los

Objetivos de Desarrollo - Trabajo decente y crecimiento econdmico
Sostenible (ODS) v 1a ~ Ciudades y comunidades sostenibles
Agenda 2030;

Temas:

+ Crecimiento organizado
+ Contencion de la mancha urbana
+ ldentidad comunitaria

Lineas de accion: N1 Actualizar los mecanismos para mejorar comao recibimos nuevos
desarrollos habitacionales.

11.2 Ampliar los apoyos a los condominios con esquemas que
mejoren la convivencia vecinal

1.3 Regulary fortalecer las normas que deben seguir los
establecimientos publicos y comerciales.

114 Contener la expansion de la mancha urbana y restringir cambios
de uso de suelo,

115 Recuperar los centros y subcentros urbanos para generar
espacios de identidad comunitaria.
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m Querétaro amigable con el medio ambiente

Objetivo Preservar nuestros recursos naturales, promover energias limpias, gestionar
adecuadamente los residuos y proteger la biodiversidad, fomentando el respeto
hacia todos los seres vivos para una convivencia armoniosa.

Estrategia 12: Crear y mantener espacios verdes y priorizar el cuidado del medio ambiente en

proyectos de desarrollo urbano.

Alineacion con los

Energia accesible y no contaminante

Objetivos de Desarrollo - Ciudades y comunidades sostenibles

Sostenible (ODS) y la
Agenda 2030:

Produccién y consumo responsable
+ Vida de ecosistemas terrestres

Temas:

+ Espacios urbanos verdes
+ Preservacion de la biodiversidad
- Restauracion de espacios publicos

Lineas de accién:

121 Restaurar los espacios ptblicos con mobiliario urbano,
alumbradoy areas verdes con flora endémica.

12.2 Implementar esquemas que fortalezcan la seguridad hidrica.

12.3 Crear espacios verdes interconectados y huertos para fomentar
la biodiversidad y |a agricultura en espacios urbanos y rurales.
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E Seguimiento con enfoque en =i Presupueste basada en Resultados

Estrategia 13: Incorporar el uso de mejores practicas internacionales

para cuidar el agua y el medio ambiente.

Alineacién con los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) v 1a
Agenda 2030:

Energia accesible y no contaminante
- Ciudadesy comunidades sostenibles
Vida de ecosistemas terrestres

Temas: + Proteccion de recursos naturales
+ Cuidado al medio ambiente
+ Energias limpias
» Gestion de residuos

131 Implementar esquermnas que garanticen que conservemos

Lmeas de accidn:
nuestros recursos naturales, cuidemos el medio ambiente y

promovamos la sostenibilidad

132 Adoptar practicas que promuevan una cultura ecolégica y el uso
de energias alternativas.

133 Implementar sistemas de riego en zonas urbanas para reforestar

las dreas verdes de la ciudad.

13.4 Gestionar residuos sélidos urbanos (RSU) generados de manera

eficiente y sostenible

13.5 Reforzar los mecanismos para la proteccion de areas naturales
protegidas municipales, el cumplimiento del ordenamiento
ecolégico, la conservacién de suelos y la descarbonizacién
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Eje Pl Querétarc amigable coen el medio ambiente

Estrategia 14: Concientizar a la sociedad sobre lo importante de proteger y cuidar nuestros

recursos naturales y convivir de forma responsable con los animales.

Alineacién con los

Objetivos de Desarrollo . Ciudade§_y comunidades sostenibles

. + Produccion y consumo responsable
Sostenible (ODS) y la « Vida de ecosistemas terrestres
Agenda 2030:

Temas:

« Bienestar animal
« Proteccién y cuidado de mascotas

Lineas de accién:
14.1 implementar un sistema de certificacion de calidad para

paseadores, pensiones y albergues.

14.2 Generar mecanismos para sancionar e} maltrato animal de
forma estricta.

14.3 Promover camparias que concienticen sobre cémo cuidar,
respetar y tener animales de forma responsable.

14.4 Mejorar la infraestructura de parques caninos para que las
mascotas puedan jugar y socializar

225

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERETARO



QUERETARO

MUNICIPIO Acta de Cabildo

Control y seguimiento B

m Querétaro familiar y social

Objetivo Fortalecer el tejido social rescatando el valor de la familia y construyendo un
sentido de pertenencia en la comunidad gue promueva una convivencia sana
con igualdad de oportunidades y desarrolio para todas las personas.

Estrategia 15: Promover |a sana convivencia de las familias, las colonias

¥ la sociedad en general.

Alineacién con los

Objetivos de Desarrollo ) ) )
+ Ciudades y comunidades sostenibles

Sostenible (ODS) y la

Agenda 2030:

Temas: « Mejora de espacios publicos
+ Deporte
+ Cultura

- Culwura de paz

Lineas de accién: X . . X
151 Modernizar y construir parques con areas verdes accesibles

en sitios de alta densidad urbana para fomentar la convivencia, el
esparcimientoy la recreacién

15.2 Reforzar los mecanismos para prevenir y atender conductas de
riesga en la poblacidn.

15.3 Rehabilitar, mejorar y recuperar los espacios ptiblicos
(deportivos, culturaies, educativos y de espaccimiento) para que lasy
los gueretanos se sientan seguros en ellos.

15.4 Fomentar actividades educativas, culturales, deportivas y
sociales que promuevan la cultura de la paz.
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Volver al inicio

Estrategia 16;: Fomentar la actividad fisicay practica deportiva entre las y los habitantes del

municipio.

Alineacién con los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y la

Educacion de calidad

Agenda 2030:
Temas: « Deporte
Vida saludable
Desarrolio de talento
- Tejido social
Lineas de accién: 16.1 Promover la practica de deportes con iniciativas locafes que

permitan el acceso equitativo a instalaciones deportivas de calidad

16.2 Implementar programas de actividad fisica que fomenten Ja
inclusién social y el desarrollo de habilidades saludables.

16.3 Reforzar los programas deportivos que existen para desarrollar
aun mas el talento de nuestras y nuestros deportistas.
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Contrel y seguimiento E

Estrategia 17: Facilitar el acceso a actividades culturales, artisticas y de recreacion.

Alineacién con los

Objetivos de Desarrollo + Ciudades y comunidades sostenibles
Sostenible {ODS) y la + Educacion de calidad

Agenda 2030:

Temas: .« Cultura

- Recreacién
- Tradiciores

« Tejido social

Lineas de accién: 17.1 Facilitar el acceso a actividades cuiturales y artisticas que
fortalezcan el tejido social.

17.2 Acercar actividades recreativas y culturales a parques y espacios
publicos para promover su uso como lugares de encuentro y
aprendizaje comunitario.

17.3 Aprovechar la infraestructura cultural que existe para generar
espacios que premuevan nuestras tradiciones.

17.4 Apoyar iniciativas culturales locales que refuercen nuestro
tejido social.
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Volver al inicio

m Querétaro ciudadano

Objetivo Fortalecer fa transparencia, la participacion ciudadana y la eficiencia en el uso
de los recursos publicos mediante una planeacién estratégica centrada en las
necesidades de los ciudadanos, promoviendo un gobierno abierto, cercano y
responsable que impulse el bienestar colectivo.

Estrategia 18: Fortalecer los mecanismos para mejorar la eficiencia

en la administracion publica.

Alineacion con los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y fa
Agenda 2030:

- Paz
« Justicia e instituciones sélidas
« Alianzas para lograr objetivos

Temas: . .
» Gobierno eficiente

Transparencia
+ Rendicion de cuentas

Lineas de accién: 18.1 Establecer controles internos para asegurar que todas las dreas
de la administracién cumplan con las normativas y estandares de

transparencia, anticorrupcion y rendicién de cuentas.

182 Apoyar en el fortalecimiento de la capacidad técnica y operativa
de las dependencias municipales.

18.3 Actualizar el Padrén Catastral del municipio de Querétaro.
18.4 Fortalecer y actualizar las herramientas tecnolégicas de

informacion y comunicacion, y los sistemas administrativos para

mejorar Ja eficiencia y transparencia,
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Control y seguimiento E

Estrategia 19; Reforzar el enfoque de transversalidad para la atencién de grupos prioritarios.

Alineacién con los
Objetivos de Desarrollo
Sostenibie {ODS) y la
Agenda 2030;

Iguaidad de género
Paz

+ Justicia
Instituciones sdélidas

Temas:

« Certeza juridica
+ Equidad de género
« Inclusion

Lineas de accidon:

19.1 Reforzar los mecanismos que garantizan la certeza juridica del
patrimonio familiar.

19.2 Consolidar los organismos municipales, que atienden la no
discriminacién, la inclusion y accesibilidad

19.3 Fortalecer las politicas pUblicas con perspectiva de género para
prevenir, atender y disminuir la discriminacién y generar igualdad en
el municipio.

19.4 Generar una agenda permanente de comunicacién y didlogo
con la sociedad.
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m Querstars ciudadane

Estrategia 20: Incorporar la planeacion estratégica en la administracion publica.

Alineacién con los Salud y bienestar

Objetivos de Desarrollo - Igualdad de género
Sastenible (ODS} y la . IJDaz_ )

+ Justicia
Agenda 2030: Instituciones solidas

» Alianzas para lograr objetivos

Temas: » .
Planeacion estratégica
Desarrollo sostenibie
« Evaluacion
Lineas de accién: 20.1 Fortalecer [as capacidades institucionales para la planeacién

estratégica y el desarrollo sostenible de |a ciudad.

202 Implementar el Plan Querétaro 2050, con una vision a largo
plazo de nuestra ciudad.

20.3 Modernizar los mecanismos para generar, recolectar, procesar
y usar informacion y datos estadisticos para el disefio de politicas

publicas.

20.4 Implementar mecanismos para evaluar el cumplimienteo def
Plan Municipal de Desarrollo.

20.5 Desarrollar propuestas innovadoras de politicas publicas.
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Estrategia 21: Promover la transparencia, acceso a la informacion y rendicion de cuentas.

Allneacién con los
Paz

Objetivos de Desarrollo .+ Justicia

Sostenible (ODS) y la + Instituciones sélidas

Agenda 2030: + Alianzas para lograr objetivos
Temas: + Rendicién de cuentas

- Transparencia
= Acceso a la infermacion
Gobierno eficiente

Eneas;deaceibi: 211 Fortalecer el Modelo de Gestion por Resultados y la construccion

de Presupuestos Basados en Resultados.

212 Garantizar la transparencia, proporcionar el acceso a la
informacion y fortalecer la proteccidn de datos personales.

21.3 Fortalecer los procesos recaudatorios y la fiscalizacion de
contribuciones y aprovechamientos con sus accesorios.

214 Establecer metas de cumplimiento real del gasto anua!
programado.

21.5 Fortalecer el plan de disciplina y austeridad presupuestaria.

216 Administrar con eficiencia y eficacia los recursos publicos.
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QUERETARO

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Informé al sefior Presidente Municipal que se habian
agotado los puntos agendados en el Orden del Dia de esa
Sesién Extraordinaria de Cabildo, por lo que le solicitd
respetuosamente procediera a la clausura de la misma. -—————--
PRESIDENTE MUNICIPAL, MTRO. FELIPE FERNANDO MACIAS OLVERA:
“Muchas gracias Secretario, habiéndose desahogado los puntos
previstos en el orden del d%afag‘ggzgxﬁeg}én Extraordinaria
de Cabildo, se clausura y lJvanta la misma,\"s\;;_‘endo las 15:01
quince horas con un minuto del dia 27 veintisi?te de febrero

del 2025 dos mil veinticine®; muy buenas tapﬁes a todas vy

/ L —
m/ ERTO FRANCO GONZALEZ

S] IO DEIL AYUNTAMIENTO
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