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EN LA cruDAD DE SANTTAGo DE qunRÉreno, eunRÉreRo, siendo las
14:00 catorce horas del día 21 veintisiete de febrero de 2025

dos míI veinticinco, reunid,os de f orma presencial, l_os

Sindicos Municipales claudio Sinecio Flores y María de1

Carmen Presa Ortega y Ios Regidores: Ana Maria Osornio
Arel-lano, Bruno Casalini Castellanos, Gabriela Monj araz
Mog-uel, Manuel- Fernández Cárdenas, Paulina Aguado Romero,

Marco Antonio León Hernández, Erika Guadalupe Garfias
Hernández, Alejandra Haro de la Torre, Manuel pozo Cabrera,
Maribel Luna Mendoza, Jorge Ceval-1os Pérez, Rosa Corral
Bolaños, Fernando FIores Pêrez, ef Presidente Municipal,
Mtro. Felipe Fernando Macías Olvera y el- Secretario def
Ayuntamiento, M. en D. Jesús Roberto Franco GonzâLez; con el
objeto de celebrar Ia Sesión Extraordinaria de Cabildo de

conformidad con el siguiente:

ORDEN DEL OÍA

LISTA DE ASISTENCIA.

DECLARiâ,CrÓN DE QUóRrrM y ApERTt RiA DE 1,À SESróN

INFORME DE COMISIONES:

I. GOBERNACTÓN Y PÀRTICTPACTÓT CTUOÀDAIiIA:

,l

2

3

1) Acuerdo por
Municipal de

eI que se aprueba el Plan
Desarrollo 2024 - 2021.

4. CLAUST'R;A DE LA SESIÓN.

SECRETARTO DEL AYI'NTAIíTENTO, M. EN D. JESÚS ROBERTO FRiANCO

GONZÁLEZ: En desahogo del- primer punto del- Orden del Dia,
procedió aI pase de LISTA DE ASISTEIICIA e informó a1

Presldente Municipal que se encontraban presentes 16 miembros

de ese Cuerpo Colegiado, por lo que existía el quórum de Ley

y todos los acuerdos tomados serían J-egalmente válidos. Acto

continuo sol-icitó a1 señor Presidente Municipal, procediera a

declarar instalada esa Sesión Extraordinaria de Cabildo.
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PRESIDENTE MT'NICIPAI, MTRO. FELTPE EERNA}IDO }íACÍAS OL\IERJA:

Agradeció af Secretario y verj_ficado el quórum de l.y,
declaró instaLada y abierta esa sesión Extraordinaria de

Cabildo, por Io que le instruyó al_ Secretario del_

Ayuntamiento a continuar con ef Orden del Dia.
SECRETARIO DEI, ÀYUNTAI4IENTO, M. EN D. .JESUS ROBERTO FRÀNCO

GoNziÁÃEz: Agradecì-ó al Presidente Municipal y continuó con er
desahogo del orden del Dia correspondiente al TER3ER puNTo.

?ARTICT2ACTON CTUDAÐA IA, TNCISO 7) AC:f'r¡RDO pOR EL QW SE

APRUEB;A EL PI'AII MITNICIPAL DE DESAajR2LL? 2024- 2027. Dío

fectura aÌ punto de acuerdo correspondiente, lo puso a su

consideración y cedió el uso de l-a voz a l-a Regidora María
del- Carmen Presa Ortega.
REGTDORÀ I4ARÍA DEL CARMEN PRESA ORTEGA: "GTACiAS SCCTETATiO;

buenas tardes a todos los que hoy nos acompañan, a todas mis

compañeras y compañeros del Ayuntamiento, Presidente. Aquí en

Querétaro Io tenemos bien claro, los municipios que

verdaderamente avanzan son los que planean con visión de

futuro y mantienen orden mientras ejecutan ese ptan. El Plan

Municipal de Desarrollo del- Municipio de Querétaro 2024 -
2021 que hoy se pone a nuestra consideracj-ón, es ef documento

que define las principales políticas públicas que la
administración municipal- del Presidente Felifer Macias

ejecutará durante estos próximos años, por supuesto que este
plan está ali-neado con fos ODS de la agenda 2030, con e1 Plan

Nacional de Desarrollo México/ con el Pl-an Estatal de

Desarrollo, con el plan Querétaro 2050, ês decir, está
alineado con documentos internacionales, nacionales y locales
para f acilitar l-a coordinación y la col-aboración con los
diferentes niveles de gobierno y para que estemos

contribuyendo a metas mucho más amplias. åQué buscamos con

este plan municipal? Orden, orden y más orden,'ordenar el
crecimiento de nuestra ciudad para conservar y proteger Ia
t.radición de vivir bien; ¿Y hacia dónde queremos ir? Hacia

ser una ciudad que ofrezca un futuro prometedor a todas fas
familias que decidieron Querétaro como su hogar, guê aquí

viven. Disfruté mucho leyendo este documento y aqui quiero
reconocer que se buscó por parte de fa Secretaria de

Planeación y por e1 Presidente Municipal, asequrar el- derecho

Secretaría del Ayu ntamiento
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a entender, åQué quiero decir con esto? eue en este plan
Municipal de Desarrollo está pensado y está planeado con un
i-enguaj e ciudadano y con gráf icas muy expJ-icadas, su
estructura es muy fácir de encontrar, en su estructura es muy

fácil encontrar ro que el lector está buscand.o, ês ejecutivo
y tj-ene datos esenciales; además deja clara Ia
transversal-idad que se está buscando, ros objetivos, 1as

estrateg'ias y 1os rineamientos están construidos para generar
sì-nergia entre todas las dependencias y esto es muy

importante, cuenta con perspectivas transversales, La prlmera
respecto a l-a Dignidad Humana; segunda, valor de la famifia
como el núcleo de la formación de las personas; tercera, por
supuesto l-a Perspectiva de Género y la rgualdad sustantiva y

una cuarta perspectiva, siempre involucrando al ciudadano con

la Participación Ciudadana. Estas perspectivas estarán
presentes en cada eje y deberán estar presentes en la
ejecución de 1os programas/ ustedes fo vieron cuando leyeron
eI documento compañeras y compañeros, este plan está
conformado por 6 ejes y cada eje rector tiene objetivos,
tiene estrategias y ti-ene líneas de acción claras, cómo se va

a lfevar a cabo esa estrategia. Además presenta un

diagnóstíco preliminar no solo de1 municipio, también de cada

una de las delegacíones y de cada sector que se aborda en

cada ej e, los e; es que conforman este pJ-an es el ej e

Preventivo y Justo; eI eje Querétaro Moderno e fnnovador; un

tercer eje como Querétaro Ordenado; un cuarto eje Querétaro
Amigable con el Medio Ambj-ente; Querétaro Familiar y Social y

por último eI Querétaro Ciudadano. Por poner un e;empJ-o en el
en el tercer eje que es el Querétaro Ordenado, êr los
antecedentes en ef diagnóstico se plantea que nuestra mancha

urbana crece de manera exponencial con eI paso de los años y

es algo que todas y todos aquí 1o sabemos, pero plantea los
datos muy en especifico, nuestra ciudad es casi 25 veces más

g-rande que hace 5 años, entre eI 2012 y eI 2020 la población

de nuestro municipio sumó a casi 220,000 personas, con estos
y más antecedentes que pÌantea cada uno de l-os ejes se

estabÌecen las 1íneas de acción, por ejemplo en el tercer
eje, ordenar el crecimiento y el desarroflo urbano, restaurar
el orden en los barrios y en los espacios públicos, contener
la expansión de la mancha urbana, actualizar los mecanismos
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para mejorar cómo recibimos nuevos desarrollos habitacionales
entre muchos otros y asi nos podemos ir con cada uno de los
ejes y por supuesto que se plantean Ìos instrumentos de

evaluación para saber cómo va avanzando este plan municipal
de desarrollo en el transcurso de los años, planes de trabajo
anuales para medir el avance de manera de manera periódica,
informes, êI enfoque en el presupuesto basado en resultados,
se habilitará un micrositj-o para que las personas puedan

acceder a este plan municipal de desarroflo,' mediante eI
sistema de participación ciudadana se convocará sesiones para

dar sequimiento al plan. Votar a favor de este PIan Municj-pal

de Desarroll-o es votar a favor de un Querétaro que avanza con

rumbo/ con visión y con estrategia; es votar por un municì-pio

ordenado como el que todos queremos, uñ municipio moderno e
incluyente; quien vote en contra deberá explicarle a 1as

familias de Querétaro porque rechaza un plan que busca la
seguridad de nuestras familias queretanas, un plan que

impulsa la modernización, eüê protege el medio ambiente y

promueve el desarroll-o sociaf, sobre todo de aquellas
personas que más lo necesitan. Es cuánto".
SECRETARTO DEL ÀYITNTAI{IENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRjA}ICO

GONZiÁ,LEZ: Agradeció a l-a Regidora Maria del Carmen Presa

Ortega y cedió ef uso de la voz al Regidor Fernando Flores
Pêrez.

REGIDOR E"ERNAIi¡DO FLORES PÉREZ: "Si bueno, gracias Secretario,
bueno, Ia intervención de fa compañera regidora termina con

una pregunta con la compañera Sindico, a la cual yo creo que

es muy importante porque la pregunta es por qué votar un pJ-an

que proteqe a las familias; cuando estuve revisando este

documento que eI día de hoy se va a votar y que yo voy a

votar en contra/ pues yo creo que cabe muy bien con esta

pregunta que hace cuando dice que proteqe a las familias, y

yo me hago la pregunta ¿A qué famil-i-a se referirán? Porque se

supone que este plan que acaba de resumir ahorita con su

participación la compañera tiene que ver mucho con el tema de

prequntarle a Ia ciudadania qué opina de diferentes temas que

enumeró hace unos momentos, êû temas de sequridad, en temas

de moviJ-idad, en diferentes temas, pero cuando me pongo a

revisar a quién se le preguntó realmente es cuando me empiezo

a imaqinar qué tì-po de familias o a qué familias o a qué
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sector se le está preguntando, y veo que lamentablemente
mucho de la participación ci-udadana a la gente que se le
preguntó para elaborar o para tener por ahí la perspectiva de
dónde construir este plan de d.esarrollo, pues me doy cuenta
gue solamente se ]e preguntó a una pequeña parte de la
población de este bello municipio ll_amado euerétaro. primero,
pues este ejercicio para conocer la opinión de fa gente en
diferentes temas, dejó fuera a argo que a mi me interesa
mucho que son nuestros pueblos originarios, no se l-es
preguntó, ês increíble, sí se menciona aquí en una de 1as
páginas, êr la página 46, que se hicieron foros sectorial_es y
dice en temas de desarrol-lo social- r e n temas de deporte r êrl

temas de movilj-dad, ahí ya estuve presente en estos dos,
temas de jóvenes, de turismo y por ahí deja en una oril_l_a y
dice se les preguntó a grupos prioritarios, cuando
preguntamos, cuando se presentó este tema dije ¿y por qué no

se les preguntó a l-os pueblos indigenas? No, no pudimos¡ es

que no está en fa ley, es que no hay cómo identificarlos, åEn
serio no hay cómo identificar a nuestros pueblos originarios
aqui en Querétaro? si se inventaron una encuesta patíto para
prequntar aqui en la call-e los supuestos probJ-emas que tienen
supuestamente por el tema del- comercio informal, si se

inventaron ese tipo de herramientas, todas chafas, mal hechas
que además me rechazaron aquí una propuesta de utifizar a

personas expertas para realizar pues consultas ¿no?, pues yo

creo que bien pudieron haber hecho un ejercicio para poder
preguntar a l-os pueblos originarios cuáles son las
problemátj-cas que tienen y pues su visión, para poder
incluirros en este plan de desarrol-lo. si nombran aqui y res
dice nuestras lenguas, nombran vari_as lenguas aquí y que

dicen la palabra nuestras, pero pues no nos están
preguntando, no le preguntaron a los pueblos originarios a

l-os pueblos indígenas a Ìos que sufren muchos problemáticas,
entonces aquí no están incluidos . Dos, de estas 44, OOO

personas que sí tuvieron la suerte de que se les preguntaran
pues se distribuyeron en porcentajes muy extraños, güê es

aquí donde pues empiezo a cuestionar a qué familia se les
preguntó,' todas y todos somos queretanos, los que somos de

famiria queretana y también ros que eligieron vivír en esta
ciudad, todos tj-enen el mismo derecho que también es un

Secretaria del Ayu ntam¡ento
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puntito que voy a comentar, porque lamentablemente este plan
de desarrollo pues es muy xenófobo, ahi en cuando está en la
parte de PIan Orden, ahí por si Io quieren l_eer, gue siempre
se refieren cuando llegan gente de otros lados, cuando lJ_eqan

a amenazar nuestras costumbres y buen vivir, es decir el plan
es muy xenóf obo, pero ese es un tema dif erente,- de estas
44,000 personas pues es increible que del 100% bueno de ese

100% eI 10% no vive en el- municipio, es decir se tomó mejor
en cuenta la opinión de gente que no vive en et municipio
para el tema de las encuestas, aquí está en la página 49 por
si l-o quíeren leer compañeros y lueqo de ese 902 de la gente
que si vive en eI municipio de 44,000 personas que se

pudi-eron encuestar, para conocer sus problemáticas, una de

l-as delegaciones de las 7 delegaciones que más población
tiene, que más gente vive/ pues uno imaginaría que es a donde

dirigirian, pues digamos, ê1 mayor número de consultas, asi
me l-o imaqinaria yo, cualquier persona/ pues si ahi vive más

gente/ pues es más número de gentes,' no, e s una de las que

menos Ie preguntaron eI 1% del- 90% de gente que vive aquí es

a Ia que le preguntaron y me refj-ero a la Félix Osores, güê

ahí víven 235,000 personas de aqui del municipio y sol-amente

1e preguntaron al J%, prefieren preguntarle a otras
delegacíones, para mí todas valen lo mismo, pero en cuestión
de estadistj-ca es muy importante a quién le prequntas y a

cuántas personas le preguntas, para de verdad saber pues qué

es l-o que opinan todas l-as familias de Querétaro ¿no?. Por

eso voy a votar en contra esto, porque digo a qué familia le
preguntaron y entonces ya te vas; aqui i-dentif j-cas que

lamentabl-emente o no sé cómo poder usar aqui un término/ pues

al- qran a la gran mayoría de la g-ente que Ìe prequntaron para

construir este plan pues fue a la gente del centro sur de l-a

ciudad de Querétaro, el resto de la FéIix Osores con 1Z; de

Felipe Carrillo Puerto, yo vivo en Felipe Carrill-o Puerto ahí

vj-vimos 184,000 personas, ahi solamente al B%; a Santa Rosa

Jáuregui la dejaron con un tema del L2%; entonces la opinión
de toda esta gente donde se encuentra gran parte de Ia
población de Querétaro no fue tomada en cuenta de manera

proporcional, entonces si este plan se construye con base a
lo que dice la gente y solicita la qente, yã cuando vas

analizando las opiniones con las cuales vas a tú a construir
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tu plan de desarrollo, pues entonces soramente estás tomando
en cuenta fa opinión pues de la mayoría del_ centro sur de la
ciudad, que vive probremáticas muy diferentes, que tiene
necesidades muy diferentes a los que vivimos de l-a Félix
Osores hacia el norte de la ciud.ad,. entonces cómo realizas un
plan de desarroll-o municipal si ya de hecho está sesgado y
les voy a poner varios ejempros, bueno un tema también es muy

importante, que está muy mal hecho este este ejercicio de
participacíón porque bueno que hay que fomentar el tema de
l-os Derechos de las Mujeres, pues estas preguntas se re
hicj-eron un 642 a mujeres y un 32% a los hombres, ês decir
también las probremáticas tienen un sesgo de género, o sea
cómo poder construir un plan de desarrorro con sesgos de

género si l-as probremáticas entre hombres y mujeres también
se viven diferente en ta ciudad, y en el municipío de

Querétaro. continúo, para poner nad.a más e¡emplos, si se les
pregunta a la mayoria de la gente, por ejemplo, dicen que 85%

de J-as personas encuestadas están de acuerdo, muy de acuerdo,
con que apliquemos sanciones por incump]-ir normas de

convivencia y cultura vial, pues bueno yo creo que este 85%

de personas que viven en el sur de la ciudad pues dice si, si
nos morestan un poco, si hay algún tipo de problemática, pues

si estoy de acuerdo el B5? de que se sancione a l_a gente;
pero igual opinarán otras partes o qué otra estadística
estaría aqui sustentando o apoyando fas acciones de este plan
de desarrollo si re preguntas a un sector de ra ciudad que

tiene otras probremáticas y dejas fuera a 1a gran mayoria.
Qué otro tema, le preguntan a l-a g-ente del sur de l_a ciudad,
porque aqui ya hay que referirnos que a los que les
preguntaron fue mayoritariamente al sur de Ia cj_udad y el
centro de la ciudad de Querétaro del municipio en sí,. tres
zonas que consideres o no visites porque tienen alto riesqo o

consideras que tiene un al-to riesgo visj_tar; es increíble
¿no? o sea eI centro y el sur de Ia ciudad a la que l-e

preguntaron, le dice pues es muy peligroso ir a Menchaca, o

sea, opinarán 1o mj-smo la qente de Menchaca, sé que me van a

medir ahorita el tì-empo, porque no 1es giusta que hable uno/
en mi sequnda participación seguimos, porque pues

lamentabl-emente, ês una vergüenza de plan de desarroll_o que

deja fuera a l-a gran mayoria de l_os queretanos, gracias,,.
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SECRETARIO DEL AYT]NTAI{IENTO, M. EN D. .IESÚS ROBERTO FRJA}ICO

GONZÁI,EZ: Aqradeció aI Regidor Fernand.o Flores Pêrez y cedió
el uso de La voz a la Reqidora Ana María Osornio Arellano.
REGIDORÀ AIIA MARÍA OSORNIO ARELTJAIIO: "Muchas gracias buenas

tardes/ pues a diferencia de las encuestas a mano alzada o Io
que diga el- dedito de alguien aqui se hacen ejercicios
serios. La planeación en México surge al térmj-no de la
Revolución mexicana ya que existe Ia emergencia por reordenar
al país y desde esa fecha hasta fa actualidad datan l-os

esfuerzos por pJ-anear como una actividad propia del estado.
La relevancia de Ia planeacíón es indiscutible, pues

establecen objetivos del desarroll-o Nacional y local, los
medios para alcanzarlos asi como su medición. Nuestro
Presidente Municipal Felifer Macías visualiza J-a planeación a
largo plazo como una herramíenta que garantiza ef desarrollo
local con un enfoque en eI crecimiento ordenado y

responsable, el dia de hoy hemos sido convocados para el
estudio y aprobación del Plan Municipal de Desarrollo, el
cual será el Eje Rector actual de l-a administración 2024

2021, mismo que es el resultado de semanas de traba¡o y

coordinacíón entre sociedad y gobierno para recoger las
inquietudes de los habitantes del Municipio de Querétaro. En

el- Eje I Querétaro Preventivo y Justo, están contenidas las

acciones en materia de seguridad, las cuales puedo mencionar

algunas, Ia implementación de uso de tecnologias y mejores

prácticas para la prevención del- delito, fortalecer Ia

capacidad de Ia Policia Municipal para estar presentes en

barrios y colonias, consolidar el model-o de 1a Policia de

Proximidad para promover armonia social ;usticia civica y

respeto a las normas, êfl este punto quiero detenerme a

detallar el nuevo model-o de la Guardia Civj-ca recién creado;

el nuevo modelo de la Guardia Civica es una iniciativa
inédita en el- país, busca brindar a Ias famil-ias queretanas

tranquilidad y paz al- reforzar l-a sequridad pública a través

de una formación más rápida y especial ízada, ésta está

integrada por elementos que atenderán principalmente faltas
administrativas, mismas que hoy representan B0% de la
incidencj-a en Ia ciudad. Los integrantes de l-a Guardia Clvica

estarán facul-tados para intervenir en actos de mediación,

¡ usti-cia cívica, para el uso no letal de la f uerza al-
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permitir atender casos como arteraci_ones der orden público,
conflictos vecinales y molestias en espacios públicos, si_n

necesidad de distraer a l-a poricía municipal que estará
enfocada en delitos mayores. En este model_o de Guardia cívica
operará l-as 24 horas der día en l-as T delegaciones en
estrecha coordinación con la policía municì_pal, bajo un
desplieg,ue estratégico en ras nuevas regiones de segurid.ad,
además/ sus integ,rantes tendrán facultades como oficial_es
municipales ar incl-uir el uso J-egítimo de herramientas no

letales como bastones retráctiJ-es, aerosores y aparatos
inmovirizadores para cuidar de su integridad y de las
familias queretanas. Los nuevos elementos de la Guardia
cívica compretarán su formación para estar listos a finales
de abril y serán fácilmente identificables por sus patruÌlas
y sus uniformes. Este modelo está basado en reformas
reglamentarias por l-o tanto tj-ene el objetivo de perdurar más

alfá de una administración, esto consolidaría a euerétaro
como referente Nacional en seguridad; 1os especialistas en

seguridad públi-ca coinciden en que ra sequridad no solo es Ìa
ausencj-a de deritos sino que descansa en un tejido social
fortalecido a partir de la cultura, er deporte, disminuyendo
factores de riesgo relacionados con l_a del_incuencia; sabemos

que es un reto ambicioso y a larg'o prazo dado el- crecimiento
de l-a ciudad, pero esta administracíón busca sentar las bases
para que futuras generaciones no sol-o continúen con esta
misma estrategia, sino que tengan la posibilidad de seguir
viviendo en un Querétaro próspero como l-o conocemos. En este
sentido compañeros mi voto es a f avor de l-a planeación, el-

desarrollo y el crecimiento de Querétaro; muchas graciasr €s

cuánto".
SECRETARIO DEL AYT'NTAIIIENTO, M. EN D. .]ESÚS ROBERTO FRJAI{CO

GoNziÁrEz: Agradecíó a la Regidora Ana María osornio Arel-lano
y cedió eI uso de l-a voz al Regidor Fernando Flores pêrez. --
REGIDOR FERNAT{DO FLORES PÉREZ: "Pues bueno para agotar mj-s

tres minutos porque, bueno no sé si sean 5 o tres ya no se

sabe, pero ig-ualmente para continuar con este tema; yo no

estoy inventándome nada compañera, las encuestas son las que

vj-enen aqui en el plan, aquí vienen, no me Ìa estoy
inventando las estoy describiendo, lo que si no sé de dónde

en esta parte del- plan, viene mucho de lo que acaba de
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expresar de que el tema de los del equipo de los policías y

vario de 1o que nombró no viene en este plan/ eso sí no sé de

dónde 1o sacan y debió haberse l-l-amado al- orden porque habla
de un tema que no viene en este plan. Y hay que l-eerl-o, hay

que leerfo para poderlo expresar aqui y no sacar que un tema

de otras encuestas, estamos hablando de estas encuestas muy

mal hechas, fluy mal hechas, y no es motivo de risa porque

aqui fo tenemos/ porque es triste, euê si tú estás tomando

solamente fa opinión de una parte de la ciudad y del
municipio de Querétaro, pues obviamente este Pl-an de

Desarrollo está sumamente sesgado, sumamente sesg,ado y
solamente muestra la visión de una parte de los habitantes de

Querétaro, entonces para ya no darle más vueltas sé que aqui
últimamente e1 tema de l-a libertad de expresión les mol-esta

mucho, prefieren mejor hablar de otros temas que no vienen en

este momento en este PIan de DesarroJ-lo, pero bueno a mi ya

no me sorprende mucho lo que aqui se aprueba en el municipio,
en la última sesión de pleno apoyaron allír üñ tema que

contravenia un reglamento, entonces es muy seguro que este

Pfan de Desarroll-o aparte de que no toma en cuenta 1a opinión
proporcionaf de las siete delegaciones de nuestro municipio,
pues qué se puede esperar va a ser letra muerta no 1o van a

respetar porque no respetan los reglamentos que se aprueban y

ahora sí, pueden opinar todo l-o que gusten, porque ya no

tengo derecho a voz; gractas".
SECRETARIO DEL AYT'NTAI\ÍIENTO, M. EN D. JESÚS ROBERTO FRJAI{CO

GONZi{Í.EZ: Agradeció at Regidor Fernando Flores Pêrez y cedió

el uso de La voz a Ia Regidora Gabriela Moniaraz Moguel

REGIDORA GABRIELA MONJARAZ MOGIIEL: "Muchas gracias hablar de

Querétaro es hablar de familia, de comunidad de raíces
profundas que nos sostienen y nos dan identidad, aquí l-a

familia es el centro de todor es eI motor que impulsa a

nuestra sociedad y el refugio donde crecen nuestros valores;
no importa si nacimos aqui o llegamos por trabajo o

convicción, Querétaro nos une con val-ores, tradiciones y con

ese sentido de pertenencia que nos caracteriza y por eso

construir un Querétaro más fuerte si-gnifica cuidar ese

núcleo, darle herramientas para crecer con armonía. El

deporte, la cultura y los espacios de convivencia no son un

Iujo son una necesidad, son el terreno donde las niñas y
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niños aprenden dì-scipJ-inas y respeto, donde ros j óvenes
encuentran oportunidades y donde las familias crean memorias
para toda l-a vida,. pero también sabemos que nuestro munj_cipio
está creciendo y muchísimo y con ese crecimiento rJ_eqan
retos/ pero no podemos permitir que este desarroll_o frene fo
más val-ioso que tenemos que es nuestra esencia, necesitamos
recuperar la cercanía entre veci-nos, fomentar el tejido
social y qarantizar que cada famiria tenga un acceso a un
entorno seguro y digno; hagamos comunidad, pongamos el
ejemplo desde nuestras casas, desde nuestros barrios,
colonias, calJ-es/ parques. euerétaro se construye con 1os
abrazos, con las sonrisas/ con las enseñanzas, con aportar a

este municipio el futuro que viene para nuestras próximas
generaciones; invito a mis compañeras y compañeros del
ayuntamiento a trabajar con este objetivo en mente, guê cada
acción que tomemos fortalezca a nuestras familias, a nuestras
colonias y a nuestra gente, porque un euerétaro unido es un

Querétaro fuerte y un euerétaro fuerte es un euerétaro con
futuro. Es cuánto, muchas gracias,,
SECRETARIO DEL .ã,YI'NTAMTENTO, M. EN D. .JESÚS ROBERTO FRJA}ICO

GoNzi{LEz: Agradeció a l-a Regidora Gabriela Monjaraz Moguel y

cedió el uso de ra voz al Regidor Jorge cevallos pérez
REGTDOR JORGE cEvÀ],I,os pÉREz: "Gracias señor secretario. La

pJ-aneación no puede estar en la visión de una sola persona
como se dijo aquí anteriormente, ês trabajo del ayuntamiento
y aunque vayan a usar ahora su mayoria por encima del diálogo
y de l-a apertura¡ €s necesario menci-onar discrepancias,
contradicciones y falta de coordinación entre er plan

Nacional de Desarrollo y el pl_an Munícipal; este plan
municipal pues es una copía chiquita, pobre de lo que es e-l_

Pl-an de Desarrol-1o de1 Gobierno det Estado y ba j o ese

contexto, pues ni mencionarlo, fo que sí encontramos en estas
discrepancias es una farta de coordinación entre los
ob j etivos nacional-es y los municipales, el- plan Nacionar de

Desarrollo enfati-za el modero de desarrollo sustentable en Ìa
equidad social, bienestar y la democratización de la economia

y eI Plan Municipal de Querétaro se enfoca más en un orden
urbano y de seguridad, sin integrar explícitamente
estrategias de bienestar social a nivel municipal_; no se

mencionan programas de Bienestar det Gobj-erno Federal, lo que
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sugiere una falta de inteqración con la política social
NacionaI. En fas contradicciones también encontramos en e1

enfoque de seguridad y justj-cia, el plan Nacional habla de un

modelo de seguridad basado en l-a atención a las causas y el-

fortal-ecimíento de la Guardia Nacional, mientras que e1

municipal prioriza una Guardia Cívica local sin vinculación
directa con 1a estrategia Nacionalr es decir, que estas
acciones de Ìa Guardia Municipal Civica pues estarán quedando

en un solo espacio muy pequeño sin que estas acciones puedan

Ìlegar a darle seguimiento, cuando l-os delitos así l-o

ameriten para llegar a los temas de un Sistema Nacional de

Seguridad; no se establece claramente cómo Querétaro, nuestro
municipio, articul-ará sus estrategias con las de l-a

Federación con lo que puede generar descoordinacíón en l-a

aplicación de sequridad pública. Por cuanto ve al desarroflo
económico el PIan Nacional promueve la economia modal y un

desarrollo basado en fortal-eza de empresas públicas como

Pemex, Comisión Federal de Electricidad, además del impulso a

la soberanía alimentaria y la reindustrialización, por otra
parte eI plan municipal se enfoca en atraer inversión privada
y mejorar el entorno urbano sin una estrategia expÌicita de

apoyo a sectores vufnerables o pequeñas o micros empresas;

tampoco se menciona cómo se vinculan los programas

municipales con la estrategia Federal deÌ fortal-ecimiento a

sectores estratégicos, como la energía o el campo. En el pj-an

municj-pal también falta la inclusión de comunidades indígenas

y afro mexicanas, el plan Nacional menciona explicitamente 1a

necesidad de fortalecer los derechos y desarroll-o de

comunidades indígenas y afro mexi-canas, en este caso, el plan

municipal no contiene ninguna estrategia, ninguna mención

para estos grupos; esto refleja una omisión importante al
término de la equidad y Derechos Humanos. Por cuanto ve a

vivienda, el Plan Nacional establece un compromiso de

construir un millón de viviendas de interés social y eI plan

municipal no mencj-ona políticas concretas de viviendas para

l-os sectores populares, l-a falta de alineación podría derivar
en una ausencia de politicas l-ocal-es para que pudiéramos

conjugar programas nacionales en beneficio de nuestra
población. Por cuanto ve al enfoque de sostenibilidad y medio

ambiente el plan Nacional- impulsa proyectos de energías
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renovabres y economía circular, el pran municipal menciona
medlo ambiente/ pero sin una estrategia clara de transición
energética o de reducción de emisiones. por cuanto ve
directamente a omisiones der pJ-an municipal en función de en
este comparativo con et plan Nacional-r rìo se mencionan
estrategias municipales para int.egrar proqramas federa.l_es de
bienestar, becas, pensiones, apoyo al_ campo, salud, vivienda
entre las más importantes,- no se hace ref erencia a ra
política Federal de soberania arimentaria, ni al impurso a la
producción l-ocal de alimentos, hay una ausencia de un maïco
de col-aboración con 1a quardia Nacional_ y las estrategias
nacionales de seguridad; Falta de una estrategia de
integración con poJ-ítica energética y no se contemplan
políticas de incfusión y Derechos Humanos¡ es cuánto por lo
que vea la primera intervención,,
SECRETARIO DEI, AYT'NTAI{IENTO/ M. EN D. JESÚS ROBERTO FRANCO

GoNz¡{l,Ez: Agradeció al Regidor Jorqe cevallos pê.rez y cedió
eI uso de )-a voz a fa Reqidora Rosa Corral Bolaños.
REGfDORA ROSA CORRAT BOLÀñOS: ..Gracias Secretario; pues hoy
nos queda c-Laro que han confundido el planear con difundir
propag'anda; es un plan que prioriza el estaus quo y no

reconoce las desiguardades existentes en euerétaro, sol-o

busca conservar un model-o excluyente donde deja de lado los
barrios, J-as colonias, eue no apuesta por una transformación
profunda que beneficie a 1os sectores más vulnerables ni
mucho menos garantiza los derechos fundamental-es. El plan
Municì-pal de Desarrol-lo menciona la importancia de 1a

participación ciudadana pero no establece mecanismos

concretos para garantizar la incÌusión de las ;uventudes, de

las personas pertenecientes a la comunidad LGBT, de 1os

académicos, de los emprendedores, de los obreros y demás

grupos de atención prioritaria en la toma de decisiones,
porque si, se Ilaman grupos de atención prioritaria y no

qrupos prioritarios o grupos vulnerabJ-es, como l_o han dicho
en ese plan. Como mujer jovenr rTìe es preocupante que el pJ_an

municipal de desarroflo reconozca que las juventudes somos un

sector estratégico para el desarrollo de euerétaro, sin
embargo no presenta un análisis profundo sobre los desafíos
especificos que enfrentamos, como eI acceso a educación,
empleo, vivienda y participación politica. Si bien el plan
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menciona la realización de encuestas y foros de participación
ciudadana con más de 44,000 personas, cuando en Querétaro
somos más de un miflón de habitantes; estas dinámicas no

refJ-ejan con claridad las necesidades reales de los sectores,
es decir, son una simulación; la participación debe ser
incÌuyente y vincuJ-ante, garantizando que las voces de todas
y todos tengan un impacto real en la sociedad y no solo sea

un ejercicio de legitimacÍón para unos cuantos, resal-tan la
llamada Guardia Cívica como una de las de sus estrategias
principales, pero no plantean mecanismos concretos para la
prevención de la violencia desde una perspectiva de justicia
social, la percepción de inseguridad sigue siendo alta
indican que más del 632 perciben una ciudad insegura y ef
plan no establece compromisos claros en la capacidad policial
con enfoque en Derechos Humanos, ni en la atención de las
causas estructurales de la violencia, como Ia desigualdad y

l-a falta de oportunidades; hablan de desarrollo urbano, más

bien de un desarrollo desordenado y poco sustentable, se

reconoce que el- crecimiento acelerado de Querétaro ha traido
consigo desafios urbanos, sin embargo la propuesta sigue
priorizando un modelo de ciudad que no garantiza el acceso

equitativo a servicios básicos ni a una vivj-enda digna. Desde

MORENA trabajamos día con día para que el desarrollo de

Querétaro sea incluyente y sostenibl-e que no hay ciudadanos

de primera y de segunda con una mejor planificación de

infraestructura, transporte y acceso a servicios en todas las

colonias y comunidades más alejadas como el zapote, La

tinaja, etc. De aquel lado parece ser que es otro Querétaro,

ahí es donde realmente se necesita implementar un verdadero

plan de desarrollo,' sobre el medio ambiente qué decir, solo

compromisos ambiguos, el plan munícipal de desarrolfo
menciona estrategias de protección ambientaJ-, pero no hay

metas claras en la reducción de la contaminacíón del aire,
del manejo de residuos y de la conservación de áreas verdes;

es fundamentaf que el municipio asuma compromisos concretos

para fa mitigación deI cambio cJ-imático, l-a promoción de

enerqías limpias y una movilidad realmente sostenibfe más

allá del discurso; y sobre el tema más preocupante de este

documento en cuanto a transparencia y rendición de cuentas

estas son insuficientes, yã que no establecen mecanismos
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cl-aros para eval-uar el avance de l-os compromisos,- el pran
Muni-cipal de Desarrollo menciona que se vaf oran r-os
resultados de forma períódica y objetiva, pero no especifica
con qué frecuencia ni qué institución será responsable de la
evaluación externa, así como fa carencia de indicadores
concretos, las eva-l-uaciones periódicas y el acceso público
para que ra ciudadanía pueda vigilar el cumplimiento de los
objetivos del Pran Municipal de Desarrollo. Existen vacios e

inconsistencias que podrian generar riesgos de incumplimiento
legal, vioración por ejemplo a ra Ley de planeación del_

Estado de Querétaro, a la constitución política de los
Estados unidos mexicanos, a la Ley de participación ciudadana
de Querétaro y sobre todo y ro más importante, al_ artícul_o
711 de la Ley orgánica Municipaf del Estado de euerétaro.
Hablan sobre el- enfoque de presupuesto basado en resultad,os,
yo creo que aquí muchos ni siqui-era entienden lo que es ese
tipo de enfoque, ojo en eso, porque el- presupuesto sí es
auditabre, faltan indicadores especifì-cos, no se detal_ran
metas cuantificabl-es ni indicadores precisos para medir el
impacto deÌ qasto en áreas craves como seguridad,
inf raestructura,' programas sociales , Íto se menciona qué

mecanismos se apÌicarán en caso de que una politica pública
no cumpJ-a con sus objetivos, si los indicadores van a ser
como los informes que nos han pasado a lo largo de esta
administración, l-os cuales han sido escuetos ì-mprovi_sados,
pues este plan no tiene razón de ser- Desde MORENA mostramos
nuestra disposición a colaborar en este plan Municipal de

Desarroll-o desde l-a comisión de Gobernación, para que fuera
un plan más justo, equitativo y sobre todo apegado a la
normatividad vigente, sin embargo como siempre l-a disposición
que muestra esta administración para colaborar es simulación,
no seremos cómplices de un plan con visión elitista, sin
transparencia, s j-n indicadores, con un modelo de desarrol_lo
que excluye a los más vulnerables; ni de politicas que sol_o

benefician a unos pocos. Nos queda cl-aro que este gobierno
tiene un compromiso con su partido y no con l-a cj_udadania,

nuestra postura como regidores de MORENA siempre ha sido
crítica, propositiva y firmer ûo estamos aqui para aplaudir
por compromiso ni para criticar por deporte, estamos para
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exigir que se haqa bien el trabajo en favor de las y los
queretanos. Es cuánto".
SECRETÀRIO DEL AYT'NTAIIIIENTO, M. EN D. .]ESÚS ROBERTO FRAI{CO

GONZ¡ÁLEZ: Agradeció a la Regidora Rosa Corral Bolaños y cedió
el uso de la voz a l-a Reqidora Erika Guadalupe Garfias
Hernández.

REGIDOR;A, ERIKÀ GUADALUPE GARFIAS HERNÁNDEZ: .'La ciudad de

Querétaro ha tenido un crecimiento dinámico en l-a úttima
década, es cierto que hemos progresado en la sociedad, pero

al- mismo tiempo se han generado e incluso haciendo más

latentes algunas necesidades, he aqui la importancia de las
funcj-ones de un ayuntamiento las cuales se deben centrar en

lÌegar a cada rincón de nuestro municipio, pero especialmente
a cada muj er, hombre, adolescente, niña y niño. Las

herramientas que se pongan a disposición de1 pueblo queretano

son fundamentales para tener un qobierno abierto pues por

mucho tiempo la sociedad no se enteraba de Io que hacian con

sus presupuestos, la ciudadanía hoy nos deposita la confianza
mediante su voluntad manifestada a través de los proqramas de

participacíón no debe ser ignorada y mucho menos,

menoscabada; como regidora estaré al pendiente y observando

el actuar del ayuntamiento para ser testigo de que se cumpla

cabalmente 1o propuesto en el Plan Municipal de Desarrollo,
cabe mencionar aI estar en un estado que capta inversión
Nacional y extranjera, debemos ser cautelosos y darle
priorid.ad a los objetivos del desarrollo sostenible y con la
finalidad de no solo garantì-zar una vida dígna a las y los

habitantes que el- dia de hoy viven en Querétaro capital-, sino

también dejar una buena cimentación para l-as futuras
generaciones. Hago un énfasis especial/ para que no nos

olvldemos de las comunidades que se encuentran a la periferia

del municipio, Ia deuda que se tiene con todas l-as

comunidades es histórica y estamos en buen momento para

romper el paradigma de Querétaro rico y un Querétaro

marginado, debemos visualizar que Querétaro incluyente, donde

l-a necesidad se atienda por igual y no so.Lo de manera

centralizada, más eficiencia en l-a burocracia y ser inteqros
en los resultados que presentemos de cara aÌ pueblo; nj-nguna

necesidad debe politizarse ni mucho menos ponerJ-e coIor,
debemos cultivar el buen talento de ser maduros en nuestras
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funci-ones y rlegar a buenos acuerdos que pueden hacer
complementar el plan que hoy se presenta este cabildo. Er
espacio que hoy ocupamos solo debe ser para darle cauce a la
voz de l-a gente, nuestra responsabiridad es hacer que se
cumpra la voluntad popular,' manifiesto mi voto a favor pero
pido a cada integrante de este ayuntamiento ser conscientes
que todavía hay mucho que hacer, hay infancias que cuid.ar,
adolescentes que preparar y adurtos que hacen su mejor
esfuerzo para llevar al- sustento a sus hogares y familiasr no
podemos dejarlos sol-os y refrendo que pondré todo de mi parte
para levantar la voz cuando existan injusticias y estar a

disposición para ayud.ar a transitar toda propuesta que tenga
como objetivo el progreso de nuestro bello euerétaro.
Respecto a l-as intervenciones interrumpidas, quisiera
expresar una frase que dice J-a J-ibertad de expresión es eL

derecho a decir l-o que no quieren oir de Georg,e Orwel_l. Es

cuánto".
SECRET.ARIO DEL AYT'NTA¡I{IENTO, M. EN D. .IESÚS ROBERTO FRJNICO

GoNz¡{LEz: Agradeció a ra Regidora Erika Guadalupe Garfias
Hernández y cedió el uso de la voz al Regidor Bruno casalinj_
Castell-anos -

REGTDOR BRtNo CASALTNT cÀsrElr,ANos: "Muchas gracias
secretario, buenas tardes a todos; ros queretanos nos podemos

sentj-r muy orgullosos de vivir en una ciudad que es referente
histórico de este pais¡ es referente del- presente Nacional- y
además es una de 1as grandes esperanzas que tiene el futuro
de México. Er desarrorlo queretano es un e¡emp1o a niver
Nacional aqui en nuestra ci-udad se genera l-a mitad, casi la
mitad de los empleos que generamos en todo e1 estado, si
comparáramos a Querétaro municipio, no con otros municipios,
s j-no con otros Estados de 1a República seriamos el_ 15 "

generador de empleos a nivel Nacional y eso que solo
abarcamos menos del- 7% del territorj-o Nacional; hay confianza
y certeza, sigue llegando la inversión extranjera y Nacional
pero además¡ Çs que hay certidumbre para nuestra gente,
nuestra gente está emprendiendo como nunca. En los úl_timos 10

años para que se den una idea, ha incrementado en más de 240%

las solicitudes para abrir nuevos negocios aquí en euerétaro
y de esos el 902 son pequeñas y microempresas; el sustento y

la base de nuestra economía. La economia de nuestra ciudad es
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diversa, se basa en el- campo, ên j-ndustrias de tecnologia, en

el- turismo de negocios, de romance, de entretenimiento; las
estrategias que Lraza este plan a través del- eje 2 Querétaro
Moderno e Innovador, pretenden que sigamos siendo referente
de desarrollo pero con un enfoque extensivo a todos los
barrios, a todas l-as colonias y a todas las comunidades de

nuestra ciudad; nos permitirá seguir atrayendo inversiones
extranjeras y nacionales, pero también será el motor de

impuÌso af tal-ento de l-as y l-os queretanos, daremos un

enfoque de comunidad a los productos de nuestra gente que son

sin duda de muy alta ca1ídad, dotaremos de herrami-entas a

mujeres jóvenes r a hombres I a emprendedores, para que

materialicen y detonen sus proyectos, seremos aliados para

tecnificar al- campo, Querétaro será una ciudad cada vez más

atractiva para e1 turismo, e1 desarroflo económico se

extenderá y beneficiará a cada vez más habitantes de nuestra
ciudad al tiempo que procuramos también eI dinamismo de una

movilidad multimodal más limpia y eficiente como Io traza
este eje, para lograr esto, êI gobierno tiene que ser un

aliado y un promotor; por eso destaco también el- eje 6 de

nuestro Plan Municipal de Desarrollo Querétaro Ciudadano, que

además de promover las estrategias que garantizarán que

tengamos una administración transparente/ responsable de

rendición de cuentas y con un buen manejo de finanzas, Lraza

estrategias para que sigamos mejorando en materia de mejora

reguJ-atoria. Hoy, las y los queretanos pueden realizar ante

el municipio más de 280 trámites, 40 de ellos ya no requieren

en su totalidad que el ciudadano se presente a oficinas de

gobierno, somos entre todos los municipios del- país el-

segiundo luqar Nacional en mejora regulatoria, el objetivo es

claro, alcanzar el- primer lugar, continuar con la
digitalización de trámites, eliminar barreras administrativas
y lograr que el- gobierno municipal sea el principal
facilitador para que las familias queretanas puedan salir
adelante; sin duda este plan sienta bases importantes para

que en Querétaro vivamos un desarrollo compartido extendido

con orden y con rumbo,' es cuánto Secretario"
sEcRETÀRrO DEL AYITNTA!{rENTO, t4. EN D. .rESÚS ROBERTO FRjA}ICO

GONZiÁJ,EZ: Agradeció aI Regidor Bruno Casal-ini CastelÌanos y

cedió el uso de Ia voz a la Regiidora Paulina Aguado Romero. -
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REGTDORA PAULTNA AGUADO RoMERo: ..Gracias; sabiduría para
tomar decisiones, compromiso para cumplir con l_a palabra
empeñada, sensibil-idad para entender las necesidades,
apertura para escuchar, disponibilidad de puertas abiertas,
conciencia para discernir; hoy nos toca ser parte del_

crecimiento de esta noble y leal ciudad, hoy nos toca cuidar
er futuro, hoy nos toca cuidar a nuestra niñez; más de
1' 049' 000 personas de todas r-as edades, hombres y mujeres
libres/ esperan de nosotros honradez, vocación de servicio y
sobre todo honrar su dignidad humana, trabajemos con hechos,
enfoquémonos en trascender a partir de las acciones, seamos

nuestros propios testigos/ partamos de la confianza que
depositaron en nosotros, seamos leales a nuestros principios
y valores más allá de los intereses, nuestra convicción y el
trabajo se debe a ra ciudad,ania, un sueño de cordura,
prudencia y buen juicio debemos hacer real_idad; 1a

credibilidad se g-ana resolviendo problemáticas, ra
credibiridad se gana con humifdad y er buen desempeño del dia
a dia y solamente el tiempo )uzqarâ nuestro paso en esta
historia y será Ia verdad la que nos acompaña aI final; este
plan se deberá perfeccionar todos los dias, minuto a minuto,
poniendo siempre ar centro a las personas y al frente sus

causas. Es cuánto".
SECRETARTO DEL AYT'NT.AI{IENTO, M. EN D. JESÚS ROBERTO FRJA}ICO

GoNzÁrEz: Agradeció a la Regidora paulina Aguado Romero y
cedió el- uso de La voz al Regidor Jorge Cevall_os pêrez
REGTDOR JORGE cEvAll.os pÉnez: "Gracias Señor secretario,
espero que ya mi tiempo está contando ¿Verdad?, hoy les
preocupa mucho el- tiempo, eu€ no hable Ia oposj_ción, bueno va

acorde a su doctrina fascista/ represora, que no fes permite
escuchar y tener una apertura democrática, entonces la
pregunta es ¿Pues qué esconden en el Plan Municipal de

Desarrollo que no permite que se abra y que se aperture en

todos l-os criteri-os? ¿Acaso habrá algo aqui que l_es da pena o
acaso está tan incompleto o tan fuera de un contexto Nacional
que es mejor que pues se vaya asi, ya como va? Y ahorita,
pues en el uso de sus oportunidades, pues dirán 1o que

quieran, está bien díganlo para eso ês, hay que estar
pendientes de que el orgullo no pase a ser una omisión,
porque la omisión, tarde que temprano trae como consecuencia

Secretaria del Ayu nta miento
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la perdición de las ideas y de los valores que se defienden;
dicho esto, pues bueno cuando me digan que se agotó mi tiempo
pues me quedaré en las propuestas de integiración que me

al-cancen. Primeramente, para l-as politicas de bienestar
soclal y reducción de Ia pobreza/ una propuesta estaria en

crear una Coordinación con la Secretaría del- Bienestar Social
Federal-, para que más gente pueda acceder a pensiones para
adultos mayores y becas Benito Juârez, esto en beneficio de

la población general y no única y exclus-ivamente de quienes

tengan acceso a estos a través de una sola ventanilla o de

una sola j-nstancia de gestión; hablábamos de la carencia de

vivienda, de un programa de vivienda que t j_ene ef pl-an

Municipal de DesarroJ-J-o, contrario a la propuesta de crear un

míllón de viviendas que tiene el gobierno federal, ¿por qué

no empalmar los esfuerzos y buscar que también el_ municipio,
nuestros habitantes puedan acceder a estos contextos? Y

reconocer que tenemos grandes atrasos en este contexto,
empezando por un fideicomiso de vivienda para policía
municipal, que hoy está fracasado como l-o hemos señalado en

sesiones previas, por cierto, eso sí pues creo que todo mundo

está de acuerdo; no hay en el plan municipal politicas de

inclusión y derechos de comunidades indígenas y afro
mexicanas pero si tenemos un festival- de comunidades

internacionales, LID festival, uD festival por encima de una

necesidad de un sector de nuestra población, por encima de

habitantes que han estado aquí por años, por décadas,

tratando que sea un Querétaro mejor; finalmente, esta fal-ta
de alineación en temas clave como segiuridad, pues nos pone en

riesgo; La propuesta es acceder a mecanismos de coordinación
para un gran mapeo de la comisión de los delítos, Ia
sequridad de los ciudadanos en todos los aspectos no puede ni
debe de ser exclusiva de un gobierno o de una politica acude

a un color, ês responsabilidad municipal, estatal, Federal y

todos, absolutamente todos los que participamos en alquna

instancia de gobierno, debemos poner todo el esfuerzo posible
para lograr coordinaciones en este aspecto, rÌo es vál-ido usar

Ia seguridad como un ejercicio para obtener raja politica y

bueno ya vi la señal concluyo, gracias".

Secretaría del Ayu nta miento
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SECRETARIO DEL AYUNTÀI4IENTO , I,I!.. EN D. .rESÚS ROBERTO FRJAI{CO

eonzÁr,gz: Agradeció al- Regidor Jorge ceval-los pérez y cedió
ef uso de ra voz al Regidor Marco Antonio León Hernández.
REGIDOR I{ARCO AIITONIO LEóN HERÀIANDEZ: "GrACíAS; NO SE PUCdC

estar a favor de un plan que desde fa pri_mera oración se
equivoca, dice: unas paJabras de nuestro Afcafde, debe ser
famifiar de la presidenta del partido MORENA porque ra
constitución habla de presidente Municipal, l_a Ley orgánica
en consecuencia habla de presidente Municipal. pregunta el
Regidor Jorge cevallos que de qué se esconden, pues yo

tampoco sé, pero si sé que nosotros nos estamos escond.iendo,
venimos a sesionar aqui, sin razón, sí hay un fundamento
legal pero debe estar moti-vado y no hay motivación. El
problema fundamental por el que no l-o puedo ava]ar es porque
habla de ejercicíos de participación ciudadana, foro
queretano con futuro, foros seccionales, foros
delegacionafes, encuestas, etc., solo que soy e1 presidente
de la comisión de Participación ciudadana y nunca fui
convocado,' qué bueno que se reúnan el comité de pl-aneación de

Desarrorlo sociaf, euê haya invitados como l-o dice su acta,
que asista incluso el- ficenciado claudio sinecj-o Flores,
Representante de Regidores del Ayuntamiento, aunque no es

regidor es Sindico, pero estoy de acuerdo en que haya

asistido, y más estaria de acuerdo si nos hubi-eran invitado a

todos l-os regidores a que pudiéramos asistir. Hoy en ta
mañana se comunicó conmiqo el señor carl-os Manuel- Romero, muy

preocupado porque no pudo entrar a J_a plataforma, sê acercó a

una funcionaria de nombre Andrea Aguilar Rangel en un tema de

fa falta de concfusión de obras en .l-a Colonia de las Campanas

y le dijeron a Don Carlos Ramírez, este pues ya no entró en

este año, y é1 decía, oiga pero no estuvo en la plataforma l_a

posibilidad de votar por las obras de mi colonía, bueno pues

ahi espérese para eL año que entra a ver sj al-canza a entrar
en la pJataforma. Yo no acepto amenazas por votar en contra,
no recibo instrucci-ones, ni me ordenan qué leer o qué decir,
soy representante popular, no representante de la
administración, pero en cambio si hay quienes deben expJ-icar
a 1a ciudadanía, eIl-os si, por qué votaron por acciones de

corrupción de los dos trienios anteriores, tienen
responsabilidad guienes votaron, quienes omitieron o

SecretarÍa del Ayuntamiento
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realizaron acciones y hoy hay complicidad, que bueno que se

hagian bailes/ pero no la friequenr ûo se lleven al puebÌo aI
bai-l-e. Es cuánto"
SECRETARIO DEL AYIINTAMTENTO, M. EN D. JESÚS ROBERTO FRjAI{CO

GONZI{LEZ: Agradeció al Regldor Marco Antonj-o León Hernández y

cedió eI uso de Ia voz a la Regidora Rosa Corral Bolaños
REGIDORA ROSA CORRAI BOLAÑOS: "Gracias, pues es increíble que

con Ias intervenciones de los Regidores de Acción Nacional
solo demuestran que ni siquiera se tomaron el tiempo
detallado para analizar a profundidad 7I1 páginas. Habl_an del_

desarrollo económico ¿no?, como un pilar fundamental para el_

bj-enestar de Querétaro pero me puede decir algún regidor en

qué parte del plan se especifica una estrategia integral de

desarrollo económì-co, porque yo no la vi, a mí me preocupa,

me parece una grave omisión; tampoco hay nada relevante at
fomento al emprendimiento, a la atracción de inversión,
ninguna estrategiia para la generación de empleo formal;
tampoco hay un ímpulso a la innovación y 1o más preocupante

no hay nada que hable sobre una politica salarial digna. ¿y

cuáles son Ios objetivos por ejemplo para reducir el
desempleo y la informalidad? No los veo en e1 plan. Es

cuánto".
SECRETARIO DEL AYI'NTAI4IENTO, M. EN D. .'ESÚS ROBERTO FRJA}TCO

GONZ¡{IEZ: Agrradeció a Ia Reqidora Rosa Corral Bol-años. No

habiendo más consideraciones de conformidad con el artícul-o
49 de1 Reglamento Interior de ese Honorable Ayuntamiento

sometió a votación de manera nominal e1 Pl-an Munici-pal de

Desarrolfo 2024 - 2021. Presidente Municípal, Mtro. FeJ-ipe

Fernando Macias Olvera.
PRESIDENTE MIINICIPAI,, lllRO. FELIPE FERNAÀIDO IIACIAS OLVERA: "A

favor . "
SECRETARIO DEL AYT'NTAI{IENTO, 14. EN D. JESUS ROBERTO FRJANCO

GONZÁLEZ: Sindico Municipal, Claudio Sinecio Flores.
sÍNDrco MtNrcrpÀr, cLAUDro srNEcro FLoRES: "A favor."----
SECRETARIO DEL AYT'NTAIIÍIENTO, M. EN D. .'ESÚS ROBERTO FRAIICO

GONZÁLEZ: Regidora, Ana Maria Osornio Arellano. -----
REGIDORA, ÀtiIA tdARÍÀ OSORNIO ARELLAIIO: "A favor".
SECRETARIO DEf. AYT'NT.A}ÍIENTO, M. EN D. JESÚS ROBERTO FRAI\¡CO

GONZÁIEZ: Regidor, Bruno Casalini Castellanos. ----
REGIDOR, BRttNO CASAIINI CASTELLAIIOS: "A favor".

Secreta ría del Ayu nta m íento
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SECRETARIO DEI AYI'NTAMIENTO, M. EN D. .¡ESÚS ROBERTO FRJATiTCO

eONZÁ¡,gZ: Reqidora, Gabriela Mon¡araz Moguel.
REGIDOR.â,, GÀBRIELÀ MON.IÀRjAZ MOGUEL: ..A favor,,.
SECRETARIO DEL ÀYT'NTAMTENTO/ M. EN D. .TESÚS ROBERTO E"RANCO

GONZi{LEZ: Regidor, Manuel Fernández Cárdenas.
REGTDOR, IÍANUEL FERNÁ¡IDEZ CÁnOpuas: ..A f avor,,.
SECRETARIO DEL AYUNT.åI\ÍIENTO, M. EN D. JESÚS ROBERTO FRJAIICO

GONZÁLEZ: Regidora, paulina Aguado Romero.

REGIDORA, PÀULINA AGUADO ROMERO: ..A favor,,.
SECRETARIO DEL AYT'NTAI{IENTO, M. EN D. .JESÚS ROBERTO FFìANCO

GONZiÁ¡EZ: Regidor, Marco Antonio León Hernánd.ez

REGIDOR, ÌIARCO .A¡ITONIO LEóN HSRNÁNDEZ: ..En contra,'.
SECRET.âRIO DEL AYT'NTAIIIENTO, M. EN D. .IESÚS ROBERTO F'RJA}ICO

GoNzÁLEz: Regi-dora, Eri-ka Guadal-upe Garf ias Hernánd.ez.
REGIDOR.a,, ERIKA GUADA].UPE GARFIAS HERN¡ÁNDEZ: '.A favor,,.
SECRETARIO DEI, AYT'NTAI{IENTO, M. EN D. .'ESÚS ROBERTO FRJN{CO

GoNz¡{,rEz: sindico Municipal, María der carmen presa ortega. -
sÍNDrco MttNrcrpal., MARÍ.a, DEL CARMEN pREsA oRTEGA: .'A favor,,.
SECRETARIO DEL AYI'NTAII{IENTO, M. EN D. .'ESÚS ROBERTO FRJA}TCO

GONZÁLEZ: Regidora, Alejandra Haro de la Torre.
REGIDORiA, ALEiIA¡IDRA HARO DE LA TORRE: ..A f avor,,.
SECRET.ARIO DEL AYT]NTAÙITENTO, M. EN D. .]ESÚS ROBERTO E'RÀNCO

GONZiÁJ,EZ: Regidor, Manuef pozo Cabrera.
REGIDOR, MAIIUEL POZO CABRERA: "A favor,,
SECRET.ARIO DEL AYT'NTÀIì{TENTO, M. EN D. JESÚS ROBERTO ERJA}TCO

GONZAIEZ: Regidora, Maribel Luna Mendoza.

REGIDORA, I'IARIBEL LINA MENDOZ.â,: "A favor"
SECRETARIO DEf, AYINTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRAI{CO

GONZÀIEZ: Regidor, Jorqe Cevaffos pêrez.

REGIDOR, JORGE CEVAJ,LOS PÉREZ: "En contra,,.
SECRETARIO DEL AyItNT¡ilnENTO, ![. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO

GONZÁLEZ: Regidora, Rosa Corral Bolaños

REGIDORA, ROSA CORRAI BOLAÑOS: t'En contra".
SECRETARIO DEL AYITNTAIIIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRjANCO

GONZ¡{IEZ: Regidor, Fernando Flores pê.rez

REGIDOR, EERNAI{DO FLORES pÉnSZ: "En contra".

SecretarÍa del Ayuntam¡ento
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2 Cfaudio Sinecio Flores Síndico A favor

SECRETÀRIO DEL AYINTAI{rENTO, M. EN D. iIESUS ROBERTO EtsâNCO

GONZÁLEZ: Dando cuenta de 12 votos a favor y 4 en contra, se

aprobó por mayoría de votos de los integranÈes el Acuerdo por

el que se aprueba el PÌan Municipal de Desarrollo 2024

2021, para quedar de la siguiente forma:

.,...ACUERDO:

PRIMERO. Se aprueba el Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027, de conform¡dad con
el anexo único del presente que forma parte integral del mismo.

SEGUNDO. Los diversos programas, acciones y proyectos estipulados en el Plan
Municipat de Desarrollo 2024-2027 o que se deriven de é1, deberán ser ejecutados y

actualizados durante el desarrollo de la gestión municipal y son de orden obligatorio para

todas las Dependencias, Entidades, Organismos, Unidades y demáS Areas de la

Administración Pública. Cuando lo demande el interés soc¡al o lo requieran las

circunstancias, podrán ser reformados o adicionados a través del mismo procedimiento
que se siguió para su aprobación.

TERCERO. De conformidad a lo que establece el artículo 29 de la Ley de Planeación del
Estado de Querétaro, se instruye a la Coordinación del Comité de Planeación para el

Desarrollo Municipal del Municipio de Querétaro, llevar a cabo la evaluación y seguimiento
del Plan Munícipal de Desarrollo 2024-2027 y sus programas, a través de sesiones
periódicas efectuadas por el mismo Gomité.

Secretaría del Ayu nta miento
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PR|MERO. De conformidad con lo dispuesto penúltimo párrafo,lgo y
I B'1 de la Ley Orgánica Municipal del Esta con base en la facultaã
conferida en el artículo 4 del Código Muni el presidente Municipal
instruye, por medio de la Secretaría del Ayun ión del presente Acuerdo
por una sola ocasión en e/ Periodico Oficiat de Gobierno det Estado de euerétaro "La
Sombra de Afteaga" y en la Gaceta Oficial del Ayuntamiento del Municipio de euerétaro,
en la inteligencia que dicha publicación en términos de lo dispuesto por el artículo 21 del
Código Fiscal del Estado de Querétaro, se encuentra exenta de pago'de los derechos que
se generen con motivo de la misma.

SEGUNDO. El presente Acuerdo entrará en vigor al momento de su aprobación.

TRANSITORIOS:

TERCERO. Se instruye a la SecretarÍa de Planeación y Participación Ciudadana a
implementar una estrategia de difusión del Plan Municipal de Desariollo 2024-2027 en el
territorio del Municipio de Querétaro, procurando el estricto cumplimiento a la legislación y
normatividades aplicables.

CUARTO. Se instruye a la Secretaría del Ayuntamiento para que en términos de lo
dispuesto en la fracción XVll del artículo 20 del Reglamento lnterior del Ayuntamiento de
Querétaro, dé a conocer el presente Acuerdo a las personas Titulares de todas las
Dependencias Municipales del Sector Central, Sector Desconcentrado y Paramunicipal,
además, al Coordinador de Asesores y Coordinador General del Comité de Planeación de
Desarrollo Municipal (COPLADEM).

t

ANEXO UNICO
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Unas palabras de nuestro alcalde
Querétaro es un¿ ciudad gue nos hace sentir mucho orgullo. Somos un referente nacionaf porque
aquí cada familia encuentra tranquilidad, alcanza una buena calidad de vida y tiene un futuro f ieno de
oportunidades. Nuestro municipio es un ejemplo de unidad, progreso y crecimiento, y nos distinguen
nuestros vä lores, trediciones y orden.

Creo con f irmeza que no debemos permitir que esto sea amenazado. Somos más quienes trabajamos
día trasdía para construír un mejorQuerétaro, por nuestrasfam ilias, porque sabemosque lo mereclmos.

Lograr este proyecto de ciudad y de vida requíere un esfuerzo colectivo Por eso, escucharnos y
colaborar, gobierno y ciudadanía, hombro con hombro, es esencial. Aún tenemos pendientes quÀ
resolver, camino que andar, pero con orden y un rumbo claro, enfrentaremos juntos los desafios que
vengan. Consolidaremos un Querétaro con futuro.

Secretaría del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERÉTARO

Acta de Cabildo

2

l.C)(o
o

Micompromiso, nuestro compromiso como administración, es que eueretaro siga
sÍendo una ciudad familiar y vibrantei una ciuclad limp¡a y tranquila, que conserva sus
ccstumbres v crece de forma ordenada: con oportunidades para todas V todôs.

Creo con l'irmeza que no debemos permitir que esto sea amenazado. Somos mas
quiencs trabajamos dið tras día p.rra construir un mejor euerétaro, por nuestras
f¿miLias, porque sabemoe que lo merecemos

De nuevo.¡firmo. rni comprcrniso, nuestro compromiso como administración.
cs con cad.r persona. con cada querctana y qucretano.



Lo bueno debe continuary sé que.juntos, ¡lo lograremo.I

Nos debemos a las mujeres: erradicar la violencia y apoyar sus talentos"

Nos debemos a lasy losjóvenes: brindarles espacios de educación, deportey cultura que les permitan
desarrollarse de forma integralytener oportunidades laborales de calidad.

Nos debemos a las personas adultas mayores: cuidar de ellas como el tesoro que $n.

Nosdebemosa quienesviven en cualquiershuación devulnerabilidad:ofrecerles igualdadysoporte.

Nos debemos a las familias proteger su tranquilidad, gerantizer que tengan espacios para convMr
de forma sana y armónica, en los que su seguridad no se vea en ríesgo.
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Tengo certeza de que, cuando trabajemos de la mano, lograremos cosas grandes. Somos un lugar de
gente buena, trabajadora y orgullosa de su lugar de vida. Por todo lo que nuestro Querétaro merece,
arancemos unidasy unidos hacia un futuro de paz y ordenado que nos ayude a consen¡ar la tradición,
tan nuestra, de vivír bien.

I
+
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Miccmpromisr,r es escucl.¿r si.:'nrpr.-- ¡ ¿ìs F)ers(rrta¡!i, eslar c2r.:ð de caci¿ f:rrnilia
constfuir solucìones para hoy ¡, para el irtturo.
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Antecedentes y marco jurÍdico

MUNICIPIO

Delimita las facuitades
y obligaciones de la
administración pública para
planear el gobierno munic¡pal.

,o:

Acta de Cabildo

Antecedentes y marco jurídico
El Plan Mr.rnicipal de Desarrollo (Plr4D) es el documento en el que elAyuntamiento:

E Concreta su visión a
partir de un marco
jurídico de referencia.

E Contiene las políticas,
estrateg ¡âs. objetivos y líneas
de acción que seguirá en
materia económica, política,
social y de seguridad

ft oisposiciones normativas

I

El PMD 2021-2027 del municipio de Querétaro cumple con las siguientes disposiciones normativas:

! De acuerdo con el articulo Il5 de la ConstitucÌón Polítíca de los Estados Unídos Mexicanos,
corlstruimos la administración. la organización y el funcìonamiento sobre la base de la autonomia
del municipio. Esto con el fin de cumplir con nuestra responsabilidad de prestar servicios
públicos como alumbrado, limpieza, mercados, seguridad, tránsito. entre otros.

i El artículo 25 de la misma constitución Federal establece las bases para la rectoria
del desarrollo municipal:

" La importancia de que este seâ integraly sustentable-
. La corresponsabilidad que debe existir entre los sectores público, socíaly privado.

I El artículo 35 de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Querétaro dispone
- que el municipio Líbre constituye la base de la división terr¡torial y de la organ¡zación política

y administrativa del Estado de Querétaro

t El artículo 2 de la Ley de Planeación del Estado de Querétaro precisa que planear el
- desarrollo de acuerdo con los objetivos institucionales es un medio integral para:

'Promover el progreso en una entidad.

" Aprovechar sus recursos.
, Asegurar una vida mejor para sus habitantes

Secreta ría del Ayuntamiento
MUNTCTP|O DE QUERÉTARO
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Ley de Planeación del Estado de
Querétaro, articulos 2, 15, 22, 2A, 29,
30, 46 y 50.

Ley Orgánica Municipal del Estado de
Querétaro, artículo 2, fracción Vll del 30,
lì6, ll7, lì8, ì19 y ì2O.

El Fleglamento de la Ley de
Planeación del Estado de Querétaro,
artícuios 19, 20, 21, 22, E y 29.

g

g
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Constitución Política de los Estados
Unidos Mexicanos, artícufos 25, 26 y l15.

Constitución Polític¿ del Estado L¡bre y
Soberano de Querétaro. artículo J5.



þ SoUre rendición de cuentas y transparencia
El ejercicio de rendir cuentasy brindar transparencia en el uso de los recursos públicos está
regido por dos artÍculos de la Const¡tución Política de los Estados Unidos Mexicanos:

I Artículo 6: Dispone la obligación del estado de garantizar el derecho a Ia información
r pública, y promovèr la transparencìa y el acceso a la información gubernamental.

t Artículo 134: Establece los principiosy lineamientos para manejar los recursos
- económicos públicos,y administrarlos con ef iciencia, eficacia, economÍ4, transparencia

y honradez para satifacer los objetivos a los que están destinados.

Otras disposiciones normativas que aplican en este tema están plasmadas en la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria:

! Artículo 45: lnst;tuye que los ejecutores del gasto público serán responsables
de la administración por resultados.

! Artículo llûr Señala la importancia de la Cestión para Resultados (CpR) como un modelo
que orienta a lasy los administradores del gasto público a poner mayor énÊsis en el
impacto que genera la intervención pública en los distintos sectores de la sociedad.

! fos sisuientes apartedos legales hacen referencia al marco jurídico f inanciero:

. Ley de Coordinación Fiscal

. Ley Ceneralde Contabilidad Gubernamental

'Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federatìvas y los municipios

'Ley Federal de Presupuestoy Responsabilidad Hacendaria

p nesponsabil¡dad y alineación
El Comité de Planeación para el Desarrollo Munìcipal es responsable de elaborar el PMD.
El Presidente Municipal lo presentará al Ayuntamiento para que este lo estudie yapruebe.

Nuestro PMD 2024-2027 está alineado con diversos planes y objetivos de desarrollo estatales,
nacionales e internacionales como:

Plan Nacional de
Desarrotlo 2O25-2O5O

Plân Estetal de
Desarrollo 2O2l-2027

Plan Estratégico de Largo
Plezo dél Estado de Querétaro

Plan Estratégico de
Largo Plazo MunicipalT

Eå3:ü:'',r'':=0".i""'"";',?;:".äi'"
de las Naciones Unidas (ONU)

Secreta ría del Ayu nta m iento
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Estructura clel Plan l.4unícipal
de Desarro llo 2027-2O24

Misión yvisión a20,27

Por muchos años, Querétero ha sido una ciudad a la que llegan las personas pêra construir su vida Esto
es producto del esfuerzo, el trabajo y la dedicacìón que hemos puesto parê ofrecer un municipio con
p¿2, trânquilidad y oportunidades para el desarrollo integral de sus habitantes. Esta tendencia ha traÍdo
consigo un crecimiento exponencial que conlleva diversos desaf íos en todas las áreas yque, en ocasiones,
puede poner en riesgo esa calma a la que están acostumb¡-adas las gersonas que viven aquídesde hace
muchos años. Nuestra misión para 2027 êpunta a rescatar y proteger esa esencia de Querétaro.

Las personas o ci¡cunstancias que buscan minar la concordia, el espíritu emprendedor y la paz de nuestra
ciudadencontraránunasociedadyungobiernoquenolopermit¡¡án.Estemossegurosdequeaquísomos
más las peTsonas de bien, fas que trabajamos pôra avanzar y crecer, las que sabemos que las fumilias
queretanas merecen vivir en un ambíente de respeto, orderr y a rmonia.

Secreta rÍa del Ayu ntamiento
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Volver al inicio-l

Estructurâ del Plan Municipal de Desarrollo ZO27-2024
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Nuestra mâ)Õr apuesta es conslruir una ciudad que ofrezca un futuro próspero para todas las personas
y familias que la habitan Queremos un lugar que provea mås y mejores oportunidades para crecer y
cumplirsueños EstoesresponsabilidaCdetodasytodoslosqueretanos PoresotrabajaTemosenunidad,
nos escucharemos unos a otros y nos esforzaremos por igual-

Daremos priorid ad y velocidad a n uestro objetivo de regresar el orden a la ciudad para garantize r mejores
servicios públicos y recuperar los espacios en los que las personas pueden pasar tiempo de ca lidad ju ntas.
conseguridad,pazytranquilidad Estonosdistìnguirácomounaciudadfamiliarylimpìa,queconserva
sus tradiciones y es semillero de oportunidades para mejores futuros

Secretaría del Ayu ntamiento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO
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Nuestra visión
sef una ciudad que ofrezca un futuro Prometedor
a todas las familias que la habitan.
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I eerrcectivas rransversales

tr Perspectivas transversales
Para logra r el Queréta ro con orden y futuro que es el centro de nuestra visión, incorporamosperspectives tranwersales como práctica común en el pMD 2024_2027:

.i' iqüi
^

Acta de Cabildo

Respeto a la
dignidad humana

lgualdad sustantiva y
perspectiva de género

Valor de la família como
núcleo de la formación
de las personas

En las polÍticas públicas, programes y proyeccos municipales que derivan de los Ejes Rectores
establecemos los objetivos, estrateg ias y lÍneas de acción para:

Qt O"r. 
" 

las y ios ciudacianos las
condiciones que les permitan
alcanzar un desarrollo pleno. v

fTð sReconocery promover los derechos
universales que garanticen una
calidad de vida digna.

E
o Evitar la discrimin¿ción-

Facilitar el desarrollo equirativo y
las oportunidades de crecimiento
ìntegral a todas y todos los miembros
de la sociedad queretana.

Enaltecer el respeto como un
acto social emblemãtìco de cada
íntegrante de la sociedad,

(o
l.c,(o
o
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En este documento reconocemos que todôs las personas tienèn delechgs;

Humã nos Civiles Políticos Sociales

Ambientales Culturales Económicos

Ejercer estos derechos de manera ef¡caz es imprescindible. Para ello, debemos:

-a--t

*

aooôôôoaôa¡¡a

f
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X
a
I
I
a i Considerar las circunstancias que

genërên diferencias entre las y los
miembros de la sociedad.

Reconocer y resolver estos elementos de
desigualdad para losgrupos de población
que necesitan mayor atención.l,t

Una de nuestras prioridades como municipio es reconocer e inclui¡ siempre a:

@ niñas

tI. . ¡ nlncxiY/

@ 
adolescentes

@ iur,.n.'

Ç *r"'"=

tì\7 personas adultas
tlÞyores

$ eu.uto, indísenas

OO misrantes

60 ff:îJ:":::t

El enfoque en etos Erupos de atencíón prioritaria implica gue cuidaremos que las personas que, por
alguna circunstancia, están en una skuación de vulnerabilîdad, puedan desãrrollarse de forma digna e
integral-

Secretaría del Ayu nta miento
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E Tendencias globales y nacionales

- que influyen de forma local
El mundo en el que vivimos no deja de cambiar. Cada día hay acontecimientos, innovaciones y
descubrimientos que transfcrman nuestras socíedades y su ãultura, en todos los países, estadts y
ciudades del planeta.

íticas públicas
rentes
y tienen
igar sus

Acta de Cabildo

$ Uaz cti. en la tendencia que quieras vísitar

tr

Algunas de estas tendencías son:

La tecnología nos conecta pero
también agudiza algunos riesgos"

La escasez de recursos natu¡ales
pone en riesgo la calidad de vída
de la población.

El cambio climático acelera y sus
efectos negativos aumentan.

El uso de combustibles fósiles
cambia poco a poco a energías más
limpias.

It E ::lr;';.îo"J"T;:i,o:ihovaeuesta 1f

u

Las persones migran de forma
constante entre países, estados
y localidades.

El núcleo de vida y desarrollo de los
países está en las ciudades,

Las nuevas socíedades demandan
gobiernos más capaces y eficientes.

Los constantes cambíos nos exigen
adaptacíón e innor¿ación.

-a--1-
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Yoz\l/La población del mundo crece y
cambia su composición,
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tr La tecnología nos conecta pero
tambïén agudiza algunos riesgos

Los ava nces tecnológicos y las plataformas d igita les facilitan q ue las personas, empresas
y gobiernos interactúen. Sin embargo, este aumento en el uso de la tecnologia también
nos pone enfrente desafíos como:

Privacidad ysegur'idad: Cuando generamos grandes cantidades de datos de
forma constante, necesitamos mecanismosde vigilancia digital para proteger
la información personaly evitar abusos, riesgos y delitos.Ê

{:ø Automatización y empleo: La inteiigencia artif icial y las tecnologías avanzadas
están desplazando a personas trabajadoras como sucedió con las máquinas en
la Revolución lndustrial. Esto nos exige reconf igurar las formas de trabajo y las
relaciones laborales, y preparar a la sociedad para nuevas formas de empleolit

Þ lpt O Desinformación: Tenemos acceso a una cantidad abrumadora de información,
Eúlâ de datos y de conocimiento. Nos enf rentamos a un reto porque, en ocasiones,¡t - - nopodemosdistinguirentrelaqueesverazylagueesfalsa.Esloprovocaque

la sociedad se divida y polaríce.

g La escasez de recursos naturales pone en
riesgo la calidad de vida de la población.

El crecimiento de la población y fa economia ha generado una ma¡ior demanda de recursos naturales.
Estos cada vez son menos y están menos disponibles Este fenómeno se agrava por ef cambio climático,
ya que el calentamíento global impacta de forma negativa en los ecosistemas y en la produccíón agrÍcola
que provee alimentos a la población-

Una de las consecuencias de este fenómeno es la desiguaìdad social que dif iculta que todas las personas
tenganaccesoêbienesyservicíosbásicos Poresoesnecesariopriorizaríniclativasrelacionadascon:

Tecnologías sostenibles: Soluciones y proyectos tecnológìcos que ahorran y
hacen más efìciente el uso de los ¡ecursos.

Transición energética: Propuelas que nos permitan mudar hacia energías
renovables para proteger el medio ambiente ygarantizar la seguridad
alimentaria y energét¡ca de la sociedad.

Secreta ría del Ayu nta miento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO
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ßl el cambio climático acelera y sus
efectos negativos aumenta n.

La población crece y con ella sus actividad climático se
acelerey cause graves impactos: el nivel d inseguridad
alimentaria se amplÍa. para af rontãr estos unten a:

Ql""t:;l'å:"J3::1ffi '"l:"",å:ï.ff ;:::Hi:::':iffiï,?,,î1,'il:,',"11o0o'

4 þ to-"r.,tar la economia circular Debemos adoptar un modelo que extienda er
\ |/ ciclo de vida de los productos que consumimosy promover la sostenibilidad

I Croteg"r nuestros recursos naturales: Debemos promover esfuerzos Ce
I reforeitación, cuidado del aguay uso de tecnologías limpias.Yf

E el uso de combustibles fósiles camb¡a
poco a poco a energías más limpias.

Diversas iniciativas globales y locales, como el European Creen Deal, impulsan la descarbonización,
Eslo nos plantea retos a gobiernos, empresas y sociedades:

ü
Prornover el uso de energÍas renovables como la solar y la eólica:
Eslo es fu ndãmenta I pa ra red ucir costos económ icos y ambienta les,
como las emisiones de gases de efecto invernadero.

Ãh eríoritar el transporte eléaricoy no motorizado: Esta acl¡vidad humana- - genera una gran parte de las emisiones de CO2, por ello. una movilidad más
sostenible o con energías limpias cobra mayor relevancia.

lmpulsar que los desarrollos urbanos, nuevos y existentes, usen tecnologías
verdes: El sector inmobiliario, tanto residencial como cc¡merciale industrial,
debe incluir paneles solaresy sistemas ef icientes de manejo de energía.

Secretaría del Ayuntamiento
MUNtCtPtO DE QUERÉTARO
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p t-a población del mundo crece

y cambia su composición,
Para e[ año 2O5O, las elimaciones calculan que seamos 9,0OO millones de habitantes en el planêta. Esto
implica retosy oportunidades como:

g@ h1il:lli'ïl offilffi;Ïfr 
sistem as d e pens iones v p revi sión soci a I este rá n en
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Migración académica y laboral: Lasy losþvenes buscarán oportunidades
educativas y de trabajo en otros lugares.

Desplazamientos por desastles naturElês: Ef cambio climát¡co
desencadenará eventos ambientales que pro/ocarán movimientos de
poblac¡onês enteres

Crec¡miento urba¡rc Las ciudades deben planear y estar preparadas con
¡nf raestructura y servicios efícientes para la llegada de más habitantes.

Secreta ría del Ayu nta rniento
]últN rcfPto" D E Qu ERÉTARO

La junenttrd necesita más atenciónr Las políticas públicas en L¿tinoamérica
deben enfocarse en educar y capecitar a las y losjóvenes para el trabajo, lo que
les permitirá aprovechar su potencial.

E U" personas m¡gran de forma oonstante
entre países, estados y localidades.

Fenómenos como la gbbalización yel cambio climåtico, sumados a los avar¡ces tecnológicos
de nuestro tiempo, potencian los mo/lm¡entos migratorios. Debemos estar preparados para
los cambios que esto provocará:
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El El núcleo de vida y desarrotto de los países

está en las ciudades.
Las prq¡ecciones indìcan que pare el año 2030, el 9O% de la población vivirá en c¡udades. Este
crecimiento de los centros urbanos plantea inevitables retos gue pueden enfrentarse con
iñiciativas como:

gI
*

(1.a¡\ lmpulsar la conectividad.dîgital: Debemos Integrar plataformas gue
\' - 7 fec¡l¡ten el acceso a servicios y promuevan una gobernanza eficiente.

tr El modelo económico de hoy
apuesta por la corresponsabilidad.

El desaf ío del consumismo nos ha llevado a reconsiderar cómo podemos equilibrar las demandas de
recursos con la necesidad de vidas más sostenibles y la urgencia de cuidar el medio ambiente. por eso,
las nuer¡¿s formas de pensar y vivir la economía plantean un modelo que está baEado en:

,ii * responsabilidad compartida de gobiernos, empresas y ciudadanÍa.

-ìÍi- un liderazgo solidario de los sectores público, privado y socíal en el que actúen como
{ facilitadores y ayuden a que Ia gente tenga una vida más dig na y plena.

Q Oi¿logo" abiertos para identificar retosy oportunidades percibidas por la ciudadania.)

@

Planear el desarrollo de las ciudades: Debemos priorizar la densif icación,
recuperar los espacios abandonadosy dar preferencia a la mor¡ilidad
peatonaly el transporte público multimodal

Promover el uso de tecnoloEías verdes: Debemos incorporar sistemas y
práctices sosten ibles en nueves construcciones y d esa rrollos u rban os

Cuatro principios fundamentales: las personas, el planeta en el
que buscamosyel provecho o benefìcìo que buscamos obtener

que vivimos, el placer
de las cosas.
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nuevas sociedades demandan gobiernos

más capaceis y eficientes
La ciudadanía necesita gobiernosintel¡gentes, quetengan lacapacidadde planear, reflerionarydiseñar
mejores estrategías: Gobiernos más fuertes. Atgunas pautas pâra acercarse a este desafío son:

9.¡
)id

Aprovechar la digitalización: Podemos s¡stematizar algunas funciones
gubernamentales para así optimizar recursosy utilizar datos para
mejorar la toma de deciÉiones,

Oolaborar con cl rêctor privado: Podemos generar yfortalecer al-rânz¿s
para así maximizar el impacto de las políticas públicasy garantizar una
mejor calidad devida a la sociedad.

E Los constânteg cambios nos ex¡gen
adapteción e innor¡acién.

Nuestro mundo vive ciclos ec¡nómicosy políticos que giran en to.no a periodosde estabilidad, crisisy
reestructura. Esta wolución nos demanda edar preparadosy capâc¡têdos para innorary adaptÊmos
lodo el tiempo. Vemos estas necesidadæ en terrenos como:

{o
Educación y capechación: Debemos epolar por sistemas educativosy de
formación que fortalezcan la creatividad y la resìliencia e inculquen el civismo
y la ética profesional. Esto nos permitirá ser una sociedad más ordenada y
competiti!"â en el escenario global.

lndustria: Debemos generar la capacidad de crear productos y servicios que
usen las nuer¿s tecnologías para satisfacer las necesidades y demandas
cambiantes de las persgnas

*} iî""Hì:i Tåi'å'åiå:fr1ìffX",n,.o,."
2 ' - presenciae ndo,
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Nuestros prcyecios FrÌcrÍ!.arícls

N uestros proyectos prior¡tarios

r\lineados a nuestTa vision e 2027. el fuÈuro de la ciudad es el centrc de nuestrc provecto de gobierno,

Querétaro con Futuro es el corazón
de nuestro PMD 2024-2027.

Participación ciudadana

o o

o
Seguridad Orden

Secreta ría del Ayu nta m iento
MUNTC|PIO DE QUERÉTARO
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Guardia cívica

r¡l

Decide tu obra

Plan Orden
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Alrededor están tres temas primordiales que
-¡-¡¡---'-' nos comprometemos a atender:

V lo haremos a través de tres iniciativas emblemát¡cas:

Decide tu obra Plan orden

Los tres temes están interconectados y conviven pêrâ
guiar nuestras estrategias en áreas como:

E!:¿tfi""*'* P o,o",' p s"s"'io"a

Just¡c¡a y
cultura cfvicâ

Acceso a servicios
y obra social

Guardia CMca

Prevención social
y movilidadry ø

aoa.m @

zl

Nuestra intención es enfocar Ias lineas de acción en cumplir los objetivos
plasm.rdos cn cstc dccumento, para garantizar cl crecimiento ordenado
de nuestra ciudad y proteger la caliclad de vida de sus habitantes.

o
(o
(o
O
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! rutr"u.ro, nroyectos prioritarios E tr

I earticipación ciudadana r Decide tu obra
Consolidar una ciudad con futuro es una larea de todas y todos. Por eso, en nuestra administración noscomprometemos a promover la participación de la ciudadanía como centro de nuestras acc¡ones.

Nuestra inte uemasy herramie los queretanosinvolucrarse de deciliones del I más allá de
ejercicios de edir percepcicnes

Uno de nuestros proyectos principales es que lasy los ciudadanos decidan qué obras son prioritarias
pa ra sus colonias, que sean pa ne de los esfuerzos y acciones para dar orden al crecimientó de euêrétaro.
Esto garantiza:

{ ,i¡ {**\

Acta de Cabildo

Una sociedad partic¡pêtive es una sociedad que:

Resultados que dependen
y son fruto del trabajo de
todas y todos.

Fomen ta las actividades
cu ltu rales, recreativas y deportivas.

Fortalece sus lazos
y su bien común.

Decisiones más
aepresentettvas.

Un sentido de
responsabilidad
compartida.

J
aa

1+Ë
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Cuida y respeta los espacios comunes.

Construye lugares donde las familias y
comunídades conviven de forma s¿na.

22

Estos esfuerzos mejoran la calídad de vida de fas y los ciudadanos, y también contribuyen a
prevenir eventos que afecten la paz y la armonía de la sociedad

Secretaría del Ayuntam¡ento
MUNtCtPtO DE QUERÉTARO
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6t Euscamos que Ias personas sean actores clave en la
con5trucción de su realidad, no solo espectadores.

ß{\
Queremos que las person¿s formen parte de los proyectos de su comunidad
y así fortalezcan su sentido de pertenencia y de propósito común

Si todas y todos noç hacemoç responcbles de lo que nos toca, podemos
gârarìtizàr que Querétaro sea un municipio que cuÍda sUs tradiciones v
trabaja unido por un f uturo prometedor-
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p OrOen + Plan Orden

$ o,r-"rinversiones. 
@

Vìvimos en una cìudad que se ha convertido en referente nacional e internacional por su capacidad de:

-
Ofrecer a sus habitantes
una vida tranquila y segura.

Generar oportunidades
de empleo.

6
T

w

Calidez de su
gente trabajadora

Esto ha generado que el municipio crezca y nos llene de orgullo, pero también nos plantea grandes
desafior Dejarlos de lado resultaría en una pérdida de calidad de vida y un riesgo para el futuro de
las fami[ias queretanas.

Las personasencuentran aquíun lugar muyatractivo paravivirydesarrollarsu prqr/ectofamil¡ary
laboral. Reconocen en nuestra ciudad característícas como:

J ITNLimpieza Riqueza tradicíonal,
cultural e histórica wSeguridad

pêra vrvrr

Todas estas virtudes ta mbién han provocado, de forma desafortunada, que algunas personas lleguen
con la intencìón de aprovecharlas de forma incorrecte Por ejemplo, ¡gnoren las normas civicas que
nos permiten convivir en orden o buscan evadir la ley. Esto pone en riesgo la pazy la tranquilidad que
tento velorâmos

Demos la bienvenida a quienes quieran sumarse a nuestro esfuerzo colectivo, respeter nuestras
trad iciones y normas cÍvlcas, y contribuir al desarrollo ordenado de la ciudad, pero no perm ítíremos
act¡tudes que rompân el orden o alteren la paz y seguridad de nuestres familias.

Para asegurar un Querétaro con futuro, necesitamos mirar hacìa nuestras raíces y recuperêr los valores
que nos hicieron destacar como un modelo de convivencia y desarrollo. Creemos con certeza que las
n uevas generac¡ones tienen derecho a heredar un municipio que fomenta el respeto y garantiza una
calidad de vida digna para todas las personas. De nuevo, este compromiso es una responsabilidad
conjunta de las autoridades y la ciudadanía

Secreta ría del Ayu nta miento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO
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,,''." No=.omprometemos a enf rentar estos desaf íos con seriedad y ef icìencia,
-,,i-^ para mantener el orden del crecimiento de Queretaro.-¿-

Actuaremos con f irmeza y aplicaremos la ley dc forma cstrict.t pa¡ã garant¡zar que
nuestro municipio congerve la calidad de vida v la armonia que lo caractcrízan.

(1.) Debemos trabajar en equipo para consolidar un Queretaro en el
que vivir bien sea una realidad para todas y todos sus habitantes.
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[ ruuestros nroyectos priorirarios !t

I S"guridad + Guardia Cívica
Carantizar el desarroll nos perm enir. para ello. la
seguridad, entendida itos, sino c ue construimos
desde la prwención y udadania,

Este proyecto prioriterio nos encamina a: pare lograrlo, apo.taremos por:

.";.t I
oaoam

/6

Abordar las causas estructurales
de la delincuencia. Recuperar los valores cívicos que

fomentan una convVencia social
armónica-

Facilitar la práctica de actividades
cuhurales y deportivas6.

O6
@

r

È

Promover un entorno de paz,
orden y sana convivencia.

La cultura:

Enríguece la identidad de las personas

Fomentê el respeto por lastradlciones

Genera espacios de aprendizaje y
expresión creet¡va

Inculca valores como la disciplina, el
trabajo en equipoy la perseverancia

Of rece una alternativa positiva a niäas,
niños, jóvenes, adolescentes y pe rsonas
adultas para usar su tiempo librey
desarrollar su persona

Itr¡ La desintegración
social

El deporte:

I
oaaa¡n

o
G.

o Ayuda a mejorar la condición fisica de
las personas y prevenir enfermedades

Fomentaremos que las y los habitantes del municipio creen vÍnculos comunitarios a través de nueslrês
acciones Así mismo, reforzaremos el sentido de pertenencia y nuestro compromiso con el bien común.

Al implementar todaseslas lÍneas de acción preventivas, disminuiremos los factoresde riesgo relacionados
con la delincuencía:

El ocio
negativo *

La falta de
oportunidades

24

La prevencíón solo puede tener éxito con la participación activa de la cÌudadanía:
nos permite construir y mantener comunidades más fuertes, solidarias y resil!entes.

Secretaría del Ayuntam¡ento
MUNTC|PIO DE QUERÉTARO
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I Pondremos en marcha estãs estr¿tegias cÍave para prevenir
co¡rductas antisæiales y fortalecer el tejido sociai.



Creãremos y reforzãreinos espacios y platafof mâs
que faciliten la colaboración de las y los qtreretanos,

äli+
Ifii+

t-
K

Estas iniciativas pueden ir desde comités de vecinos hasta proyectos de voluntariado para
recuperer espacios públicos y o rganizar ect¡v¡dades que refuercen los valores y la convìvencia.

Además, tendremos una polÍtica de cero tolerancía a quien intente romper la ley, æn acciones
para fortalecer:

,f Lê ¡nfraÊstructura de seguridad
con más y mejor tecnología

La capacidad de lasy los policías y
su presencia en las coloniastm

Así. todas las personas podrán desarrollarse de forma plena, en un entorno de respeto, paz y oportunidãdes.

Secreta ría del Ayu nta miento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO
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Nos comprometemos a prevenir la inseguridad yfortalecer ei tejido social para
consolìdar un municipio más seguro, justo y próspero para todas y todos.
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clic en el capítulo que quieras visitar

Estructura del Plan Municipal
de Desarrol lo 2024-2027

fl al"-.n,o, principales

þ a"rao.r*icas del documento

p cro"".o d" elaboración

Diagnóstico preliminar

þ o"r municiPio

El o" las delegacíones

Ejercicios de participación cíudadana

I noto'

P tntu*t"t

p nesultados

Plan por Eje Rector

pÐ Querétare Preventivo Y justo

EEE Querétaro moderno e innovador

@ QuerétarP ordenado

EE Que¡étaro amigable con el medio ambiente

IEE Querétaro familíar y social

EEI Querétaro ciudadano

Alineación con otros planes y
estrategias de desarrollo

Ag€nda 2o3O paG el Dærrdlo Sostenible de la

Organíãción de la5 NacionesUnidas {oNU)
plan Naciona! de Desrollo 2o2$2o3o

Phn EstEtég¡co de Largo Plazo del Estado de Quêrétarc 2o5o

Plan EstÉtégico de Largo Plazo MunGipal 2O5O

control y segu¡miento

fl 
Proceso Para evaluar nuestros resultados
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tr Estuctura del Plan MunicÍpal
de Desa rrol I o 2024-2027

Parè constru¡r este Plan Municipal de Desarrollo (PMD 2024-2027), trabajamos desde un enfoque
estratégico, perotambién ciudadano. Esto busca que cualquîer persona puéda entende¡ con claridad
las acciones y decisiones de la administración municìpal aciual. Adém¿s, tomamos en cuenta lajustificación técníca y jurídica que nos permile cumplir con las normas, leyes y regulaciones que
debemos considerar.

Misión y visión
el20,27

Acta de Cabildo

Perspectivas
transversales

Ejes
Rectores

Diagnóstico
estratégico

T

-
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Alineación:
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. Ëlan lda.iol¡rl ,je Desarrollo 2ú)--..2OJa)

. P Jn Ë:tr.l!al;co cjc f¡l,rrrir: lriO
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a l)i¿i¡ C rerc:r;;ro lCr5rO
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Seguirnìento

v-

Evaluación

Volver ali¡icic¡I

Control

Objetivos Estrategias Líneas
de acción

Allneación

Secreta ría del Ayu nta m iento
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transversales
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Misión y visión al20.27
Es la declaración de lo que en esta administración nos comprometemos
a cumplir. como estrategia, aspíración y expectativa

Perspectivas tra nsversales
,$,. Son principios que buscan el desarrolfo integral de la sociedad y forman
/ ) pene de todas las líneas de accìón de este plan.

\ toman en cuenta factores clave para garantizar el respeto a los derechos! humanos y la lnclusión de todas las personas.

a .'V a 
aon e llas d iseña mos objetivos y ejecuta mos prog ra mas y políticas.

Ejes Rectores
Son las áreas temáticas que responden a los desaf iosy necesidades más
relevantes de nuestro municíoio.

q
rÞ
l

/
@

ry

Las propuelas contenidas en cada Eje Rector cuentan con:
Objetivos, Estrategiasy Líneas de acción

Cuían nuestra forma de:
! Planeâ¡ nuestEs dft¡s¡on6
. Estructurar y priorizar nuestros cbjetiws
' Actuar corc gob¡errc

-llenen el propósito de impulsar el desarrollo íntegral de todes y todos
los habitantes del municipio queretano.

Los fundamentamos en una visión humanísta, centrada en el valor de
las personas y el respeto a sus derechos

30

Diag nóstico estratég¡co

l,P Es nuettra forma de entender la situâción actualdel municipio y orientar
I I I las políticas de los próximostres años e través de información eÃtadística.

$ ruos a" puntos de referencia para identif icar problemas estrêtégicos.

S es 
"f 

punto de partida de cada Eje Ftecror.

ff Conti"n" la investigación y el análisis de la información relevante que
É recop'lamos en el proceso.

Secretaría del Ayu nta m¡ento
MUNTC|P|O DE QUERÉTARO
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objetivos
- tl¡¿rl

*
ar¡

Son nuestras declaraciones sobre lo que queremos lograr y son:

. Claræ . Rslistas
' EspecÍficas ' Adecuadas a los recr rsos y capâcidedæ disponibles

Responden a las necesidadesy prioridades de la ciudadanía que
identificamos en nuestro proceso,

t Orientan los esfuerzos de las dependencias e instituciones
gubernementales involucradas en cada tema.

Estrateg¡as

)f son las rutas que seguiremos para cumplir nuesÈros objetívos

å|| Priorizan las políticas públicas que maximizan el impaclo social.

j* coordinan la partìcipación de:
- . Difeentes á€as y n¡reles de gobierno

. La sociedàd civil

' El æctor privedo

LÍneas de acción

tl Son el nivel más concreto del plan: los detalles de qué haremosy cómo.

t\.. 
Son el puente entre el plan estratégìco y la operación.

$ Nos sirven para alcanzar nuestros objetivos porque guÍan cómo
- asignaremos los recursos humanos, f inancieros y materiales.

Alineación

éù Es la parte del proceso con el que alineamos nuestros objetivos,
estrategiasy acciones a otros esquemas de planeación elatal,
nacional e internac¡onâ1.

t¡&) facititan nuestra colaboración con diferentes niveles de gobierno.

(laù contribuyen a metas más amplias

Pf oCesOS tf a nsvef sal eS (cont rcl. segu ì rnientr:: ¡r ev.r i uaci òr'r)

À.. Son procesos que promueven Con ell
â ) lâ retroalimentación entre

dependencias municipales ' Yol amos nuest'o avance al' impl entar el plan.

" Medimos los resultados obtenidos.

' Aseguramos [a transparencia y la
rendición de cuentes.

Secreta ría del Ayu nta miento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO
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p Rroceso de elaboración
Para elaborar este olan, seguimos un proceso integral y participativo. Esto nos permitió incluir
diversas perspectìvas y enfoques para trazar nuestras esirategias. El proceso tuïo tres etapas:

Nos acercamos a las y los queretanos
Par t ¡ei pac Ìón ciuclod onc

La ciudadanía es el eje central del desarrollo de nuestro municipio, por ello:

'iitt-{

)
*
o{

lmplementamos mecanismos para escuchar y garantizar la
participación activa de lasy los habitantes de euerétaro.

Aseguramos que las prioridades ciudadanas estén reflejadas en
los objetívos, estrategias y acciones de este plan.

Colaboramos con los servidores públ¡cos
Me-.,as cle: rn:hajç ìnte:rncts cülr loa. tlepenclen::i<ts rtuni(:!Dalrls

La interdisciplinariedad y la alineación con las diversas áreas del gobierno
localson clave para garantizar el éxito de nuestro plan, porello:

I lntegrêmos propuestas, identif icamos retos específ icos y
definimos acciones concretas en cada uno de los Ejes Rectores
e través de reuniones de trabajo con las dependencias

(i e.,"Ul..i.os una visión compartida y propósitos comunes.

{ Analizamosy definimos las estrategias que nos permitirán
implementar las accionesy cumplir con los objetivos-

y' Busca mos evita r d uplicidades y opti m iza r recursos,

SecretarÍa del Ayuntam¡ento
MUNTCTPTO DE QUERÊÎARO

Acta de Cabildo

Recabamos opin iones, necesidades y propuestas de diferentes
sectores de la población en foros encuestes y espacios abiertos

32
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C Analizamos datos existentes
!nvestigctción cie incìicødcres en fuentas de iniormúcit'n .<ec¿Dii1riãs

Los datos cuantitativos de fuentes of iciales conf iables nos
permiten fundamentar nuestras decis¡ones. Por ello:

,O t*uai"-os estadísticas loca les, estatal es y nacio na les.

:f consultamos reportes de organismos especializados.

{f{ seleccionamosestos indicadores por:

. Su præedercia instìtucional ' Su periodìcidad de publìcæión

. Su '/êlidez compåratrva con - 5u .*paldo histór¡co
otras c¡udads o entidades

- su consistencìa ' La ml'dologlê con lê que se construyeron

í;
ti:l

4:.

l!:.
I

fi r'-;rr¡lfrrlrr rl'- r .:1 - Dr¡r,'';¡r r'.: rt. frl r¡r 1,1r¡rr' rl,,rl . l,- f)'.,.rrr.l ., r¡r¡r

Nuest ro prcpósílo ahora es coordinar las capacidades y acciones del
gobierno con l.rs expectatìvas y la participacion la ciudaclania para
construì¡ un Querétaro con futuro, ordenaclo yjusto

l¡r'4Vl
oot-{n &

{-_,)¡rit,¡ y rniir.l -

¡¡q n.'rj.. ir,là( j,t( ( 1.,

rr il.jSir ì s(Ja r:t/j a,(l

t:.1 , l,t,ì,tr)/r r'.1
rl rl¡¡. r¡iii. I rr,¡-

Al) ifrl ì r ur,,-L
,.,j,.ir;¡ ¡¡t ¡:r,¡¡¡rJr¡r.1
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p Características del documento
Tanto la estructura comoel proceso para elaborar elPMD2024.2c¡27 estánenmarcados portres
caracteristicas que lo robustecen y hacen factible su éxito:

Presentamos un enfoque ejecutivo

'd En este plan presentamos datos esenciales sobre las principales
ì problemátícas del município, actuales yfuturas.

$ No.s un compendio estadístico exhaustivo, pero sí refleja la visiónlf I humanìsta de este gobierno y trâza una guía clara para concretarla

ffi ett" administración adopta el compromiso de acercarse y conecrêr
! con la ciudadanía, de hablar el mismo idioma para que sea posible

hacer equipo.

Defendemos el derecho a entender

Las estrategiasy fineas de acción están construidas con el propósito
de generar sinergia entre diversas dependencias y actores para
facilitar el logro de nuestros objetívos.

Secretaría del untam¡ento
MUNTCTP¡O DE QUERÉTARO

* Le estructura hace fiåcil encont,ar lo que el lector busca y consultarlo.

çãÞ Construimos un documento claro y accesible, con lenguaje
fl ciudadano y gráficos explicados.

APUntamos a la transversalidad
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@ oiaenostico pretimtnar I

tr Diag nóstico prelimina r

fl oel municipio

La ciudad de Querétaro es orgullosa capital de nuestro estado
Cr¿ai.ö \,ií-l I.u,.,r'!.ç, lCQ ì'i$,'t\: 20:û)
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Nuestra geografía

I:

F::l¡dÕ dC
iu¡i¿rjt:;lr

Extensión territorial:

59t" de b sup€rfic-F
de¡ 6tado

Extensión de la red de cerreteras
federales de cuotê:1,731 km

I I lli,iil.í,:i

Las carreteras 57 y rrS
son las principales vías
de comunicación con:

. Estado de México

. Guanajuato

. Jalisco

. San Luis hosí
'Nuevo León

Cî.ro*¡íjí:r+

i;i¡iñ;¡tr'âî

El municipio de Querétarotiene sictc delegacîonæ. En ellas, lasy los ciudadanos pueden
pègar su pledial en la ventanill¿ dedicada a este teme o tramitar cuestiones como:

IIF I municipales {
Licencias
comerciales

Permisos

V

-Ç

Solicitudes:
.AsesorÍa legal
. Bacheo
' Flehabilitación
de banquetas

Trámites del
registro civilt

37
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Del municìpìa

Nuestra población
El municipio de Querétaro contaba con1,o49,7Tl habitantes al año, según datos del
último censo del lNEct.

Nuestra cantidad de habitantes ha fluctuado en fos últimos años.
(ìrâ{¡t:o Vll 2

6ok i sok| 40k I rok i zoxi ror< i

Edãd
(años)

,t.: - 8s +

'- 80a84
7s a79

' 74a74

x
:

65a69
60 a64
55a59
50a54
45a49
40a44

" 55a39
30a34
25a29

Zç ¿24
ì5a19
10 a14
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o
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El 5l% de nuestra población está
compuesta por mujeres y el 49%
por hombres

Eru

La densidad de población es de l,5Zl
habitantes por kilómetro cuadrado.
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El Detmunieicio

Nuestras lenguas
Cas¡ 6,750 pêrsonas en el estado hablan al menos una lengua índígena.
Esto representa el 0.647o de la población.

Nuestto munici¡rio cuenta con una riqueza ¡hgüística importame.

Acta de Cabildo

<;nirÍí.o Vû-3

Nuestro clima

En nuest¡o municipio podemos observar tres climas,
todos con lluvias más comunes en verano:

ArdfiÊo Vll--4

Fu¿ nte : (t)eao l4érico, 2OZO j

l:ueote: (Aôe¡io Eærnöm¡co l"tunicipol, 2OZ3i

22 Scmls.co B.m¡cálido
Emrê18y22 oc

q [¡ enænt€mGèn elceôtrc de la
ciud¡4dondo * cmøträ l¡
myq Frt dc h mancha urb¡na.TsmÞlado 9rbhúmêdo

Éntre t2 y le oC

{
w

muñicipio t¡.r. Gte clìma

Llu@ ñâs ên 16 á¡€s
eledås ãl nort6 del munlciÞio

18

15

'¡2

Semlsecotemflado
Ênt¡e 16 y l8 oc

{
El 22,79{ d.l britôrlô del
hunÈ¡pio tiene æta cl¡må.

E! fnás æmún ên elt¡tud.3
spøioÉr ¡ 2,OOO måtr6
øbre el niwl del ma¡-

û-
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Nuestra hidrología
Los recursos hídricos de la ciudad incluyen dos acuíferos principales

Contamos con dos acufferos que al¡mentan nuestra ciudad.

!: L¡ Ê.tt\ : (C.ó N A6 l.) A 2ô21 )Grdltco Vll-S

Acuffero delValle
de Buenavista
Superfic¡e:3.l1.64 kmz

Estado actual:
Déficit de
'13,871392 rnl an uales

Ubicación:
Municipio de
Querétaro

Acuífelo del Vãlle
de Quêrétaro

SuperfÍcie:491 km2

Estado ãctual:

Déficit de
65,556761 m3 anuales

Ubicació¡:
Municipios de Querétaro,
corregidora y El Marqués

(?rtir:

Nlsuã ¡ntEtgruduE hídriq cue,na @n
úù cðFcidad de olmüFrmien:o de:

lÆl2f km dGlAcædl6ll
rbæs la ciuôd ¿l tr¿Épqlor
ei ê9G desde h prH zirupán

que ñán disíirdos en:

K5PE

Ìbord6@@@@@@
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Nuestro suelo y vegetación
La Comisión Nacional para el Conocimiento y Uso cJe la Biodiversidad (CONABIO) inventarió la zona
conurbaday registró un aproximado de 4oO especies representativas,deT'l familias distintas.

Entre las más dístinguidas están:

*f:,""e"-v""-

ÞeÌ rnur:ìcìpio

aconthaceoe

. ogovoceoe

foboceoe

poctceoe

solonoceoe

coctoceoe

compositde

gromrneoe

mezquite

pelo xlxote

pâlo blenco

osteroceoe

Contamos con especies endémicas que enriquecen nuestra biodiversidad:

,#_

w

9.

''r.i

{þ
fiY*

ffi
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dfþ tePehuaje

ffi 
huizache

\ nopar

ry

garambul¡o

pitayo

órgano

*

@
Nuestros cultivos incluyen productos diversos. Los más destacados son:

'.1,

sorgo lì, ce¡aca
{T

¡ffiÅ "tt"n"

melz f rijol

Nuestras áreas ve¡destienen una extensión de 4,235¡41,9 m2- En este número incluimos:

[Çf earoues

y jardines

*ñ o,",',

t{$!r 
unidades deportivas

'' -. panteonês

*ù camellones
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Õ s.etpiente de cascâbel

Tenemos oncc Á¡eas Naturales Protegidås, decrEtadas desde la jurisdicción federal hasta la comunitaria.
Sumen un totål de 26,993.81 hectãreas que representan el 3954% del tenñorio del municipio

Nuestras Áreas Naturales Protegidas tienen la superf¡cþ
de casi I,OOO veces el Parque Querétaþ 2OOO.

6rdrtcô Vll,5 Fuê^te: (fndiee de Capilq! Ndtutdl d6l Municipio de Quorétoro,20221

Nuestras Ã¡eas Naturales protegídas

25893.S1 hectáræs

Parque Qrerétaro2(X)O
ZL6 hcctáreas

Nuestra fauna
Según el inventario de la CONABIq contamos con casi 2OO especies de animales en el municipio,
algunas de las más representativas son

Cada unidad 4ft eCuirate a tog parqus /Z?60 hectár€s

e#dkdk#$kffi**#
#&**#*æ*sÞ#
*ãW**#,tË'#**#
#$â¡*{&##;*rtftsh#
##ì*&#ù&###
##B#*##ædh&#
#*æ&#&#*#,#
#&&*sþ#dÞ#*dh
ffi*#&r&&#&&&
ilþdffi##r&#çe#þ&dþ

zona gris coyote

zonillos gab tnonté5

à

?rt
n

ca¡denalito

lÇr
{ry

aguilillacdirrufa o- 
^Á

ratonero de cola rda
cacomktle

Secreta ría del Ayu nta m¡ento
MUNICIP]O :DE QUERÉTARO

43

N(o
c)



ERÉTARO
UNICIPIO Acta de Cabildo

@ oiasnostico pretiminar E

El o" las delegac¡ones

La información sobre cada delegación de
municipio enriquece nuestro d iagnóstico
Ç14f lÇo Vl¡._'/

nuestro
preliminar.

$l ,"0n..,* | "r¡"* | romø,"t @ ext.*ion ffi .o,o,,- J Fr"*ion"^imt* S vivienaas

t:,/ '.-..-.., .:

)j
4t|
\.¡

:

i --. ......_

ì. \,,.

cayetano Rublo

4i,8ì5

5l%

I 49Vo

I 17.4km2

Santâ Rosa
Jáuregui

centro Histót¡co

108,6',ì4

52.5o/o

47 5o/ø

19.6 km2

O sloÁ

o 8de10
personas

Josefâ vetgâre
y Flernández

B ng,e¿s

t
I
e

52ó/o

484Á

336km2

ßß S3 89

),, Iru
Q r¿,see El sslzt
f z,o:s,ve-' f
^Lt 

) )utltt -.-^J
_t¡¡
1!ii s.6%

Q eaN o 9A%

I SdelO
personas I I delO

personas

iÈ ro¿

Jsz
il ss.gzs ût zt,zn

â ns,qzs^, ll ¡sto,t+z^'EÐ .¡¡¡l¿rtl¡¡

A partir de esta informacié4 podemos observar que:

g Æ,"* riii :iåfi*
y Hernández

t fi::l$'H',-,å:",.i:îf i:J* g fïI,',::'g"f J$lxiåS"J:Ìl¡ "'

.ll Centro Históricoy Càyetano

Õ 5:?':l;l:::r 
malor srado
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crec¡m¡ento pob¡acionãl
dE 2O1O a 2O2o e Lolå"å1i"*",.. OaÍrw con un empteo

crado de scdar¡dad
prmedioseguridad sæial

-ü
a

AccÐ a

il

,i

Féllx Osores

a . .......

Fel¡pe cårr¡llo
Puerto

*H*r::-:,s-?--*-
i"":::" ""^""""
i +vt

@ vsx^z

& r¿c

l.=
Ðl øt,toz

fl ast,sto -,

f
a 12 años

Eil
Félix Osores es la que tiene rnás
lìabitantesy mayq cant¡cjad cle vivienclõ

Epigmenío
Gonzålez

E 213,749

SOa/o

SOVo

I 56.5 km2

fu rss

)ez
lÐl n,oat

* \ne,rzs^,
r¡¡fitt L)or.

g ssoÁ

o SdelO
personas

.?
a

0

ffi rzr

^zr 
7 )u

o 9A%

I
1!ii 6.2%

þÐ
o 3"ti:.,

ll eños

Felipe CÐrrillo Puerto liene el
menor lndice de población
económ¡càmentê actir¿ con un
empleo, aunque este es del 96ry'

Santa Ræ Jáuregu¡ y Félix
osores tienen el menor grado
de eolariclad promecf io

I delO
personas

!
o
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ión

Algunos de estos mecan ismos fueron:

i:z#tiitï¡ä;# #i ttg¡ $;ifi 'tr3 @ Ejerciciosdepãrt¡c¡pac¡ónciucradana tr E lff

Ejercicios de pa rticipación cÍudadana

fl roros

Foro Querétaro con Futuro

Con.este espacio, y con el apoyo de panelistas especia lizados, iniciamos los ejercicios de escucha
ciudadana donde abordamos temas de interés como:

atI ffi Moviridad Q sesuriaad .irDes¿rrollo
urbano

De-rrollo
humano

Pa rticipación
ciudadana

Medio ambiente

Foros sector¡ales

En estos espacios, implementamos diversas dinámicas sobre temas de especialidad, con distintos
sectores de Ia sociedad para conocer sus necesidades, opiníones y percepciones. Organizamos ì9
espacios de escucha ciudadana con este formato.

Ller¡amos a cabo foros sobre têmas como:

Êài Desarrollo sociat7

ffi Deporte

ffi vouitia"a

-l¡ Emprendimiento

@ J'utnt'¿

ffnül luflsmo

I s"su.io.a

Ç "j"'"'

*i.
'lï[
¡

¡¡; Crueosprioritarios
aaa
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,¡,. Atendimos e interactuamos de manera particular con diversos sectores de
.'t la población, lo que nos permitió obtener información más precisa çobre la

situación particular de cada uno-
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tU- crevención del delito

-f . lnnovación en seguridad

:$r seguriaad Pública

ðað equiaaa y cafidad de vida

ffi Movitidad y transporte

?.s -
\,¡ lecnologra e rnnovacron

'{ l-"9"n u,.b"n"

rru

Foros delegacionales

Llevamos a cabo ejercicios de participación ciudadana en nuestrasT delegaciones para identif icar
las opiniones y percepciones de los vecinos por zona. En estos eventos también partìciparon
personas de distintos grupos sociales: niñas, niños, adolescentes, personas adultas mayores,
entre otros. Usamos diferentes dinámicas para identif icar las problemáticas o necesidades que
consideran más presentes en sus colonias

þ encuestas

Encuestamos a la poblacÌón sobre 22 temas diferentes. Las preguntas y sondeos estaban dirigidas a
conocer la opinión y percepción de las y los ciudadanos sobre problemáticas especÍficas y posibles
propuestes de cómo solucionarlasy atenderlas

Los cuestionar¡os giraron en torno a temas como:

ri.
t
lf,r

e

Participación ciudadana

Desarrollo u¡bano
sostenible

Servicios públlcos y
espacios verdes

ô y agua potable
Medio ambiente

iffi, Atencion a la familia

I o.oon"v recreación

@ crttrr"v patrimonio

+ ::::äooericìenteY

,fh(òð9 Cobierno transparenteÕ

t
f,tl lnclusión y accesibilidad

Bienestar animal

g
¡¡; CruOos prioritarios
aa¡
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Esto nos perrñitirá atender de manera focalizada l¿s situacìones con mayot
presencia e impacto en cada delegacton.

Este ejercicio de escucha ciudadana nos permitió ampliar la base de
información que usamos para integrar este PMD 2O24-2O2?.a
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p nesultados
A continuãc¡ón presentamos una síntesis de los resultados que obtuvimos en estos ejercicios departicipación ciudadana para el pMD 2024-2027.

Aspectos generales

Detectâmos algunas características de la población que participó en estos ejercic¡os.

Casi dos terceras partes de las personas que participaron
en los ejercicios de escucha fueron mujeres.

Acta de Cabildo
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Participaron habitantes de las 7 delegaciones municipales

-la-
tË

Ct$f ì.þ 'i!lì. 2

ø
Felipc
Cårilllo Þuerto

Fél¡r
Os?6

Hi{óricô
Cehtro

Êpigmenio
Gúzólez

l2o/o
S.nta Ros¡ Jóuregu¡

Josfa Vergara
y Hernández 18%

15%

13%

17%

7Vo

'Ëì Esta dî lß y ¡6 pdrl¡c¡ínnles tf itì-.d hqbitdr
er aì/o tt\!nicipiÞ.Jistìnto.t ()t ÊJélaro
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frl nesultccios - rìspecros gåneiolês

Más de la mitad de la población que panicipó tenía entre t9 y 49 años.

Acta de Cabildo

çr'Jfi¿a vili..3

GÐ ârvüd
Menores de 15

o4e,n/,, Entre 15 y ls
2.26%

Entre 50 y 69

12o/o
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Entre ì9 y 29

23,130/o
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Seguridad pública y prevenc¡ón del delito

ldentificamos algunas de las opiniones de lasy los queretanos acerca de lo que podemos mejorar
en cuestión de seguridad y prevención del delito.

Casi la m¡tad de las personas encuestâdas cons¡deran
que necesitâmos más patrulles en las calles.

C¡cfict> V!!l-4

Medidas consideradas más efectivas para prevenir el delito

RÊcúpêraci¿n de
so¿c¡05 pú blicúg ?t Boton6

depánicó

z%
)1â lri:(?a-
fì.ì tafì èilä

:::í)r'! iiêi a{
.. - ) . i. -.; - ,4,.¡j,. ,.i

Más patrullas en las calles
19ê,',u

I ns!ala.ìon
dc cám¡:¡s

t2%
ìlumrnæión
Pa asc¡ll6

lo.t
ÀlâffiÞ
."ftim¡L!

43%
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Qle¡u/toaos - s4uridod prJblîæ y prevencìón del del'tto

Cuatro-de cada cinco personas encuestadas están atgo o muy
disponibles para participar en actividades de prenenãión derielito.
GrátÇÒ Vlil. 5

Disponibilidad para participar en actividades o programas para prevenir el delito

Mucho Algo

Nada No sabeE

Más del 9O7o de las personas encuestadas piensa que existe
alguna medida gue puede mejorar la seguridad de su colonia.

aa
T

Snsresde movimimto pan
su hogar conetådoc al celular

6rát¡æ Vlil-G

Medidas consideradas más efectivas para mejorar la seguridad en las colonias

þlicaclón {app) pan
reÞortel dÊlit6 èn tíem Þo
¡eal dedeel celula¡

No s¡be
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85% de las personas encuestadas está de acuerdo o muy de acuerdo con que
apliquemos sancioneç por íncumplir no¡mas de convivencia y cultura vial.

at¿li.þ't'¡:t B

percepción sobre la aplicación de sanciones por incumplir normas de convivencia y cultura vial

Muy de acuerdo
De acuerdo

En desacuerdo

oa

Más del 5O% de las personas encuestadas opina que debemos
sancionar a quien no resp€te la vfa y espacios públicos

I ncu mplimientos que deþerfan sancionarse

Conductasagr6¡6
en el tránsìto

D6cuido de animal6
comPanla

3%
ln€sión de spac¡os
de ætacionam¡eñto

R¡ido exæsiw en
álæ rsidscialcs
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Resu/todös - Segur¡doc! pùb!ìcct y orevención tj¿! Celito

Tres zonas destacan como lugares que las personas
prefieren no visitar por representar un riesgo alto.

Lugares que la ciudadanía pref iere no visitar

atLlf i.a Vl!1. I

aráfi.0 Víit-jO

24.7%

4o..2a/o

3'/:

ffi'"'.
i'ì'ffi¡¡¡¡; 'i"

Tres de cada cinco part¡c¡pantes consideran que la inseguridad
es el problema más relevante en estes zonas.

Situaciones por las que estas zonas son riesgosas

5%

J
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Periferias del Centro Histórico
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Una de cada tres personas encuestadas considera que e¡ tener un goþ¡erno
cercano hace del mun¡c¡p¡o un lugar seguto.

Aspectos que hacen de Querétaro un municipio seguto

€ficiencia en la respuesta
de la admìnilräción

aid{í.:4 Viil 11

C,idli.ê t/iit-12

)/ :: .t at:¿i\'.:ar'i

iìr¡i.; lr: .r ::;,L't;; l)

63% 6.3% 6.3% 6.'3ft ,' 3.10,6

çonfîånzâ

Mejora en
servieios púhlicos

Dos de cada c¡nco pergonas encuestadas no ub¡can
los botones de pánico cerca de su colon¡a.

Personas que saben dónde está el botón de asistencia en su colonia o recorrido

Secreta ría del Ayunta miento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO
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18.8o/o
Vgilancia
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@ ffl'::',Xe PartìciPación E

þ n"ruttoo os - Equídod ;,t c¡tlìc)ad de vîda

Equidad y cal¡dad de vida

ldentificamos algunas percepciones de.lasy los que.etènos acerca de los aspectos de la ciudad que
tienen que ver con justicia socialy la calidad de vida gue perciben al vivir en el rnuni"ipio.

Uno de cada c¡nco encuestErdos cree que tas personas
con discapacidad tienen las mayores dewemajas.

Acta de Cabildo

çrdtiÇe V!tl_13

Grupos poblacion a les considerados con m ayores dewentajas

227o

16%
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Perrnas en situación de pobreza

Þersonas con di sapac¡dad

Mujeræ



::i\itr)l 1,; áú (:ri:.jôrj

Más de la mitad de las persones encuestadas perciben que su calidad de vida
es buena o muy buena.

a:,íÇii.:i: Yi:l !¿o

Evaluación de la calidad de vida

Buena Regular

Muy buena 4F
,..2. !,- ':,.ttì,.1

oo

v
iä'
(9

Casi la mitad de las personas encuestadas op¡na que aumentar
la seguridad en su colonia mejorarfa su calidad de vida.
Õt:iltci ¿iÌl :5

Aspectos considerados más importantes para mejorar la calidad de vida
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ResulrcCos - Equidad y ct!ìdcd d¿ vtdc

Más de la mitad de las personas encuestadas consideran que el crecimiento
urbano en nuestra ciudad es positivo pero necesita mejor þlanificación.

Percepc¡ón del c¡ecimiento urbano de la ciudad

ÞoÉÀtoo,pÞrô nêc.rs¡,
mqior p¡rnl¡c¡cbñ

atri)¿t: V;it !6

CT¿licc V¡it 't7

NGgrtìyD;
¡lacta l. crlidad de vldà

Êßt. dõ.¡rù¡ldo

str

e Efr
@

cerca de la mitad de las personas encuestadas identîfican los parques, casas de
la cultura, campo, mercados, otros, como espacios de convivenciaiamiliar.
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Más de la mhad de las persones encuestadas prefiere visitar nuesúro Centro Histrórico.

Grc{¡2.V¡!!-le

Lugares preferidos por la ciudadanfa

Ceñtro HisÊórico

CrG

årêblG l,tágicos y 9erra Gorda

Ë,lgA; <;Or':crc í;;! rx
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ll n.sutøaÐs - Econüìníc y emptea

Economía y empleo

ldentificamos lo que opinan lasy los queretanos acerca de la economÍa, el empleo, el comercio y los
desaf Íos económìcos que enfrentan sus fa milias

9o9 O. cada cinco personas encuestadas percibe que el aumento
de los costos de vida es el principal desaf [o económico.

Acta de Cabildo
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Principal desafío econórnico que enfrentan las familias

a:.:1 i !, d,, er r ¡é^ r)
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Tres de cada cuatro perconas encuestadas opina que el
emprendimiento es muy importante pâra geneft¡r empleos"
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Más del 60% de las personas encuestadas considera que es muy necesario
mejorar la inf raestructura de los mercados y los tianguis.
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Más del 85% de las personas encuestadas piensa que el come¡cio
informal tiene un impacto en nuestro municipio.
tirrí',:ar \riii. ;:a
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Es necesaria,
pero medidas equilibradas

\..1i{rr:r.rr.,t.i,,;Kt:

85% de las personas encuestadas opina que es necesario regular el comercio
informal; de ellas, la mayorla piensa que deberfa incluir medidas eguilibradas.

Totalmente
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Acta de Cabildo

MovÍlidad y transporte
ldentificamos la situación actual de movilidad de lasy los queretanos, su uso de los diferentes ripos
de transporte y qué tan fácil pueden desplazarse en el municipio.

Casi la mitad de las personas encuestadas usa el transporte
público con mayor frecuencia que ot¡os medios.
a,.:![:if,, V]it ?4

Medio de transporte utilizado con mayor f recuencia por género

Hor¡bres | : 
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Transporte público

419ít

Automóvil propio

484/o

Taxi o pl ataformas digital es

xxffi,,
Bicicleta

o"S,

Caminando
2ù/a
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cuatro de cada cinco personas encuestadas pasa
al menos medìa hora diaria en sus tras¡ados.

Regulares

Seria útìl
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Casi el 4Ûyo de las personas encuestadas percibe que la calidad de
las ciclovfas es buena o muy þuena.

Buenes

Muy buenâs wsF
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Mdlas
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Una de cada cinco persones encuestadas cree que ampliar
la red de ciclovías del municipio es una prioridad.

Es una pr¡oridâd No hace faita
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Dos de cada cinco personas encuestadas cree que
incrementar et uso de eroBici en el municipio sería útil.
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Es unâ priorídad 5ería útil
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No hace falta
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Una de cada cuatro personas encuestadas considera que
necesitamos más rutas para mejorar el transporte público-
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Aspectos más importantes para mejorar el transporte púbtico
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Tecnología e innovación

Entendimos más sobre la relación de las y los queretanos con la tecnología y sobre de la brecha
digital que existe en nuestro municipio

Más del 4Oo/o de las personas encuestadas p¡ensa que contamos
con pocos espac¡os de WiFi gratuito en ef municipio.

Ç!*fi.t Vlil iO

Evaluación de los espacios de WiFi gratis en el municipio

Bien, pero hay pocos
Mal, no tuncionañ bien No los he utìlizado

Bien, son útilesw Moa
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Casi el 4OYo de las personas encuestadas preferiría clases gratuitas
de inteligencia artificial sobre ot¡os temas tecnológicos.

Ç;tjli.û 1./¡l) 5i

Preferencia de clases gratuitas en tecnologfa

lnteligencia artif icíal

Deærrol lo de aplicaciones
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Resultodts - Tecnologlø e innovÕción - !¡i'tÕgen urbono

Casi ef 7Oc)6 de las personas encuestadas usa los
servicios del gobierno municipal que están en línea.

çdf i<:.\ Vlll. 31

Uso de servicios en llnea del gobierno municipal

Casi el rrÙo/o de las personas encuestadas que no usa los servicios en
línea del gobierno municipal expresa que es por no saber cómo usarlos.

Çtél¡Ça Vt[L33

Flazones para no usar los servicios en lfnea det gobierno

^ No terìgo ëæ
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No * cór¡o urarlos
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Dos de cada cinco personas encuestadas piensa que una app
serviría pâ¡a reportar cëtsos de violencia o emergencias.

Servicio municipal más importante al que podrfan acceder a través de una aplicación móvil

Peportðr ca$s deviolencìa o oergencjas þ
tÞportar bachG
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lmagen urbana

Conocimos lo que opinan las y los queretanos acerca de nuestros desafios de limpieza,
mantenimienloy mejoras en la imagen urbana de la ciudad.

Una de cada tres personas encuestâdas p¡ensa que la limpieza y manten¡miento de
las calles de su colonia están mah la misma cant¡dad p¡ensa gue están bien.

Calificación de limpieza y mantenimiento de calles en las colonias
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Resultacios - lñagen urbono - ParticîÞac!én cì¡Lcjctdor¡a

Una de cada cuatro personas encuestadas percibe que las
banquetas y rempas de su ciudad están bien o muy bien.
C^rli<:<1 Vri¡.36

Calíflcación bãnquetas y rampas

Bien

aa
U

La mitad de las personas èncuestadas opinan que limpiar y
mafüener las calles mejorarla la imagen utbana en sus colonias.

Cldfico V¡!i-37

Acción más importante parã mejorar la imagen urbana en las colonias

Control <Jegrâtiti Äl umbrådô

I

s% 7,ít/^

Acta de Cabildo

Mrl

iüw

Reh¿bilit¡cièn de
þârauss y clcÞôrt;vâs

L¡mpieæ de
lotF.s b¡ldios

6a

s
00(o
o

Secretaria del untam¡ento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO

18%

vw'

c-rllcl y banrlu(,t ¡ç
V¿nlen¡ñierì1o l

25/o25%
Limpicza dc
cÐlle5 v mJleË



aooooooaoo
ooooooaooo
oooooooaoo
aooooooooooooooooooo
ooooaaoaoo
oooooooo

-
Participación ciudadana

Conocímos la percepción y preferencías de las y los queretanos êcerca de las formas, momentos y
temasen los que podrían colaborar o participar con su gobierno.

Casi el 7O% de las personas encuestêdes p¡ensan que la poblac¡ón
debe¡la partic¡par en las dec¡siones de su gobierno.

;t':i:::tttl!i:â

Participación ciudadana en las decisiones de gobierno

Sr, totalmente
5í, en una parte

W:,,1'

Más del tßo/o de las personas encuestadas pref¡eren apoyêr
proyectos de infraestructura en sus colonias.
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Preferencia de proyectos para apoyar en las colonias
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Casi el AO% de las personas encuestadas creen que los comítés
vecinales son algo o muy útiles para mejorar suj colonias.

<;,.,tta:("il::. i: a

util¡dad de los comités vecinales para el mejoramiento de las colonias
Muy ut¡læ
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Solo el 5% de las personas encuestadas no quiere participar
o votar en temas relacionados con la obra pública.

(.;r.:f;ac \-,i:1.,i2

MecanÍsmo de preferencia para votar la obra prÍblica

36o/o 19'/r' I
casi el 2oYo de las personas encuêstadas identif ica el acceso a información y
capacitaciones como un aspecto positivo del municipio y desea que estas continúen.

s%

Elementos que identífícan como positivos y desean que permanezcan

A¿cF è ¡nformãc;ón tr
cafrlcil¡c¡on
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Casi el 85% de las personas encuest¿ìdas espera que nuestro
gobierno mejore la prevención del delito y la seguridad.

Gáf ¡co VUL!3

lniciatiyas que la ciudadanla espera que el gobiemo municipal consideÌe
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E PIan por Eje Rector

Acta de Cabildo

por Ejes Rectores Esto responde â nuestta apuesta por
rnos de forma coordinada y participativa. Nuestro enfoque
dencias y êctores de la administración pública municipal
esto conjunta a que formemos equipo para cumplír con

ft
I Haz clic en el Eje que quieras visitar.

{&;-\i¡Ç:,¡¡.¡:1i\

E
Querétaro
preventivo y justo

Querétaro
moderno e innovador

Querétaro
ordenado
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Querétaro
amigable con el
medio ambiente

Querétaro
familiar y social

Querétaro
ciudadano

-

{ru

Además, es nuestra labor que todas las pa rtes involucradas: la ciudada nÍa, las y los servidores públicos,
los sectores privado y social, todasy todos, comprendan y apliquen los conceptos y líneas de acción
del plan más allá de su definición literal: que nuestro actuar apunte de form¿ amplìa y completa a
mejorar la vida diaria y elfuturo posible de nuestra ciudad,
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Querétaro preventivo y justo

I
+

Desliza para explorar el Eje.
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sÐ Querétaro preventivo y justo

-

Creemos que la prevención yla justicia son respon-bilídades conjuntas de la sociedad y el gobierno.
Nuestro enfoque en este Eje Rector está en:

Acta de Cabildo

fl lmplementar el uso de tecnologÍe y
T meJores práct¡cas para la prevención

del delito.

ry Fortalecer la capacidad de la policía
municipal para estãr más presente
en los barrios y colonias.

{ Fortalecer la participación
* \ activa de la comunidad.

Þ î:î['Þîi ;:.,:ì:iå'ñh å :: il:g:'" :: "
puedan causar situeciones de vulnerabilidad.

ry lmpulsar la justicia social para garantizar
que todas las personas tengan igualdad de
oportunidades, acceso a recursos y respeto a
sus derechos funda mentales.

Proteger los derechos humanos, la colìesión
social y la confianze ciudadana.

Modernizar los sistemas de seguridad yjusticia
con esquemas de prevención integraly proactiwa.

@ *u"oro objet¡vo para este Eje Rector

Carantizar un Querétaro seguroy equitativo al:

aþ ,ro^ouer una cultura de paz ,i$

O

|l oul"tivos de Desarrollo Sostenible relacionados
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Planeamos consolidar un municipio inclusivo, *guro y solidario, con Ia
partìcipación activ¡¡ de la ciud¿dania y el actuar re-sponsable dcl gobicrno
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El crecimiento acelerado y erxponencial que hoy vivimos en el estado y en nuestro municipio
trae consigo una serie de desafíos. Hablaremos de algunos de ellos en esta sección.

Seguridad(ttr))

ffi ¡ Pobreza y,câl¡ded de vida

E¡esarrollo humano

Orgenizaciones de la Sociedad Civil
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MUNICIPIO
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Acta de Cabildo

(tt g ll) Sesuridad

Un indicador relevante pera este Eje Rectorde nuestro PMD2O24-2a27 es la percepción de inseguridad
que tiene la ciudadanía. Querétaro es elTo estado con menor porcentaje en éste tema según la Éncuesta
Nacional de Victimización y Percepción sobre Seguridad pú¡lica deZC|Z+. ENvlpL. L,azd)

Más de la mitad de lasy los ciudadanos
gueretanos perciben inseguridad en el estado.

Cóf¡.a tLl.l

Ëstados con mayor
percepción de inseguridad

loa"¿
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t)ra

Fuenae: {ENVlFE.2024j

Estados con menor
percepción de ¡nseguridad
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La percepción de inseguridad está êcompañada de otros temas que pteocupan a lasy los
queretãnos En nuestro estado, las principales inquietudes de la población mayor de edad son

Escasez
de agua

La inseguridad es la principal preocupac¡ón
de lasy los ciudadanos en nuestro estado.

Aumento
de precios

4Û.?'ii Esc åsez de âguã

33-67,- f,t¡rr'entc de precios

Diagnóstico

Salud

a \i è n lP (E l¡Vl P l--, 2O2 4J

63% lnseguridad

1,n."nu'.,o-o å tt 19

çrd!¡ço lÁ | 2

?3.?% Falta de c;stico a cieiÍncr¡enles

29 8Y,, S;ita
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un desafío relacionado de formã directa c-on el crecimiento del estado de euerétaro es el incremento
moderado dé la incidencia delictiva que detectemos en la última década. Ète indicador considera
delitos como:

p enorsion

ù Robodevehículos

O A-"n"t"t verbales

Los delhos comet¡dos en el €stado han
aumentâdo en los últimostres afiog
Çrólicô tX-!3 Fue- n rë- : I E N V í P E. 2024 ¡

tk

Acta de Cabildo

(ts

+
Flobo en la calle o en el
transporte público

Lesiones

6,¡92 ø EÈorÊlôn

5,2.5 + Robode'yehiculo

4255 â AmerÞaverbal

4,018 $Rôoencalle

zog * L-¡ones

5i<

5,68

4tØ

3735

2502

1,35

20202014
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Diagnóstico I sesurídod

Aunque obsertamos que el número de delitos crece, la denuncìa de los misrnos ha disminuido más
de 12 puntos porcentuales en la última década.

El porcentaje de delitos que denunc¡a la ciudadanía en el
estado está en su nivel más bajo en más de diez años.

ìrati.a iX ì 4

2a' .

ii

it ì!:iL,:: iËìlVlþÊ 2Oì1")

221%

consldera que plerde
el t¡empo {275%)

13.6%

2010 2016 2o21

Estâ tendencia a la baja tiene diversas explicaciones. Las que más peso tienen son que la población:

99%

Desconffã de las
autoridades fls.9%)

rR Del¡tos
denuncíados

I

8r

o Uno de nuestros mayores retos es facilitar las formaE en las que la
ciudadanía puede denunciar los delitos. Necesitamos procesos más á9iles,
sencillos y amigables para hacerlo-

o
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Querétoro cr+v¿nü\a y ìL¡sra

La policia prevent¡va municipal ha ganado mucha confianza de la poblacìón en los últimos años. para
2o21tiene incìuso más confÌabilidad que la Fiscalía Ceneral de la República (FCR) y está casi aì nivel de
Ia PolicÍa Estatal

La confianza en la policía preventiva municipal ha aumentado
más de 20 puntos potcentuales en los últimos doce años,

t"ìt.;íi,:c lX I 5 :r.-;,1 jft;,'t-. 
. ^1,..] ",,

68.2% Pclicía estatal

municÍpal

eztn j ;fl,,ii,*
e6 2.:'. i:a:,?

Q!,:

54.2%

46%

2012 2014 2416 201e 2A20 2022 2024
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Diagnóstico lsæu¡ido,d

Las personas identifican diferentês acciones como.esfuerzos de sus gobiernos por garantizar su seguridad
y hacer quê las calles que transitan y espacros que ocupan sean seguros. Algunas de estes accioneison:

Å
Mejorar el
alumbrado público {tþ Construir y mantener

parquesy cenchas
deportivas 0 Tener ma¡¡or patru I laje

yvigilancia policiaca

s.ø Mcrqaal
alurnbãdo

De las ante(iores. la ciudadanía reconoce las dos primeras cada vez más en los últimos 13 años. Sin
embargo, la percepción de los esfuerzos para tenêr m¡û/or presencia de poticias en las calles y colonias
ha disrninuido más de cinco puntos porcentuales, Tenemos que fortalecer este acción para prwocar
que nuestra población se sienta más segura.

El alumbrado p,rlblico da seguridad, p€ro la falta de patrullaþ yvigilancia
policiaca pÍovoca sensac¡ón de inseguridâd en la poblacién.

Fænæ: lÊ.NVlPE,2o24JGtótt6lX-1.6
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32.9t6 - *__.

Quêtétoto pìeventl\o y justo

I Pobreza y calidad

[a población en situacirín de pobrcza repuntó tras la pandemia.

çtãfîcd tX-1.7

Porcentaje de la población del estado y el municipio en situación de pobreza

.1.Õìi'

31 3%

30t%
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1Ç%¡
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Diagnóstico

En el año 2O2O vívímos uno de los acontecimìentos sanitarios que més ìmpactó al mundo
y al país en las últimas décadas: la pandemia de SARS-CoV-2 Además de la salud, esta
pandemia afectó Ia calidad de vida de los hogares queretanos.

Una de las esferas en las que podemos ver este impacto es en [a cantidad de familías que
viven en sìtuación de pobreza. Aquí mostramos el comportamiento de este ìndicadoren
la última década.

lt:t, ea te lC Or: E\"'A L, 2A 12)

.4
;r1

Pobreza
pobææ mode?ada + PobreË ertÌæ = PobÈza

Sìtuecíón que sf renra une perena 04þ ingræ es insufic¡ente
para adqu¡rir los bienes y æruicìæ que næ¡tê påra stisfacer rs
næs¡dades y lès de su femiliâ Tþne al æms um erercla ædal.

Pobreza moderada
bbææ - Pob¡ea Ðxtremã = 

pobrezã mdemda

Condicrón que colæa a una p€rsna en situación de pcbreza,
s¡n lleoar a +r ext¡em

Pobreza extreme
Þobæza - Pobrea modeEdð = Pob(sa extrem

S;tuación que enfrenta una pqÐnG cu)@ rngres es tan bajo que aun
si lo declìcaæ tcdo a adquirir alimentG. no obtendria 16 nutrieñtes
næsrios para tener r¡na vida sana Esto hace que sté debajo cle la
líneè clê bienestêr mlnimo T¡ ene tr6 o nás c6rênciãs æc¡ale
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Carencias sociales de acuerdo
con el lndice de Privación Socíal
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otra forma de observar el impacto a la calidad de vida de las familias es a través del acceso a servicios
de salud y a la seguridad social.

La faha de acceso a servicios de salud y seguridad social
también respecto a la década anterior.

Acta de Cabildo

Ctú(¡co lX-\,8

20lo

Fuen.Ê: ICONúAL,2A2Oj

Porcentaje de la población del rnunicipio que no tiene acceso a servicics de salud

¿6';y
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2á L<

395i4
Seguro soclal

20-t96
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Diagnóstico I Pobrezo y cotidod de vido

Otro factor importante ê tener en cuenta es la carencia alimentaria en niñas, niños y adolescentes,
mujeres y adultos meyores

La carencia alimentar¡a de grupos pr¡oritarios muestra la misma tendenc¡a a la baja.

çtathca ¡X 81.9 Fçt^tc. ,(AI¡ÍVAL, 2O2O)

Porcentaje de la población del mun¡cipio con carencia de acceso a alimentación nutr¡tiva

l59C%

13.909t
Mujeres

Adultos mayores

ì84

'159r

ì09:

i! ::ì?r:i. :,ial+ï i äCí::r:.:ii4: iìÌåa

2010 20t5 20æ

a7

La te ndencia a la b.rja que observ.rmoç en toctos los indicadores
anterioreç en los ultimos años infltrye .le formã positiva y directa
Êlì rìuestr¿ ciudatJ Fs nrJestrf, lalror seguir traba.iandc juntos para
mantener 

"t¡¿ 
.,-¡lizJad <Je vida y consc'lidar rrna ciudod justa para

tocl.rs y todos los queretanos
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(Y)
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Desarrallc hunnano

Para medir el desarrollo humano de una población, el indice de Desarrollo Hr.:mano del
Programa de las Naciones Unìdas para el Desarrollo (pNUD) considera factores:

o @

Acta de Cabildo

Sanitarios
como lê tasà de rLoltal¡dacl
infanti! proporcionada por el
CONAPO

-: Educativos
.'- corc iø añæ de

escol¿rid¿o medidos
por ei INEGI

Económicos
cor. rÞ el ingreso tota
per capita obtenido del
CONEVAL y oÈras fuentes

En su informe Desarrollo Humano Municipal ZOIO-2OZO,
nuestro municipio tuvo el segundo puntaje más alto del
estado y está dentro del nivel muy alto de desarrollo humano.

öNiì.o ì,\ _i-ìLi ::,)t . !. .:.rr,!: i :.iri:a -..i(.) '.: ) ..-.,t:.i:; 2.J:". ;\:1,-.:' 2.,-.?'

Querétaro ocupa el 2" lugar del estãdo
en el índíce de Desarrollo Humano
Municipal del PNUD,

Cãtegorías del IDH (entre O y t)

Z\ Nirr"t muy alto: mayor a O I

.íj.1r, Nivel alto: entre 07 y O.A

Nivel medío: entre O.55 y O.7

Nivel bajo: menos de O-55

B8
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o.762¿P El Marqués

o.765

o B5llo Corregidora

3c San Juan del Flío

o7455" Tequisquiapan

__9'___P*l_o_E_r59!edg_-__-__-91_22
7o Jalpan de Serra O.72A

o7028' Tolimán

o.6979c Ezequiel Montes

o.6921Oc Arroyo Seco

0.686llc Colón

o.673ì2" San JoaquÍn

o6T2'13' Cadereyta de N4ontes

o 666l4<' Amealco de Bonf il

o66415" Huinriìpan

o.64816o Landa de Matamoros

OU+517<' Pinal de /rmoles

o645l8' Peñamìller

!Ü
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Diagnóstico ! Desonøllo h.rmono

izaciones de
edad Civil

? EÐ {if 
r.,.r,.ion t

4. o Q.u'.r.- .;l*.

Desarrollo con
impacto ambiental

Paiticipación
Gudadana

Empleoy
autoempleo

Desarrollo
comunitario

Desarrollo integral
de la inlancia

Cuidados de
grupos prioritarios

Casi un tercio de las Organizaciones de Sociedad Civil que existen
en el estado están registradas en nuestro municipio.

AÌâ¡icç tx-El-ri Fuenæ: (Coûpendþ Esta¿ìsa¡cé det Sæìorl\,/o Lrcrc!ivê, CEMeFr,2üBl

5('0 oscs
Total

Secreta ría del Ayu nta m ¡ento
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Fortalecer la colaboración entre gobierno y
la sociedad para prevenir el delito.

Poner en marcha práctìcas innovadoras para
mejorar la seguridad y prevenir el delito.

Robustecer la capacidad institucional
de la policía municipal.

Carantizar las mismas oportunidades de
desarrollo humano para todas las personas.

t.C)
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Líneas de acción
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Querétaro moderno e innovador

1
+

Desliza para explorar el Eje.
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Q!ã Querétaro moderno e innovador

Creemos que es necesario adoptar las tendencias globales y adaptarlas a nuestras necesidades para
consolidarnos como una ciudad q ue aprovecha la tecnolog ía y la ínnovación para benef icio de sus
habitantes. Nuestro enfoque en este Eje Rector está en:

Acta de Cabildo

Promover el desarrollo de
ecosistemas emprendedores
enfocados en la tecnología.

Carantizar servicios que
respondan a las necesidades
de la ciudad¿nía

e!
Nuestro objetivo para este Eje Rector

Consolidar un Querétaro dinámico y vanguardista a l:

ü¡
+
O
ru

aaar¡al

Usar la tecnología de
forma estratég¡ca.

Promover ìa innwación y
la modernización

Potenciar el talento local.

'9-' Fortalecer la economía digital.

ô61
19

|l oui.tivos de Desarrollo sostenible relac¡onados

ffi"Æffi

94
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Planeamos posicionar a nuestto municipio como un referente de p¡ogreso
y competitividad a nivel nacionaly mundial.
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I Diagnóstico

La tecnología y la dig italización han creado nuevas realìdades para las personas, las empresas y
los gobiernos. El mundo vive transformaciones económicas y políticas que nos piden innoyar i
adaptarnos. Todo esto trae consigo retosy oportunidades que exploramos a continuación.

Vehículos, vialídades y ciclovías

Educacíón

Empleo

lndustria y empresäs

Agricultura

Turismo

Secretaría del Ayuntam¡ento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO
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Q¿JëretorÒ mad¿rns e innøvedçr

Vehículos, vialidades
y ciclovías

En el estado de Querétaro, al año 2020, casi 4OO,0OOvÍviendas habìtadas tenien al menos un vehiculo
transitando en lascalles. Esta cifra ha aumentado de forma drástica. es cast cuatroveces mayor a
la del eño 2O0O. según le Encuesta "Viviendas particulares habitadas por entidad federativa según
disponibilidad de bienes" del lNECl.

Gran Parte de las viviendas del estado tiene al menos un automóvil o una camioneta.

a.il:,:a i/, 2.) !: ¿.'.:t.. : li N I: i: i 2t;: A )

Porcentaje de viviendas habitadas del estado que cuentan
con al menos un automóvíl o camioneta

529Ya

35.1õ/o

2000 20ro

<'.1|r.

ì.1';i

,1l?iir

fi$t¡
$r

Mv¡endas con
automóvilo cam¡oÐet?

58.7o/Þ

2020

95

Secreta rÍa del Ayu ntam¡ento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO

Eje2

La {tígpcnrbl;dêd dÊ,/ehi.ulcs hê
aumcnt¿óo de fotfra Crõñ3trcð
en lÕs ú¡timæ 20 tsôes
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Diagnóstico j Vehíctllos. violíiades v .,ì.tavids

Además, el número de vehículos motorízados en nuestra ciudad c¡ecio 627o en los últimos diez añor

El número de vehículos reg¡strados en circulac¡óh
en el municipio crece de fo¡ma oonstante.

Cr.rli¿c iX 1.2 J:¿,(';ìto: jls9¿retc¡/s ú¡ ,tct4i:cââ 
'Èi 

t¡lni.iÊi.r Cù. qJètr!,_Çtî, 2l2tj

Número de vehfculos de motor registrados en circulación en el mun¡c¡pio

ù
Vêhte16 de motq
registrôdos en citdlación

295,6ìl

2013

415,4Ø

2018 2023

c7

ìt,--"

v

En 2023, teniamos registrados casì 48O,OOO vehículos en el municipio.

L¡ c¿ntidê.J de .¡ll'r.:llc; t¿mi¡ôn
h,t ,li¡¡'tn1,rd9 rj,r i.,l¡ìr dr¡,ti.,l
en ióa 'r limog li ¡4crI
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Qut:rólcro t.t:ctie'rnx e inlt::o j+:

La composición de este número de vehículos motorizados ha c¿mbiado muy poco, El mayor
incremento es de a utos particulares. El transporte de pasajeros disminuyó, pues tas empresas
redujeron la cantidad de camiones para el transporte de personal del sector prìvado.

Para el año2023, Querétaro reg¡stro más automóviles
part¡culares entre sus vehículos motorizados

Çi:ilrÇ iI ;:,:: !.ti,:i:i,,:::a'::,\:t.a:i .i .;..: 1.4tr;!i :i::.:i ¿a: 14:;t..it:,tr: :jij {.i'.1tt,,,1,:jtt.;Tt::.,j

aat+++
EQEQ
&e&.&
QSQE
SQQE

18,6% I88,94t
Camión de carga

q,q.sç
o.a%l4oo3
Auto público

1o.3%ol49,s6o \ tE
Moto ttqtqqqrqq\
qtqqqqq

o.5%¡2"457
Camión de
PASaJerc

98

Eje2

o)
o)(o
G

Secretaría del Ayu ntamiento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO



.ì$Ïvii tf¿.ît
yñ it.Ì¿. :,i, V..r;cr¡llnici<;

Otro de nuestros retos es mejorar la calidad de las banquetas.

Solo tres qu¡ntas partes de las manzanas de nuestro
mun¡c¡p¡o t¡enen banquetas oompletas.

çtôf¡.Ò iX.-2./,

Diagnóstico I Vehícuioq vialídadæ y cìclovtas

F!enþ: 1lNICl, !.,A.tat!o Nã.iaûai de V;vienctas, )OZA j

Manzanassin
banquetæ

sv
No aplice ono
hayinfcrmación

En2024, nuestra ciudad ya contaba con:

Querétaro: una c¡uded ciclista.

Lttltañ lx -t \ Fuen!ê': (2ior, Qeèréldto 2ô5O,2021ì R,tnkBg .ië cíc¡Õctudodes ÌTDD, 2A2iì

A nivel nacional, nuestro municipio es el segundo lugar en cuento a kilómetros de ciclovía,
solo detrás de la Ciudad de México.

374 km de carriles para bicicletas

I 6 corredo res ciclistas

4" Guadalajara

5ô AguasÇal¡entes

99
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la movilìdad en vehículos no motorizados
Nuest/a infrâestructura de ciclovías facilita y Dromueve
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|l Educación

El rezago educativo impacta en el desarrollo de las habilidades sociales y cognitivas de las personas. Es
una barrera para la innoración y la creatividad, cualidades que hoy necesitamos en el sector privado,
aunque tâmbién en el público y el social Diferentes variables pueden pró/ocer rezago educativo, en su
mayoría en poblaciones vulnerables:

154/a

Carecer de acceso a
escuelas de calidad

20to

e /Ç[,::å:'j"tï,:','"'"' .l¡ Tener barreras económicas,
culturales o sociales

F u ente : (ÇO I'l EVA L, 20 20 j

Conseguimos un descenso significativo del rezago educativo en los tiltimos años.

ÇtCtli.o )X,2"6

Porcentaje de rezago educativo en el municipio

152%

lo.1%
9-6o/o

2020

5 Rezago
educat¡w

1ú/o

5é/o

Oa/p

2015

loo

oo
N

lr¡t¡c: k,:r¿,lo cua . .¡t;!o
educ¡trv.. sr'¡' rii !crctrt l,c ai¡l
!n a¡irr i:lilr-tÌo fr1 ¡uaj!.¡ !-i Ìrl;lal

+

En el municipio de Queretaro hemos logrado reducir en gran medida el rezago
educativo. Es nuestro comprorriso trabajar para erradicarlo por completo.I

Secreta ría del Ayu nta miento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO
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Diagnóstico ! Educcción

Más de læ,OOO estudiantes cursan su secundaria, bachillerato o educación superior en nuestro municipio

cas¡ 7o,ooo estud¡antes buscan titularse de la educación superior en euerétaro.
i:ir i: it i, : lt :-, E l.J !q. 29 :: 2 :

Secundaria
52rll8

Secreta ría del Ayu nta miento
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i4edia superior
44,2æ
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Empleo

Unadelascosasquecâracter¡zaãnueslraciudadeslotrabajadoraqueessugente paraoctubre
de2a24, el municipio de Querétaro fue el que más empleos habÍa generado en el estado en lo que
iba del año. si nos comparáramos con los estados de la República, ócuparíamos el 

.¡5" 
lugar, de

acuerdo con datos de la oficina delegacional del tMSS.

Además, en una compêración símilar contra otras entidades del país, nuestro munic¡pio tendría el
3o lugar en los salarios més altos para las mujeres.

Encabezamos los municipios del estado con el 42.6%
de los empleos generados en el estado.

Ê

-

Queretoro mocierno e innavdd)r

ItJ98 empleos
. generados

ô1.ç.r.1

çlef !ax, lX ? ô i:ut'tre: íi)';:ìc!e¡:'ort F.:túiti <id ìMa;S i¡:lìttçtq ¡J+ t1!iliÐçaiij ), Catnt\¿c\ Z-OZ4 j

26,3ì0 empleos
gênerâdas en el estaclo

l02

3A"t+%
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Diagnóstico I Empieo

Nuelra población económicamente ecti , para la segunda mìted de2024,
era de más de 560,000 personas

Nos caracteriza un alto niveJ deformalidad laboral.

öral;.i lX 2.i

çi¿{í..a iX 2.lO

79.60/o 4rß,278
iräiJ¿;ér-lúres rêpcrtidts eri ¿Ì lNlSs

iôiôiðiðô
aa aa aa aa a

1111111+1
iðiôôôiõiôi

obtuvimos buenos resultados en la última Encuesta Nacional de ocupación y Ëmpleo (ENoE), que
midió los principales indicadores laborales de lasciudadesde nuestro paísen2024. Nuestro Índice
de desocupación laboral es del 2.9%, por debajo de la media nacional que es de 3.2%. Esto nos
coloc¿ en el lugar]2o de las ciudades clel país Porotro lado, nuestro indice de informalidad laboral
también está por deba.io de la media nacional.

Querétaro ocupâ el 'lI" ¡ugar de las ciudades
mex¡canas con menor informalidad laboral.
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1o Saltillo

2a Chihuahua

30 CiudedJuårez

4o Mexicali

5c Monterrey

6" Flq¡nosa
¡Jc Hermosillo

8o LaPaz

9o San Luis Potosl

lO' Cancún

3So/"

1t Torreón

13o Aguascalientes

14 Ouadalajara

'19 Tijuana

Secreta rÍa del Ayu nta miento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO
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Generar más y mejores empleos es uno de los factores clave que atenderemos
para contr¡buir de forma positiva a la calidad cle vid.r cle las y los queretanos.

lì" Querétaro

Mêdiâ nãcional 42.4Vo
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lndustria y empresas

También podemos observar el crecimiento de nuestra ciudad por la cantidad de nuevos negocios que
abren sus puertas, el núme¡o de empresãs queretanas que tienen ínversión extranjera y lasþerrona.
de negocios de diversos países que instalan sus compañías en euerétaro.

El número de solicitudes de apertun de negocios creció 24G% de2Ol4 a2A24.

çtá(içd !X.2.ll FçÊrr:rr 1*#r4isr¿<, d* f:ettlr+ìic EcÍDÒlÐica ¿"1 I,l''^;c¡pìa <1" gtÊretçra 2t)Ì/+j
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2014

cada S equivale a 9.4 solicitudes

2024
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Diagnóstíco I I ndustio y enpræos

Las empresas queretanas cuentan æn inversîón de diferentes pafses del mundo.

Cñli.a tX..2.12 FqÐtcl lRegritra Nociênol dê lrwèßionÊs Þ(rEnleror Se cntoil{2 dê Econoñ¡o, ZO24)

P Esradosunido" Ð>31.5%
2ô España > tl.8%

3o Alemania U>r.rx13ll ernpresas me¡<icanas
ubicadas en nuestro municipio
tienen inverdón extra{era

EmpHs

ffi

Muclros paßes eligen e nqestro municipio paia tener sur empresas.

ardli€o ¡X.2.13 Fuentei lÂegistru ñocionql de 1rersíonas Exlrqn)eros, *crctorþ dè Etþnffiio,2O24J
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Acta de Cabildo

QuerétzrÒ Nôd*rna e innavedçr

Más del 35% de los empleos del municipio corresponden al secto¡ comercio.

Empleos por sector
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Diagnósüco ! tndustio y empresos

Êuente:(oficl¡p Oelegocìonol dêl tMsS, 2o24)

Lo6 sectores que generan más empleo para mujs¡es soni

$l com.rcio

I

ia
Servicios sociales
y comunales

Servicios para emplesâs¡
personas y hogares

Slrcs
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Acta de Cabildo

Querétøro modemo e innovodor

l'
ô Agricultura

El 3O% de la superficie de nuestro terrìtorio es agrícola.

En2022, produjimos 1O849r5, lon"ladas de cult¡vos en las más de 8,OOO
hectáreas sembradas y 4'OOO hectáreas cosechadas.
Gtófico IX 2.!5 Fueñlê: lAFudrìÇ Ecênoftlica Muniç!pol, ZozJj
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S rurismo
Para 2O2., el estado de Querétaro estaba dentro de los mejores destínos sin playa del país En nuestro
municipio registramos inf raestructurâ disponible para recibir gran cantidad de turistas

Nuestre ocupación hotelera y nuestras habitaciones
disponibles aumentaron de 2ot21 a 2022.
çíá!¡èc lX_2;Í3
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2ø22

Habhaciones disponibles

2019

Diagnóstico I Aqricultum v Turìsmo
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Efill O"* rótaro nta**rna * in,levodo{

Acta de Cabildo

Estrateg¡as

A

þ

Tranlormar ñuestra movilÌdad a una más
multimoda I y ef iciente,

Facilita¡ la vida de los cíudadanos con ayuda
de la conectividad y dígitalización.

lmpulsar la innovacíón, inversión y adopción de
nuevas tecnologías para el desar¡ollo sosten¡ble,
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Líneas de acción
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Querétaro ordenado

Acta de Cabildo

I
+

Desliza para explorar el Eje.
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RÉTARO
NrcrPto

@ Querétaro ordenado

Creemos que el orden también es una responsabílìdad compartida entre la ciudadanía y el gobierno.
Nuestro enfoque eñ este Eje Rector está en:

/
Mantener una ciudad limpia, organizada y
funcion al-

itrt
lß ^ 

Promover una convivencia sana y pacíf icarú .lë entre nuestros habitantes meoiante el

@ respeto a las normas cívicasysociales.

Acta de Cabildo

Nuestro objetivo para este E¡e Rector

Asegurar un Que,étâro equilibrado, limpic y ordenado al:@!

.D
t
o

K}IPlanear y gestionar el
crecimìento urbano hacía un
progreso integral.

Mejorar la calidad de vida de
la población y su entorno.

Construir una alianza sólida
con ia socìedad.

ø Promo'¿er el respeto a las normas
a O O cívicas y la responsabilidad compartida
lâi entre el gobierno y la ciudadanía

ll oU;etivos de Desarrollo Sostenible relac¡onados
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[| D¡agnóstîco

Nuestra ciudad vive, desde hace a f1os, un crecimiento constante. Como centro urbano y capital
del Estado, Querétêro enfrente retos de cómo planear su expansión, qué infraestructura es
necesaria para mentener Ia calidad de vida de sus habitantes y cómo conserva r su legado
histórico, su patrimonio cultural y sus Èradiciones.

fi
/-'lll.

Crecimíento de la cíudad y su poblac¡ón

Monumentos históricos y barrios tradicionales

Comercio

Condominios

Secretaría del Ayu ntamiento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO
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MUNICIPIO

@ euerétaroc,rdenado

Crecimiento de la
ciudad y su población

Nuestra mancha urbana ha crecido2So/oporañoen promedio en las últimascínco décadas. Lo
que en 2OìO era una zona urbana de cerca de ì3,OOC hectáreas, drez años después era de casi el
doble: más de 24,OOO hectáreas

Nuestra mancha urbana crece de forma exponencial con el paso de los años.
(ryf ¡c. lX .i ¡ dreí.i<ì. lj¡,1pitl.¿.2ô24..

crecimiento de la mancha urbana del municipio de euerétaro (en hectáreas).

Acta de Cabildo
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Diagnóstico j Ctecímientc de tc ciudtd y su oo!>iaciön

por otro lado, podemos observar que entre 2e12 y 2o2o, la población de nuestro municipio
aumentó casi 22O,OCO personas.

Nuestra cant¡ded de habitantes crec¡ó 26% entfe 2012y 2a2o.
ç¡üli.a IX 3.:ì. i ú":t, a,':: lÃ) úa, ¡o ¡: cct.t)¡ui ¿t¡ l".lti ri ic:l;¡sl, llCLjj

Pobfación del municipio de Querétaro

2O20, aumetto ffås qröndÊ;

1,o49J77

2020

l,Òi)o,D0c

63{),t)(¡(:

474,637

2016

r.CÜ,UOC

200,ooo

O

2012
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L¿ mancha urbana de nuestrà ciudad ha crecido de forma considerable:
mucho nrás que cualquier otro municipio o nivel nacional

ì41,693 Þâsonas
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Acta de Cabildo

La densidad de población del municipio es de 1,521 habitantes por cada kilómetro cuadrado
(Censo de Población y vúienda,2o2o). Además, el 44-3a/o de la poblac¡ón total del estado de
Querétaro habita en nuestra ciudad (lNECl,2024)_

Quëret.crc or'denada

Las tres delegaciones con más haþhantes del
municipio albergan a casi 65O,000 personas.

Çhil:cLj lX !.J itÇÐ. t{: ii !'/ D LA t.¿ 2C2!. i

Habhantes por de legación
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D¡agnést¡co i C''ecin iento de lc cíudod y su poblac¡ón

Monumentos históricos
y barr¡os tradicionales

Querétaro cuenta con edif icios de gran va lor y algunas joyas arquitectónicas de los siglos XVll y XVlll como:

." _&*'Éffiw&
Wí:ffiwffiffi

,_.,, t....*#r*.
liffi#

El claustro de
5an Agustin

La casa de la
Corregidora

lÊ*q*"{*1kaff
j| Ììì ,.1 1l

El acueducto. con sus 74
arcos de cantera y sus 1,280
metrosde longitud

San Francisco
(hcry el Muffi Reg¡oñal)

t1Êrte {iMPí/\N.2OZ4)

Los conventos de:

Santa
Clara

å

ffi
''

¿¡,ffi ffi t
iiãsè

fËÈl )ffiffi
Sante Rosa
de Viterbo

Lê Santa
Ctuz

La zona de monumentos historicos tiene una riqueza
muy importante para nqestro municipio.

ñrà{i::<t lX ll./,

@ s.et-.

¡p" zol manzanas

I l,4OO edificios
aproximadamente
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Acta de Cabildo

+# ffi ffi# #i +;li tf;* *# fï:lE :j:tS:", rîil# ff.ffi EÐ'reffi ffffiffi tr.#

Los barrios tradicionales de nuestra c¡udad son grupos de colonias en los que la gente se conoce entre sí
Son territorios unidos por el sincretismo de la religión católica y la herencia de loã pueblos orig inarios. Cada
uno tìene su iglesia, capilla o pêrroqura.

Quëtétøto orden6do

Parte importante de nuestro patrimonio intangible está
en las calles de los barrios tradicionales de la ciudad.

<.tditç1 t, .>.:t F t.¡¡¡ ¡ re; I I M Þ!. /\lJ, 2 Q 24)

Eje 3
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San Crellorìa

B¡ rrl.) .l(.1 lìt.r.ìi,ì o

San Poque

El Tcf)etata

ElCerriio

S¡n Fr¡0(:1.,(lUrlo
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Dia g nóstico i 14 a n u m e ntos l¡ ìs t¡5 r i ca s y l>a ¡ r i os tr a ci i c ì ono ! es

Hoy en dÍa, la ciudad cuênta con el Plan de Manejo y Consen¡¿ción de la Zona de Monumentos Históricos
de Santiago de Querétaro (PMCZMHQ). Tres zonas integran el área de poco más de 93| hectáreas en la que
implementa mos este plan:

z.ona lncluye

Zona de Monumentos
Históricos de la Ciudad
de Querétaro {ZMHQJ

" Perímetro A
'Perímetro B

r\

I

Area de concentración de
monumentos

"kìffi
"þ

&
"hì

Zona de Barios
Tied¡cionâles

'Perímelro I

' Perimetro ll
. Perímetro lll

Zona de transición

|l Ärea de êmorriguamiento

Barrios de
"La otra banda":
. San Sebast¡án
. El Cerrito

' La Trinidad

' El Tepetate

' San Roque

' Santa Catarina
' San Gregorio

Barrio de San
Francisquito

Ba rrios del
Poniente:
, La Piedad

'San Agustín
. El Retablo

;?æ/ry'

ffi
Todas las zonas con
conslrucciones contem poránees

, 
Vcrlvcr ¡rlinir,i<r

te

394.19 ha

l!'ltìiÌl fs nuestro deber proteger nuestro patrimonio cultural e histórico.
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MUNICIPIO

Kffiffiffi ffiffiE:J:U:¡", @
@ euerétoroordenoda

Acta de Cabildo

ì
I

lllt Comerc¡o

En nuestro município existen 52"065 unidades económicas de acuerdo con datos del lNECl.

Una unidad económics es un lugar donde realizan una actividad productiva,
de consumo o de intercambio de blenes yservicios pueden ser, entre otres:'

t| ,-o,.r"=

¡l raori.."

{p Desoachos

I ts"nto=

Escuelas

I Hospitales

fi I nstituciones

172

El registro de nuestrô alcaldía, al término de 2O24, tiene registradas 35J5-l licencias de funcionamienËo.
De elas, solo el 73% estaban vigentes en noviembre de ese año.

Secretaría del Ayu ntam¡ento
MUNTCTP|O t)E QUERÉTARO
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Diagnóstico | 6mercîø

La ahaldfa registra licenciæ de funcionambnto
para d¡ferentes tipos de estaHedmiento.

6töfìco lx-3,6 Fuenf€i ísffættrfd de æsrc¡la Eænômiæ dêl Municípr. & Qteré¡orq 2Oz4)

Porcentaje de licencias de funcionamiento por tipo de establec¡miento

87o/o C¡mercio establec¡do 99o Mercados
municipales

i
4Yo
Viapública
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ERÉTARO
uNtctPto

E eueîétãtaordencda

Est¡ inf raestructura comercial que eslá presente en nuestro municipio permjte que lasy los queretanos
adquìeran bienesy servìcios para satisfacer sus necesidades de alimãnto, vestido, Lduc".¡on, iatud,
recreación, entre otras

Nuestros mercados concentran más de 2,4OO loca[es;
nuestros tianguis dan espacio a más de 9,5OO comerciantes.

Acta de Cabildo
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-Hqy en día, contamos con

ubicados en algunas de nuestras delegacìones.

Fuente: fsecielo¡tu de Serwdæ Pt?tilb6 MØ'reiryle' þ24: Seæto.ÉJ Cêñdo I & c,ob,eño Municiqlt þ24l'

g s+ti.ner*, 
e Bmercados

Diagnóstico lcom*cio

Cent¡o H¡stórico

Jos€fa Vergårâ
y Hemández

@ Mercadæ

Fé¡¡x osórþs
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Acta de Cabildo
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Querér,sro ardencdc

Condominios

La distribución muestra una gran mayoría de
condominios habitacionales de tipo popular.

ffi
CrÚfíco tX 3.8

tipos de condominio
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Diagnóstico I Candomìnios

Hemos identif icedo dir¡ersos tipos de condominios en nuestro mun¡cipio, algunos combinan más
de une categoría en su establecimiento:

II nComerciales

De servicios

Habitacionales de tipo:

'Populâr
' Residencial

' Residencial campestre
Ig

Fuñte: (Eioba.eión prcpio coñ datos de ld Sæ/elúld dø Dìæorrclle Urbdþ 2024)
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MUNICIPIO

@ eueróttroardenadc

Acta de Cabildo

Estrategias

Restaurar el orden en los barrios y
espacios públicos

Promover que las y los cîudadanos participen
en el desarrollo de la ciudad.

Reforzar Ia cultura cívica ciudadana para
gozar de una convivencia pacífica.

'rf
.l!lt!

a

s Ordenar e crecimiento y desarrollo urbano
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Líneas de acción

Secreta ría del Ayu ntamiento
MUN|C¡P|O DE QUERÉTARO

i--
I

r: i'l.J

,)

ì

Ì

¡r

à

¿";-ss

rt

,4þ'I

'j

:1 I '., :- i,ì ' í,
, 1 , , Ì:l,l , r,r,.,;-r:l ,

,a,. r-. i I ì,, ,/. ri,r

, ,ll i ì. I r \ ' :: ì,-r I,

ltr' \.,1
I

, i:\',¡ I r- ì

.'t,r ,i.:.r ,l

¡r

r r¡¡l -__' :



Acta de Cabildo
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Querétaro amigable con
el medio ambiente

1
+

Desliza para explorar el Eje.

t30

L-_
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No
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ffiffi ffiffi ffiffiE:t:un, @
slE Querétaro amigable con et medio ambiente
Creemos que el cuidado del medio ambiente es fundamental para asegurar la calidad de vida que
merecen las generaciones actuales y futuras de las y los queretanos. Nùestro enfoque en este Eje
Rector está en:

Acta de Cabildo

@ "u."aro 
objetivo para este Eje Rector

Preservar un Querétaro biodiverso, limpioy sustentable al:

o

E
@

o

D6
@

Cenerar políticas públicas
responsables.

Promover una convivencia
respetuosa y ética con todas las
formas de vida.

Cu¡dar nuestros recursos naturales.

Promc¡¿er energías limpias.

Promover acciones y estrategias
innwadoras, que prioricen:

" Lâ preservec¡ón de la biodiversidad.
. La gestión eficiente de los recursos
. La reducción del impacto ambiental.

i

.i:,l

Proteger nuestra riqueza natural y
diversidad de flora yfauna.

Fomenlar el respeto hacia todos
los seres vivos.

(,,. Cestionar deforma corÌecte los residuos.

I ouj.tivos de Desarrollo sostenibte retac¡onados

132
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Planeamos fomenlar el equilibrio entre el degatrollo urbano y nuestra riqueza
ecolóqica para garantizar la sostenibilidad del desarrollo de nuestr¿ ciudacl.
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El mundo nunca ha tenido una población mås grande y, con ella, una demanda de recursos
naturales que desaf ia la sostenib¡lidãd. Fenómenos como el cambio climático, la deforestación,
la inseguridad alimentaria y la pérdida de biodiversidad son realidades que también vive nuestra
ciudad- Querétaro enf rent¿ retos ambientales que exploramos en las secciones siguientes.

Biodiversídad

Áreas verdes urbanas

Gestión de residuos

Manejo del agua

Cultura de cuidado an¡mal

133
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@ eueúrãt.o,,tnigabfe con ei meëjç amt)ìçnte

Biodiversídad

A partir de cálculos federales y municipales, est¡mamos que hoy en
día la biodiversidad de euerétaro está en menor riesgo que antãs.

Acta de Cabildo

4.4

{.tt)Ço lX _1.1
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Ei¡olución del indice de cap¡tal Natural del municipio de euerêtaro

En riesgo
No sustentable kur

2Q22 La tendenc¡a a la baja de los años
anteriores tiende a aplanarse.

rçN

0.3

2018
La CONABIO ubica a nuestro
municipio en la categorfa de riesgo.

Secretaría del Ayuntamiento
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Podemos conocer las condiciones de la naturaleza y los ecosistemas, tânto del agua como de la tierra. a
través de un indicador llamado [ndice de Capital Natural (lCN) que obtiene la c.ombion Nacional para'el
Conocimiento y Uso de la Biodivrarsidad (CONABIOI.

Esta métrica tome en cuenta el t¿maño de estos ecosistemas y quétân sãnos están. Con él medimos
la biodir¡ersidad: la r¡¿riedad de plantas, animales y otros seres vivos qu" habitan un territorio. y cúmo
esta cam bia con el tiempo. Lo obtenemos al multiplicar el área estudiada (cantidad) por el po-rcentaje
integridad ecolfuica (calidad) queconserya. El área quetomamos en cuenta pa¡a eje indicador esãe
646.76 hectáreaç

Diagnéstico I Biodiverctdad

Fu€ntei l¡ndicÉ dc Cqpltal Ndtuto! dèl Msnica?io dG eætü{,totaz2zl

Sustentable

o.B o.9o.s o.6 o.7

Secretaría del Ayu nta m¡ento
MuNlcrPro.DE QUERÉTARO
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@ eue(élarö îtfiiçrÕbl€ can ei med¡a ambitntt¡

Unode losfactorescríticosde nuestra cìudad está en la falta deequilibrio entre la bioclìversidad urbana
ylosecosistemasnaturales Si consideramoslasespeciesnativas,el promediodesupresenciaen
nuestra ciudad esde28.8%. El resto está compuesto por especies exóticas o invasoras, lo cual resulta
nesgoso para conservar nuestra riqueza natural

Los datos sobre el desempeño ambiental de nuestras delegaciones
nos permiten oÞservar nuestras áreas de oportunidad

I :-

-''.''"-:

a.a7

)

lll nzt g lsl

Josefa Vergara
y Hernández

ffi to;4oi" +
ø l0 3s.4 +

Cayetano Rubio Santa Flosa Centro H¡stór¡co
Jáuregui

à 3.2 o s¡.g{P hzt rF |z.e Ø
ts.4 qt )1.71 ? 6.sB lF

!$ <or" A æEilliilåÍ:g=r-t
iç:""t:n Ç

Felipe Carrillo
Puerto

Epigmenio
Conzález

a .-. . ,. ..ì

Fêlix Osores

432

' '''-_--I

rl6

rç 3.2 ? hz.+ I s:.o lF
r.s6 Ø s.o4 C )4-7s t

Èg +s.esø O Ê'1 +o.szu" lt ffi
lgl 37.r Ç l?l 3s.7 Ç lgl 3ee Ç
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Densìdad (árboles
por hectárea)

Remoc¡ón de contèminantes
(toneladês pd ailo)

Índice de
bÌodivesidad

Arr¡ba del
prmedio Q eroredio 
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Ðiagnóstico I Biodiversíclctl

Por otro lado, cuando observamos la densidad de arbolado urbano, tenemos una densidad de 42.7
árboles por cada hectáÍea del territorio urbano de nuestra ciudad. La lÍnea base contra la que debemos
comparar estê cilra es de 523 árboles por hectérea urbena, lo cual nos coloca por debajo por casi ìO
årboles. Esto significa que a nuestro municipio le hacen falta más dé I77,OOO árboles- Nts puede llevar
los siguientes 5 años cubrir ese déf rct

F*e¡¡t.: (it;dìce ¡t+ tzhítãi NÇiljr9l dc) lt::¡¿ìtìcìc ile eç"rÈtcí<r. 2í),.^2)

Esta información detallada del f ndice de Capital Naturel del municipio de Querétero de 2022 nos
permite proponer diversas recomendacìones a nivel delegacional,
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C/eemos que uno de los mayores retos de nuegtra ciudad es lã falta de árbolcs,
especies nativas y áreas verdeç. Por eEo, priorizaremos el incorporar Ia naturaleza
en nuestro municipio, de acuerdo con las necesidacles de cada delegaciórr
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Querétøro amigoÞle co¡r el medlo ornbíente

Nuestrê ciudad cuenf: con más de B,2OO,OOO m2 de áreas verdes urbanas
En esta cantidad incluimos, entre otros:

Acta de Cabildo

En cuanto a áreas ì¡erdes urbanas por habitante,
esÈamos por debajo de la media intemacional.

Ai}tico lxj.3

* urddadesdeportivas

panteon€3

cemellones

r-ueate flnd/æ de tàpitq/ Notu.ol def Mnicipio de euf¡.êþto,
æ22 indíæ de Cìtdades prdsperG, Or\/u Hdf,tat)

parques ,S anoaaores

ffi oi*ir.,ioor"=

& sbrietas

¡d& jardines

plazas

Áreas verdes por habitante

Codo cuadro equivate q 1 m2

9mz

Media
internacional

7.8m2

Municipio de
Querétaro
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Diagnóstico / Áreos rzerdes urÈoncts

Nuestras áreas verdes uröanas están distribuidas en todo el terrhor¡o mun¡c¡pal.
Gt.il¡co lX-4 1 F'¿enle: llndiæ de Capítal Nëtutot dÈt Muöicipio de euerltqts

2022: Anuúb Ecúémìca 
^'¡un 

¡cíøal. 2OZ3)

Distribución de áreas ve¡des'''.:

&

&#

#

Parques xr-7%

Camellones \4A%

Jardins tLz%

Unídades tt1%depoÉivas

Distribuidores lO9%

Á¡eas r,erdes
4A%no definidas

Panteones
=,60,/õ

Plazas t.o5%

Andadores O.1Vo

Glorietas ù296

tlemanentes O.O3%

î

#
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MUNICIPIO

QuëtétJrô dniqoble con ei meCj<s d¡r./:;ôn¡ç

Acta de Cabildo

($,, Gestión de residuos

La cantidad detoneladas de residuos aumentó en el último ano. Sín ernbargo, también fueron
más las que pudìmos procesary aprovechar.

Las toneladas de residuos que procesamos y aprovechamos
aumentaron más de 10% de 2O?3 a2O24,

Çrdticc |X_Ll

Toneladas

,5ç(-4a1 /Se¡ vi;;âJ P e t:! jcvs ;"11t ¡ti ci pr:l es, ì{iì4)

l;f cì:ìlj

il

Resicluos recoÌectados

Residuos procesados en la
pla nta de tratamientod eFISU

Porcentaje
de residuos
aprovech"rdos

2023 2024

14A

o
(\¡
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En cuanto a los residuos sólidos que ingresan al relleno sanitario de Mompan(
observamos una tendencia constante a la baja.

La cantidad de residuos sól¡dos que entran a
Mompanídism¡nuyó cåsi 17% entre2O2l y20,24.

Diagnóstico / Gestidn de residuos

F r<t.'-è: í5.'t vi.¡cs Þ úbj içr s l¿u n¡cj pô ).\ 2024)

501,679

Arque la cãnt¡dad dism¡rìuye.
,ð proporcìón que aorrspon.Je
Ðl rcctor grivado crece

2024

Crrllììç ù 4 F

Toneladas

Çi,)a triî

3:t(i,+C]

352,450

2021

523,A59

2o?2

2)î.OOaJ

3t6,sl2

2023

'141

Cada vez podemos procÈsar V aprovechar urrà mâyor canticJacj cje reçiduos sólidos.
Uno de nuestros conrpromìsos es seguir con esta telrdencia.ftl

Porcentãje de residuos qenerados por el sector privado.

32.60..',.

o
G¡
Na

Secreta ría del Ayu nta miento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO



RÉTARO
UNICIPIO Acta de Cabildo

Queró n rr: ø n-t tg a blt.- :ot¡ r:' ) mq ti: ¡: c yy; Ll *n t,¡

Ô Manejo det agua

Uno de los recursos naturales más importantes de le ciudad (y del mundo) es el agua. euerétaro
cuenta con ll bordos y 5 presas que almacenan agua. 1ienen una capacidad total ãe poco más de
3yì3 millonesde metroscúbicos, ¡espectivemente,según datosdela coNAcuA en2oz2.

Nuestra ciudad cuenta con inf raestructura que nos permite
almacena¡ más de 16 millones de metros cúbicos de agua.

,:i,:l:.:r::,:.1.7
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Porcentaje de la capac¡dad
útil totêl de aimacenamiento

Ress

Bordæ

c\¡
No
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sant¡ starñ¡ 54.6Yo

ElRcfusiD 23.Á

El Trngrno I 1yc

Er rnnsãno | 12%

Arecnriña 1.4%
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Diagnóstico I Msneio de! agLta

En el municipio tenemos 65 plantas de tratamiento de agua que pueden procesar más de I,OOO l¡tros por
segundo Asi, generamos un volumen de agua tratada de más de 28.5 millones de metros cúbicos cada año

Generamos un volumen de agua tratada de más de 28.5 millones
de metros cúbicos cada año, pero podríemos generar más.

ai.<ifi.:4 :X 1 B ,:ìÆôtor liDrd, io 5a):ìômi€, l'4trûiciNt. ?A2.Jj

Podemos tratar más de I,OOO litros de agua por segundo
en nuestras 65 plantas.

a:td! a rli!:¡¡4!& r t.r¡î!!e 
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Esto qu¡ere dec¡r que podríamos tratar 3O,75A,4OO,OOO lltrc por año,
õ dec¡r, casi 3¡ mllloñe. de metras crlbicos al año:

Tenemos la po3ibilidad de generar por encima de

2
m¡llones
ml'dr mct6 cúbl@ da.gu¡ hbd¡,
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r--- Nuestra inf r;¡c.structura tiene una caÊracidad irrstalada para tratar mucha más agua
de la que tratamos hoy en dia. Aguiobservamos Lrna gtatì área de oportunidad.
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Querétdroomigoöle con el medlo ombiente

Aunque las denuncias por maltrato animal disminuyen,
los reportes de rescate animal van en aumento.

Acta de Cabildo
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Quetelcro antìgoblc

Estrategias

&

con ¡¡l medl¡ âmbìrlntÇ

M
Crear y mantener espacios
verdes y priorizar el cuidado del
medio ambiente en proyectos de
desarrollo urbano.

lncorporar el uso de mejores prácticas
para cuidar el medio ambiente.

Concientizar a la socíedad sobre lo
importente de proteger y cuidar nuestros
recurcos natuaales y convivir de forma
responsable con los animales,

oooaal
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Querétaro familiar y social

Acta de Cabildo

I
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Desliza pera explorar el Eje.
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EF Querétaro familiar y social

Creemos que fortalecer el tejido social en Querétaro enriquece ia calidad de vida de sus habitantesy
refuerza nuestro sentido de comunidad. Nuestro enfoque en este Eje Rector está en:

a\\l$
ååå
-a-e

#lmpulsar la práctica de activiclades
deponivas y culturales.

Recuperar, crear y me.jorar
los espacios públicos para el
desarrollo de nuestra comunidad

Promover el desa rrollo de ta lentos,
el esparcirnientoy los estilos de
vlda saludables.

lntegrar las áreas verdes como un
compiemento esencial para las
actividades al aire Iibre.

@ "t"=aro 
objet¡vo para este Eje Rector

Consolidar un Querétaro con una sociedad sana. con lazos fuertesy senticlo cle comunidad al:

Fortalècer el lejido social a¡arÀl
Promover modos de convÌvencia sanos.

Rescatar el valor de la familia Fomentar la igualdad de oportunidades
y el desarrollo de todas las personas.

Construir un sentÍdo de pertenencia

@-e
lîr

îf ,;
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fl oUletivos de Desarrollo Sostenible relacionados
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Nustro mundo trênsitã camb¡os que generan un péndulo entre la crisis y la estabilidad. Sin
embargo, en el centro de todo pensamos en lafamilia como ntlcleo. Su desarrollo. calidad de
vida y tiempo, y su fortalec¡miento dependen también de las posibilidades que tienen sus
miembros de convivir en armonía y relacionarse con [a sociedad.

Farniliay hogar

Recreación, deporte y culturËt

Convivencia y respeto a lâs noimas

lst
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QùeÉtoro fomiliør v sociol

Familia y hogar

Querétaro es un municipio de hogares y tradiciones familiares;
en promedio, estos tienen 3.82 integrantes.

G
Cr.tlt¿e lX _Si

Habitantes
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93.6Yo -Femiliares

978,657

oa
TN

No famil¡ares

A.&'/a
No espec¡f¡cedo
¿.- f,',ia

62,316
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Más del 93% de nuestra población vive en
un hogar considerado como familìar.

Hogares

GGGgÈß ß*Þ gÈßÌ
&GE&tþß!ß31ßBt$

i

%ls.eø

Diagnóstico i Familìo y hogor

Fu4.,ter lcenso Nãciotldi te Peblãc¡óa ! Viviea.iq. lNeC;r,2O1.O)

26o/c
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G
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lñtegrantes

Fåm¡liarts

8,4%

6%
6.7/o

143%

23.5%

G

24%

Ð.&oy'a
ño esp.c;ficado

': ?1q
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62,316
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Nuestra ciudacJ tienr: utìa cnarnìLi rrtayoría <le lro<r¡rr:s err los que prev.rìece utr
ambierrte familiar Part€ de rìuestra rnisÌon es conservar estos eso¡cios
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Acta de Cabildo

Querétaro faniiìrzr v socìo!

De los más de 25O,COO hogares familiares de nuestro municipio, tres cuartas partes son nucleares

Diferentes estructuras familiares están presentes en los hogares queretanos.
çt1liÇc iX--S i i:!'].,f c': rC-r¡.r{ì 

^Ji.-i.rnc! 
iLi it.l,j.2.¡ô. .}, Vj\, j."^..1e, lrtEÕ},1C2Ði

æ
G
Nuclear
Hogar en el que v¡ve padre mådre
e húos; solo mãdre o padrÊ con sus
hìjos, o una parej¿ sin h rjos que vive
eñ Èl mismo hogàr-

CoÌ¡ puesto
Hogãr nucleù¡ 6 ampliãdo en
el que también vive al menos
otfa persona sin pafentsco

2.5%
6371

Ampliado
Hggar nucl€ar en el que
también v¡ven otrc parient6

i54

N
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Diagnóstico j Familio y haçar

Otro de los indìcadores que tomamos en cuenta en este Eje Rector es el lndice de dependencia. Este
mide la población potencialmente inactiva sobre la potencielmente active, es decir. la proporción de
personas en edades que suelen depender de otras (por lo general, menores de 15 o mayores de 64
años) contra las personas en edad productiva (entre i5 y 64 atìos).

El fndice de dependenc¡a de nuestra poblac¡ón ha disminuido en los últimos
diez años; pero muestre una tendenc¡a a la alta en los últimos tres años.
çtq(i.c lX-i.i Fitç itte lAnu)t¡o E;crônìco ìl!tiiit:ioai 2A23ì

41ô/" 41:t%

2020 ao22

Índice de dependencia en el municipio de Querétaro

Índice de dependencia =

personas que pueden
depender de otras (<15, >64)

personas en edad
productiva {>ì5, <64)

/.7 2U¡

t)ì

2012

46A% 46.7% 46-*,t

20182014 20ì6

155
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' !.1'

i 
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Aunque el lndice de dependencia de la población queretana es cada vez menor,
todavi.r es signif icativa Ia carrtidacl de petsonas que pueclen depencler de otraç
Es import¿nte poner foco en sus necesidades y en mejorar su calidad de vida.

D\
C\
Ê\
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Querétoro fom I lior y socìol

Galerlas

R en¿e: lcers l,/ôdomì de Þohlac¡óÂ y Viv¡edd, tvgcl. ZO2O|

Teatros Mu6g6rg

Fêraa del l¡bro Patrimonlo de
la humanidad

Recreación, deporte y cultura

Un aspecto fundamental del desarrollo familiar, social y cultural de nuest¡a ciudad son los espacios de
convivencia. desarrollo y esparcimiento que est¿ of rece ã lasy los ciudadanos.

Nuestro municìpîo cuerita con casi l3o espacios
culturales Þara uso de sus habitantes.

Grâf¡có lX_54

Centros
culturales

_&_W&
una vista más cercana por delegacién nos deja ver que, en 2022, todas contaban con al menos:

CompleJos
cinematográflcos

Bibliotecas

Una biblioreca
pública

Las bibliotecas púbficas más demandadas
son las de Félix OÉotes (26t61, seguidas
por la del Centro Histórlco (19%) y Santa
Roaa Jáuregui fl?%).

È
5O,OOO m2 de
unidades deportivas

ì72-O@ ¡¡z
de parques

t56

G'
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No
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Contamos con 9 b¡bliotecas públ¡cas, más de f/o,OOO mz
de unidades deportivas y más de 3,2OO,dlO m2 de parques.

Diagnóstico I Recreoción, deporte y culturo
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Q u e re la t o fo rz i ii ct r,¿ Ec¡ cì o I

Los 970'821.8 m2 de unidades deporïvas que tenemos en Querétaro están d istrìbuidos en 2s espacìos
de infraestructura pèra el deportey la recreación de la sociedad.

Acta de Cabildo

Estos 25 espacios cuentan con 212 instalaciones para que la
población se ejercite y conviva en actividades comuniiarias.

(:ç¡f 
'a, ' '; '- ¡ F q':tit,r: i!\n itqt ir ll t:,-,t' tj r ¡$:, Li \¡ t;¿þ ir !. :aA.J::; :
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Diagn{istico ! Recreoción, deporte y culturu

A nivel estatal, el municipio aportó 8690 de las y los atletas que clasificaron a las competencias
nacionales de la C-omisión Nacional de Cultura Física y Deporte (CONADE) de 2024.
Provenientes de nuestro municipio, participaron 605 atletas.

Nuestras y nuesÈros at¡etas brillaron con su talento al ganar
219 medallas en las Nacionales CONADE 2024.

Ctófica lX-5.7 Fuqlet (Aôuqia Ecooémico Municipal, 2023)

r
Bronce

't59
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Querétdro fÕmiliør y sociol

Por.ello,.una de nuestras prioridades debe ser crear nuevos espacios de esparcimiento
y rehabilitar los que ya exísten.

En los rlltimos 6 años hemos intervenido en ll3 parques, de
los cuales creamos 45 y rehabilitemos Gg.

::rãiiaa ¡X ).8 F q þ r, t": ( k,. v t.r r aF P ú b I i æ 5 t-! u n i ç p a I Es, 2ô21 )

:tí.\

o ... -*..
2019 2020

#h Li,'iïi,"o*

2021 2022 2023
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v
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6
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-i: Fomentar Ia pråctica de âctivid.rdes deportiva: y curturares, contar cDn espacios
'. 1] de esparcimiento y recreación es vital para prevenrr conductas antisociales que

'T' àfecterì li: convivencia entre vecinos y la calidad de vida <je [as y los quererênos.

.l:,,tii-r¡r¡r ìi;r\,,5rC,ìr.:n^
,.,,djJ 1¡, t_r ., Lj.
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Diagnóstico i Recreaciðn, de¡>orte y cultura - Ccnvivencío y tespetÒ ø los narrnas

El enorme reto que planteê el crecimiento exponencial de la ciudad no pasa desapercibido para
nadìe. Solo algunas de las aristas de este desafío son:

_ Convivencia y respeto a las normas
t¡

V

-
eConseguir que lasy los

queretanos respeten las
normas cívlcas.

Consolidar espacios
y momentos de sana

Lograr una constênte
y sólida prevención
del delito.

î:veû 1€: i¿NVl i>P, 2C21j

9lir denelÉ

silirå cåñinãt

{convivencia entre vecinos.

Las consecuencias de no hacerlo pueden afectar de forma dìrecta e indirecta las actividades y la
calidaddevidadelaspersonas Porejemplo,si lospadresymadrespermitenquesush'¡jaseh'rjos
salgan, o que lasfamílias enteras puedan caminar en la calle, ir de paseo o safir de noche, es una
cuestión relacionada de forma muy cercana con la percepción de respeto, seguridad y convivencia
armónica que tengan de la ciudad.

En los últimos ì3 años, lasy los habitantes de nuesÊro munic¡p¡o han limitado o
incluso renunc¡ado cada vez más a hacer actividades fuera de casa por miedo a
ser vfct¡mas de un delito.

Poblac¡ón que ha dejado de realizar algunä actlvidad por miedo

Craiìctr íX -51)

Lti-,.,

306i%

72.9ç6

432V"

E,AA

2()f7

â7't%

t 6.4t6

33.Fjr¿

2A2o

o i1___3* 
T

!ô.6%
>i#{f
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1L29

70ìo

a

2022 2023
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Acta de Cabildo

Querétoro fom i !ì ør v sacìo I

una de las conductas que las y los ciudadanos percíberr como algo que atenta contra la paz y
tranquilidad de su colonia es el consumo de alcohol en la calle. Desde 2oll. la sociedad identifìca esta
como una constante Es hasta los últimostres años que ha descendido de forma mínima

El consumo de alcohol en las calles de nuestra ciudad
hace que las personas se sientan inseguras.

<),ûi!<:. )X SiO

$0",

i:'t-:are iî.Nf í!'{-, ï(ìî/t)

Población que identifica el consumo de alcohol en la calle
como primera conducta delictiva o antisocial

TOAaî,
68.23./¡

20ll

(Ê7%

2019

663./,

2015 2021

162

(ìa)
R\
c,

Eje s

,*;l1
! . /.<

Como adminiçtración, estêmos conscientes de la tarea pendiente que
tenemos: tomar medidas que permitan qUe nuestta sociedad se sienta
suf icientemente segura y tranquila para hacer todas las actividades quê
desee, dentro y fuera de casa,

E;2024 atÈnden./¿
v0eiv€ ¿ J¿ ùltò

/'\!rnque (:n ët Ài.2A2i
obçtr!èmoç Lltì dtlr'''ñ''o
En Èrs l5 ¿nos. os10 t.orceni¿jc
no hr b¡jrdô cj! 6-Sj'.
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Diagnóstico ! Convivencio y tespeto o las normos

Debemos fo rt¡lecer nUC-stros ¿.sftr¡:rzot
paro logror quc cada pcrsÕna que habita
en nuestro nunicipio pucd¿ !rvrr cegutä
y tranquila.

(Y'
D\o
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NICIPIO Acta de Cabildo

Que-rólorc farrilicJr ,ì rctcì.Ji

Estrategias

(9-ø
b'

Promover la sana convivencia
de fas familias, las colonías y la
sociedad en general.

Fomentar la actividad física y práctica
deportiva entre las y los habitantes del
munrcrpro.

Facilitar el acceso a actìvidades culturales,
artístlcas y de ¡ecreación,

G¡
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No
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Querétaro ciudadano

Acta de Cabildo

1
+

Desliza para explorar el Eje.

16,6

04,
c4t
No
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E Querétaro ciudadano

Creemos que si somos un gobierno transparente y comprometido, fortaleceremos la conf ianza que
nos tienen las y los ciudadanos y podremos lograr más cosas juntos. Nuestro enfoque en este Eje
Rector está en:

Acta de Cabildo

pl *u.oro objetivo para este Eje Rector

Consol idar un Queréta ro tra nspare nte y pa rtici pativo a l:

Õ.

V
1J

+
I
igi
^

q

Consolidar una adm inistración
eficiente, cercana, participativa y
orientada al bien común.

Fortalecer mecanismos con los que:

' Rendimos cuentas-

' Escuchamos ¿ la sociedad.
. Usêmos los recursos públicos

Cãrantizar la rendición de cuentas
de nuestra admin istración.

Usar los recursos públicos de
forma responsable y estratégica.

Formular polfticas públicas con un
enfoque innovador, prospectivo y
con perspectiva de género

Planear de forma estratégica y con
el foco en las neces[dades de las y los
ciudada nos

t Promover un gobierno abierto,

O : ï'.ä"J"ï,'fJå:i"'.'.1'u';[:o' 
n"' "

fl ooj"tivos de Desarrollo sostenible relâc¡onados

ì6A

Planeamos servir a la ciudadanía de manera inclusiva y equ¡tativa pära
asegurar un desarrollo integral yjulo para todãs y todos los queretanos.

5

g v-"..{
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Diagnóstico

Nuevas formas de pensaryvivir en sociedad nos retan a crear modelos de gobierno distintos:
más claros, transpârentesy comprometidos. Nos movemos hacia un plenteêmiento de
ciudadanía que compârte Ia responsabilidad con lasy los servidores públicos: hacia un liderazgo
solidario entre los diferentes sectores de la sociedad; hacia un diálogo que constru¡ra mejores
realidades, y hacia una planeación más inteligente con un uso eficiente de los recursos.

(ç cåsto Prlbfrco e inflacüln '

+
Ë

IaÈ

Marginación

Trámites y regulãciones

Tra nsparencia y corrupción

Secreta ría d'el Ayu nta rn ¡ento
MrrNrcrPro,ÐE QU ERÉTARO
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NtctPto Acta de Cabildo

Finanzas y salud crediticia

Existen diversas agencias en el mundo qr-ie calif ican y clasif ican el ríesgo crediticio gue tienen los paises
y ciudades Lstas investigan y analizan los datos f inancieros para medii qué tanto podemos o no, Ëo-o
municipio, pagar nuestras deudas y. por lo tanto, qué tan riesgoso es invertír en é1.

Moo llas. Su otras cosas, los estados financieros.
la ca óny la ntêr ingresosf¡scales. Usa una
esca meros es. La calificación más alta es A¡vAysign gacion

S8P es otra- Determina la solvencia y estabilidad de distintas entidades. También comienza a
clasif icar desde AAA y considera que hasta BBB, la ciudad, por ejemplo, tiene una ca pacidad
adecuada de pago aunque puede estar sujeta a cambios económicos adversos.

Nuestro municipio ha manten¡do calificaciones altas o ,,estables"
en ambas agencias a lo largo de los últimos seis años.

i^!j'.c ¡\.-b r' Fù.:r):.:: i.,ì/>,: i::a!t,it ar.: aitttJtl.:ta "j,Ji/-)

CaÌificaciones emitidas por Moody's y S&p para el municipio de euerétaro

Queretcro ciuricclanc

2o2o 2021

AA] AA]
Negativa Negativa

Los últimos t¡es años hemos obtenido las calìf icaciones
más altas en medídas de ambas agencias.

2022 2023 20242019

AAI
Estable

lvA+
Estable

¡uA+
Estable

AA+
Estable

AAA
Estable

AAA
Estable

Ar'\A
Estable

AAA
Estable

AAA
Esta ble

A,4A
Estable

't7O

t.()
(Y)
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Secretaría del Ayu nta miento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO

Eje 6

Moody's

S&P



WW

-

Diagnóstico ! Finonzøs y solud credìticia - Aas:o público e inñaciòn

Nuestro gasto público ha crecido en los úhimos años. El gesto público por habitante es 6l% mayor que hace
l0 años. Esto se debe a gue gastamos de forma más eficientey recaudamos mejor. Ademá5 la inflación
acumulada entre diciemb¡e de 2015 a 2023 esde 4€7%. Esta diferencia muestra un crecimiento real de más
del lo% en el gasto per cápita en far¡or de lasy los quereønos a través de proyectos que los benefician.

Gastamos más en proyectos que benefic¡an a la c¡udadanfa.
Grâlico tX 62 Fuerrte. lsêcre?o¡rc de Finønzqs, 2021)

casto público por hab¡tante en Querétaro

s3,0úü

t,oóì.6-¿ Gasto prlblico
Þor psr6anað,

tr6.ù(,0

34.D0A

l)..,:{it

3i;.ø\,4e'i

zgn æ192015 ñzt 2023
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En temas de infÌación. nuestra ciudad tuvo una menor que la calculada a
nivel nacional cas¡ todos los meses de 2023.

querétarotuvo menos inflación que el pals nueve de los doce meses det año.
Crólico lX-6.3

Niveles de inflación dezo?E

6.64*

5ATa

559X

4.7n6 4S&

Eþ ieh |,lar ,{br May ¡{n tul i${)

Fuonle.' lsec¡êlo.d de F no nzos, 2021 I

l, å ;li{ 1.,, ¡vå l.te ¡ñlÈåc¡Õñ
naçr0n.ll

4.5ret
ñlvel de h¡fl¡ciôn
munì.ip¡l

155X,

< 1,1::.
¿,,2.)al,

Sep CXt ñc.i D¡c

172
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+ Marginación

La marginación describe a las personas o grupos de personas que viven excluidas o en condiciones
desiguales, que no tienen accêso â los mismos benef icios, oportu nidâdes o servicios que el resto de lã
ciudadanía. El indice de marginación es una medida que nos permite dimensionar el impacto de las
carencias que tiene una población en temês de:

L:J eFalta de acceso ^-\\ Residencia en
a educación viviendas inadecuadas

1{o

1,39%

2 ,2'i .i

En n!caiã ciud¡d: Solc anrre ¡ì l9 y el 2'1. de lf, Þobiôcìón
està ec uñ ñivêl à.lo c muy rlto de ñàrgíñåcìo.

Percepción de
ingresos insuf icientes.

52.88%

Ëii ?1?. dÊ l¿ i:')bf¡¡í1r lirir i¿ uú :1ircl
lr,ìjÕ i mr] ôij! oc n¡rqrna;ior:

En nuestra ciudad obse¡vamos un grado de marginación
menor que el del estado y el país.

Cr,rfìC.) 
'X 

a; ¿ iÌu-t r) t.Ì asr.c f ëi,t. ;a a t i: ì ij | ! ) zo :,, : ì21 )
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Niveles nacionales, estatales y municipales de marginación

Muy alto Medio Bajc

-

W

- -

:):r¿

Nacional

Estatel

Municipal

173

(o
(f)

D\

Secretaría del Ayu ntamiento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO



RÉTARO
NtctPto Acta de Cabildo

A rrámites y regutaciones

Querélorc ci',tdødanc

Reducir la burocracia y los
costos de lostrám¡tes para lasy
los cíudadanos y las empresas.

La mejora regulatoria es el conjunto de acciones que llevamos a cabo como gobierno para hacer que
nuestras normas sean más ef¡cientes y generen más beneficios a la socíedad. Nuestro objetivo en este
campo tiene que ver con:

a Simplificar
trámites y
servtctoS a Crear norm as claras

Observamos un buen avance en la digitalización de irámitesy servicios tanto a nivel estatal como municipal.

Hoy en día, las y los queretanos
pueden tramitar a n¡vel municipah

28,5 cuest¡ones

174
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40 están digitalizadas por completo y
puederr cÖmpletarse de forma virtual.

Secretaría del Ayu nta m iento
MUNTCTP|O DE QUERÉTARO
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Diagnóstico I Ttómîtes y rêgulodonæ

En el estado de Querétaro, la población mayor de edad interactúa con el
gobierno en línea para hacer algrln tnámite, solicitud o pago casi un tO%
más que a nivel nac¡onrl.

Aröfìæ tY.-6 5 Fuente: (€Nc!Q,2023)

Nacional Municipio de Querétaro

3O9c 20% 'to% 0

2299r,

Èd¡ar pe@ñJmoita lr¡rnit6 Þà9G o
ælicluds & *viclortrryar d. ì¡trr¡t.

Co.*lt p¡glñü d. inw dd gobimo
(f.dæ|, dnC o ñunk p¡lr.

Solicitryinf*m¡ciónoop<¡od gotiefuprzo l¡ ñ¡li4l5ûd{
untéñtte,püoopåE abtffi ålgúñ t¡æ dehrfm-lón

to.8%

!o% 2A?

'lô8%'

3Oivo

27.8%

3t3%

za5%

\7.4%

16.3%

r5%

2-4%

20.3%

18.7%

l,tllEåa.Gd6s¡d€ por¡ p(@ít¡r H qn¡+
(hrurrl5 offi dådo i lúffi údd ti¡bicrc

s% 8.996

I75

N
(f,
N
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@ eueretaro cíu;JcrJcsnc

Este indicador mide qué ranto impuls:mos la mejora regulatoria a trevés de:

g
o

eLa calidad de las leyes, los reqlementosy
las regulaciones que la norman

EI grado de madurez, la calìdad de
los consejos y el desempeño de las
a utorìdades q ue la gestiona n,

El grado de implementación. cobertura,
calidad y resultados de progrâmas y
politicas públicas en esta materia.

Nuestras iniciativas de mejora regulator¡a nos colocan en segundo lugar
nac¡onal, solo por debajo de la ciudad de Aguascalientes.

.r: l;¡ :: \t :,4 i: ,l a!j' r,:i ií)l:.:Ìtr'Jt.tìc !'!aí:ìe,1t:i/:e l:¿!)ljr<> l,:!t:t::t:,:tìç,2¿:t.)t::

lo Aguascalientes

Puntaje

o.600

-i76

3a Zapopan o.577

40 Mérída o.566

50 Tuxtla Gutiérrez 0.542

Secreta ría del Ayuntamiento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO
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Diagnóstico I 1rá nl¡ ¿¿t r logiltcúrr-1i..Ðs

Por otro lado, si observamos qué tan satisfechas están las personas que deben hacer algún trámite, pago
o solicitud en nuestro munÌcipio, encontramos niveles parecidos al promedio nacional.

La satisfacción de las y tos queretanos ¡especto al t¡empo dedicado a los trám¡tesr
pagos o solic¡tudes de servicios púb¡¡cos es s¡m¡lar al promed¡o nacional.
(;tr:ti;(^ i1. í; ?

Satisfacciõn
: /. . \|¡:¿, :,r ¡ niwl municip¡i

? I 1! tìie : a E i'.¿ CjÇ. 2)2i,i

-q) 69':,

057i.

'i99.À

4..

': t.:

t.5'.
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Uno de nuestros desafíos es hacer que la interacción de la ciudadania
con su gobierno sea cada vez más Êácil.

æ
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Wffi W ffiffiffiE:J:U:I* @
Quoréløro ciurlodønc

Transparenc¡a y corru pción

Una de lasformes en que podemos medir la trensperenc¡e de nuesiro gobierno es el indice de
Transparencia y Disponibilidad de la lnformación Fiscal flTDIF)- Este es un indic¿dor que evalúa qué tan
claras y transparentes es:

'lâ. [:':iïii,Ì',.ï,k'"10' F- 
* eestión de ros recursos púbricos

Revisa la calidad y disponibilidad de los documentos gubernamentêles que estamos obligados a
publicar, como gobierno, en nuestro porlal electrón¡co of icial, entre olros:

(t
g

aJ

IaÈ

lnformación sobre costos de la
operación gubernamental

Sistemas para evaluar la gestión
y rendir cuentês

Datos es t¿d isticos sobre
ingresos, egresos y deuda

E^2023, nos colocamos en 5o lugar en el índice de Transparencia y
Disponibilidad de la Información Fiscal con 9O.B puntos.

f
Or¿tf;tÒ lX 6-9 íatîie: iLv l r:cic''4i,7Ð25i

30

Puntaje
lo Pueble 98.39

T Verâcruz 96.26

94.4r

Corregidora 93.63

6o Zapopan 88.64

7o Monterrey 8'l.29

8o Manzanillo 76.85

Secretarfa del Ayuntam¡ento
MUNTCTPTO DE QUERÉÎARO
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Diagnóstico I Tronsporencio y corruoción

ta población de nuestro estado tiene una percepción de la f recuencia de corrupción más baja que la que
observamos a nivel nacional.

La percepción de que los actos corruptos son muy frecuentes es cas¡ 15%
menor entre las y los queretanos que a n¡vel nac¡onal.

tsrdfic' ¡X ¡ê.9 fLt4t:e: (€NC!ô-292:i

Muyfrecu€nte Frecuente Þocö frêcuente î\¡uneo

---Nacional

Estatal

+ 9-'
t--'

Contarnos con sólidos cstánd¡rcs de c¡lidad y somos proactívos al
I presentar informacíón f iscal v f inanciera pa¡a todos aqtrellos actores

que tcng¿n un interéc cn conocerla

38./+olt 14.7'h 13.6Y.

El ø)r: ^.r¡ir d. rbl¡r ió. quo f¡hsid-rr q uc
l.t.¡.toc.lp aor,rt.- Lln <o'r lr-, \rÊniÞq.rñ ol
¡s!¡d1 v .- .l 0rrs ê., ¡llr: ,:¿ .

25.1o/o23ùA

Seguiremos tr.rba_iando p¿r¡ que erl porcent.:je clê pcrç()n.rs que perciben qur:
existen f recuentL.5 actos dc corrupcion cn nuc.,tro municipio Eca cada vcz mcnor

179
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MUNICIPIO

@ euerer:tro ciuclcdonc

Acta de Cabildo

Estrategias

ÕP
Fortalecet los mecanismos
para mejorar la eficiencía en fa
administración públ ica.

Reforzar el enfoque de tranwersalidad
para la atención de grupos prioritarios.

lncorporar la planeación estratégíce en la
administración públìca.

Promover la ttansparencia, acceso a la
información y rendición de cuentae

Secreta ría del Ayu ntam¡ento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO
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Líneas de acción

osr\
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Acta de Cabildo

Alineación con otros planes
y estrategias de desarrollo

$ Xaz clic en la sección que quieras visitar

tr tr
E

Agenda 2O3O para el
Desa.rollo Sostenible de la
Organizacíón de las Naciones
Unidas (ONU)

Plan Nacional de Desarrollo
20?5-20'30

Plan Querétaro 2O5O

Plan Estrategico de Municipio
a Largo Plazo al 2050

E
g PIan Estatal de Desar¡ollo

2021-202?

Parte de nuestro compromiso como administración es garant¡zar que los recr-irsos estén orientados e
mejorar y fortalecer:

{

@

tLa economia de nuestra ciudad ata¡llt
La calidad de vida de nuestra sociedad

Al alinear nuestro PMD2024-2027 con estos otros planes, nos aseguremos de conseguirloy además
cumplimos con el anículo 25 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicarros que habla del
pr incipio de congruencia política.

Aunque nuestro PMD 2C24-2027 tiene una duración de tres a ños, de acuerdo con el artículo 47 de la Ley
de Planeación del Estado de Querétaro, yotros planes y estrategias contemplan un periodo más largo, la
alineación con estos nos perm¡te defìnir con mayor claridad y precisión:

Los propósitos y
prioridades de desarrollo
del municipio

Los objetivos y
estrategias generales

Los criterios y
líneas de acciónY

Además, para garantizar el enfoque y la ruta hacia el desarrollo sostenible, nuestros 5 Ejes Rectores.
2l estrategias y 95 lineas de acción de este PMD 2024-2027 están alineados con los17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la Agenda 2O3O de la Organización de las Naciones Unidas.

'¡82

t
No

secretarfa del Ayu nta miento
MUNICIPIO DE QUERÊTARO



Volver al inicio

El PMD 2024-2027 está al¡neado con los objetivos y estrategias de otros
p¡anes mqn¡cipales, estatales, nacionales e inte¡nacionales,
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fl ruineación con la Agenda 2O3O para et
Desarrollo Sostenible de la Organización
de las Naciones Unidas (ONU)

La Agenda 2O3O para el Desarrollo Sosten¡ble de la Organìzación de las
Naciones Unidas {ONU) es un plan de acción globaÌ que busca equilibrar:

w, {Ð

Promueve la calidad devida de las personas, lasostenibilidad del planeta, la prosperidad,
la paz y la colaboración. Fue creada en 2Oì5 y esta compueste por:

La inclusión
social

17
Objetivos

_..ï, l

$'

â

La protección
ambiental

232
lndicadores

El crecimiento
económico

t69
Metas

@

Para implementèr esta Agenda y fomentar iniciativas conjuntas y espacios de diálogo
inclusivo es necesario que participen:

ry I l.i.,"¡i.
taatcooae
¡a aa

Los distintos niveles
de gobierno

El sector privado Las organizaciones La ciudadanía

Al elaborar este PMD 2024-2027 identif icamos, en cada uno de sus Ejes Rectores, las
estrategiasy lfneas de acción que atienden los objetivos de la Agenda 2030.

184

-)_ _t

î,','-r-"
Estamos comprometidos, como municipio yadministración, a atender los
esfuerzos globales colectivos por no dejar a nadie atrás. lryìplementa¡€mos
politicas públicas que mejoren la calidad de vida de las pcrson.rs y apuesten
por un plancta con un futuro próspero.

G¡ç
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Secretarfa del Ayuntam¡ento
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Los Ejes Flectores del PMD 20.24-2o,27 están alineados
con los Objetivos de la Agenda 2O3O de la ONU.
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Querêtaro
ordenado
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1

E[ Eø E
Querétaro

preventivo y justo
Querétaro

moderno e innor¡ador

3

Querétaro
amigable con el
medio ambiente

E EE
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Querrétaro
ciudadano
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w4wä-&*w!r

!t4 ;t:þlilry-\. ,é"Tþ:iiír1tu*Éå!åGt ,

Querétaro
familiar y social

Secreta ría del Ayu nta m iento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO
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MUNICIPIO
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p Alineación con el plan Nacional

de Desa rrol lo 2O25-2O3O
Cuando terminamos de elaborar este PMD 2024-2027 el gobierno federal había presentado un
planteamiento que considera 4 Ejes Generales:

s{\ I
f(Ù|

Acta de Cabildo

Gobernanza con justicia y
pa rticipación ciuda dana

Desarrollo con bíenestar
y humanismo

Economía moral
y trabajo

Desanollo
sustentable

Tarhb¡én considera 3 Ejes Tranwersales:

t stF
lgualdad sustantiva y
derecho de las mujeres

lnnoyación pública para el Derechos de las comunidades
deerrollotecnológiconacional indÍgenasyafromexicanas

Observamos que existe una alineación de nuestro pMD Zû2rr2O27 eon el
Plan Nacional de Desarrollo 2O2$2O3O en cuanto a sus Ejes.

AólicoLz ËuenÞ.' lFroàôfdción propìd con inlomocíón dët pND 2O25-AOSO)

Ea Eje ceneFal .lel Plen
x.-áãn"r¿.õé.no¡1": 

-+
Está al¡nèadÕ coñ èstos Ejes
delPþlÐ 2O2+2ÙTI,-

f$
t,.r;,,-.- ,-1

Darollo
¡!*ñt!bh

Þ.xrÞllo con bi.m¡t.r
y humnbmo

¿,
'çie'2,

Içr
E¡C A

'""f.?:ltf"'
Gob.h¡nti øñ funi.ír v
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l-oe Ejes Traneversales del Plan Nacional de Desarro[o 2O25,2O3O
también encuenttan resonancia con las perspectivas t¡ansversales
y los Ejes Rectores de es¡te pMDzOZ4-Zo/ifr.

Aróficë X..3 Fuenls: (Elaborocìon propia con infvnoc¡én dèl pNO Z12S-ZOSO|

El EjeTrarwersâl del Plan
Nacional de D€sarrolb:

w
,,gjÊ_?

lnnffi¡ón qiblica
Þarâ el desåftollo

t.bnológ¡co nacíonal

â;,ry Qe¡Él8omod.ru
Gítlmdor

W

å,g5*r**"

\ i..i¡. está alinÊâdo con las perspectivas- ry transversaþsylosEjesdel PlMD2€24-r2Cl27r

*tþ
Eie 3
'trÏl,;i..:;'r¡r

a{p
'flrt'loualdad sstantiE v

dãælræde hs muþr:es
Dere¿+rG de las cofirunidad*

lndígenas y ãfromex¡canàs

iqtiL
lgsèldàd rGtantivâ y
prÌsp€cín dê géúo

9cl.
QGébrc
præntiþ ytu*o

E!.6.
Qqañttâþ
ciudådso

Eþ¿

Ej.3,
Qr¡erétaroqdcrdo

Eje5.
QErútä¡o
fam¡lbry 5cíd

1rì

oît.
!rÌ
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Acta de Cabildo

Nqestro PMD2024-2O27 también está alineado con el ptan Nacional
de Desar¡ollo 2O25-2O3O en cuanto a sus acciones"
Arlrfì<o X 4

En el Eje General del Plan Nacional de Desarrollo:
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,r+iineocì*¡¡ ctn e! ?ian !'lccicDti de Ð*:o¡ rcila 2-i)2S.2AiC

çrÕrc.1 X r. Nuès¡ro Dl4O 2O2+ 2ô27 rombién .,s!ó at¡neado .a. ei plst
NëaíÐndl de Desa(Þllo 2o?S-2cac cn c¿lînta û sus cccjgnes
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g Alineación con el Plan Estatal de Desarrollo 2Oã,-2O27
Coordinary alinear el PMD2024Ð17 con la planeación estatal es muy importånte para cumplir los
objetivos plasmados en ambos documentos. Además, de esta forma resp€tamos lo señalado en el
artículo 48 de la Lq,/ de Planeac¡óri del Estado de Querétaro que dice que los Programas de Desarrollo
Regionaly Metropolitano deben estar alineados con el Plan Estatal de Desarrollo 2ø21-nZ'7

La alineación de nuestro PMD2O2+2O27 con el Plan Estatal de Desarrollo20¡ZlãZ7 seve así:

Los lies Rectores del PMD 2A24-29:27 están alineados con los
Ejes Rectores del Plan Estatal de Desarrplko 2O27-2O?í;I.
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MUNICIPIO

Alineación con olros planes
y estrateg¡as do desarrollo
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Acta de Cabildo
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Las llneas de acción del PMD 20.24-20.27 también están
alineadas con los Retos del plan Estatal de Desarroll o2C¡21-2027.
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jl .r,.i;neøci!n côr! e¡ picrn îstçtc:i de Desarrciío 1,i].ì-2Õ27
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p nlineación con el Plan Querétaro 2O5O
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Para elaborar este pMD 2024-2022 hemos adoptado un enfoque estratégico y prospectivo, como lo indica,
tanto para el estado como pêra los municipios, el artículo3 de la Constitución Política del Estado Librey
Soberano de Querétaro. Esto quiere dec¡r que todos los municipios planeamos nuestro desarrollo con estos
criterios e¡ mente- Todos contemplamos procesos para:

iT¡
Planear Ejecutar Controlar Evaluar Retroalimentar

Además,tanto en el Plan de Desarrollo del efado como en el de los municipios, están definidas las
acciones que llevaremos a cabo durante el periodo constitucional que corresponde a cada admini+ración

Estudiamos y comprendimos de forma profunda el enfoque de la política prospectiva estatal para def inir
un PMD2024-2027 que incorpora iniciativ¿s locales para responder a las necesidades inmediatas de lasy
los queretanos. Mantuvimos siempre presentes los aspectos regueridos para construir una ciudad con un
futuro próspero.

La alineación de este PMD 2024-2027 con el Plan Querétaro 2O5O reff eja que estamos comprometidos
y coordinados entre los distintos niveles de gobierno, y que unimos esfuerzos para concretar acciones y
proyectos que:

iL 
"",or"n 

la calidad de .?.t - == == ==::::: =: tl +

Aseguran un futuro prometedor
para las generaciones venide¡as.
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Alineqcìón æn el P&l'nQuerétaro 2ASô

L¿ alineación de nuetro PMD224-2O27 con el plan euerétaro 2OSO se ve así:

Existe una al¡neac¡ón de lo,s Eþs Rectores de nuestro pMDZOZ4-2O27
con las Dirnersiones de¡ Plan euerétaro 2(EO.

Ç¡ólicaX-5 Fuent€i lErsboroc ión prøpia con inf o(ñæión det ptso arc 2OSO)

Acta de Cabildo

La Dirnnsión del
, .¡,:r Plen Querétaro 2o5o:
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D 2
Equidâd y Plen¡tud soc¡al

çþl'
Quãétåm
pnrentivo yjustc
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QrEréÞro
oÌd.n¡do

3

ge4,
QrJorêtrro ãrh¡gâbb
æn el medlo ambiente

ÊI.2.

está alfneada con estos
Ejes del PlúD 2A24-20272

4
Mor¡ilidad y Logtßtica

Coinpetih-r¡ðs

E'è2
Qjotétaro modgmo
e innoyador

EþI.
qJer{tero
pE\r.nthrc y justo

EÊ6
Querétam
ciudadano
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6 7
O¡denamiento Te¡rito¡ial.

Urbanismo e lnft-aestruduia
lnnoyación Económícav

Tecnolfuie
Estado de Derécho.

Gobernanæ e I nsf huciòns

1.7
\itp gnç¡ø..wqrr_
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Las lfneas de acción del PMD 20¡24-2o¡27 también están alineadas
con los Retos del Plan Querétaro 2O5O.
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p elineación con el plan Estratégico
de Municipio a Largo plazo al 2O5O

El Plan Estratégico de Municipío a Largo plazo al 2oso, que se aprobó el ì6 de marzo de 2021, pone
en acción y busca dar seguimiento a todas las iniciativas, estraÈegias y propuestas de la Estruiegia
QsOO y está alineado con:

Acta de Cabildo

ü oMarcos
internacionales

L: Ley General de
Asentamientos Humanos,
Ordenamiento Territorial y
Desarrollo Urbano

L-as atríbuciones de las
dependencias mun icipales

Este plan a 2O5O tiene como objetivos:

Establecer una
agenda común para la
admínistración municipa l.

Coordinar con agentes
clave de la sociedad civil.

Asegurar una
i mplementación sostenida.
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Tiene 20 enfoques que detonan políticas públicas y 50 progremes divididos en diferentes ejes estrâtégicos.

20 enfoques
oooaoototoltlaoooooo
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&Ftt! ¿tw w ffiWffiffiffi
Programas

divididos en diferentes ejes estratégicos.
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Los Ejes Rectores y las estrategias de nuestro pMD za24-2o?J están a¡¡neados
con los Retosde prosperidad de Ja Estrategia eSoo y los Ejes Estratégicos del
Plan Estratégico de Municipio a Largo plazo al 2O5O.
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tr Control y seguimÍento

I eroceso para evatuar nuestros resultados
controlaremos y daremos seguimiento al pMD 2024-2027 con un enfoque estratégico,
dinámicoy transversal. Este proceso incluye diversas acciones:

ohh ldentiflcaremos y def iniremos indicadores clave que nos permitirán medir
los resultadosy el impacto de nuestrês Estos serán nuestra referencie
para evaluar qué tanto y cómo hemos cumplido con los objetivos que
establecimos para cada Eje Rector de este PMD2024-2027.
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Cenera remos planes de tra bajo an uales para medir el avance periódico y dar
seguimiento a las estrategias y acciones

ét- tt

@Þ

8i.

g

qI

Habililaremos un micrositio digital en el que anunciaremos y explicaremos
elPMD2021-2077. Aquí, cualquier persona interes¿da podrá enconlrar
imágenes, videos y documentos que ayuden a entender mejor el contenido
y planteamiento del plan.

Daremos a conocer avances relacionados con cada uno de los objetivosy
estrategias de I PMD 2024-2A27.

Convocaremos a la cìudadanía Ce forma pública y sistemática a sesiones
para dar seguimiento a este Plan. Lo haremos a través del Sistema de
Panicipación Ciudada na.

Daremos seguimie¡to al uso y ejercicio de los recursos con enfoque en
el Presupuesto basedo en Resultados (PbR) medìante la Secretaría de
Finanzas, a través de la Dirección de Evaluación del Desempeño Financiero.

Evaluaremos de forma objetiva y periódica el desempeño de nuestras
estrategiasy acciones, según los principios para verif icar el grado de
cumplimiento de metasy objetivos
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+ o
Vigilaremos de forma especial:

La calidad de los bienes
y servicios públicos

Qué tan satísfeche
está la ciudadanía

|la¡
La transperencia

o I
La rendìción
de cuentas

A través de:

Lo quê queremos lograe

/ / / ¡'r'\

Sus 5 Ejes Rectores

Cómo lo queremo6 logran

@| 
t*objetivos

I
l

Estrategias

Llneas de acción

...podemos concretar¡

A trãvés del control, seguimiento y evaluación, como
procesgs transversales, podemos medir los resultados y el
¡mpecto de nuestrâ labor y respondet a: ¿Qué logramos?

Secretaría del Ayu nta miento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO
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Estamos convencidos de gue solo.rsí lograremos nuestr.r nuestra mîsión y visìón
rrn Querétaro con futtrro, ctue conçerva la tradìcíón cfe vivir bien.

ñuê9tr.ì v¡sión
Scr u^¿ ciud¿ìd quF Õftcrc, !ñ futuro Þror¡clLvjor
¡ t o.j.rî l¡\ f¡pìi ,.r! qrc l¡ _¡llir.ìn.@

Nuêstre m¡s¡òñ
Or.J?ñ3r cl cr¿.i intìÊ'ôlu de nucljlr.r (:iucJJ.J pJrr
con!,:rv.rr y prÒ!'ger l¡ t:ãrlicr(irì (le vi'/[ lr.Ìrì.ø
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þ Seguimiento con enfoque en el
Presupuesto basado en Resultados

f Querétaro preventivo y justo

-

Carant¡zar un entornoseguroyequitativo promoviendo una cultural de paz.
la protección de los derechos humanos. la cohesión socialy la confianza
ciudadana, así como fortalecer la participación activa de la comunidad y
la modernizacìón de los sistemas de seguridad y justicia con esq uemas de
prevención integral y proactiva.

Acta de Cabildo

Objetivo

Alineación con los
Ob¡letivos de Desarrollo
sosten¡ble (oDs) y ta

Agenda2OSO:

Temes:

Líneas de acción:

. Salud y bienestar
' Reducción de las desigualdades

Prevención del delito
Municipio inclusivo
Participación ac[iva de la ciudadarría

Seguridad

l.l Consolidar el Programa lnìegralde Prevención Socialde la

Vìolencia y la Delincuencia

I2 Promover una cultura de prevención y gestión integral de riesgos
que garantice la integridad y protección de la ciudadania.

1.3 Refozar los mecanìsmos de promoción y protección de los

de¡echos humanosde las personas pertenecientes a grupos
pnonta íos

l4 Promover la colaboración con las organizacionessociales para

impulsar proyectos conjuntos que mejorerr el desarrollo social-
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Estrategia l: Fortelecet la colaboración entre gobiemo y la sociedad para prevenír el delito,



Alineâc¡ón con los
ObJetivos de Desarollo
sostenlble (oDs) y le
Agenda 2O3O:

Temas:

Líneas de acción:

Salud y bienestar
lgualdad de género

Seguridad

Prevención del delito
Tecnología

lnno¡ación

2.1 Tener un sistema tecnológico de vigilancia y conectividad efectiva
en la prevención y atención de delilos.

2.2 Modernizar el sistema 9ìì para que sea más ef icazy provea mejor
âtencióñ.

2.3 lmpfementar un canal de denuncia pare reportêr posibles

actos de corrupción cometidos por personal en elejercicio de sus
funciones

2.4 Establecer esquemas de prevención y atención que favorezcan
el cumplimiento de la ley, permitan que las personas se sientan

seguras y mejoren la percepción de justicia en la comunidad.

Estrètegìa 2: Poner en marcha prácticas innovadoras para mejorar la seguridad
y prevenir el delito.
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Acta de Cabildo

Alineación con los
objetivos de Desanotlo
Sostenlble (ODS) y la
Agendâ 2O3O:

Temas:

Líneas de acción:

- Saludy bienestar
. Reducción de las desigualdades

. Justicia cívìca

Desarrollo de la policía municipal
Seguridad

3.1 Consolidar el modelo de policía de proximidad par€ promover

armonía social, justicia cívica y respelo a las normas

3.2 Mejorar el Modelo de Desarrollo Policial para el reclutamiento y e!

servicio profesional de carrera polícial.

3.3 Reforzar la seguridaC pública con equipamiento, herramientas y
recursos que aurnenten la capacìdad policial.

3.4 lmplementar esquemas que promuèvan la integridad, confianza
y dìsciplina del personal policial y administrativo de la Secretaría de
Seguridad Pública Municipal,

Estrategia 3: Robustecer la capacidad institucional de la policía municipal,
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Alineación cqr los
Objet¡vos de Deserollo
Sostenible (oDS) y la
Agenda 2O3o:

Temas:

Lfneas de acción:

fÐ eueret<lro prevêniiva y jusîo

Fín de la pobreza
Saìud y bienestar
lgualdad de género
Reducción de las desigualdades

Justicia Social

lgualdad de oportunidades
Respeto a los derechos funda mentales
Municipio inclusivo seguro y solidario

4.1 Fortalecer la atención a las necesidades d e gru pos priorita rios
para mejorar sus condiciones de vida e inclusión.

4.2 Cenerar condicìones para que las personas habiten en espacios
comunes, seguros, pacíf icos y con viviendas dignas

43 Crear espãcios culturales, deportivos y recreativos que tengan la

inf raestructura necesa ria pa ra ser incl uyentes.

4.4 Reforzar los servícios de cuidado a personas en situación de
vulnerabilìdad.

4.5 Ampliar la red de atención de servícios de salud a grupos
prioritarios.
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Estrateg¡a /+: Carantizar las mismas oportunidades de desârrollo humano
para todas las personas.
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QEE Querétaro moderno e lnnovador

objetivo

Alineación con los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible (oDS) y la
Agenda2o3O:

Temäs:

Líneâs de acc¡ón:

Ser una ciudad dinámica y vanguardista usando estratégicamente la tecnología
para promoveT la ìnnovación y la modernización, potenciar el talento local,
fortalecer la economia digital y garantizar servìcios ef icientes que respondan a
las necesidadesde la ciudadanía.

216

Industria. innovacion e ¡nf raestructu ra
CÌudades y comunid ades sostenibles

Movilidad sostenible

Movilidad metropoIitana
Transporte multimodal

5l lncrernentar la red de ciclovíes que conecten los principales

centros urbanos para facilitar y promover la movilidad sostenible,

5 2 lmpulsar el uso de la bicicleta y el transporte no motorizado
como medio de lransporte.

5-5 Modernizar el ìransporte municipal para que sea amìgable con el

medìo ambientey nos permita incrementar la movilìdad.

5 6 Amplìar y diversif ìcar el sistema de bicicletas compartidas QroBici
para facilitar el uso de transporle no motorizado.

5,7 Reforzar la movilidad metropolitana con sistemas integrales de
lránsito que amplíen iâ cobertura

Secretaría del Ayuntamiento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO
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Estrâtegla 5; Ttån#orrnar nuest¡a movilidad a una más mult¡modal y ef ¡ciente,



Alineación con los

Objetivos de Desarrollo
Sosten¡ble [ODS) y la
Agenda 2O3O:

Temas:

Lfneas de accrón:

-

Trabajo decente y crecimiento económico
. Educacìón de calidad

lnnovación
TecnologÍa

Disminución de la brecha digital
Digitalización de trámites y servicios

6.1 Fortalecer la cercanía con la ciudadanía con herramientas que
faciliten el acceso a trámìtes. activ¡dades del gobiernq programas e
información relevante sobre derechos y obligaciones ciudadanas.

6.2 lmpulsar el desarrollo de habilidades con centros comunìtarios
de inclusìón digital ytecnológica en puntos estratégicos.

6.3 Disminuir la brecha digital para potenciar eì desarrollo de
habilidades en la población.

6-4 Mejorar la interaccíón con la ciudadanía a través de digitalizar,
simplif icar, acercar y ampliar la infraest¡uctura de arención
ciudadana-

6.5 Desarrollar una plataforma digital para monitorearyvisualizar en

tiempo reef la infraestructura y los seruicios munícipales.
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Estrategia 6: Facil¡tar la vida de los ciudadanos con ayudà de la conectividad y digitalización.
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Alineación con los
objetivos de Desaftollo
Sosten¡ble (ODS) y la
Agenda 2O3O:

Temas:

Líneas de acción:

Autl:t: úiíÈc'.!Ðn ðe Evcieicci¡n ¿iel Descm¡:eiia Fìranci+ro

Educación de calidad
Tra bajo decente y cre cimiento económ ico
lndustria. innovación e inf raestructura
Ciudades y comunídades sostenibles
Producción y consumo responsabìes

Empleo

lnnoveción

Atracción de inversíón

Emprendimiento
Agrìcu ltura

7.1Apoyar el desarrollo educativo, cultural y laboral de la sociedad
para queîenge accesoâ másy mejores ooortunidades

7.2 Desarrollar un nuevo ecosistema de innovación y
emprendimienro para la creación y atracción de nuevas empresas

7.3 lmpulsar la atracción de inversión nacíonaly extranjera que
genere más y mejores empleos.

7.4 lmpulsar el emprendimientoy fomentar el consumo local.

7 5 Fortalecer las capacidades, infraestructura y uso de tecnología en
el sector primario.

7.6 lmpulsar proyectos estratégicos que incrementen la atracción de
turìstasy el consumo local.
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Estrãteg¡a 7: lmpulsar la innovación, lnversión y adopc¡én de nuevas tecnologfas para el
desarrollo sosteníble,
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@ Querétaro ordenado

objet¡vo

Allneación con los
ObjetivoÊ d e Oesarrollo

sosten¡ble fODs) y Ia
Agenda 2O3O:

Temas:

Uneas de acc¡ón:

Carantìzar un crecimÌento urbano planeado, equilibrado y respetuoso con
el entorno, mantener la calìdad de vida, y construir una alianza sólida con la
socied¿d promoviendo el respetoa läs normâscívicasy la corresponsabilidad
pere tener una ciudad limpia yordenada con progreso integral.

. Trabajo decente y crecimiento económico

. Ciudades y comunidades sostenÌbles

Ciudad limpia
Patrimonio cultural

lmagen urbana

Recuperación de espacios

8..1 Mantener las callæ y espacios públicos limp¡os y en buenas condiciones
para que lasy los c¡udadanos puedan aprovecharlos de formê adecuada.

8.2 Posiciona¡ nuestro patrímon¡o cultural y conservêr las tradìciones de la

ci udad-

8.3 Regular el comercro informål y el uso de las calles para lograr un

equilibrio entre las neæsidades comerciales y el respeto al espacio público

8.4Apoyar ¡niciativas que busquen conservary dign¡f ¡car las ¡nstalaciones

de mercados y tianguis

85 Fomentar el arte urbano para dar lugar a la expresión êrtistica libre

dentro de un marco legal

8-6 Mejorar la ìmagen urbana de nuestro munìcipio

8.7 Conslruir, recuperar y mejorar los espacios públicos y la imagen urbana

de nuesrro nìunicipio para apræcharlos más

8.8 Darmantenimìento parc{al ototal a lascalles, banquetasyotras

vialidades de la ciudad

219

EstÌategia 8: F¡estaurar el orden en los barrios y espacios públicos,
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Acta de Cabildo

Alineación con los
Objetivos de Desa¡rollo
sosten¡ble (oDs) y la
Agenda2O3O:

Temas:

Lfneas de âcción:

. Ciudadesy comunidadessostenibles

Ciudad ordenada
Colaboración ciudadanía y el gobierno
Cohesiórr social

Mejorar la calidad de vida

9l lmplementar un sisteme de escucha ciudadana para el diseño de
obras públicas que promuêva la participacìón de la comunidad

9.2 Consolidar los comités de participación vecinales para generer
prq¡ectos de mejora en sus colonias.

93 Facilitar la participación de la ciudad¿nía en proyectos que
benef ícien a toda la sociedad a trävés de vínculos con actores de los

sectores pú bl ico, educa tivo, p rivado y social.

9.4 Promover la coordìnación intermunicipal dê los sectores
académico, empresarial y socíal para planear y desarrof lar la zona

metropolitana.

Estrateg¡a 9: Promover la participación ciudadana para el desarrollo de la ciudad
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.;r Volvcr al inicio

Alineación con los
Objetivos de Desarrollo
Sostenlble (ODs) y la
Agenda 2o3o:

Temas:

Llneas de acción:

Quetétdro atder¡ødo

Paz
Justic¡a
lnstituciones sólidas

Convivencía pacíf ica y sana

Respeto normas sociales

Justicia cívica

lOJ Mejorar los mecanismos que fomentan la justicia civica y
garantizan la convivencia pacif ica y sana de la ciudadanÍa.

lO.2 lmplementar campañas de educación cívica para promover una
convrvencra segura y respètuosa en la vía púbf ica.

ì03 Mejorar los mecanismos que fomentan la justicia cÍvica y
garant¡zan la convivencia pacíf ica y sana de la ciudadanÍa.

10.4 Facilitar la orgenización de las comunidades a través de la

colaboración con las asociaciones vecinales

,]0.5 
Crear una guardia civica para mantener la seguridad, orden y

limpieza. y proteger el patrimonio y la convivencia ermónica entre
ciudadênos.

ìO 6 Crear mecanismos para eplicer sanctones pàra qutenes etenten
contra el orden de la ciudad e incumplan las normas socialesy
ctvrcâs-
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Estrategia lO: Reforzar la culture cívica ciudadana para una convivencia pacífica
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- Trabajo decente y crecimiento económic<r

" Ciudades y comunidades sostenibles

Crerimiento organìzado
Contención de la mancha urbana
ldentidad comunitaria

ll.l Actualizar los rnecanismos para mejorar cómo recibimos nuevos
desarrollos habitacionales.

1ì,2 Ampliar los apoyos a los condominios con esquemas que
mejoren la convivencia vecinal

ìl 3 Regular y fortalecer las normas que deberr seguir los

establecim ientos públicos y come¡ciales.

ll 4 Contener la expansión de la mancha urbana y restringìr cambios
de uso de suelo-

ìl 5 Recuperar los centrosy subcentros urbanos para generar
espacios de identidad comunitaria.

Alineación con los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODs) y la
Agenda2O3O:

Têmas:

Llneas de acción:

222

Eje 3

Estrâtegia lI: ordênat el crecimiento y desarrollo urbano
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f Querétaro amigable con el medio ambiente
-

w

Energía accesible y no contam¡nante
Ciudades y comunidades sostenibles
Producción y consumo responsable
Vida de ecosistemês terrestres

Espacios urbanos verdes

Preservación de la biodiversidad

Restauración de espacios públicos

l2.l Restaurar los espacios públicos con mobiliario urbano,
alumbradoy áreasr¡erdes con flora endémica,

ì2.2 lmplementar esquemas que fortalezcan la seguridad hídrica.

'l2.3 Crear espacios verdes interconectados y huertos para fomentar
la biodiversidad y la agricultura en espacios urbanosy rurales.

223

objetivo

Alineación con los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y la

Ageñda 2o3o:

Temes:

Uneas de acc¡ónl

preservar nuestros recursos naturales, promover energías limpias, gest¡onar
adecuadamente los resìduosy proteger la biodiversidad,fomentando el respeto
hacia todos los seres vivos perâ una convtvencle ermontosa.

Estrãtegia 12: Crear y mentener espacios verdes y priorizar el cuidado del medio ambiente en
prcryectos de desarrollo utbano.
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Alineación coñ los
objetivos de Desar¡ollo
sosten¡ble (ODS) y lâ
Agenda 2O3O:

Temes:

Lfneas de acción:

Segu¡mieñta con enfoque en el Presupuæta basccja ea: Rêsajltodos

Energía accesible y no conlanìinante
Ciudades y comunidades sosteníbles
Vida de ecosistemas terrestres

Protección de recursos naturales
Cuidado al medio amb¡iente

Energías limpias
Cestión de residuos

.l3.1 lmplementar esquemas que garanticen que conservemos
nuestros recursos naturales, cuidemos el medio ambiente y
promova mos la sostenibilidad

l3.2Adoptar prácticas que promuevãn una cultura ecológica y el uso
de energías alternat¡vas

ì33 lmplementar sistemas de riego en zonas uTbanas para reforestar
Ias áreas verdes de la ciudad

l3-4 Cestionar residuos sólidos urbanos (RSU) generados de manera
efic¡ente y sostenible

13.5 Reforzar los mecanismos para la proteccíón de áreas naturales
proteg idas municipales, el cumplìmiento del ordenamiento
ecológico. la conservación de suelosy la descarbonización

Secretaría del Ayu nta m¡ento
MUNTC|PTO DE QUERÉTARO
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Estrategia 13: lncorporar el uso de mejores prácticas internacionales
para cuidar el agua y el medio ambiente.
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Alineaclón con los
Objetivæ de Desarrollo
Sostenible (ODS) y la

Agenda 2o3o:

lemas:

Unees de acc¡ón:

Queftitõro ófi1igdb¡e ean el n]eciio d,"Jbleñ¡e

. Ciudades y comunidades sostenibles

. Producción yconsumo responsable

. Vida de ecos¡stemas terrestres

. Bienestar animal

. Proteccìón y cuidado de mascotas

l4J lmplementar un sìstema de certif icación de caiidad para
paseadores, pensiones y alberg ues.

14.2 Cenerar mecanismos para sancionar el maltraio animal de
forma estricte.

'ì4 3 Promover camparias que concienticen sobre cómo cuidar,
respetar y tener animales de forma responsable.

'ì4.4 Mejorar la infraestructura de parques caninos para que las

mascotas puedan jugar y socializar

Eje 4

Estràtegia l4: concientizar a la sociedad sobre lo ¡mportante de proteger y cuidar nuestros
recursos naturales y convivir de forma responsable con los animales.
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f Querétarofamiliary social

Acta de Cabildo

objetivo

Aineación con los
Objetivos de Desailollo
sostenible (oDs) y te
Agendê 2O3o:

Temesi

Uneas de acc¡ón:

Fortalecer el tejido socia I rescatand o el vator de la familia y construyendo un
sentido de pertenencia en la comunidad que promueva una convìvencia sana
con igualdad de oportunidades y desarrollo para todas las personas.

276

. C!udades y comunidades sotenibles

. Mejora de espacios públicos

. Deporte
, Cultura
- Cultura de paz

15 I Modernizar y construir pêrques con áreas verdes accesìbles
en silios de alta densidad urbana para fomentar la convivencia, el

esparcimiento y la recreación

ì5.2 Reforzar los mecanismos para prevenir y atender conductes de
riesgo en la población.

ì5 3 Rehabilitar, mejorar y recuperer los espacios públicos
(deportivos, culturales, educativos y de esparcimiento) para que las y
los queretanos se sientan seguros en ellos-

15.4 Fomentar actividades educativas, culturales, deportivas y
sociales que promuevan la cultura de la paz.

Secretaría del Ayu nta m¡ento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO
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Estrateg¡a ì5: Promover la sana convivencia de las familias, las colo¡ias
y la soc¡edâd en general.
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Estrategia 16; Fomentar la activ¡dâd ffsica y práctica deportiva entre las y los habitantes del
municipio.

Alineación coñ los
Objetivos de Desailollo
Sosten¡ble (oDS) y la
Agenda 2o3O:

Temas:

Líneas de acción:

Educación de calidad

Deporte
Vida saludable

Desarrollo de talento
Tejido social

16.l Promover {a práctica de deportes con iniciativas locales que
perm¡tan el acceso equitativo a instafaciones deportivas de calidad

ì6.2 lmplementar programas de actividad física que fomenten ta

inclusión socialy el desarrollo de habilidades saludables.

15.3 Reforzar los programas deportivos que existen para desarrollar
aún más el têlenlo de nuestras y nuestros deportistas.

277

(f)

<o
Nc

Secreta ría del Ayu nta miento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO



RÉTARO
NtctPto

$l Seøu;nrie r1tö c.tít enfaque en el Presuput:sio bçsciac*¡ ;?esliírodos

Acta de Cabildo

Allneaclón con los
Objet¡vos de Desarrollo
Sostenible (oDS) y la
Agenda 2o3O:

Temas:

Uneas de acción:

' Ciudades y comunidades sostenibles
. Educación de calidad

Cultura
Recreación

Tradiciones

Tejido social

i7.l Facilitar el acceso a actividades culturales y artísticas qrre
fortalezcan el tejido social

17.2 Acerca r actividades recreativas y cu lt u ra les a pa rq ues y espacios
públicos para promover su uso como lugares de encuentro y
aprendizaje comunita rio

173 Aprwechar la infraestructura cultural que existe para generar
espacios que promuevan nuestras lrad¡ciones

17 4 Apoyar iníciativas cu[turales locales que refuercen nuestro
tejido social.

Secretaría del Ayuntam¡ento
MUNTC|PTO DE QUERÉTARO
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EstrateEia 17: Facílitar el acceso a actividades cultulales, artfsticas y de recreación.



Voive'r ¿l inir-io

QEE Querétaro ciudadano

objetivo

Alineación con los

ObJetfuos de Desarrollo
sosten¡ble (ODs) y la
Agenda 2O3O:

Temes:

Lfneas de acción:

Fortalecer [a transparencla, la participación ciudadana y la ef iciencia en el uso
de los ¡ecursos públicos mediante una planeacìón estratég¡ca centrada en las
necesidades de los ciudadanos promwiendo un gobierno abierto, cercano y
responsable que impulse el bienestar colectivo-

. Pez

. Justicia e ìnlituciones sólidas

. Af ianzas para lograr objetivos

Cobierno eficiente
Transparencìa

Rendición de cuentas

l8 l Establecer controles internos para asegurar que todas ias áreas
de la ad ministración cumplan con las normat¡vas y estándêres de
transparenciê, e nticorrupción y rendición de cuentas.

ì8 2 Apqyar en el fortalecimiento de la capacídad técn¡ca y operativa
de las dependencias municipales.

.18 
3 Actualizar el Padrón Catastrêl del municipio de Querétaro-

l8-4 Fortalecery êctualizar las herramientas tecnológìcas de
información y comunicación, y los sìstemas administrativos para

mejorar la ef iciencia y transparencia.
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Estrateg[a l8: Fortalecer los mecanlsmos para meJorar la eficlencla
en la administración pública.
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Alineación con los
Objet¡vos de Desarrollo
Sostenible {oDS) y Ia
Agenda 2O3O:

Temas:

Uneas de acción:

lguaidad de género
Paz
J usticia
lnstituciones sól¡das

. Certeza juridica

' Equidad de género
,lnclusión

.l9.ì 
Reforzar los mecanismos que garantizan la certeza jurídica del

patrimonio famil¡ar.

19.2 ConsolÌdar los organismos munìcipales, que atienden la no

discriminación, la inclusión y accesibilidad

19.3 Fortalecer las políticas públicas con perspectiva de género para
prevenir, atendery disminuir la discriminación y generar igualdad en
el municipio

19.4 Cenerar una agenda permanente de comunicación y diálogo
con la sociedad-

Secretaría del Ayuntam¡ento
MUNTCTPTO DE QUERÉTARO
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Estrategia 19: Reforzar el enfoque de tranwersal¡dad para la atención de grupos prlorharios.



Alineación con los
Objetivos de Desanollo
sosten¡ble (ODS) y la
Agenda 2O3O:

Temâs:

Líneas de acción:

QuerÉtcrú cîudodøno

Salud y bienestar
lgualdad de género
Pez
lusticia
lnstituciones sólidas
Alianzas para lograr objetivos

Planeación estratég¡ca
. Desarrollosostenible
. Evaluación

2O.l Fortalecer las capacidades institucionales para la planeación
estratégica y el desarrollo sostenible de la ciudad.

20.2 lmplementar el Plan Querétaro 2O5O, con una visión a largo
plazo de nuestra ciudad.

20.3 Modernizar los mecanismos pera generar, recolectar, procesar
y usar información y datos estadísticos para el diseño de políticas
públicas.

2O 4lmplemenlar mecanismos para evaluarel cumplimiento del
Plan Municipal de Desarrollo.

2O.5 Desarrol la r p ropuestas i nnovadoras de pol íticas públicas.

23

Eje 6

Estrateg¡a 20: lncorporar la planeaclón estratégicâ en la administración pública.
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Acta de Cabildo

Allneaclón con los
Objet¡vos de Desa¡rol lo
sosten¡ble {oDs) y la
AEenda 2O3O:

Tèmas:

Lfneas de acclón:

Atllor: Ð¡re€ción ci* Evqiuacíón dei Deszmcerla Fínoncìera

. Paz

. I usticia

. lnstitucionessólidas

. A!¡anzas para lograr objetivos

Rendición de cuentas
Transparencia
Acceso a la información

Cobierno eficiente

2.1'l Fortè lecer el Modelo de Cestión por Resultados y la construcción
de Presupuestos Basados en Resuitados.

212 Caran¡izat la transparencie, proporcionar el acceso a la

información y fortalecer la protección de datos personales.

2j.3 Fortalecer los procesos recaudatoriosy la f iscalización de
contribuciones y aprovechamientos con sus accesoríos.

2.l.4 Establecer metas de cumplimiento real del gasto anual
programado.

21.5 Fortâlecer el plan de disciplina y austeridad presupuestaria.

21.6 Administrar con eficiencia y eficacia los recursos públicos.
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Estrategia 2l: Promover la transparencia, acceso a la ¡nformación y rendición de cuentas.
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MUNICIPIO

SECRETÀRIO DEL AYT'NT.AI{IENTO, M. EN D. .]ESÚS ROBERTO ERJAI{CO

GoNziÁ,rEz: rnf ormó al- señor presidente Municipal que se habían
aqotado los puntos agrendados en e1 Orden del Día de esa
Sesión Extraordinaria de cabildo, por lo que le sol_icitó
respetuosamente procediera a la clausura de la misma.
PRESIDENTE MT'NICIPAÍ,/ MTRO. FELIPE EERNA}IDO MACÍAS OLVERA:

"Muchas gracias secretario, habiéndose desahogado los puntos
previstos en el orden del
de Cabildo, sê clausura y
quince horas con un minuto
del 2025 dos mil veintici

ión Extraordinaria
endo l-as 15 : 01

Acta de Cabildo

1

te de febrero
s a todas y

TO FR.ANCO GONZALEZ

AYT]NTAI{IENTO

F"E-------

anta la misma,

I dia 21 veintisi
; muy buenas ta
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