QUERETARO

— MUNICIPIO —

Sesion Ordinaria de Cabildo
Mayo 14 de 2024

EN LA CIUDAD DE SANTIAGO DE QUERETARO, QUERETARO, siendo las
18:00 dieciocho horas del dia 14 de mayo de dos mil
veinticuatro, reunidos de forma  hibrida, los Sindicos
Municipales Miguel Angel Torres Olguin y Paulina Verdnica
Séanchez Martinez y los Regidores: Maria Concepcién Reséndiz
Rodriguez, Fatima Yadira Montes Fraire, Isaac Jiménez
Herrera, Carlos Habacuc Ruiz Uvalle, Martha Fabiola Larrondo
Montes, José Arturo Gonzdlez Cdérdoba, Maria del Carmen Presa
Ortega, Adriana Fuentes Cortés, José Luis Aguilera Rico,
Maria Aleman Mufioz Castillo, Marco Alvarez Malo Labastida,
Ivonne Olascoaga Correa, el Presidente Municipal Mtro. Luis
Bernardo Nava Guerrero y el M. en D. JesUs Roberto Franco
Gonzalez, Secretario del Ayuntamiento; con el objeto de
celebrar la Sesidén Ordinaria de Cabildo de conformidad con el

siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. LISTA DE ASISTENCIA

2. DECLARACION DE QUORUM Y APERTURA DE LA SESION.

3. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE LA SESION ORDINARIA
CELEBRADA EL 23 DE ABRIL DE 2024.

4. INFORME DE ACTIVIDADES CORRESPONDIENTE AL SEGUNDO
SEMESTRE DEL ANO 2023 DEL PROGRAMA CON ELLAS.

5. INFORME ANUAL DEL ANO 2023 DE LAS ACTIVIDADES DERIVADAS
DEL PROGRAMA MUNICIPAL PARA LA IGUALDAD SUSTANTIVA ENTRE
MUJERES Y HOMBRES DEL MUNICIPIO DE QUERETARO Y EL
PROGRAMA PARA PREVENIR, ATENDER, SANCIONAR Y ERRADICAR
LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES DE QUERETARO.

6. INFORME DE COMISIONES:

I. COMISION DE GOBERNACION:

1) Acuerdo por el que se delegan facultades de
representacidén ante toda <clase de Tribunales
Federales y Estatales, en favor de la Licenciada
Sonia Alejandra Islas Moran para asuntos de interés
del Municipio de Querétaro.

2) Acuerdo por el que se delegan facultades de
representaciédn ante toda clase de Tribunales
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Federales y Estatales, en favor de la Licenciada
Noemi Baeza Ramos para asuntos de interés del
Municipio de Querétaro.

II. COMISIONES UNIDAS DE GOBERNACION Y DE SALUD
PUBLICA:

3) Acuerdo por el que se aprueba el Programa Municipal
para Prevenir Conductas De Riesgo 2024.

III. COMISION DE HACIENDA, PATRIMONIO Y CUENTA
PUBLICA:

4) Acuerdo por el que se autoriza la baja y donacién
de ocho ejemplares caninos pertenecientes al grupo
K-9 de 1la Secretaria de Seguridad Publica del
Municipio de Querétaro.

7. CLAUSURA DE LA SESION

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: En desahogo del primer punto del Orden del Dia,
procedié al pase de LISTA DE ASISTENCIA e informé al
Presidente Municipal que se encontraban presentes 15 miembros
de ese Cuerpo Colegiado y un justificante de Inasistencia por
el Regidor José Manuel Sanchez Nieto, por lo que existid el
qudérum de Ley y todos los acuerdos tomados serian legalmente
validos. Acto continuo solicitd al sefior Presidente
Municipal, procediera a declarar instalada y abierta esa
Sesién Ordinaria de Cabildo.———————————mm———mmmmm
PRESIDENTE MUNICIPAL, MTRO. LUIS BERNARDO NAVA GUERRERO:
Muchas gracias Secretario, verificado el qudérum de ley
declard instalada y abierta esa Sesidén Ordinaria de Cabildo.
Por lo que instruydé al Secretario del Ayuntamiento para gque
continuara con el desahogo del Orden del Dia. —=——===—==—————=-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continuando con el desahogo del Orden del Dia
correspondiente al TERCER PUNTO. LECTURA Y APROBACION DEL
ACTA DE LA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL 23 DE ABRIL DE 2024.
Y en virtud de que les fue enviada en tiempo y forma anexa a
la convocatoria y toda vez gque no se recibidé alguna
aclaracién de 1la misma en esta Secretaria, solicitd la
dispensa de la lectura de la misma en los términos asentados.
Acto seguido procedid a someterlo a votacidén. —--——————-——-———--—
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No Nombre del Integrante del Caract
Ayuntamiento aracter VOTO
1. Mtro. Luis Bernardo Nava | Presidente A favor
Guerrero Municipal
2. Miguel Angel Torres Olguin Sindico A favor
3. Maria Concepcidn Reséndiz | Regidora A favor
Rodriguez
4. Fatima Yadira Montes Fraire Regidora A favor
S. Isaac Jiménez Herrera Regidor A favor
6. Carlos Habacuc Ruiz Uvalle Regidor A favor
7. Martha Fabiola Larrondo Regidora A favor
Montes
8. José Arturo Gonzdlez Cbérdoba Regidor A favor
9 Paulina Verdnica Sanchez | Sindico A favor
Martinez
10. Maria del Carmen Presa Regidora A favor
Ortega
11. Adriana Fuentes Cortés Regidora A favor
12.. | José Luis Aguilera Rico Regidor A favor
13. Maria Alemd&n Mufioz Castillo Regidora A favor
14. Marco Alvarez Malo Labastida Regidor A favor
15. Ivonne Olascoaga Correa Regidora A favor

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO

GONZALEZ: Dando cuenta de 15 votos a favor por lo gue se
aprobd por unanimidad de votos de los integrantes presentes
la dispensa de la lectura del acta sefialada y en consecuencia
se tuvo por aprobada la misma. Continuando con el desahogo
del Orden del Dia correspondiente al CUARTO PUNTO. INFORME DE
ACTIVIDADES CORRESPONDIENTE AL SEGUNDO SEMESTRE DEIL ANO 2023
DEL PROGRAMA CON ELLAS. Y en virtud de que les fue turnado en
tiempo y forma anexa a la convocatoria se dié por concluido
ese punto. Continuando con el INFORME ANUAL DEIL ANO 2023 DE
LAS ACTIVIDADES DERIVADAS DEL PROGRAMA MUNICIPAL PARA LA
IGUALDAD SUSTANTIVA ENTRE MUJERES Y HOMBRES DEL MUNICIPIO DE
QUERETARO Y EL PROGRAMA PARA PREVENIR, ATENDER, SANCIONAR Y
ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES DE QUERﬁﬂARO Yy en

virtud de que les fue turnado en tiempo y forma anexa a la
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convocatoria se dié por concluido ese punto y continud con el
siguiente punto de acuerdo del orden del dia. Continuando con
el desahogo del Orden del Dia correspondiente al SEXTO PUNTO.
INFORME DE COMISIONES. FRACCION I. COMISION DE GOBERNACION.
INCISO 1) ACUERDO POR EL QUE SE DELEGAN FACULTADES DE
REPRESENTACION ANTE TODA CLASE DE TRIBUNALES FEDERALES Y
ESTATALES, EN FAVOR DE LA LICENCIADA SONIA ALEJANDRA ISLAS
MORAN PARA ASUNTOS DE INTERES DEL MUNICIPIO DE QUERETARO. Dio

lectura al punto de acuerdo correspondiente. Acto seguido lo

puso a consideracidén. No existiendo <consideraciones al
respecto, procedidé a someter a votacién el acuerdo en
=Y oo e} T e e ——
No Nombre del Integrante del Caract
) Ayuntamiento acter VOTO
1. Mtro. Luis Bernardo Nava | Presidente A favor
Guerrero Municipal
2. Miguel Angel Torres Olguin Sindico A favor
3. |Maria Concepcidn Reséndiz | Regidora A favor
Rodriguez
4. Fdtima Yadira Montes Fraire Regidora A favor
54 Isaac Jiménez Herrera Regidor A favor
6. Carlos Habacuc Ruiz Uvalle Regidor A favor
T Martha Fabiola Larrondo Regidora A favor
Montes
8;: José Arturo Gonzdlez Cdédrdoba Regidor A favor
9. Paulina Verdnica Sanchez | Sindico A favor
Martinez
10. | Maria del Carmen Presa Ortega Regidora A favor
11. | Adriana Fuentes Cortés Regidora A favor
12. | José Luils Aguilera Rico Regidor A favor
13. | Maria Aleman Mufioz Castillo Regidora A favor
14. | Marco Alvarez Malo Labastida Regidor A favor
15. | Ivonne Olascoaga Correa Regidora A favor

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Dando cuenta de 15 votos a favor, por lo que se

aprobdé por unanimidad de votos de los integrantes presentes de
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ese Honorable Ayuntamiento, quedando en los siguientes
L rMINOS: ==

“WACUERDO:

UNICO: Se delegan facultades de representacién ante toda clase de
Tribunales Federales y Estatales, para asuntos de interés del
Municipio de Querétaro, a favor de la Licenciada Sonia Alejandra
Islas Moran en términos de los considerandos 7 y 9 del presente
Acuerdo.

TRANSTITORTIOS

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 30
penultimo pérrafo, 180 y 181 de la Ley Organica Municipal del
Estado de Querétaro y con base en la facultad conferida en el
articulo 4 del Cbédigo Municipal de Querétaro, el Presidente
Municipal instruye, por medio de la Secretaria del Ayuntamiento,
la publicacidén del presente Acuerdo por una sola ocasién en la
Gaceta Municipal a costa del Municipio de Querétaro, en la
inteligencia que dicha publicacién en términos de lo dispuesto por
el articulo 21 del Cédigo Fiscal del Estado de Querétaro, se
encuentra exenta de pago de los derechos gue se generen con motivo
de la misma.

SEGUNDO. E1 presente acuerdo entrard en vigor a partir del dia
siguiente de su aprobacién.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para que en
términos de lo dispuesto en el articulo 20 fraccién XVII del
Reglamento Interior del Ayuntamiento del Municipio de Querétaro,
dé a conocer el presente Acuerdo a los Sindicos Municipales, a la
Directora de Recursos Humanos del Municipio de Querétaro, y a la
Licenciada Sonia Alejandra Islas Moran.

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continuando con el desahogo del Orden del Dia
correspondiente al SEXTO PUNTO. INFORME DE COMISIONES.
FRACCION I. COMISION DE GOBERNACION. INCISO 2) ACUERDO POR EL
QUE SE DELEGAN FACULTADES DE REPRESENTACION ANTE TODA CLASE
DE TRIBUNALES FEDERALES Y ESTATALES, EN FAVOR DE 1A
LICENCIADA NOEMI BAEZA RAMOS PARA ASUNTOS DE INTERES DEL
MUNICIPIO DE QUERETARO. Dio lectura al punto de "acuerdo
correspondiente. Acto seguido lo puso a consideracidén. No
existiendo consideraciones al respecto, procedidé a someter a

votacidn el acuerdo en mencidén. ——————m——m—mmmmm

Acta de Cabildo

No Nombre del Integrante del Caracter
) Ayuntamiento voTo
1. Mtro. Luis Bernardo Nava | Presidente A favor
Guerrero Municipal
2. Miguel Angel Torres Olguin Sindico A favor
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8y Maria Concepcidn Reséndiz | Regidora A favor
Rodriguez
4. Fatima Yadira Montes Fraire Regidora A favor
5. Isaac Jiménez Herrera Regidor A favor
6l Carlos Habacuc Ruiz Uvalle Regidor A favor
7. Martha Fabiola Larrondo Regidora A favor
Montes
8. José Arturo Gonzalez Cérdoba Regidor A favor
9. Paulina Verdnica Sanchez | Sindico A favor
Martinez
10. | Maria del Carmen Presa Ortega Regidora A favor
11. | Adriana Fuentes Cortés Regidora A favor
12. | José Luis Aguilera Rico Regidor A favor
13. |Maria Alemén Mufioz Castillo Regidora A favor
14. | Marco Alvarez Malo Labastida Regidor A favor
15. | Ivonne Olascoaga Correa Regidora A favor

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Dando cuenta de 15 votos a favor, por lo que se
aprobd por unanimidad de votos de los integrantes presentes de
ese Honorable Ayuntamiento, quedando en los siguientes

TATMINOS ! =i e s e e s S S L s e o

WA CUERDO:

UNICO: Se delegan facultades de representacién ante toda clase de
Tribunales Federales vy Estatales, para asuntos de interés del
Municipio de Querétaro, a favor de la Licenciada Noemi Baeza Ramos
en términos de los considerandos 7 y 9 del presente Acuerdo.

TRANSITORTIOS

PRIMERO. De conformidad con 1lo dispuesto en el articulo 30
penultimo parrafo, 180 y 181 de la Ley Orgdnica Municipal del
Estado de Querétaro y con base en la facultad conferida en el
articulo 4 del Cbédigo Municipal de Querétaro, el Presidente
Municipal instruye, por medio de la Secretaria del Ayuntamiento,
la publicacidén del presente Acuerdo por una sola ocasidén en la
Gaceta Municipal a costa del Municipio de Querétaro, en la
inteligencia que dicha publicacidén en términos de lo dispuesto por
el articulo 21 del Cédigo Fiscal del Estado de Querétaro, se
encuentra exenta de pago de los derechos que se generen con motivo

de la misma.

SEGUNDO. El presente acuerdo entrard en vigor a partir del dia

siguiente de su aprobacidn.
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TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para que en
términos de lo dispuesto en el articulo 20 fraccién XVII del
Reglamento Interior del Ayuntamiento del Municipio de Querétaro, dé
a conocer el presente Acuerdo a los Sindicos Municipales, a la
Directora de Recursos Humanos del Municipio de Querétaro, y a la

Licenciada Noemi Baeza Ramos.” —————————m e

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continuando con el desahogo del Orden del Dia
correspondiente al SEXTO PUNTO. INFORME DE COMISIONES.
FRACCION II. COMISIONES UNIDAS DE GOBERNACION Y DE SALUD
PUBLICA. INCISO 3) ACUERDO POR EL QUE SE APRUEBA EL PROGRAMA
MUNICIPAL PARA PREVENIR CONDUCTAS DE RIESGO 2024. Dio lectura
al punto de acuerdo correspondiente. Acto seguido lo puso a
consideracién. Cedid el uso de la voz a la Regidora Martha
Fabiola Larrondo Montes.—=———==-——=—"=———————————————
REGIDORA MARTHA FABIOLA LARRONDO MONTES: Muchas gracias, muy
buenas tardes. Saludos con respeto al Sefior Presidente
Municipal, distinguidos compafieros de este Cabildo y desde
luego a todas las personas que el dia de hoy nos acompafian.
Hoy es un dia muy especial, porque tenemos aqui al Secretario
de Seguridad, el Subsecretario y bueno pues, y todos los
distinguidos integrantes de este Honorable Institucidén y desde
luego comparieros de trabajo de aqui del Municipio. Pues, hacer
un comentario respecto de este Programa para Prevenir
Conductas de Riesgo, que tiene <como objetico proponer,
implementar y desarrollar politicas publicas de proteccién al
derecho fundamental a la salud fisica y mental de la
poblacidén, un tema crucial gque pues estamos hoy mas gue nunca
viendo ya viendo situaciones complicadas aqui en Querétaro,
por lo que, cuando recibimos esta propuesta, bueno pues, me
llamo mucho la atencidén para revisar y hacer el comparativo
con el Programa que se presentd el afio pasado. Uno de 1los
cambios gue observo es respecto a las acciones del Instituto
para prevenir conductas de riesgo en atencidédn psico-emocional,
fortalecimiento de los Centros de Rehabilitacién, las
estrategias de Reinsercidén Social para personas en situaciédn
de calle, y bueno, yo respecto a este tema he manifestado en
mis participaciones siempre considerando fundamental
salvaguardad la salud mental de todas las personas, y desde

luego empezando por los nifios y las nifias; ellos deben de
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crecer de la mejor manera posible ya que su proteccién Y
desarrollo con una buena salud fisica y emocional son las
bases fundamentales de todo desarrollo humano, esto les va a
permitir sentirse emocionalmente seguros Yy ser ©personas
socialmente competentes y capaces de poder aprender.
Implementar politicas en Programas de Prevencidén de Riesgos
son de interés publico, considero que para minorar o
contrarrestar el aumento de estas conductas debemos partir de
la raiz del problema para asi prevenirlo. Tratando de remediar
las consecuencias, los costos de los remedios siempre son méas
altos que la inversidén en la prevencién, repito, los costos de
los remedios siempre son més altos que la inversién en la
prevencién. Revisando el comparativo de los resultados, ha ido
en aumento y bueno, pues puedo resaltar que en la atencidn
psicoldgica en el 2022 se registraron 2,158, y ya en el 2023
se Dbrindaron la atencién de 3,143 ©personas atendidas,
igualmente ha aumentado el numero de personas que han sido
apoyadas, que han sido auxiliadas por situacidén de calle. Y en
el 2022 hubo apoyo de 111 y en el 2023, 141, desde luego que
estamos viviendo tiempos complejos con los cambios sociales,
la estructura familiar, ha sufrido importantes modificaciones,
en muchos casos pérdida de valores fundamentales para la
educacién de los hijos que ha propiciado que los menores y los
jévenes se vean involucrados en actos de vioclencia vy
delincuencia, gque no se constituyen como hechos sociales
aislados ya que se encuentran inmersos en contextos sociales
mucho més complicados, ante este panorama la participacidén de
trabajo del gobierno resulta trascendental en cuanto al diserio
e implementacidén de politicas publicas que permitan prevenir y
atender conductas atipicas que presentan los menores |y
jévenes, de tal forma que esta cuestidén no lleve a convertir
se en un problema de mayores dimensiones, cuyos efectos pongan
en riesgo la convivencia adecuada de la sociedad en general.
Anteriormente donde personas en situacién de calle agreden y
atentan contra la vida de ciudadanos que transitan por las
calles del primer cuadro de la ciudad del Centro Histdrico.
Por ello, debemos reforzar el trabajo hecho para tener
resultados verdaderamente favorables que aminoren las
problemdticas existentes, asi, exhortamos a los responsables

de este Programa para no bajar la gquardia, hay mucho por
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hacer, hay mucho por mejorar, para poder vivir en un Querétaro
de paz. Y bueno, creo que aqui cabe bien el dicho “mas vale
prevenlr que lamentar”, es cuédnto. Muchas gracias.—--——-—-——-———-—-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Cedié el uso de la voz a la Regidora 1Ivonne
Olascoaga Correa.——————m e~
REGIDORA IVONNE OLASCOAGA CORREA: Muchas gracias, buenas
tardes, con el permiso del sefior Presidente, Secretario,
comparieras Regidoras, Regidores, Sindica, Sindico, personas
importantes que nos acompafian, muchas gracias, los gque nos
siguen por los medios de comunicacidén. Mi consideracidén es muy
semejante a la que expresé en comisiones, que es la falta de
un disefio metodoldégico, comenté que no es lo mismo un sintoma
que un diagndéstico, que si se tenia esta confusidén tan obvia,
pues el Programa no iba a poder prosperar, quedando en tela de
juicio su eficacia. Se tomd en consideracidén esto y se cambid
la palabra, sintomatologia por rasgos, quienes sabemos del
tema, no cabe. Amén de que, decir que violencia de género es
una conducta tampoco cabe, que el trastorno de estrés
postraumatico es un rasgo entre otras cosas, no. Esto lo unico
que evidencia es que efectivamente no se tiene un diserio
metodoldgico que pueda dar fe de un trabajo profesional basado
en evidencia, maxime, cuando se trabaja con ©poblacién
vulnerable, sin embargo, hubo varias pléaticas con varios
miembros del Ayuntamiento y de la misma Institucién para
trabajar en ello y es por eso que se ha decidido dar este voto
de confianza, porque como ya lo menciondé la Regidora Fabiola
Larrondo, mas alld de 1los numeros es la eficacia y la
eficiencia porque por quien paga los platos rotos es la
ciudadania. Es cuanto, graclasS.———————— o
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO. FRANCO
GONZALEZ: Cedié el uso de la voz a la Sindico Municipal
Verdnica Sanchez Martinez.-————-=-—-———— o
SINDICO MUNICIPAL VERONICA SANCHEZ MARTINEZ: Muchas gracias
Secretario. Buenas tardes Presidente, buenas tardes
Secretario, sindico, compalieros Regidores vy a toda la
ciudadania que nos acompafia en presencia esta tarde. Bueno, en
comparacién de las palabras que emiten mis compafieras las
Regidoras tanto Ivonne como Fabiola, me permito decir que en

platicas con el Instituto y a través de lo que es programa en
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el Plan, la problematica que vivimos en cuanto a temas de
trastornos de salud es grave, actualmente vivimos un escenario
social de mucho estrés que desgraciadamente afecta incluso a
jovenes que van desde los 12 afios de edad y esto es complejo y
muy triste porque técnicamente siguen estando dentro de una
edad de infancia, por tanto, es muy importante destacar que la
cultura de prevencidén en México es muy pobre, por ende
cualquier accidén que vaya en funcidén de la prevencidn antes
que cualquier otra accidn, como bien comenta la Regidora
Fabiola, sale mucho mé&s econdmico que simplemente arriesgarnos
a pagar los temas de riesgo ya cuando se cometen en el acto.
El Municipio es la primera instancia a la que recurre la
ciudadania cuando se trata "de tomar soluciones, entonces
nosotros como Municipio debemos estar facultados para fomentar
los protocolos de atencidén que requiera la ciudadania cuando
se demanda. Durante esta administracién se han destinado
recursos histdéricos, cosa que felicito a nuestro Presidente
porque son cosas que no se han hecho en ninguna otra parte del
pails, protocolos de atencidén psico-emocional, gque a través de
la linea 070, 1los centros de atencidén y los chats, han
facilitado ©primeros auxilios, ©porque desgraciadamente el
Municipio no puede facultar para, como comenta la Regidora
Ivonne, no permite diagnosticar, porque no tenemos permitido
eso. Presidente Luis Nava en el grupo de Regidores del Pan
reconocemos su trabajo y esfuerzo en este sentido porque no
existe mejor regalo que el conocimiento y es a través de este
Programa y el Plan que comenta el Instituto que seran las
herramientas necesarias para que esto suceda, Querétaro merece
una cultura de prevencidén sdlida que minimice los riesgos vy
maximice las oportunidades, todo con el fin de crear una
sociedad mds fuerte para nuestro Municipio. Es cuanto.--——-——-——-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Muchas gracias, Sindico Municipal. No existiendo
consideraciones al respecto, procedié a someter a votacidn el

acuerdo en mencidén. ———————— e

N Nombre del Integrante del Caracter
o Ayuntamiento VOTO
1. Mtro. Luis Bernardo Nava | Presidente A favor
Guerrero Municipal
2. |Miguel Angel Torres Olguin Sindico A favor
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e Maria Concepcidn Reséndiz | Regidora A favor
Rodriguez
4. Fatima Yadira Montes Fraire Regidora A favor
5. Isaac Jiménez Herrera Regidor A favor
6. Carlos Habacuc Ruiz Uvalle Regidor A favor
7. Martha Fabicola Larrondo Regidora A favor
Montes -
8. José Arturo Gonzalez Cdrdoba Regidor A favor
9. Paulina Verdnica Sanchez | Sindico A favor
Martinez
10. | Maria del Carmen Presa Ortega Regidora A favor
11. | Adriana Fuentes Cortés Regidora A favor
12. | José Luis Aguilera Rico Regidor A favor
13. | Maria Alemdn Mufioz Castillo Regidora A favor
14. | Marco Alvarez Malo Labastida Regidor A favor
15. | Ivonne Olascoaga Correa Regidora A favor
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO

GONZALEZ:

Dando cuenta de 15 wvotos a favor,

por lo que se

aprobd por unanimidad de votos de los integrantes presentes de

ese Honorable Ayuntamiento, quedando en 1los siguientes

LTATINITION & i mm i it s mimsimmda i A e S i e oy 0 3 S o ans

ACUERDDO

UNICO. Se aprueba el Programa Municipal para Prevenir Conductas de
Riesgo 2024, en los términos del Considerando 6, 7 y anexo unico
que forma parte del presente Acuerdo.

TRANSTITORTIOS

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 30
penultimo parrafo, 180 y 181 de la Ley Organica Municipal del
Estado de Querétaro, y con base en la facultad conferida en el
articulo 4 del Cébdigo Municipal de Querétaro, el Presidente
Municipal instruye, por medio de la Secretaria del Ayuntamiento,
la publicacidén del presente Acuerdo por una sola ocasién en la
Gaceta Municipal a costa del Municipio de Querétaro, en la
inteligencia que dicha publicacién en términos de lo dispuesto por
el articulo 21 del Cédigo Fiscal del Estado de Querétaro, se
encuentra exenta de pago de los derechos que se generen con motivo
de la misma.

SEGUNDO. El presente Acuerdo entrard en vigor a partir del dia
siguiente de su aprobacidn.
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TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para que en
términos de lo dispuesto por el articulo 20 fraccién XVII del
Reglamento Interior del Ayuntamiento de Querétaro, dé a conocer el
presente Acuerdo a los titulares de la Secretaria de Desarrollo
Humano y Social, a la Coordinacién de Delegaciones del Municipio
de Querétaro y a la Direccién del Instituto para Prevenir
Conductas de Riesgo del Municipio de Querétaro.

ANEXO UNICO
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El Instituto para Prevenir Canductas de Riesgo tiene por objetivo proponer, implementar y desarrollar
politicas publicas de proteccién ai derecha fundamental a la salud fisica y mentalde la poblacién que
se encuentra en situacién de vulnerabilidad, para advertir el riesga de incidir en factores de riesgo.

La prevencion de las conductas de riesgo se refiere en términos generales, a la construccidn social de
la seguridad tanto de individuos como de comunidades. Entendemos por conductasde riesgo, todas
aquellas acciones que comprometen el bienestar, la seguridad, la salud, el equilibric emocicnal y hasta
la vida de las personas. Por lo tanto, la prevencién implica un procesc participativo a través del cual,
ias personas y sus comunidades tienen fa posibilidadde tramitar o solucionar estas amenazas, en
corresponsabilidad con el Municipio.

En el contexto actual de la ciudad de Santiago de Querétaro, los principales problemas que afectan a
la comunidad y que comprometen su seguridad, son el consumo problemético de drogas, las diversas
formas de expresion de la violencia y (a delincuencia, la inseguridad y las consecuencias en el deterioro
del tejido social y la salud mental. Las consecuencias econdmicas, politicas y sociales son de alto
impacto y llegan a detener el desarrolio social y las personas padecen un sentido de inseguridad
persistente, Estas conductas requieren ser revertidas para lograr la paz social, la sana convivencia y es
el reto que se ha planteado este Instituto.

En el presente Programa se expone et marco normativo de la Secretarfa de Desarrollo Humano y
Social, el marco normativo del Programa Municipal Para Prevenir Conductas de Riesgo 2024, la
presentacion de resultados obtenidos durante el ejercicio 2023, asi como la contextualizacidn
intemacional, nacional, estatal y municipal sobre salud mental, factores de riesgo y factoresde
proteccién.

De igual forma, se describe la intervencion que el Instituto para Prevenir Conductas de Riesgo llevara
a cabo para la prevencion y atencion de las problematicas mencionadas, la filosofia institucional, los
modelas en los que basa la implementacién de sus acciones y las actividades que ejecutard para el
ano 2024,
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MARCO NORMATIVO DEL PROGRAMA MUNICIPAL PARA
PREVENIR CONDUCTASDE RIESGO 2024

En consonancia con el Cédigo Municipal de Querétaro, en su Capituio VII de la Secretaria de
Desarrollo Social, Articulo 74, se establece que:

La Secretaria de Desarrollo Social es |a dependencia encargada de promover el desarrollo
del bienestar sacial y le corresponde el despacho de los siguientes asuntos:

1.- Coordinar con las autoridades competerites la realizacion de campafias municipales y las actividades
orientadas 2 prevenir y disminuir &l alcoholismo, la prostitucién, el pandillerismo y la drogadiccion en
el municipio;

11.- Proporcionar servicios asistenciales emergentes a quienes, previos estudios socioecondmico, sean
sujetos de los mismos;

II1.- Atender las quejas de la ciudadania sobre pratilemas de pandifierismo y drogadiccidn, y coordinar
las actiones que corresponda ejecutar a otras dependencias municipales al efecto;

V.- Asesorar y tramitar para los estudiantes de escasos reclrsos econémicos y altas calfficaciones,
becas que apoyen su educacidn y superacién;

V.- Promover la concertacion ciudadana para lograr el desarrollo sociai en las areas de su competencia;

VI.- Proporcionar servicios de prevenddn, curacion, rehabilitacian y asistencia soclal a la poblacién,
que no corresponda ser atendida por autoridades federales o estatales;

VI1.- Promover programas de Solidaridad Social, asi como dar seguimiento a las acciones de gestorfa
social que emprenda el Ayuntamiento;

VIIL.- Promover y realizar estudio e investigaciones que conduzcan al conocimiento total de las
caracteristicas ecoldgicas del municipio, para implementar modelos adecuados para el manejo de
recursos ¢ para la planeacion ambiental del desarrallo, e informar de ellos a |a Secretaria de Desarrolio
Sustentable del Municipio de Querétaro para su aplicacién;

IX.- Promover o efectuar estudios para conocer la organizacion social de la comunidad, con la finalidad
de programar adecuadamente las acciones de educacion ambiental e implementar los modelos de
utilizacion de recursos y eficientizar la participacion de la comunidad:
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X.- En coordinacion con la Secretaria de Finanzas, participar en la formulacién del Programa Anual del
Gasto Plblico, en la definicion del Presupuesto de Egresos, de Obras del Programa Nacional de
Solidaridad;

XI.- Evaluar la programacién, la promocion, la documentacién y la ejecucién de las obras del Programa
Nacional de Solidaridad;

XII.- Apoyar la participacidn de los particulares para la constitucion de comités de colaboracién
comunitaria;

XIIL.- Inducir la educacién vial entre la poblacidn, particularmente entre los nifios y los jdvenes
escalares;

XIV.- Coadyuvar y valorar el cumplimiento y avance de planes y programas municipales; y

XV.- Los demds que en las materias de su competendia le atribuyan al municipio las leyes y
reglamentos vigentes o le asigne el Presidente Municipal.

Para el despacho de los asuntos de su competencia, el Sectetario de Desarrollo Sodal se auxiliard con
las Direcciones de Participacion Social y Vinculacidn, de Desarrallo Integral y del Instituto de Cuitura
del Municipio de Querétaro, asi como de los departamentos que al efecto se designen.

Y en apego al Reglamento del Instituto para Prevenir Conductas de Riesgo, en su
CAPITULO VI "DEL PROGRAMA", se estipula que:

ARTICULO 27, E| Programa es el documento elaborado por el Instituto con base en las propuestas
emitidas por el Consejo; mismo que integra los proyectos y actividades que deberan ser ejecutados
en el periodo de un afio, encaminados a prevenir conductas de riesgo.

ARTICULO 28. Son objetivos del Programa:

-Impulsar la participacién ciudadana en fa formacién de habitos y estilos de vida saludables, en la
prevencion de conductas de riesgo y en general en todas las acciones conducentes a la solucién de la
problematica del Municipio en materia de Conductas de Riesgo;

-Determinar las lineas y estrategias para fa investigacidn y diagndstico de |2 problematica de conductas
de riesgo en el Municipio;

-Promover y aplicar las acciones del Gobierno Municipal encaminadas a la prevencion de conductas de
riesgo;

~Apoyar las acciones de los sectores plblico, social y privado en la prevencién de conductas de riesgo,
A
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-Impulsar la participacion social, interinstitucional y de organizaciones no gubernamentales en los
diferentes programas y acciones.

-Asi mismo, de acuerdo con el Reglamento del Instituto para Prevenir Conductas de Riesgo del
Municipio de Querétaro, Articulo 11, Fraccién X, dicho Instituto tiene la funcion de operar a través de
su personal el Hogar de Transicién “Cambiando Vidas" para personas en situacién de calle.

-Conforme at articulo 16 del Reglamento del Comité para la Atencién Integral para Personas en
Situacién de Calie en el Municipio de Querétaro, el Instituto para Prevenir Conductas de Riesgos es
competente para:

-Disefar, elaborar, implementar y evaluar el plan anual de! trabajo del Hogar de Transicién.

Asi mismo, en seguimiento a las Reglas de Operacion de la Linea de Accidn 4.4, Programa 4, Eje 2,
del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, en su Articulo 4. Dependencias Responsables y
Participantes:

"La dependencia responsable de la implementacion de fa linea de accidn 4,4 del Plan Municipal de
Desarrollo 2021-2024 y sus Reglas de Operacidn, es la Secretaria de Desarroflo Humano y Sociaf del
Municipio de Queretaro, a traves del Instituto para Prevenir Conductas de Riesgo”

Teniendo en cuenta lo anterior, se apertura la presentacién del Programa Municipal para Prevenir
Conductas de Riesqgo.
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PRESENTACION DE RESULTADOS 2023

encibn Psicoemocional
Resultados 2023

| Actividad

Se brindaron 3, 143 Atenciones Psicolégicas (2,002 personas beneficlarias), de las |
cuales:

Se brindaron 1,282 atenciones psicologicas (867 personas beneficianas), via linea
e atencion psicologica del 070. |
i

v Un 65% fueron llamadas de primer contacto.

, v El 71% fueron mujeres, mientras que el 29% fueron
- Linea 070 de homb. n]

atencién omobres. o .

psicolégica ¥ los principales rasgos identificados fueron: ansiedad (42%),

| Sintomas depresivos (21%), Estrés (19%).

v La delegacién Félix Osares Sotomayor realizé el mayar
porcentaje de ilamadas (21%s).

¥ El 61% de las llamadas de primer contacto fueron semaforizadas
en amarillo, 9% en rojo y 30% en verde.

¥ Las conductas de resgo identificadas por medio de este servicicl
fueron: Riesgo suicida (11.16%), Abuso de sustancias y
alcohol (3.61%) y Violencia de género (6.82%). Asi mismo
se identifico que 5% de las llamadas, estd relacionado con
conductas de riesgo que afectan ei entorno social de menores de

I N . -

Se brindaron 765 _atenciones psicoldaicas (152 personas beneliciarias) en los

' consultorios de atencion psicoemocional "Contigo”. '

v El 80% fueron mujeres,

v Rango de edad en su mayoria de entre 12 a 18 aifos.

| -~ Consultorios de v El triage de casos semaforizados rojos en atencion se redujo
Atencion | a un 35%, es decit, que el 65% se atendié con un seguimiento
Psicoemocional mas saludable.
“Contigo” | ¥ La delegacidn que mas beneficiarios tiene es Félix Osoresl
Sotomayor.

v las principales Conductas de Riesgo identificadas fueron la
Ideacidn suicida con un 25%, cutting o autolesiones con un
11%, y el intento suicida con un 10%.

v Por su parte los principales rasgos identificados fueron: ansiedad
24%, sintomas depresivos 19.7%, agresividad-
irritabilldad 13%, y duelo 8.8%.
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%zs;mdawn 1,096 atenciones psicologicas (983 personas beneficiatias) en el chat!

neion psicoldgica.
- Chat de |
Atencién El 71% son mujeres y 29% son hombres.
Psicoldgica La gran mayoria de las personas son de 18 a 29 afios (24%).

AN

Loa sintomas mayormente identificados fueron la ansiedad,
El 31% de las perscnas mencionaron que la Violencia de
‘ Género es la conducta de riesgo mas identificada.

Primeros Auxilios Psicalégicas

Resultados 2023

Se registraron 22,422 personas beneficiarias y 689 talleres, acciones e Intervenciones '
registradas, de las cuales: |

A través de las sesiones psicoeducativas, se obtuvo el registro de 21,593 personas
-Prevencidn  peneficiarias:
Universal :
¥ 18,480 estudiantes.
v 1,368 madres, padres y/o tutores.
v 557 docentes.
¥ 1,188 empleados de organizaciones plblicas y privadas,
A través de los grupos operativos en instituciones educativas e instituciones'
plblicas, se registraron 157 persenas beneficiarias, de las cuales:
-Grupos
Operativos v 105 fueron de mujeres.
v 52 fueron de hombres,
v 18 grupos (16 en escuelas y 2 en instituciones publicas).
v 73 seslones brindadas.
v Las principales conductas de riesgo identificadas fueron: carencia
de autorregulacién, y el ejercicio de violencia para
comunicar emociones. I
—y_ |
| Através de la pagina web se tiene el registro de 872 personas beneficiarias, de lag
cuales:
. 73.3% fueron mujeres
-Pagina web 24.6% fueron hombres

2.4% prefirieron no mencionar su sexo.
E! 75.9 % fueron personas adultas.
22.7% fueron adolescentes

1.4% fueron infancias.

AN N N N
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Fortalecimiento de los Centros de Tratamiento Residencial

ctividad

Resultados 2023
-Seguimiento a las {3¢ registran 1,000 personas beneficiarias indirectas, que se ven favorecidas por
Reglas de: as acciones en ¢l fortalecimiento de Yos centros en el que realizan su tratamiento:
Operacion de la |
Linea de Accién | v Se han atendido 63 Centros de Tratamiento Residencial.
4.4, Programa 4.2 v 16 Centros ya estan listos con la linea de accién 4.4.
del Plan Municipal |
de Desarrollo
2021-2024.

Actividad | Resultados 2023

| Se atendieron un total de 457 personas en situacion de calle, de las cuales:

| ) — N _ -
Se registraron un total de 141 reportes en las 7 delegaciones del Municipio de

. Querétara:
l:;f:ggz t;e ¥ 127 brigadas de atencion. 5
personas en v 40 brigadas de zonificacion.
7 g
situacién de | Se registraron 573 personas en brigadas de zonlficacién,
calle

I=n los lunes de misericordia se registraron un total de 210 perspnas en Ia delegacion
iCentro Historico.

| v 181 hombres
| v 29 mujeres
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-Hogar de
Transicion
“Cambiando
Vidas”

Estrategia de Reinsercion Social para Personas en Situacion de Calle

QUERETARO

Resultados
_ 2023 -
A través del Hogar de Transidén se atendié un total de 85 personas
beneficisrias,
= 15 mujeres
70 hombres

¥ Se brindaran 915 servicios de comida a los beneficiarios por 305

dias de operacion.
v Se apoyd con la generacion de 103 documentas oficiales.

v 85 personas han tenilo atencidn psicoldgica y seguimiento
durante su proceso, 4 beneficiarios ingresaron a centros de

rehabillitacidn y 6 al Centro Estatal de Salud Mental.

v" Se les proporcioné a 6 personas un regreso asistido a sus|

lugares de origen.
Se registraron:

71 reinserciones laborales.

58 reinserciones sociales.

12 vinculaciones con redes familiares,

68 vinculaciones con instituciones.

77 entrevistas reafizadas a personas en situacién de calle.

16 vinculaciones a atencién médica y 3 a médico Contigo (adul
mayores).

En la plaza del Instituto Nacional para la Educacion de Cambiand
Vidas, se registraron B personas beneficiarias.

A N N NN

AN

¥ Se entregaron un total de 13,725 paquetes alimenticlos

personas en situacion de calle externas ai hogar (los paqu
alimenticios son un donativo que recibe el Instituto).

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERETARO

10



QUERETARO

— MUNICIPIO —

Acta de Cabildo

i

QUERETARO

PROGRAMA MUNICIPAL PARA PREVENIR CONDUCTAS DE
RIESGO 2024

DESARROLLO SOCIAL
Propésito

Crear oportunidades para el desempefio de las capacidades humanas, colectivas e individuales. La
cansecuencia de estrategias exitosas de desarrolfo sacial es la movilidad social ascendente.

Resuitado de

La combinaciéh en &mbito de acciones piiblicas y privadas, de Intervenciones institucionalesy politicas,
dirigidas a crear condiciones y oportunidades para que los individuos ejerzan su derecho a vivir una
vida saludable, larga y digna.

DESARRGLLO HUMANO INTEGRAL
El ser humano se canstituye como un complejo sistema de engranes dindmicos, es decir, enconstante
movimiento y perfectamente coordinados; fisico, quimico, bioldgico, psicologico, social, cultural, ético-
moral y espiritual. Cada uno de estos engranes tiene distintos funcionamientos, y asi como su
integracién y coordinacion resultan en un Desarrollo Humanolntegral, su desequilibrio o desintegracion
producen failas que desencadenan enfermedades,malestar, etcétera,

11
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CIFRAS SOBRE SALUD MENTAL Y CONDUCTAS DE RIESGO

CONTEXTO INTERNACIONAL

DEPRESION

Segun la Organizacion Mundial de Ia Salud, la depresién es un trastorno frecuente en todo el mundo,
pues se estima que afecta a un 3.8% de la poblacién, incluidos un 5% de los adultos y un 5.7% de

los adultos de més de 60 afios. A escala mundial aproximadamente 280 millones de personas tienen
depresion.

SUICIDIO

El suicidio es la cuarta causa de muerte en el mundo dentro del grupo etario de 15 a 29 aiios.
CONTEXTQO NACIONAL

SUICIDIO

Seglin el INEGI, en el afio 2020 se tuvo en México un total de 7,896 suicidios registrados, locual nos
indica que las muertes por sulcidio han aumentado un 36.5% en una década, ya que en el aio 2010
el ndmero de suicidios registrados fue de 5,012,

12
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DEPRESION

Ademéas, seqin datos del 2017 el 32.5% de los integrantes del hogar de 12 afios y mas han
experimentado sentimientos de depresidn. La frecuencia evaluada en esta encuesta indica que det
100% de los encuestados, el 66.9% ha experimentado sentimientos de depresién algunas veces al
afio, 11.5% mensualmente, 11:7% semanalmente y 9.9% diarlamente.

CONTEXTO ESTATAL

SUICIDIO
Segiin el INEGI en Querétaro en el afio 2020, el 19.6% del total de muertes violentas fueronpor suicidio,

colocindose como la 5ta entidad Federativa con mayer porcentaje en el pais, solo por detras de
Yucatan, Aguascalientes, Coahuila de Zaragoza y Baja California Sur.

CONTEXTO MUNICIPAL

13
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Conforme a lo atendido en el afio 2023 en la linea 070 de atencién psicolgica, se obtuvieron los siguientes
resultados para el contexto municipal.

4% Rasgos encontrados en personas beneficiarias 2023:
2 ?/’0

©15% 19%

21% o

19, Estres

TEPT

R 41%' m Ansiedad

Sintomas
depresivos

14
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<{Cémo interviene el Instituto para Prevenir Conductas de Riesgo del Municipiode
Querétaro en la prevenciénsy atencién de estas problematicas?

Brindando y promoviendo factores de proteccién a la poblacién que se encuentra en situacion de
vulnerabiiidad para prevenir y combatir conductas de riesgo en el Municipio de Querétaro.

Prevencidn

Mumldhfae
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FILOSOFIA INSTITUCIONAL

Objetivo

QUERETARO

Propaner, implementar y desarrollar politicas pulblicas de proteccién al derecho fundamentala la salud
fiskca y mental de la poblacidn que se encuentra en situacién de vulnerabilidad, ante el
desconocimiento e imposibilidad para advertir ! rlesgo de incurrir en determinadas conductas.

Misién, Visién y Valores
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PREVENCION
Enfoque

Esta debe ser proactiva, con procesos participativos entre las personas, comunidades y
gobiernos, persistente en el tiempo, con una visi6n integral de los mdltiples factores queinciden
en el fenérmeno, pero a la vez tendiente a focalizar las situaciones que ameriten una intervendidn
mas especializada.

Todos los actores sociales pueden participar en la construccion de Seguridad Comunitaria,

NIVELES DE PREVENCION

ey 4 4

MODELO ECOLOGICO
Este modelo promueve la visibilizacién de la influencia simultanea de factores, la interacciénde los
individuas con su amblente y los sistemas sociales de una comunidad, permitiendo suestudio integral.
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FACTORES DE RIESGO Y PROTECCION
De riesgo
Caracteristicas que aumentan la probabilidad de que suceda o se manifiesten las conductasde
tiesgo,
De protecdén i

Diversas cualldades o situaciones que disminuyen la probabilidad de que se desarrollen
condudtas de riesgo.

Contextos de gxpresion

DINAMICA ENTRE FACTORES

Foctares Protectorgs

e

factores de Riesge -2
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MEDICION E IMPACTO
Medir para mejorar

En apego al 4to objetiva del Plan de accién sobre Salud Mental (2013-2020) de la OMS;
"fortalecimiento de los sistemas de informacion, las evidendias y la investigacion”.

El IPPCR, como parte de una de sus principales lineas de accién a lo largo de esta administracion,
busca la generacion de estadistica que favorecera el andlisis y sistematizaciénde fa informacién, a través
de la obtencién de datos; demogréficos, sacioecondmicos, culturales, ocupacionales, académicos, sexo
y género, semaforizacion en cuanto a incidenciaen conductas de riesgo y sintomatologia psicoldgica,
antecedentes en salud mental, vinculacién a servicios de ayuda y seguimiento de casos, entre otros.

Estas practicas de sistematizacién y medicion favoreceran la mejora continua de los serviciosbrindados.

1. Definicidn
de
indicadores

5. Generacidn
de

1 Generacidon

3 de bases de
estadistica cic LO datos
3. Rugistro de
& Anadlieis de informacisn para
intormacién alimentacién de

boses
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ACCIONES DEL INSTITUTO PARA PREVENIR CONDUCTAS DE

RIESGO DEL MUNICIPIO DE QUERETARO 2024

ATENCION
PSICOEMOCIONAL

FORTALECIMIENTO
DE CENTROS DE

REHABILITACION

ESTRATEGIA DE
REINSERCION SOCIAL
PARA PERSONAS EN
SITUACION DE CALLE
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1. ATENCION PSICOEMOCIONAL

Presentacién:

La atencion psicoemocional es una accién fundamental que esta basada en des principales pilares,
prevencion universal y atencion psicoldgica primaria, que son accesibles para la poblacion de diversas
edades, y de manera gratuita, favoreciendo la deteccidn oportuna de casos de riesgo.

éA QUIEN ESTA DIRIGIDO?

A la ciudadania de las 7 Delegaciones de! Municipie de Querétaro que busque un espacio deescucha
ante una problemdtica de orden psicoldgica, situacion de riesgo o gue estéinteresada en el
cuidado de su salud mental y emocional.

PREVENCION

TIPO

Psicosocial

NIVEL

Primaria Universal y Secundaria Selectiva
OBJETIVO

GENERAL

¢ Tdentificar conductas de riesgo de manera oportuna que permita la vinculacion a
atencién especializada a personas que presentan alguna conducte de riesgo, o algin
padecimiento relacionado con sajud mental. Esto con el fin de ser un factor de
proteccion para la ciudadania.

Esta accién se ejecuta por medio de das areas de intervencién: Capacitacion y Atencién psicolégica
primaria,

1.1. Area de Capacitacién
A) Prevencién Universal

PRESENTACION

Se consolida como un Factor de Proteccion y una red de apoyo institucional reconocida y solicitada
por la ciudadania del Municipio de Querétaro.

La Prevencion universal esta enfocada en sensibilizar acerca de la importancia de la salud mental y
emacional y como el desculdo de estos ambitos impacta en las distintas esferas delDesarrolio Humano
y Social, promoviendo la vinculacion a recursos de ayuda, se consolida como un Factor de Proteccion
y una red de apoyo institucional. Esto a través de distintas actividades como lo son las capacitaciones,
talleres, platicas, conferencias, stands informativos, entre otras enfocadas en un nivel preventivo
universal.
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ZA QUIEN ESTA DIRIGIDO?

Munidpio de Querétaro:

Comunidad Educativa
Organizaciones plblicas o privadas
Grupos comunitarios (atencién psicoldgica grupal)

Principalmente aquellos grupos que se encuentren en Poligonos de Riesgo o presentenconductas de
riesgo individuales o colectivas.

PREVENCION

TIPO

Psicosacial y sodial

NIVEL

Primaria Universal

EJECUCION

*  Presencial
Virtual
Mixta

OBJETIVOS

GENERAL

- Promover el bienestar integral, a traveés de la difusion e implementacion deactividades para
el desarrolio y fortalecimiento de competencias socioemocionales, con enfoque centrado
en la persona y el respeto fundamental a sus DerechosHumanos.

ESPECIFICOS

Implementar acciones psicoeducativas y psicosociales que apoyen a la prevencion deconductas
de riesgo y el aumento de factores protectores.

+  Proporcionar herramientas practicas de actuacion en situaciones de crisis.

Difundir informacién para la deteccidn de factores y conductas de riesgo, qué puedenhacer las
personas para incidir sobre ellas y cdmo solicitar apoyo.

- Detectar y atender a personas con conductas de riesgo a través de grupos operativoso
vinculacion a servicios de ayuda; Chat de atencién psicolégica de la pagina web del Programa,
Atencion psicolégica en Grupos operativos, Linea 070 de atencidn psicoldgica o a los
Consultorios de Atencidn Psicoemocional.

ALCANCE

-De forma presencial:

Escuelas pertenecientes a Educacién Basica del Municipio de Querétaro que se encuentren en
22
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los poligonos de riesgo.

Organizaciones privadas y publicas que soliciten el servicio y cuya solicitud esté sustentada en
la aparicién de conductas de riesgo en su poblacion.

- De forma virtual:

Escuelas, organizaciones (publicas, privadas y comunitarias) que deseen recibir capacitacion
en Primeros Auxilios Psicoldgicos y Educacion Socioemocional y que cuenten con los recursos
tecnoldgicos para acceder a los servicias.

Personas, escuelas y organizaciones (publicas, privadas y comunitarias) que cuentencon las
posibilidades tecnoldgicas para acceder a la pagina web de Primeros AuxiliosPsicolégicos, asi
como al Chat de atenci6n psicoldgica. ’

B) Pagina Web

Como parte de fundamentar la atencién a la poblacion, se cuenta con la Pagina Web
https://auxiliospsicologicos. municipiedequeretaro.gob.mx/, donde se ofrecen diversosrecurses audios
visuales y materiales enfocados en la prevencién de conductas de riesga, para la comunidad educativa,
organizaclonal y padres, madres y cuidadores, asi como en la difusion de informacion sobre factores
protectores, En esta pagina se encuentra ubicado el Chat de Primeros Auxilios, donde la pablacién que
requiera atencion psicoldgica puede ponerse en contacto.

éA quién esta dirigido?
A la ciudadania de las 7 Delegaciones del Municipio de Querétaro que busque un espacic deno solo de
escucha activa, sino que también por medio de uso de redes sociales. Todo anteuna problematica de

orden psicoldgico, situacidn de riesgo o que esté interesada en el cuidado de su salud mental y
emocional,

PREVENCION

TIPO

Psicosocial

NIVEL

Primaria Unlversal y Secundaria Selectiva
EJECUCION

Virtual (Online)

OBIJETIVOS

GENERAL

Difundir informacidn enfocada en la Prevencion de Conductas de Riesgo, asi como brindar
informacion que acerque a la ciudadania a los servicios del Instituto para Prevenir Conductas
de Riesgo.
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ESPECIFICOS

Brindar heramientas para la poblacion con acceso online, con la finalidad de canalizara espacios
propios de atencién psicoldgica en caso de requerirse.
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1.2. Atencién Psicoldgica Primaria

A) Linea 070 de atencion Psicolégica
PRESENTACION

A través de la linea 070 de atencién psicoldgica se busca brindar un espacio de orientacion,vinculacion
y/o acompafiamiento psicolégico breve via telefdnica; gratuito, accesible y con un enfoque en Primeros
Auxilios Psicolégicos. La linea opera los 365 dias del afic en un horario de lunes a sébado de 07:00 a
21:00 hrs. y los Domingos de 08:00 a 14:00 hrs.

ZA QUIEN ESTA DIRIGIDO?

A la ciudadania de las 7 Delegaciones del Municipio de Querétaro que busque un espacio deescucha
ante una problemdtica de orden psicoldgica, situacién de riesgo o que estéinteresada en el
cuidado de su salud mental y emocional.

PREVENCION

TIPO

Psicosocial

NIVEL

Primaria Universal y Secundaria Selectiva
EJECUCION

Virtual (telefdnica)

OBJETIVOS

GENERAL

e Brindar un servicio de atencidn psicoldgica via telefénica ante situaciones de crisis, malestar
emocional y/o mental, desde una finea de Primeros Auxilios Psicoldgicos a través de un
acompafiamiento psicoldgico de corta duracién con un enfoque de vinculacidn y canalizacion
2 recursos de ayuda.

ESPECiFICOS

» Identificar el nivel de riesgo en el que se encuentra el usuario y vincular a atencion
especializada.

e Fortalecer redes de apoyo y factores protectores, como el desarrollo de competencias
socioemodonales.

+ Vincular a usuarios para atencion presencial al Centro de Atencién Psicolégica para la
Prevencion de Conductas de Riesgo,

ALCANCE

Atender a toda usuaria/o que pueda hacer uso del servicio telefénico como un recurso de ayuda ante
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situaciones de riesgo y malestar mental y emodional, en fas 7 Delegaciones del Munidpio, siendo un
servicio accesible y de calidad, para nifias, nifios, jévenes y adultos,

Por el cardcter virtual de este Programa, las atenclones pueden ser solicitadas y brindadas apoblacién
estatal y nacional.

B) Grupos Operativos

Con el personal de psicologia se conformaran grupos operativos a efecto de llevar a cabo
intervenciones desde un enfoque clinico grupal para la atencidn de casos focalizados que presenten
conductas de riesgo, y proporcionar con ello elementasy factores de proteccién como “Habilidedes para
la vida".

OBJETIVOS:
GENERAL

Disminuir la posibllidad de sufrir algin dafio o propidiar conductas Infractoras en sus entornos bajo un
marco de prevencion, encaminado al autocuidado individual y colectivo, favoreciendoel tejido social.

ESPECiFICOS ‘

- Implementar acciones psicoeducativas y psicosodales que apoyen a ia prevencion de
conductas de riesgo y el aumento de factores protectores.

= Difundir informacidn para la deteccion de factores y conductas de riesgo, qué puedenhacer
las personas para incldir sobre ellas y cdmo solicitar apoyo.

* Detectar y atender a personas con conductas de riesgo a través de grupos operativoso
vinculacion a servidios de ayuda, dependiendo de las necesidades de cada caso.

ALCANCE
~De forma presencial:

Escuelas pertenecientes a Educacion Basica del Municipio de Querétaro.
Organizaciones privadas y piiblicas que soliciten el servicio y cuya solicitud esté
sustentada en la aparicién de conductas de riesgo en su poblacion,

C) Consultorios de atencién Psicoemocional "Contigo”

PRESENTACION

En los Consultorios “Contigo” se ofrece atencién psicoldgica gratuita y presencial a la poblacidn en
situadén de calle y a la ciudadania del Municipio de Querétaro que ha sido atendida a través de la
linea 070 con e! propésito de brindar un seguimiento integral, Estos se encuentran ubicados en las
instalaciones del Hogar de Transici6n “Camnbiando Vidas” en Av. Universidad #197.

ZA QUIEN ESTA DIRIGIDO?

A la ciudadanfa del Municipio de Querétaro que ha recibido atencidn a través de alguna de las acciones
del Instituto para Prevenir Conductas de Riesgo y a fa poblacidn en situacién de calie beneficiaria en el
26

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERETARO



QUERETARO

— MUNICIPIO —

Acta de Cabildo

0y ] 3
QUERETARO
Hogar de Transicidén “Cambiando Vidas”.

PREVENCION

TIPO
Psicosocial, situacional, comunitaria y social

NIVEL
Secundaria Selectivo, y Terciaria Indicada

EJECUCION
Presencial

OBJETIVOS
GENERAL
e Promover factores protectores en la poblacién que presenta conductas de riesgo, a

través de intervenciones psicologicas con un enfoque breve, preventlvo secundario y terciario,
y de reduccidn de dafios.

ESPECiFICOS

e Dar atencion preventiva selectiva e indicada a personas que requieran ayudapsicoldgica
derivada de conductas de riesgo.

e Vincular a factores de proteccion institucional a personas en situacién de calle conalta
expasicion a factores de riesgo o con incidencia de conductas de riesgo.

e Promaver la generaclon de factores de proteccién comunitarios.

e Disminuir la frecuencia de conducias de riesgo detectadas en la poblacién.

27
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D) Chat de Atencién Psicoldgica

Presentacidn:

El Chat de atencién Psicoldgica es una herramienta que busca dotar de factores protectorespara
quienes hagan uso del mismo, por medio de un contacto con un profesional de la saludmental por via
WhatsApp. Chat de atencion psicolégica que se encuentra dentro de la pagina web
hitps://auxiliospsicalogicos, municipiodequeretaro.gob.mx/, en el que fas personas ciudadanas pueden
establecer contacto via. WhatsApp con un psicélogo o psicdloga.

¢A quién esta dirigido?

A la ciudadania de las 7 Delegaciones del Municipio de Querétaro que busque un espacio deno scolo de
escucha activa, sino que también por medio de uso de redes sociales. Todo anteuna problematica de
orden psicoiégico, situacién de riesgo o que esté interesada en el cuidado de su salud mental y
emocional

PREVENCION

TIPO

Psicosodcial

NIVEL

Primaria Universal y Secundaria Selectiva
EJECUCION

Virtual (chat)

OBJETIVOS
GENERAL

» Brindar un serviclo de atencidn psicoldgica via WhatsApp ante situaciones de crisis, malestar
emocionat y/o mental, desde Primeros Auxilios Psicologicos a través de un acompafiamientc
psicoldgico de corta duracién con un enfoque de vinculacién y canalizacion a recursos de
ayuda.

ESPECIFICOS

¢ Identificar el nivel de riesgo en el que se encuentra el usuario y vincular a atencion
especializada

s Fortalecer redes de apoyo y factores protectores, como el desarrollo de competencias
socioemocionales.

¢ Vincular a usuarios para atencion presencial al Centro de Atencion PsicolGgica pare la
Prevencidn de Conductas de Riesgo.
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ALCANCE

Atender a toda usuariafo que plieda hacer uso del servicio dé Chat como un recurso de ayudaante

situaciones de riesgo y malestar mental y emocional, en las 7 Delegaciones del Munidipio, siendo un
servicio accesible y de calidad, para nifias, nifios, jovenes y adultos.

Por el cardcter virtual de este Program, las atenciones pueden ser solicttadas y brindadas apoblacidn
estatal y nacional.
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2. FORTALECIMIENTO DE CENTROS DE TRATAMIENTO
RESIDENCIAL
PRESENTACION

El Instituto para Prevenir Conductas de Riesgo impulsando la transformacién de los llamados"Anexos"
hacia verdaderos Centros de Tratamiento Residencial, ha sumado importantes esfuerzos con distintas
autoridades competentes en la materia: Consejo Estatal Contra las Adicciones, Proteccién Civil del
Municipio de Querétaro, Guardia Municipal, Secretaria de Desarrollo Sostenible del Municipio de
Querétaro, Inspeccidn Publica Municipal, Abogados Generales del Municipic, entre atros, atendiendo
asi una de las problemdticas mds apremiantes que se viven en Querétaro, siendo el tema de las
adicciones un factor de riesgoen aumento entre la poblacion,

2A QUIEN ESTA DIRIGIDO?

Directivos de Centros de Rehabilitacién ubicados en et Municipio de Querétaro y personal operativo,

PREVENCION

TIPO

Psicosacial, situacional, comunitaria y sodal.

NIVEL

Primaria Universal y Secundaria Selectiva

EJECUCION

Presencial.
OBJETIVOS
GENERAL

Fortalecer a los Centros de Rehabilitacion pertenecientes al Municipio de Querétaro através de
impuisar la implementacién de buenas practicas y temas de mejora continua en sus operaciones
por medio de! seguimiento a las Reglas de Operacidn de la Linea de Accion 4.4, Programa 4,
Eje 2, del Plan Municipat de Desarrollo 2021-2024.

ESPECIFICOS

Asesorar a directivos de los centros de tratamiento residencial en el cumplimiento normativo, y
administrativos que permita la operacidn de los centros de tratamiento residencial como espacios que
cumplan con fa reglamentacion estipulada para su operatividad.

Apoyar en la vinculacibn a capacitacidn que favorezcan las buenas practicas dentro de sus
establecimientos

Normar y estandarizar las practicas de tratamiento y atencibn integral para las
adicciones.
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* Creacion de un Sistema de mediclén en Centros que participen en el Programa,

» Generacidn de estadistica relacionada con el consumo problemético de sustancias.

e Vigilar y promover el cumplimiento de la accién asi como lo dispuesto en la las Reglas de
Operacion de la Linea de Accién 4.4, Programa 4, Eje 2, del Plan Municipal de Desarrallo 2021-
2024.

* Coordinar y gestionar toda Clase de trémites administrativos con las dependendias
participantes, pare fa correcta implementacion de las las Reglas de Operacian de la Linea de
Accin 4.4, Programa 4, Eje 2, del Plan Municlpal de Desatrollo 2021-2024.

e llevar a cabo la revision de la documentacién presentada por los centros de tratamiento
residencial conforme las Reglas de Operacion de la Linea de Accién 4.4, Programa 4, Eje 2,
del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024.

ALCANCE

Atencién a los Centros de Rehabilitaclén perteneclentes al Municipio de Querétaro que cumplan
con la normatividad.
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3. ESTRATEGIA DE REINSE,RCI()N SOCIAL PARA
PERSONAS EN SITUACION DE CALLE

La atenddn a las personas en situacidn de calle estd basada en diferentes acciones que
se suman a la estrategia para atender a dicha poblacion en vulnerabilidad. A
continuacién, se mencionaran las acciones que conforman la estrategia para la
reinsercidn social para las personas en situacion de calle, y posteriormente las atenciones
brindadas en diversos ambitos.

A) Brigada para la Atencion de Personas en Situacién de Calle

PRESENTACION

Esta primera accion de la Estrategia de Reinsercion Social para Personas en Situacion
de calle brinda atencidn a la poblaclén en situacion de calle del Municipio de Querétaro,
por medio de recorridos y atencién de reportes realizados por la ciudadania, todos los
dias a partir de las 8:00 am. Los reportes presentados por la ciudadania pueden ser a
través de la linea 070 y al numero telefénico del Hogar de Transicion “Cambiando Vidas™:
442 193 8589, asi como por los medios oficiales dei Municipio.

ZA QUIEN ESTA DIRIGIDO?
Personas que se encuentren en situacién de rlesgo por marginacion y discriminacion,
vivan en situacion de calle.

PREVENCION

TIPO
Psicosocial, situacional, comunitaria y social

NIVEL
Terciaria Indicada

EJECUCION
Presencial

OBJETIVOS

GENERAL
Generar acercamientos con la poblacion en situaciones de calle mediante
brigadas que las y los vincule a los espacios disponlbles para su atencién,
vincutacidn y promocidnde factores protectores para la prevencion de conductas
de riesgo.

ESPECIFICOS
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Realizar recorridos en las £abl5dt6rEadl Municipio de Querétaro en las zonas
identificadas que cuenten con la presencia de personas en situacion de calle.
Sensibilizar a la poblacidn en general y sociabilizar con la pablacién en situacién
de calle para ofrecer los servicios del Hogar de Transicion *Cambiando Vidas”
como factor de proteccién,

Vincular a la poblacién en situacion de calle a regresos asistidos a sus ciudades
de origen, a Centros de Rehabilitacidn para consumos problemdticas v a otros
servicios municipales para reducir los factores de riesgo e incrementar los de
protecaaon.

ALCANCE
- La poblacién en situacion de calle que decida regresar con sus familiares a su
ciudadde origen, seran auxiliados para comunicarse con esta red de apoyo para
que sea garantizada su seguridad y regreso al vinculo familiar a través de un
regreso asistido.

«  Por la naturalieza de esta accién nifos, nifias y adolescentes no seran trasladados
sinel acompanamiento de algin padre/madre de familia o tutor legal, sino que
la situacion serd notificada ante la Procuraduria de Proteccién de nifios, nifias y
adolescentes DIF.

Asi mismo, las persanas adultas mayores seran vinculadas a la Procuraduria de
Atencidn y Proteccién Integral a Personas Adultas Mayores del DIF Estatal y
Municipal.

B) Hogar de transicién “Cambiando Vidas”

PRESENTACION

Alo largo de la historia las personas que viven en la pobreza, con padecimientos mentales
yexpulsados de sus familias, han sido excluidas, internadas o invisibilizadas. Para
dignificar elestiio de vida de estas poblaciones es preciso construir redes comunitarias
incluyentes, dondelo mds importante sea el vinculo sodial que no genere dependencia
sino libertad, autogestibny resolucién de conflictos; habilitar espacios donde esas
personas invisibles a la sociedad, excluidas, encerradas y calladas sean escuchadas,
libres de opresiones, de estigmatizacién social y puedan generar procesos de reinsercién
socio-faboral.

La poblacién en situacion de calle la conforman personas que no solo transitan o
pernoctanen espacios pablicos, es aquella que por la ruptura y/fo fragilidad de vinculos
sociales, laborales y famniliares se queda sin las condiciones de satisfacer sus necesidades
vitales basicas, como: alimentacion, salud, vivienda; y en términos de su desarrollo como
persona:insercion social, politica, identidad y sentido de pertenencia. Se encuentran en
abandono social, pues no cuentan con la atencién y cuidado familiar, institucional y de
la sociedad en general, lo cual repercute sobre su bienestar en términos fisicos,
psicoldgicos y emocionales.
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Ademas de déficit de vivienda y de trabajo, acumulan otro conjunto de vulnerabilidades
psicosociales entre las que se incluyen debilitamiento de la red socio-familiar de apoyo,
aislamiento social, padecimientos fisicos y de salud mental, exposicién a violencias, asi
comotambién dificultades en el acceso a derechos sociales, cuiturales y politicos.

Las razopes por las cuales quedan en esta situacién son muchas y muy diversas, peto
puedencategorizan principalmente en éstas 5 causas: 1) violencia familia, 2) pobreza, 3)
problemasgraves de salud mental, 4) riesgos psicosociales (como la falta de empleo), ¥
5) adicciones.Esta violencia es de tipo fisica, sexual, econémica y psicoldgica, entre
otras, impone a éstapoblacion como Unica forma de sobrevivenda el huir de casa, aunque
en otras ocasiones sonabandonadas del nddeo familiar.

El fendmeno de la existencia de personas en situacion de calle estd atravesado
pordimensiones cuiturales, politicas, histdricas, sociales y econémicas, asociado a
contextos urbanos en donde la calle constituye un espacio de vivencia, supervivencia y
resistencia en un continuc proceso de posesién-desposesion material, simbélico y
afectivo.

Principales probleméticas de la poblacién en sitvacién de calle

- Lasociedad aiin no reconoce a Ias peblaciones en situacion de calle como
sujetos de derechos en igualdad de condiciones.

- La falta de documentos oficiales les impide acceder a los beneficios
de losprogramas sociales.

- No existe una convencion o tratado internacional especifico para la
poblacién ensituacion de calle.

- Son miradas y tratadas como potenciales delincuentes, lo que agudiza los
actosde discriminacion y violencia.

&A QUIEN ESTA DIRIGIDO?

Personas que se encuentren en situacién de riesgo por marginacién y discriminacion,
vivanen situacién de calle y/o estén en proceso de reinsercién social.

PREVENCION

TIPO
Psicosocial, situacional, comunitaria y social

NIVEL
Terciaria Indicada

EJECUCION
Presencial
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OBJETIVOS QUERFTARO

GENERALES

ESPE

Acta de

Fomentar procesos de sociabilizacion entre las y los beneficiarios y organismos e

instituciones, piblicas y privadas, para contribuir al desarrollo de un proyecto de
vida mediante estrategias y acciones de acompafiamiento que impulsen y
mejoren su situacién social.

ciFICcos
Ofrecer un espacio de puertas abiertas, seguro y libre de consumo en donde se
garanticen los derechos humanos y se cubran sus necesidades basicas de
alimentacion, seguridad, vivienda, higiene personal, etc.
Generar espacios de participacion y refiexion colectiva a través de una
comunidad terapéutica, y fomentar procesos de construccién de identidad y
resolucion de conflictos internos en sesiones individuales de atenclon psicoldgica
dentro de las instalaciones del Hogar de Transicion “Cambiando Vidas”.
Brindar las herramientas necesarias a través de talleres, cursos y capacitaciones
queimpulsen sus habilidades y su integracién social.
Apoyar a los beneficiarios con su documentacion (CURP, Acta de nacimiento e
INE) para su reinsercion socio-laboral a través de las vacantes del Departamento
de Fomento al Empleo del Municipio de Querétaro; y con su registro a
convocatorias, programas y servicios municipales, estatales y federaies con el
fin de mejorar susoportunidades y condiciones de vida.

ALCANCE

50 beneficiarios, como maxima ocupacion dentro del espacio Hogar de
Transicion "Cambiando Vidas”,

Temporalidad: hasta 6 meses a partir de |a instalacién en el Hogar de Transicion
“Cambiando Vidas”.

Par la naturaleza de esta accién no es posible la integracién de nifas, nifios,
adolescentes o personas mayores de 55 afios al Hogar de Transicion
“Cambiando Vidas”.

Se apoya a las personas beneficiarias en:

Acompaiiamiento en generacion de documentacion (curp, acta de nacimiento, INE)

Reinsercién escolar (Plaza INEA-Cambiando Vidas o a través de USEBEQ)
Reinsercion laboral {vacantes de empleo)

Atencidn y vinculacién médica

Registro a programas Municipales, Estatales y Federales

Vinculacion al Centro Estatal de Salud Mentai

Ingresos a Centros de Rehabilitacion

Regresos asistidos

Vinculactén familiar

Atencion y seguimiento psicolégico

Cartera de vivienda
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SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continuando con el desahogo del Orden del Dia
correspondiente al SEXTO PUNTO. INFORME DE COMISIONES.
FRACCION III. COMISION DE HACIENDA, PATRIMONIO Y CUENTA
PUBLICA. INCISO 4) ACUERDO POR EL QUE SE AUTORIZA LA BAJA Y
DONACION DE OCHO EJEMPLARES CANINOS PERTENECIENTES AL GRUPO K-
9 DE LA SECRETARTA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL MUNICIPIO DE
QUERETARO. Dio lectura al punto de acuerdo correspondiente.
Acto seguido lo puso a consideracién. Cedid el uso de la voz a
la Regidora Fatima Yadira Montes Fraire.-——————-—-—------———-
REGIDORA FATIMA YADIRA MONTES FRAIRE: Gracias Secretario.
Saludo con respeto a todos los que nos acompafian, Presidente,
Secretario Ferrusca. Me encanta de verdad todo el protocolo y
la seriedad que se toman para dar de baja a estos ejemplares
caninos después de tantos afios de servicio, gracias de verdad
por cuidarlos, por quererlos, estoy muy contenta porque va
tienen adoptantes, y me encantaria que fuéramos el primer
Municipio de México, en el cual 1los caninos se fueran
pensionados. Un lote de crogquetas a lo mejor, dinero para sus
consultas veterinarias, seria extraordinariamente maravilloso
que ellos también tengan derecho a una pensidén, gracias de
verdad, que bueno que ya tienen adoptantes, y los felicito y
les agradezco mucho por quererlos y cuidarlos de esa manera.
Es cuanto, Secretario. s ——semmma s s S
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ : Muchas gracias, Regidora. No exlistiendo
consideraciones al respecto, procedié a someter a votacidn el

acuerdo en mencidn., ——mm———————— s e e e

Nombre del Integrante del ,
No. . Caracter vVOTO
Ayuntamiento
1. Mtro. Luis Bernardo Nava | Presidente A favor
Guerrero Municipal
2. |Miguel Angel Torres Olguin Sindico A favor
3. Maria Concepcidn Reséndiz | Regidora A favor
Rodriguez
4. FAtima Yadira Montes Fraire Regidora A favor
5. Isaac Jiménez Herrera Regidor A favor
6. Carlos Habacuc Ruiz Uvalle Regidor A favor
s Martha Fabiola Larrondo Regidora A favor
Montes
‘8. lJOSé Arturo Gonzdlez Cérdoba Regidor A favor
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9. Paulina Verdnica Sanchez | Sindico A favor
Martinez
10. | Maria del Carmen Presa Ortega Regidora A favor
11. | Adriana Fuentes Cortés Regidora A favor
12. | José Luis Aguilera Rico Regidor A favor
13. | Maria Alemén Mufioz Castillo Regidora A favor
14. | Marco Alvarez Malo Labastida Regidor A favor
15. | Ivonne Olascoaga Correa Regidora A favor

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Dando cuenta de 15 votos a favor, por 1o que se
aprobd por unanimidad de votos de los integrantes presentes de
ese Honorable Ayuntamiento, quedando en los siguientes

términos: ———=—————— e

“WACUERDO:

PRIMERO. Se autoriza la baja y donacidén de ocho ejemplares caninos
pertenecientes al Grupo K-9 de la Secretaria de Seguridad Publica
del Municipio de Querétaro, descritos en el considerando 11 del
presente Acuerdo.

SEGUNDO. Se instruye a la Consejeria Juridica del Municipio de
Querétaro en colaboracién de la Secretaria de Seguridad Publica
del Municipio de Querétaro y la Secretaria de Administracién, que
realice el contrato de donacién con los particulares.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria de Administracién llevar a
cabo el procedimiento correspondiente para dar de baja los
ejemplares caninos objeto del presente Acuerdo, asi como llevar el
control y registro actualizado de los bienes que integran el
patrimonio municipal.

TRANSITORTIOS

PRIMERO. De conformidad con 1o dispuesto en los articulos 30
penultimo péarrafo, 180 y 181 de la Ley Orgédnica Municipal del
Estado de Querétaro, y con base en la facultad conferida en el
articulo 4 del Cédigo Municipal de Querétaro, el Presidente
Municipal instruye, por medio de la Secretaria del Ayuntamiento,
la publicacién del presente Acuerdo por una sola ocasién en la
Gaceta Municipal a costa del Municipio de Querétaro, en la
inteligencia que dicha publicacién en términos de lo dispuesto por
el articulo 21 del Cdébdigo Fiscal del Estado de Querétaro, se
encuentra exenta de pago de los derechos que se generen con motivo
de la misma.

SEGUNDO. El1 presente Acuerdo entrard en vigor a partir del dia
siguiente de su aprobacién.
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TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para que en
términos de lo dispuesto por el articulo 20 fraccidén XVII del
Reglamento Interior del Ayuntamiento de Querétaro, dé a conocer el
presente Acuerdo a los Titulares de la Secretaria de
Administracién, de la Secretaria de Seguridad Publica del
Municipio de Querétaro, al Director de la Guardia Municipal, al
Director de Administracidén de la Secretaria de Seguridad Publica
Municipal, al Titular del Organo Interno de Control del Municipio
de Querétaro, a la Consejeria Juridica del Municipio de Querétaro,
a los Policias Lorena Carina Ramirez Rivera, Yael Vladimir Ozuna
Bahena, Sofia Sanchez Alvarez, Santiago Morales Jurado, José
Ricardo Martinez Suarez, Oscar Reséndiz Rodriguez, Andrea
Monserrat Lara De JesGs y José Antonio Rafael Sereno Nava.

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Cedié el uso de la voz al Presidente Municipal,
Mtro. Luls Bernardo Nava GuUerrero.—————————————————————————
PRESIDENTE MUNICIPAL, MTRO. LUIS BERNARDO NAVA GUERRERO:
Muchas gracias Secretario. Desde el camino hemos asumido un
firme compromiso con la seguridad de las y los Queretanos, y
como parte de ese compromiso, Ustedes saben que se han
impulsado acciones para la prevencidén, se ha adquirido
equipamiento, infraestructura para la vigilancia vy 1la
atencidén de emergencias y se ha trabajado para fortalecer la
profesionalizacién de los cuerpos policiacos en este ultimo
rubro, el equipo de caninos ha jugado un papel fundamental.
Se trata de elementos altamente capacitados por ejemplo para
la reaccidén frente al delito en la deteccidn de drogas y en
la detencién de presuntos delincuentes, cada uno de los 8
canes que reportan baja el dia de hoy y que ha sido
autorizada por este Cabildo han dedicado muchos afiocs de su
vida en esta labor, por eso hoy reconocemos y agradecemos su
trabajo y rendimos un Homenaje sincero, les toca ahora
disfrutar de sus afios de retiro y estamos seguros de que sus
nuevos amigos y cuidadores humanos sabran velar, que es la
inquietud de la Regidora Yadira, sabran velar por su
bienestar, por eso, compafieras y compafieros de este Honorable
Ayuntamiento, les pido que nos pongamos de pies y los

despidamos con un fuerte aplauso.-=——==—======—————-—————————-

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Informdé al sefior Presidente Municipal que se habian
agotado todos los puntos agendados en el Orden del Dia de esa
Sesién Ordinaria de Cabildo, por 1lo que le solicitéd
respetuosamente procediera a la clausura de la misma.--——-——-

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERETARO



QUERETARO

— MUNICIPIO —

PRESIDENTE MUNICIPAL, MTRO. LUIS BERNARDO NAVA GUERRERO:
Habiéndose desahogado los puntos previstos en el Orden del Dia
de esa Sesidén Ordinaria de Cabildo, vy agradeciendo 1la
presencia de la Sefiora Rocio Barredo quien representa a la
ciudadania en los distintos Consejos en materia de seguridad,
también del Maestro Juan Luis Ferrusca, Secretario de
Seguridad Publica Municipal, Maestro Ernesto Castrején Espino,
Subsecretario de Operacién Policial, Policia Primero Jesus
Adrian Seguedo Gémez, Director de Guardia Municipal, de Julian
Pablo Gutiérrez Jiménez, Director del Centro de Comando,
Control, Comunicacidén y Computo, también del Maestro Francisco
Rodriguez Gonzalez, Director de Administracidn, Maestra
Angélica Pérez Avila, Directora de la Unidad de Control vy
Asuntos Internos, Maestra Araceli Luna Mendoza, Directora del
Instituto Policial de Estudios Superiores y de la Licenciada
Paloma Espinosa Vergara, Directora de Prevencidén Social vy
también al Licenciado Luis Eduardo Cafiedo Ugalde, Director de
Informdtica y de la Licenciada Adriana Alicia Garcia Montes,
Directora de Atencidén a Victimas de Violencia Familiar y de

Género a todo el equipo de la Secretaria de Seguridad Publica

Municipal, muchas gracias” por haberrgos acompafiado en esta

las 18:41 dieciocho

Sesidn, clausurd y levantp la misma siendd

horas con cuarenta y un minutos del dia 14\de mayo del 2024.

Muy buenas tardes y muchas gracias a todos.--

J

= —WrEND.JESU TO FRANCO GONZALEZ

DEL AYUNTAMIENTO
DOY FE
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