QUERETARO

—— MUNICIPIO —

Sesion Ordinaria de Cabildo
Febrero 13 de 2024

EN LA CIUDAD DE SANTIAGO DE QUERETARO, QUERETARO, siendo las
18:00 dieciocho horas del dia 13 de febrero de dos mil
veinticuatro, reunidos de forma hibrida, los Sindicos
Municipales Miguel Angel Torres Olguin y Juliana Rosario
Herndndez Quintanar y los Regidores: Maria Concepcidén Reséndiz
Rodriguez, Fatima Yadira Montes Fraire, Isaac Jiménez Herrera,
Carlos Habacuc Ruiz Uvalle, Martha Fabiola Larrondo Montes,
José Manuel Sanchez Nieto, José Arturo Gonzdlez Cérdoba, Maria
del Carmen Presa Ortega, Adriana Fuentes Cortés, José Luis
Aguilera Rico, Maria Alemd&n Mufioz Castillo, Marco Alvarez Malo
Labastida, Ivonne Olascoaga Correa, el Presidente Municipal
Mtro. Luis Bernardo Nava Guerrero y el M. en D. Jests Roberto
Franco Gonzalez, Secretario del Ayuntamiento; con el objeto de
celebrar la Sesidén Ordinaria de Cabildo de conformidad con el

siguiente:
ORDEN DEL DTa

1. LISTA DE ASISTENCIA.
2. DECLARACION DE QUORUM Y APERTURA DE LA SESION.

3. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE LA SESION ORDINARA
CELEBRADA EL 23 DE ENERO DEL 2024,

4. INFORME DE LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL MUNICIPIO DE
QUERETARO RESPECTO A LA APLICACION DEL ARTICULO 64, FRACCION
II DE LA LEY DE HACIENDA DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE
QUERETARO EN EL EJERCICIO FISCAL COMPRENDIDO ENTRE EL 1 DE
ENERO Y 31 DE DICIEMBRE DE 2023.

5. INFORME CORRESPONDIENTE A LAS ALTAS Y BAJAS DE BIENES MUEBLES
PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE QUERETARO, DEL PERIODO COMPRENDIDO
DE JULIO-DICIEMBRE DEL 2023.

6. INFORME DE COMISIONES:

I. COMISION DE EDUCACION Y CULTURA:

1) Acuerdo por el gque se autoriza el cambio de
denominacidén del “Cineteatro Rosalio Solano”.

2) Acuerdo por el que se autoriza declarar persona Ilustre
de Querétaro, a Miguel José Serra Ferrer (Junipero
Serra) .
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3) Acuerdo por el que se autoriza realizar guardia de Honor
y Depésito de ofrenda floral, a la Pianista-Concertista
Esperanza Cabrera Mufioz, con motivo de la conmemoracién
de los 100 afios de su natalicio en esta Ciudad.

II. COMISION DE GOBERNACION:

4) Acuerdo por el que se autoriza la Reestructura de la
Secretaria de Administracién del Municipio de
Querétaro.

8) Acuerdo por el que se autoriza la Reestructura de la
Secretaria General de Gobierno del Municipio de
Querétaro.

IIT. COMISIONES UNIDAS DE GOBERNACION Y DE SEGURIDAD
PUBLICA, TRANSITO Y POLICIA DE PROXIMIDAD:
6) Acuerdo que aprueba el Reglamento de Justicia Civica
para el Municipio de Querétaro.

IV. COMISION DE HACIENDA, PATRIMONIO Y CUENTA PUBLICA:

7) Acuerdo por el que se reconoce como beneficiaria del
finado Evaristo Palacios Sanchez, a la ciudadana Elisa
Reséndiz Veldzquez y se aprueba dar inicio al tramite
de pensidén por muerte.

8) Acuerdo por el que se autoriza la modificacién a su
similar aprobado en Sesidén Ordinaria de Cabildo de
fecha 14 de noviembre del 2000, en el Inciso b),
Apartado IV del Punto Quinto del Acta.

V. COMISIONES UNIDAS DE HACIENDA, PATRIMONIO Y CUENTA
PUBLICA Y DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA:

9) Acuerdo por el que se modifica su similar aprobado en
Sesidén Ordinaria de Cabildo de fecha 9 de agosto de
2022, en el punto 7, apartado IV, Inciso 5 del orden
del dia.

VI. COMISION DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA:

10) Acuerdo por el que se Autoriza la Modificacién de su
similar aprobado en la Sesidn Ordinaria de Cabildo de
fecha 22 de febrero de 2022, en el Punto 5, Apartado
V, Inciso 7, del orden del dia.

11) Acuerdo por el que se autoriza la modificacidén a su
similar aprobado en Sesidén Ordinaria de Cabildo de
fecha 13 de diciembre de 2022, en el Punto 4, Apartado
IV, Inciso 9, del orden del dia. :

7. CLAUSURA DE LA SESION.

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: En desahogo del primer punto del Orden del Dia,
procedid al pase de LISTA DE ASISTENCIA e informd al Presidente
Municipal que se encontraban presentes los 16 miembros de ese
Cuerpo Colegiado, por lo que existia el qubérum de Ley y todos

los acuerdos tomados serian legalmente vAlidos. Acto continuo,
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solicitdé al sefior Presidente Municipal, procediera a declarar

instalada y abierta esa Sesién Ordinaria de Cabildo. ————=——v

PRESIDENTE MUNICIPAL, MTRO. LUIS BERNARDO NAVA GUERRERO:
Agradecidé al Secretario y una vez que verificd el quérum de
ley, declaré instalada y abierta esa Sesidn Ordinaria de
Cabildo, por lo que instruydé al Secretario del Ayuntamiento

para que continuara con el desahogo del Orden del Dia. -—————-—

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continué con el desahogo del Orden del Dia referente
al TERCER PUNTO. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE LA SESION
ORDINARIA CELEBRADA EL 23 DE ENERO DEL 2024. Y en virtud de
que les fue enviada en tiempo y forma anexa a la convocatoria
y toda vez que no se recibidé alguna aclaracién de la misma en
esta Secretaria, solicité la dispensa de su lectura en los
términos asentados. Acto seguido procedié a someterlo a

VOLaCIiOn, ——m e e e

Acta de Cabifdo

Nombre del Integrante del )
No. . Caracter vOTO
Ayuntamiento

1. Mtro. Luis Bernardo Nava | Presidente A favor
Guerrero Municipal

2, Miguel Angel Torres Olguin Sindico A favor

3. Maria Concepcién Reséndiz | Regidora A favor
Rodriguez

4. Fatima Yadira Montes Fraire Regidora A favor

5z Isaac Jiménez Herrera Regidor A favor

6. Carlos Habacuc Ruiz Uvalle Regidor A favor

7. Martha Fabiola Larrondo Regidora A favor
Montes

8. José Manuel Sanchez Nieto Regidor A favor

9. José Arturo Gonzalez Regidor A favor
Cérdoba

10. | Juliana Rosario Hernéandez | Sindico A favor
Quintanar

11l. | Maria del Carmen Presa Regidora A favor
Ortega

12, | Adriana Fuentes Cortés Regidora A favor

13. | José Luis Aguilera Rico Regidor A favor

14. | Maria Aleman Mufioz Castillo Regidora A favor
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15. | Marco Alvarez Malo Regidor A favor
Labastida

16. | Ivonne Olascoaga Correa Regidora A favor

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Dando cuenta de 16 votos a favor, se aprobd por
unanimidad de votos la dispensa de la lectura del acta sefialada
Yy €N consecuencia se tuvo por aprobada la misma. Continud con
el desahogo del Orden del Dia referente al CUARTO PUNTO.
INFORME DE LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL MUNICIPIO DE QUERETARO
RESPECTO A LA APLICACION DEL ARTICULO 64, FRACCION II DE IA
LEY DE HACIENDA DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE QUERETARO EN
EL EJERCICIO FISCAL COMPRENDIDO ENTRE EL 1 DE ENERO Y 31 DE
DICIEMBRE DE 2023. Y en virtud de que les fue enviado en tiempo
y forma anexa a la convocatoria dic por concluido este punto.
Continué con el desahogo del Orden del Dia referente al QUINTO
PUNTO. INFORME CORRESPONDIENTE A LAS ALTAS Y BAJAS DE BIENES
MUEBLES PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE QUERETARO , DEL PERIODO
COMPRENDIDO DE JULIO-DICIEMBRE DEL 2023. Y en virtud de que
les fue enviado en tiempo y forma anexa a la convocatoria dio
por concluido este punto. Continué con el desahogo del Orden
del Dia referente al SEXTO PUNTO. INFORME DE COMISIONES.
FRACCION I) COMISION DE EDUCACION Y CULTURA. INCISO 1) ACUERDO
POR EL QUE SE AUTORIZA EL CAMBIO DE DENOMINACION DEL
"CINETEATRO ROSALIO SOLANO”. Lo puso a su consideracién vy

otorgd el uso de la voz a la regidora Adriana Fuentes. -—-----

REGIDORA ADRIANA FUENTES CORTES: “Gracias Secretario, muy
buenas tardes, saludo con respeto al Presidente, miembros de
este H. Ayuntamiento, Secretario, damos también la bienvenida
al Secretario de Gobiernc, Lic. Martin Arango; a todas las
personalidades que hoy nos acomparfan y por supuesto también
les damos una cordial bienvenida a familiares de nuestra
Pianista Esperanza Cabrera. Fue el 11 de octubre de 1946 cuando
se inaugurdé por primera vez y se abrieron las puertas del
entonces conocido “Teatro Alameda”, a raiz de una lamentable
Huelga por parte de sus trabajadores, el Sindicato de este
gremio, a los Ultimos afios de la década de los 70s se abandond

totalmente este recinto y por lo tanto su gran sala. Fue a
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finales de la década de los 90s que el predio pasé a ser
propiedad del Municipio de Querétaro, con la intencién de
transformarlo y asi el 31 de agosto del afio 2000, fue remodelado
Y reinaugurado como “Cineteatro”. Hoy son 2 salas las que
conocemos, que es el Teatro de la Ciudad y el Cine Teatro
Rosalio Solano, que debe su nombre al destacado Yy reconocido
fotdégrafo Queretano. Es de destacar, que desde la creacién del
Cineteatro Rosalio Solano, se ha logrado contar con una sede
natural de actividad Cinematogréfica no comercial en Querétaro,
nutriendo su programacién con la unién de esfuerzos de 1la
Secretaria de Cultura y con apoyo de organismos culturales como
la Cineteca Nacional, el Instituto Mexicano de Cinematografia,
Universidades y Entes Privadas, siendo también sede de
Festivales y muestras internacionales de cine. A partir del
ano 2017, el Cineteatro Rosalio Solano, ha venido evolucionando
hacia convertir su principal actividad en Cineteca, renovando
Su equipo para ir acorde a los nuevos formatos audiovisuales
teniendo una programacién propia con una amplia oferta cultural
cinematografica, por lo que actualmente cuenta con un proyector
que ofrece mayor definicién, contraste y mejor color para sus
proyecciones. También es importante mencionar que nuestra
Ccineteca es de las mas destacadas a nivel nacional, siendo 1la
unica a nivel municipal que tiene su propia programacién
regular, constante y de calidad, por lo que atendiendo la
propuesta de la Secretaria de Cultura a través de su titular
la Dra. Maria Teresa Garcia Besné, y a pocos dias de haberse
celebrado el dia mundial del cine, se reconoce el poder que
tienen las peliculas para llegar, conectar e inspirar a
personas de todo el mundo. Hoy ponemos a consideracién de este
H. Cuerpo Colegiado y pedimos nos acompafien en la aprobacidn
del cambio de nombre de “Cineteca Teatro Rosalio Solanof y que
por la naturaleza de sus actividades que ya se ha vertido, se
reconozca como “Cineteca Rosalio Solano”. Es cuanto

Secretario”, ——mmm s

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Una vez que no hubo alguna otra consideracién,

procedié a someterlo a votacidn. ———————mmm——m o ____
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No Nombre del Integrante del Caract
Ayuntamiento b voTo

1.- |Mtro. ©Luis Bernardo Nava |Presidente A favor
Guerrero Municipal

2.- |Miguel Angel Torres Olguin | Sindico A favor

3.- |Maria Concepcién Reséndiz | Regidora A favor
Rodriguez

4.- |Fatima Yadira Montes Fraire |Regidora A favor

5.- |Isaac Jiménez Herrera Regidor A favor

6.- | Carlos Habacuc Ruiz Uvalle Regidor A favor

7.- | Martha Fabiola Larrondo | Regidora A favor
Montes

8.- | José Manuel Sanchez Nieto Regidor A favor

9.- | José Arturo Gonzéalez | Regidor A favor
Cérdoba

10. Juliana Rosario Hernéndez | Sindico A favor
Quintanar

11. Maria del Carmen Presa [ Regidora A favor
Ortega

12. Adriana Fuentes Cortés Regidora A favor

13. José Luis Aguilera Rico Regidor A favor

14. Maria Aleman Mufioz Castillo |A favor A favor

15.- | Marco Alvarez Malo | Regidor A favor
Labastida

16. Ivonne Olascoaga Correa Regidora A favor

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M.
GONZALEZ:

EN D.

Dando cuenta de 16 votos a favor,

JESUS ROBERTO FRANCO

se aprobd por

unanimidad de votos el acuerdo antes mencionado, guedando en

los siguientes términos:

WACUERDO:

PRIMERO. Se autoriza el cambio de denominacidén del
“Cineteatro Rosalio Solano” para que en lo sucesivo sea
“Cineteca Rosalio Solano” en los términos precisados en el
Considerando 6 y 7 del presente Acuerdo.

SEGUNDO. Se instruye a la Secretaria de Cultura del
Municipio de Querétaro, para que dentro del &mbito de sus
respectivas competencias dé seguimiento al cumplimiento del
objeto del presente Acuerdo.

TRANSTITORTIOS

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos
30 pentilltimo parrafo, 180 y 181 de la Ley Orgédnica Municipal

Secretaria del Ayuntamiento
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del Estado de Querétaro, y con base en la facultad conferida
en el articulo 4 del Cédigo Municipal de Querétaro, el
Presidente Municipal instruye, por medio de la Secretaria
del Ayuntamiento, la publicacién del presente Acuerdo por
una sola ocasién en la Gaceta Municipal a costa del
Municipio de Querétaro, en la inteligencia que dicha
publicacién en términos de lo dispuesto por el articulo 21
del Cdédigo Fiscal del Estado de Querétaro, se encuentra
exenta de pago de los derechos que se generen con motivo de
la misma.

SEGUNDO. El presente Acuerdo entrard en vigor a partir del
dia siguiente de su aprobacién.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para
que en términos de lo dispuesto por el articulo 20 fraccidn
XVII del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Querétaro,
dé a conocer el presente Acuerdo a los titulares de la
Secretaria de Cultura del Municipio de Querétaro 3%
Secretaria de Administracién del Municipio de Querétaro.”

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continué con el desahogo del Orden del Dia referente
al SEXTO PUNTO. INFORME DE COMISIONES. FRACCION I) COMISION DE
EDUCACION Y CULTURA. INCISO 2) ACUERDO POR EL QUE SE AUTORIZA
DECLARAR PERSONA ILUSTRE DE QUERETARO A MIGUEL JOSE SERRA
FERRER (JUNIPERO SERRA) Y COLOCAR PLACA CONMEMORATIVA Y
ESCULTURA DE CUERPO COMPLETO EN EL PANTEON Y RECINTO DE HONOR
DE PERSONAS ILUSTRES DE QUERETARO. Lo puso a su consideracién

y otorgd el uso de la voz a la regidora Maria del Carmen Presa.

REGIDORA MARIA DEL CARMEN PRESA ORTEGA: “Gracias Secretario,
buenas tardes Presidente, buenas tardes Sindica, Sindico, y a
mis compafieras y compafieros regidores y a quienes hoy nos
acomparnan, bienvenidos. El dia de hoy se pone a nuestra
consideracién el Acuerdo por el gque se autoriza declarar
persona ilustre de Querétaro a Fray Junipero Serra, y me voy a
permitir platicarles un poco sobre él. Fue un misionero espariol
apegado al estudio, la oracidn y a la cercania con la comunidad.
Obtuvo el doctorado en Teologia y fue maestro de novicios, 1o
cual le dio reconocimiento en la comunidad franciscana por sus
talentos que también se veian reflejados en su gusto por la
misica y el teatro. Hace mds de 250 afios, en la época
novohispana llegd a la poblacidén de Jalpan, en el Estado de
Querétaro, con una intencién muy clara; hacerse misionero

apostdlico e ir a compartir sus conocimientos teolégicos al
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Nuevo Mundo. Su estancia en este territorio fue de mas de
dieciocho afios, de los cuales, en Querétaro, en la Sierra
Gorda, pasd apenas la mitad. Implemento en la comunidad Pame
la ideologia cristiana, haciéndolo ccn inteligencia, interés,
amor y mnegociacién, por ejemplo, aprendidé el otomi para
comunicarse con ellos, introdujo animales domésticos y fomentéd
el comercio. Durante sus 9 afios de evangelizacién en la Sierra
Gorda, Fray Junipero fundé las 5 misiones franciscanas que hoy
forman parte de la Lista de Patrimonio Mundial de la UNESCO.
Misiones que conocemos: San Miguel Concd, Santiago de Jalpan,
Nuestra Sefiora de la Luz de Tancoyol, Santa Maria del Agua de
Landa y San Francisco del Valle de Tilaco. Fray Junipero Serra
es un simbolo que encarnd la dualidad de las personas indigenas
que habitaban estas tierras y los espafioles recién llegados no
hace muchos afios, de los cuales se configuran los valores que
hoy conforman a nuestra hermosa sociedad. Asi fue como Fray
Junipero Serra con la tenacidad que lo caracterizaba pudo unir
el espiritu de dos mundos que hoy vemos reflejado en el rostro
de nuestras infancias, mujeres y hombres que trabajamos en
Querétaro. Es asi que aqul quiero agradecer el trabajo del
Consejo Consultivo del Pantedn y Recinto de Honor de Personas
Ilustres de Querétaro, hoy nos acompafia la Lic. Maria Araceli
Arddn, dque estuvo con nosotros en el Consejo y también el
Secretario de Gobierno Martin Arango, ademds de que estuvo
presente la Secretaria de Cultura Municipal, la Secretaria de
Cultura Estatal, entre muchas otras personas a las que nos
congrega la Cultura de nuestro Estado. También les quiero
mencionar de varias personas que estuvieron impulsando este
acuerdo desde el afio 2021. Por ejemplo: La Diécesis de
Querétaro, el Instituto Misioneras Marianas, la Defensoria de
los Derechos Humanos de Querétaro, el Patronato del Centro
Histdérico, el Museo de Arte Sacro, el Consejo de Notarios, el
Dr. Andrés Garrido del Toral, José Niembro Calzada, Jaime Font,
el Dip. Ignacio Loyola, el Lic. Hugo Burgos, el Padre José
Martin Lara, en su momento hasta el Gobernador cuando era
Senador lanzd una iniciativa para que este Ayuntamiento pusiera
a Junipero Serra en el Pantedn de las personas Ilustres, desde
el 2021, hoy 2024 gracias a todas y a todos los que nos
encontramos en este Ayuntamiento se pone a nuestra

consideracién el Acuerdo. No quiero dejar pasar el momento para
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invitarles a visitar el Pantedn y Recinto de Honor de Personas
Ilustres de Querétaro, en el cual encontrarian mujeres y hombres
que nos dieron patria, asi como a personas destacadas en
ambitos artisticos, culturales, periodisticos, educativos,
politicos. Sigamos promoviendo a Querétaro y a su cultura, gue

es rica, muy rica. Gracias Secretario”. —————— e e __

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Una vez que no hubo alguna otra consideracién,

procedié a someterlo a votacidn. =——=————-emm——o—— o ____

Acta de Catildo

No Nombre del Integrante del ] Carécter
Ayuntamiento VOTO

1.- |Mtro. Luis Bernardo Nava | Presidente A favor
Guerrero Municipal

2.- |Miguel Angel Torres Olguin Sindico A favor

3.- |[Maria Concepcién Reséndiz Regidora A favor
Rodriguez

4. - Fatima Yadira Montes Fraire Regidora A favor

5.- | Isaac Jiménez Herrera Regidor A favor

6.- |[Carlos Habacuc Ruiz Uvalle Regidor A favor

7.- | Martha Fabiola Larrondo | Regidora A favor
Montes

8.- | José Manuel S&nchez Nieto Regidor A favor

9.- |[José Arturoc Gonzalez | Regidor A favor
Cérdoba

10.- | Juliana Rosario Hernandez | Sindico A favor
Quintanar

11.- | Maria del Carmen Presa | Regidora A favor
Ortega

12.- | Adriana Fuentes Cortés Regidora A favor

13. José Luis Aguilera Rico Regidor A favor

14, Maria Aleman Mufioz Castillo |Regidora A favor

15.- | Marco Alvarez Malo | Regidor A favor
Labastida

16. Ivonne Olascoaga Correa Regidora A favor

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Dando cuenta de 16 votos a favor, se aprobd por
unanimidad de votos el acuerdo antes mencionado, gquedando en

los siguientes términos:
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““.ACUERDO:

PRIMERO. Se declara persona Ilustre de Querétaro, a MIGUEL
JOSE SERRA FERRER (JUNTIPERO SERRA).

SEGUNDO. Se designa como Recinto Oficial, para la
celebracidén del Ceremonial de la Sesién Solemne de Cabildo
que al efecto se convoque, el “Panteén y Recinto de Honor
de Personas Ilustres de Querétaro”, ubicado en Ejercito
Republicano, S/N Centro Histérico de esta Ciudad.

TERCERO. Se autoriza la Colocacién de la Placa y Escultura
de Cuerpo Completo de MIGUEL JOSE SERRA FERRER (JUNIPERO
SERRA) en el “Pantedédn y Recinto de Honor de Personas
Ilustres de Querétaro”.

CUARTO. Se instruye a la Titular de la Secretaria de Cultura
del Municipio de Querétaro, en términos de lo dispuesto por
el articulo 15 del Reglamento del “Pantedédn y Recinto de

Honor de Personas Tlustres de Querétaro” vy demas
disposiciones legales aplicables, den cumplimiento a todos
y cada wuno de los tréamites, gestiones, acciones vy

obligaciones necesarias derivadas del presente acuerdo.

QUINTO. Se instruye a la Titular de la Secretaria de Cultura
del Municipio de Querétaro, para que, de manera conjunta
con el Titular de la Coordinacién de Relaciones Publicas
del Municipio de Querétaro, lleven a cabo los tramites,
procedimientos y en su casc erogaciones necesarias con la
elaboracién y colocacidén de la Placa y Escultura de Cuerpo
Completo de MIGUEL JOSE SERRA FERRER (JUNIPERO SERRA) en el
“Pantedn y Recinto de Honor de Personas Ilustres de
Querétaro”.

TRANSITORIOS

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos
30 pentltimo pArrafo, 180 y 181 de la Ley Orgdnica Municipal
del Estado de Querétaro y con base en la facultad conferida
en el articulo 4 del Cdédigo Municipal de Querétaro, el
Presidente Municipal instruye, por medio de la Secretaria
del Ayuntamiento, la publicacidén del presente Acuerdo por
una sola ocasidén en la Gaceta Municipal a costa del
Municipio de Querétaro y en el Periddico Oficial de Gobierno
del Estado “La Sombra de Arteaga”, en la inteligencia qhe
dicha publicacidén en términos de lo dispuesto por el
articulo 21 del Cédigo Fiscal del Estado de Querétaro, se
encuentra exenta de pago de los derechos gue se generen con
motivo de la misma.

SEGUNDO. El presente acuerdo entrard en vigor a partir de
la fecha de su aprobacién.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para
que en términos de lo dispuesto en el articulo 20 fraccién
XVII, del Reglamento interior del Ayuntamiento del
Municipio de Querétaro, dé a conocer el presente Acuerdo a
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los Titulares de la Secretaria de Finanzas, Secretaria de
Administracién, Secretaria de Servicios Publicos
Municipales, a la Secretaria de Cultura del Municipio de
Querétaro, al Consejo Consultivo del Pantedn Yy Recinto de
Honor de Personas Ilustres de Querétaro, al Cronista del
Municipio de Querétaro, al Director del Archivo Municipal
y al Titular de la Coordinacién de Relaciones Publicas del
Municipio de Querétaro.”

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continud con el desahogo del Orden del Dia referente
al SEXTO PUNTO. INFORME DE COMISIONES. FRACCION I) COMISION DE
EDUCACION Y CULTURA. INCISO 3) ACUERDO POR EL QUE SE AUTORIZA
REALTZAR GUARDIA DE HONOR Y DEPOSITO DE OFRENDA FLORAL, A LA
PIANISTA-CONCERTISTA ESPERANZA CABRERA MUﬁOZ, CON MOTIVO DE LA
CONMEMORACION DE LOS 100 ANOS DE SU NATALICIO EN ESTA CIUDAD.
Lo puso a su consideracién vy otorgd el uso de la voz a la
Regidora Martha Fabiola Larrondo Yy posteriormente al Regidor

Marco Alvarez Malo. —=————=———mmmmmmmmoooo

REGIDORA MARTHA FABIOLA LARRONDO MONTES : Gracias, muy buenas
tardes, con el permiso Sefior Presidente. Igualmente saludo con
mucho gusto a los integrantes del Honorable Cabildo y desde
luego todas las personas que hoy nos acomparian, la familia
Hinojosa Cabrera y pues todos los compafieros de aqui de
trabajo, compafieros de municipio Yy las personas que nos hacen
favor de seguir a través de los diferentes medios. Bueno pues
aqui estd a su consideracidén este Homenaje a esta mujer
extraordinaria, una queretana, la Maestra Esperanza nacid en
la Ciudad de San Juan del Rio, Querétaro, y creo que lo mas
valioso es recordar el trabajo que hizo ella, no sélo como
Pianista-Concertista inclusive dando una especial relevancia a
Querétaro por las distinciones que tuvo por esta actividad,
pero yo quiero referirme a esa vocacién tan grande que tuvo de
ensenanza en la entonces escuela de Bellas Artes. Hay muchos
recuerdos de pues quienes tuvieron el honor de ser sus alumnos
en la Universidad Autdénoma de Querétaro, asi es que creo que
este paso tan grande que dio ella, esta trascendencia a través
de las diferentes generaciones de jévenes que tuvieron la
oportunidad de acercarse a la mUsica a través de la Maestra
Esperanza. Me parece muy importante que se haga este tipo de
reconocimientos a mujeres queretanas que han dejado huella

sobre todo por la época tan dificil en la que a ella le toco
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vivir, hoy estamos viviendo otras circunstancias, pero en esos
afios cuando ella se dedicé a la enseflanza y desde luego a
ofrecer a endulzar los oidos con sus conciertos, pues no era
nada sencillo. Ademas, quiero resaltar que fue una mujer muy
comprometida con su familia, formd una hermosa familia,
numerosa familia que el dia de hoy aqui nos acompafian algunos
de sus hijos y creo que es muy importante gque el Municipio a
través del Honorable Cabildo recordemos a estas mujeres
queretanas ilustres que han entregado su vida en beneficio de
la cultura queretana. Asi es que esa es la propuesta, la
invitacién para que hagamos este merecido reconocimiento y siga

trascendiendo su nombre. Es cuanto, muchas gracias. =——-———--—-

REGIDOR MARCO ALVAREZ MALO LABASTIDA: Gracias Secretario, muy
buenas tardes tengan todas, publico en general. Quisiera
aprovechar porque vi aqui a un buen amigo mio, Carlos Hinojosa
y a sus hermanas a la familia Hinojosa Cabrera, para también
felicitarles, celebrar que hoy estemos haciendo este
reconocimiento a la Maestra Esperanza, personajes como su
madre, enriquecen muchisimo la vida de Querétaro, enhorabuena

muchas felicidades a la familia Hinojosa Cabrera. ————==--—--

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Una vez que no hubo alguna otra consideracién,

procedid a someterlo a votacidn. =E=smcsmsacamnseasnonaToea

N Nombre del Integrante del Caracter
e Ayuntamiento VvoTo

1.- |Mtro. Luis Bernardo Nava |Presidente A favor
Guerrero Municipal

2.- |Miguel Angel Torres Olguin Sindico A favor

3.- |Maria Concepcidén Reséndiz | Regidora A favor
Rodriguez

4.- |FAtima Yadira Montes Fraire | Regidora A favor

5.- | Isaac Jiménez Herrera Regidor A favor

6.— | Carlos Habacuc Ruiz Uvalle Regidor A favor

7.- |Martha Fabiola Larrondo | Regidora A favor
Montes

8.~ | José Manuel Sanchez Nieto Regidor A favor

9.- | José Arturo Gonzélez | Regidor A favor
Cbérdoba

10.- | Juliana Rosario Hernandez | Sindico A favor
Quintanar
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11.- | Maria del Carmen Presa | Regidora A favor
Ortega

12.- | Adriana Fuentes Cortés Regidora A favor

13.- | José Luis Aguilera Rico Regidor A favor

14.- | Maria Alemdn Mufioz Castillo Regidora A favor

15.- | Marco Alvarez Malo | Regidor A favor
Labastida

16.- | Ivonne Olascoaga Correa Regidora A favor

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS RORBERTO FRANCO
GONZALEZ: Dando cuenta de 16 votos a favor, se aprobd por
unanimidad de votos el acuerdo antes mencionado, gquedando en

los siguientes términos:

“.ACUERDO:

PRIMERO. Se autoriza realizar Guardia de Honor y Depdsito
de Ofrenda Floral, a la Pianista - Concertista Esperanza
Cabrera Mufioz, con motivo de la Conmemoracién de los 100
afios de su Natalicio en esta Ciudad.

SEGUNDO. Se designa como Recinto Oficial, para la
celebracién del Ceremonial de la Sesién Solemne de Cabildo
gue al efecto se convoque, el “Pantedn y Recinto de Honor
de Personas Ilustres de Querétaro”, ubicado en Ejercito
Republicano, S/N Centro Histérico de esta Ciudad.

TERCERO. Se instruye a la Titular de la Secretaria de
Cultura del Municipio de Querétaro, en términos de 1lo
dispuesto por el articulo 15 del Reglamento del “Panteén 3%
Recinto de Honor de Personas Ilustres de Querétaro” y demés
disposiciones legales aplicables, den cumplimiento a todos
y cada wuno de 1los tramites, gestiones, acciones y
obligaciones necesarias derivadas del presente acuerdo.

TRANSITORTIOS

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos
30 pentultimo parrafo, 180 y 181 de la Ley Organica Municipal
del Estado de Querétaro y con base en la facultad conferida
en el articulo 4 del Cédigo Municipal de Querétaro, el
Presidente Municipal instruye, por medio de la Secretaria
del Ayuntamiento, la publicacién del presente Acuerdo por
una sola ocasidén en la Gaceta Municipal a costa del
Municipio de Querétaro y en el Periddico Oficial de Gobierno
del Estado “La Sombra de Arteaga”, en la inteligencia que
dicha publicacién en términos de lo dispuesto por el
articulo 21 del Cédigo Fiscal del Estado de Querétaro, se
encuentra exenta de pago de los derechos que se generen con
motivo de la misma.

SEGUNDO. El presente acuerdo entrard en vigor a partir de

la fecha de su aprobacién.
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TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para
que en términos de lo dispuesto en el articulo 20 fraccién
XVII, del Reglamento interior del Ayuntamiento del
Municipio de Querétaro, dé a conocer el presente Acuerdo a
los Titulares de la Secretaria de Administracién,
Secretaria de Servicios Publicos Municipales, a la
Secretaria de Cultura del Municipio de Querétaro, al
Consejo Consultivo del Panteédn y Recinto de Honor de
Personas Ilustres de Querétaro, al Cronista del Municipio
de Querétaro, al Director del Archivo Municipal y al
Ciudadano Carlos Martin Hinojosa Cabrera”

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO

GONZALEZ: Otorgd el uso de la voz el Presidente Luis Bernardo

PRESIDENTE MUNICIPAL, MTRO. LUIS BERNARDO NAVA GUERRERO: Muchas
gracias Secretario, muy buenas tardes a todas y a todos. Yo
quisiera brevemente sefialar la importancia de los acuerdos que
se votaron en materia de cultura esta tarde y que son acuerdos
que dan muestra de la rigqueza cultural e histdérica de nuestra
ciudad. En el orden en el que fueron votados, la ahora cineteca
Rosalio Solano, por un lado, se ha convertido sin duda en uno
de los recintos mé&s importantes de la difusidén del arte y la
cultura en nuestro municipio, como centro de la actividad
cinematogréafica no comercial de nuestra entidad, la
denominacién de Cineteca atiende a su cada vez mayor
trascendencia nacional e internacional, dada la calidad de su
equipo y la vocacidn que ha construido a lo largo de los afios.
La nueva denominacién viene acompariada de un firme compromiso
con la comunidad cultural y con la sociedad, para seguir
apoyando a este importante recinto, con la realizacidén de
festivales, una programacié4n de calidad comoc lo menciond
nuestra compafiera Adriana Fuentes y que ademés esté abierto a
todo publico. Por otra parte, la designacién del Fraile y Santo
Junipero Serra como persona ilustre de nuestra ciudad, es un
reconocimiento a un personaje que representa muchos de locs
principios y valores que distinguen a las y los queretanos.
Junipero Serra es en este sentido ejemplo de hermandad, de
altruismo y de solidaridad, y con su vocacidn de
evangelizacién, nos llama, més alld de la religidn gue se
profese, a promover la paz y la armonia entre las y los

gueretanos. Con este reconocimiento, ademds, recuperamos Yy
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protegemos la historia y la identidad histérica, cultural y
social de Querétaro a lo largo de las generaciones pasadas y
las que estan por venir. Finalmente, la ofrenda y guardia de
honor a Esperanza Cabrera, pianista y concertista gueretana
que llevd por alto el nombre de nuestro estado, es un homenaje
a una de las representantes mas importantes de las artes en
nuestro Estado, agradezco la presencia de sus hijos: de
Esperanza, de Guadalupe y de Carlos, quienes vienen hoy a
acompanarnos en esta decisidén del Ayuntamiento de hacer este
homenaje a Esperanza Cabrera, gque ademds era una gran
apasionada de su vocacién, fue un ejemplo de dedicacién,
mostrando ademés un gran compromiso social como maestra cuyas
lecciones han trascendido en misicos queretanos a lo largo de
muchos afnos. Hoy, el auditorio de la facultad de bellas artes
de nuestra Universidad Autdénoma de Querétaro lleva su nombre,
y en estos cien anos de su natalicio, hemos de rendir un
merecido homenaje a su vida y trayectoria para reconocimiento
de las y los queretanos. Ahi, pues, la relevancia que en el
ampbito de la historia, las artes y la cultura de nuestro
municipio tienen los acuerdos votados el dia de hoy, acuerdos
que suman al fortalecimiento de nuestra identidad como esta
gran comunidad que somos, una comunidad que reconoce y valora
su pasado, que se compromete con su presente y trabaja por su
futuro, que es el Querétaro gue tanto queremos. Es cuanto

Secretario. ———mmmm o m e e

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Agradecié al Presidente y continud con el desahogo
del Orden del Dia referente al SEXTO PUNTO. INFORME DE
COMISIONES. FRACCION II) COMISION DE GOBERNACION. INCISO 4)
ACUERDO POR EL QUE SE AUTORIZA LA REESTRUCTURA DE LA SECRETARIA
DE ADMINISTRACION DEL MUNICIPIO DE QUERETARO. Lo pusé a su
consideracién y toda vez que no hubo consideracién alguna,

procedid a someterlo a votacién. —————--—mmmmmm———m

No Nombre del Integrante del Caracter
’ Ayuntamiento VOTo
1.- |Mtro. Luis Bernardo Nava |Presidente A favor
Guerrero Municipal
2.- |Miguel Angel Torres Olguin Sindico A favor
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Si. Maria Concepcién Reséndiz |Regidora A favor
Rodriguez

4. Fatima Yadira Montes Fraire |Regidora A favor

5. Isaac Jiménez Herrera Regidor A favor

6. Carlos Habacuc Ruiz Uvalle Regidor A favor

7. Martha Fabiola Larrondo | Regidora A favor
Montes

8. José Manuel Sanchez Nieto Regidor A favor
José Arturo Gonzalez | Regidor A favor
Cérdoba

10. Juliana Rosario Hernéndez | Sindico A favor
Quintanar

11. Maria del Carmen Presa | Regidora A favor
Ortega

12.- | Adriana Fuentes Cortés Regidora A favor

13. José Luis Aguilera Rico Regidox A favor

14. Maria Aleman Mufioz Castillo | Regidora A favor

15.- | Marco Alvarez Malo | Regidor A favor
Labastida

1s6. Ivonne Olascoaga Correa Regidora A favor

2341

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Dando cuenta de 16 votos a favor, se aprobd por
unanimidad de votos el acuerdo antes mencionado, quedando en

los siguientes términos:

“W.ACUERDO:

PRIMERO. Se autoriza la Reestructura de la Secretaria de
Administracidén del Municipio de Querétaro, en los términos
de los considerandos 7, 9 y anexo unico que forma parte
integral del presente acuerdo.

SEGUNDO. Se instruye a la Secretaria de Administracién
elabore en un término de 60 dias naturales contados a partir
de la aprobacién del presente acuerdo, los Manuales de
Procedimientos y de Organizacién correspondientes y realice
los trabajos necesarios para la correcta integracidén de su
estructura organizacional. '

TRANSITORTIOS:

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos
30 pentltimo parrafo y 181 de la Ley Organica Municipal
del Estado de Querétaro, y con base en la facultad conferida
en el articulo 4 del Cbédigo Municipal de Querétaro, el
Presidente Municipal instruye, por medio de la Secretaria
del Ayuntamiento, la publicacidn del presente Acuerdo por
una sola ocasidén en la Gaceta Municipal a costa del
Municipio de Querétaro, en la inteligencia que dicha

publicacidén en términos de lo dispuesto por el articulo 21
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del Cédigo Fiscal del Estado de Querétaro, se encuentra

exenta del pago de los derechos que se generen con motivo
de la misma.

SEGUNDO. El presente Acuerdo entrarad en vigor a partir del
dia siguiente de su aprobacién.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para
que en términos de lo dispuesto por el articulo 20 fraccién
XVII del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Querétaro,
dé a conocer el presente Acuerdo a la Secretaria de
Administracién, al Organo Interno de Control del Municipio
de Querétaro y a la Direccién de Asuntos Legislativos de la
Secretaria del Ayuntamiento.

ANEXO UNICO
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Santlago de Querétaro, Qro., 16 de enero de 2024

DICTAMEN TECNICO ADMINISTRATIVO DE LA REESTRUCTURA DE LA
SECRETARfA DE ADMINISTRACION.

Introduccién:

Con fundamento en lo dispuesto por los artlculos 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Meaxicanos; 35 de la Constitucion Politica del Estado de Querétaro; 30 fraccion V y 49 de |2 Ley Orginica
Municipal del Estado de Querétaro; y 2, 15 fraccidn VIit, 17 fraccion XVIll y 18 fraccién V, Vil ¥ Xl del
Reglamento Interior de I3 Secretarla de Administracidn del Municipio de Querétaro; los ayuntamientos estan
facultados para aprobar disposiciones que organicen la administraclén publica municipal, que regulen las
materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia, asi como crear, modificar o
suprimir aquellas Secretarfas, Direcciones y Departamentos que se consideren necesarias para el despacho
de los asuntos y eficaz desarrollo de las funciones, competencia de la Administracion Municipal.

Antecedentes:

La informacién dispanible sobre la Secretaria de Administracién indica que fue autorizada en Sesién de
Cabildo en fecha 13 de octubre del 2003, acuerda que fue publicado en la Gaceta Municipal Af%o VI No. 1, de
fecha 15 de octubre del mismo afio, con la finalldad de atender lo establecido en el Articulo 49 de la Ley
Orgdnica Municipal del Estado de Querétaro.

El Articulo 49 de la Ley Orgdnica Municlpal del Estado de Querétaro a la letra establece: “La dependencia a
que se refiere el presente capitulo serd lo encargada de Jo administracion de los servicios internos, los recursos
humanos, matericles y técnicos con que cuente el municipio, as! como de reolizar las adquisiciones,
enajenaciones y la contratacién de servicios de conformidad con el reglamento respectivo, para el buen
funcionamiento de la administracion pdblica municipol”.

Los movimientos de estructura mds relevantes de la Secretaria de Administracién son:

Se autorizé la creacion de (a Direccién de Apoyo Administrative en Sesion de Cabildo con fecha 27 de abril
del 2004, siendo publicado dicho acuerdo en Gaceta Municipal Afio 1, No. 12 del 11 de mayo del 2004.

€l 26 de octubre de 2004 con fundamento en el articulo 50 fracction XVI, de la Ley Orgdnica Municipal; fa
Secretarfa de Administracién, cred ia Unidad de Supervisién Administrativa como érgano de apoyo.

El 27 de Junio de 2006 en Sesién de Cabildo se aprobé el acuerdo relativo a la reestructura organizacional
de las dependencias que conformaban la Administracién 2003-2006, en el cual, para la Secretaria de
Administracién, se cred: el Departamento de Relaciones Laborales adscrito a la Direccién de Recursos
Humanos; cambid de nomenclatura de la Direccidon de Adquisiciones y Contratacién de Servicios a Direccién

Péginald 35 A
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de Adquisicién y Contratacidn de Bienes y Servicios, asi coma del Departamente de Adquisiciones a
Departamento de Adquisiciones y Contrataciones, se suprimio el Departamento de Trdmite y Control de
Adquisiciones, credndose el Departamento de Adquisicién de Bienes de Consumo Vehicular.

Erg| mismo acuerdo se aprobd el cambic de nomenclatura del Departamento de Registro y Control Vehicular
2 departamento de Administracion y Estadistica Vehicular, se creo el Departamento de Mantenimiento a
Patrullas, adscritos 2 la Diraccién de Transportes. Asi mismo, en la Direccion de Administracidn Patrimonial y
Servicios Internos cambid de nomenclatura el Departamento de Bienes Inmuebles a Departamento de
Administracién de Bienes Inmuebles, el Departamento de Contral Patrimonial a Departamento de
Administracion de Bienes Muebles y el Departamento de Servicios Internos a Departamento de
Mintenimiento Interne. En la Direccidn de Organizacién se trearon los Departamentos de Estructura
Organizacional y Procesos y el Departamento de Documentacién de Procedimientos,

Loanterior fue publicado en Gaceta Municipal No. 70 Tomo | de fecha 14 de julio del 2006.

El 06 de agosto de 2006 la Secretariz de Administracion autorizé la creacidn de las sigulentes 4reas:
Coordinacién de Concurses v Licitaciones, adscrita 2 la Bireccién de Adquisicion y Contratacion de Bienes y
Servicios, y |2 Unidad de Mejora Administrativa y Regulatoria, adscrita a la Direccién de Organizacion,

El01 de marzo de 2007, la Secretaria de Administracién autorizd la creacidn de la Coordinacién de Proyectos
de Obra y Servicios tntemos, en la Direccién de Administracidn Patrimenial y Servicios interncs.

En Sesidn Ordinaria de Cabildo con fecha del 10 de julio del 2007, se aprobaron los sigulentes cambios a la

estructyra orgdnica de la Secretarla de Administracién:

e La Coordinaci6n de Concursos y Licitaclones cambid a Departamento de Concursos y Licitaciones

® La Direccibn de Administracion Patrimonial y Servicios Administrativos cambia a Direccién de
Adn}inistracién Patrimanial y Servicios Internos.

» La Coordinacién de Proyectos de Obra y Servicios Internos cambia a Departamento  de Proyectos de
Obra y Servicios Internos.

* LaDireccién de Organizacion cambia su nomenclatura a Direccién de Organizacién y Gestion de Calidad.

® El Departamento de Estructura Organizacional y Procesos cambia a Departamento de Estructura
Orgjanizacional.

¢ El Departamento de Documentacién de Procedimientos cambia a Departamento de Decumentacion Y
Gestion de Calidad.

Dicho acuerdo fue publicado en Gaceta Municipal No. 16 del 20 de julio del 2007.

La Secretaria de Administracion suprimié en mayo del 2009, el drea de Mantenimiento de Vehiculos Ligeros,
adscrita el Departamento de Mantenimiento de Vehiculos Ligeros, de la Direccién de Transportes

El 6 de octubre de 2010 la Secretarfa de Administracién autorizé la creacién de una Coordinacién Técnica
adscrita'a la Direccion de Transportes.

Con base en sus atribucianes, la Secretaria de Administracion, el 15 de febrero de 2013 emiti6 dictamen
técnico administrativo, en el que el Departamento de Proyectos de Obra y Servicios Internos cambié de
nomenclatura para ser Departamento de Servicios internos.
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Ensesién de Cabildo el 25 de marzo de 2014 se aprobé el Reglamenta del instituto de innovacién y Desarrallo
dy Municipio de Querétaro, organo desconcentrado que sustitiye al Instituta Municipai de Capacitacian,
Piblicado en Gaceta Municipal XXXII| de fecha 1 de abril, asi come en el Periddico Oficial La Sombra de
Aneaga de fecha 4 de abril de 2014.

Ensesion ordinaria de Cabildo de fecha 25 de septiembre de 2015 se aprobé el Acuerdo por el gue se modifica
lagstructura Organica de la Administracién Pablica Municlpal, en cuyo punto sexto se autarizé el cambio de
nemenclatura de |a Direccion de Organizacidn y Gestién de Calidad por “Direccion de Proyectos y Mejora
Continua” y la supresidn de la Direccidn de Apoyo Administrativo y del Instituto de Innovacién y Desarrollo,
cenforme al "Anexo Unico” de diche Acuerdo de Cabildo.

Con base en sus atribuciones, el 29 de diciembre de 2015, la Secretarla de Administracién, emitid dictamen

técnico administrativo en el que se aprobaron los siguientes cambios:

e Cambio de nomenclatura de Ia Coordinacién Técnica adscrita al Staff de la Secretaria de Administracién
a Coordinacién de Normatividad, Mejora Regulatoria y Auditoria.

e Creacicn de la Coordinacién de Normatividad y Licitaciones adscrita a la Direccidn de Adquisicién y
Contratacion de Bienes y Servicios.

® Creaclén de la Coordinacién de Control Patrimonial, adscrita a Ja Direccién de Administracién Patrimonial
y Servicios Internos.

® Supresién de la Unidad Administrativa y Mejora Regulatoria, adscrita a la Direccién de Proyectos y Mejora
Continua.

= Creacién de la Coordinacion de Ingenieria de Procesos, adscrita a la Direccién de Proyectos y Mejora
Continua.

e Creacién de la Coordinacién de Apoyo Administrativo, adscrita 3 la Direccion de Proyectos y Mejora
Continua.

En sesién de Cabildo de fecha 26 de enero de 2016, se celebra el “Acuerdo por el que se aprueba la
Reestructura Orgdnica de la Administracion Pblica del Municipio de Querétaro”, en el cuél se autorizan los
cambios siguientes:

Creacién del Area de Bienes Muebles adscrito al Departamento de Bienes Muebles e Inmuebles,

Creaci6n del Area de Bienes Inmuebles adscrito al Departamento de Bienes Muebles e Inmuebles.

Creacién del Area de inventario Inmobiliario adscrito al Departamento de Bienes iInmuebles.

Creacién del Area de Mantenimiento Intemno, adscrita al Departamento de Mantenimiento y

Servicios Intemnos,

e Creacién del Area de Servicios Internos, adscrita al Departamento de Mantenimiento y Servicios
Internos.

s Cambio de Nomenclatura del Departamentc de Administracién de Blenes inmuebles a
Departamento de Administracién de Bienes Muebles e Inmuebles, adscrito a la Coordinacién de
Control Patrimonial.

» Supresién del Departamento de Administracién de Bienes Muebles, adscrito a la Coordinacién de
Control Patrimonial.

e (Cambio de Nomenclatura del Departamento de Servicios Internos a Departamento de
Mantenimiento y Servicios Internos, adscrito a fa Coordinacién de Control Patrimontal.
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Supresién del Departamento de Mantenimiento Interno, adscrito a la Direccién de Administracién
Patrimonial y Servicios Internos.

Cambio de Nomenclatura del Departamento de Documentacin y Gestion de Calidad a
Departamento de Mejora Continua y Documentacién, adscrito a la Coordinacién de Ingenieria de
Procesos.

Cambio de adscripcién del Departamento de Estrictura Organizacional de la Direccién de Proyectos
¥ Mejora Continua a la Coordinacién de Ingenieria de Procesos.

Creacién del Departamento de Proyectos, adscrito a la Coordinacién de Ingenieria de Procesos.
Creacién del Departamento de Cuentas Concentradoras, adscrita a la Coordinacién de Apoyo
Administrativo.

Creaci6n del Departamento de Capacitacién y Desarroflo Institucional adscrito a la Direccién de
Recursos Humanos.

Por atribuciones de la Secretaria de Administracidn, se realizan ajustes a nivel Coordinacién y Area con el
Dictamen Técnico Administrativo del 25 de julio de 2016 como se describe a continuaclén:

Cambio de adscripcién y cambio de nomenclatura de la Coordinaci6n de Ingenierfa de Procesos para
pertenecer al staff de la Secretaria de Administracién y denominarse Coordinacién de Proyectos y
Mejora Continua.

Cambio de adscripcién de la Coordinaclén de Apoyo Administrativo para pertenecer al staff de la
Secretaria.

Creacién del Area de Compensaciones y de la Coordinacién de N6émina y Obligaclones Patronales
adscrita al Departamento de Reclutamiento y Desarrallo de Personal.

Creacitn del Area de Servicios Médicos adscrita al Departamento de Administracién de Personal,
Cambio de nomenclatura de la Coordinacién de Normatividad, Mejora Continua y Auditoria a
Coordinacién de Gestién y Control.

Creaci6n de la Coordinacién de Andlisis y Evaluacién adscrito a la Direccidn de Adquisicion y
Contratacidn de Bienes y Servicios,

Supreslon de la Coordinackén de Control Patrimonial de la Direccién de Administracién Patrimonial y
Servicios Internos.

El22 de noviembre de 2016, en sesion de Cabildo se aprueba el Acuerdo por el gue se autoriza la reestructura
de |a Secretaria de Administracién donde se generan los siguientes cambios:

Supresién del Departamento de Proyectos adscrito a fa Direccién de Proyectos y Mejora Continua.
Supresidn de la Direcci6n de Proyectos y Mejora Continua adscrita a la Secretarfa de Administracién.
Creacion del Departamento de Tramites Financieros adscritc a la Coordinacién de Apoyo
Administrativo

Cambio de nomenclatura del Departamento de Reclutamiento y Desarrollo de Personal a
Departamento de Administracidn de Némina, adscrito a la Direccién de Recursos Humanos.
Cambio de nomenclatura del Departamento de Administracién de Personal a Departamento de
Prestaciones y Servicios, adscrito a la Direccién de Recursos Humanos.
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En sesion de Cabildo de fecha 25 de septiembre de 2018 se crea la Coordinacién de Tecnologias de la
Informacién dentro del Staff de la Secretaria de Administracién.

Con soporte en la atribucién prevista por el Articulo 56, fraccién XV! de la Ley Orgénica Municipal de] Estado
de Querétaro a la Secretaria de Administracién, se emite Dictamen de Creacién con fecha 27 de marzo de
2019 en el que se crea la Coordinacién de Investigacién de Mercados, adscrita a la Direccién de Adquisicién
yContratacién de Bienes y Servicios.

En Sesién Ordinaria de Cabildo celebrada de manera virtual ef 25 de agosto de 2020, el Ayuntamiento de
Querétaro aprobé por unanimidad de votos de los Integrantes presentes el “Acuerdo que Aprueba el
Reglamento Interior de la Secretarfa de Administracién del Municiplo de Querétaro”.

Propuesta de ia Dependencia solicitante:

La Secretarla de Administracién considera necesario la modificacion a su estructura ofgdnica, derivado de la
reforma a su Reglamento Interior, de conformidad a la Sesién Ordinaria de Cabildo celebrada en fecha 5 de
didlembre de 2023, por lo que se autoriza la viabilidad que afects la estructura orgénica vigente.

Considerandos:

Elordenamiento que se propone tiene por objeto establecer la estructura organica, funciones y atribuciones
de |a Secretaria de Administracién del Municipio de Querétaro, con la finalidad de fortalecer &l marco
normativo aplicable a su ejercicio, garantizando la legalidad y certeza juridica de los actos emanados de dicha
dependencia municipal. Lo anterior contribuird a dar continuidad al proceso de mejora interna de la
administracién publica municipal, estableciendo asegurando que las normas internas sean eficaces,
eficientes, consistentes y claras.

Es de suma importancia normar las actividades de cada una de las unidades administrativas de Ia Secretarfa
de Administracién con la finalidad de coadyuvar a un claro conocimiento de las disposiciones que regulan las
acciones que lleva a cabo, despejar insuficiencias juridicas y establecer con toda claridad las atribuciones de
fos servidores publicos.

Es preciso realizar una redistribucion de funciones al interior de la Secretarfa de Administracién con la
intencién de adecuar la estructura formal a la dindmice operativa, adecuando de mejor forma, adems, dicha
estructura a los perfiles de puesto de cada drea en particular.

El dinamismo con el que opera la Secretarfa de Administracién, como dependencia respansable de los
servicios internos y de los recursos humanos con que cuenta el municipio, hace necesaria la alineacién de la
normatlva y su reestructura organica con las actlvidades y funciones que le competen, a efecto de garantizar
la legalidad y certeza juridica de los actos emanados por las personas servidoras publicas adscritas a dicha

dependencia.

[
|
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Conclusién:

Stpone a consideracion la aprobacion de los movimientos de estructura con base en el articulo 30 delaley
Organica Municipal del Estado de Querétaro en su fraccion V que a la letra dice:

“lrear las secretarios, direcciones y departamentas que sean necesarios para el despacho de los negacios de!
orden administrativo y la eficor prestacion de Jos servicios publicos municipoles;”

e Supresién de la Coordinacién de Investigacién de Mercados, adscrita a la Direcci6n de Adquisicion y
Contratacidn de Bienes y Servicios.

® Supresién de! Departamento de Adquisiciones de Bjenes de Consumo Vehicular, adscrito a fa
Direccién de Adquisicién y Contratacion de Bienes y Servicios.

+ Supresién del Departamento de Adquisiciones y Contratacion de Bienes y Servicios, adscrito a la
Direccién de Adquisicién y Contratacién de Bienes y Servicios,

® Supresidn de la Coordinaclén Juridica adscrita a la Direccién de Administracién Patrimonial y Servicios
Internos.

* Supresién de la Coordinacién de Inventardo de Blenes Inmuebles, adscrita a la Direccidn de
Administracién Patrimonial y Servicios Internos.

¢ Supresién del Departamento de Capacitacién y Desarrollo Institucional adscrito a la Direccién de
Recursos Humanos.

» Creacidn det Departamento de Reclutamiento, Capacitacién y Desarrolio Institucional adscrito a la
Direccién de Recursos Humanos.

¢ Creacién de la Coordinacién Administrativa de Bienes, adscrita a la Direccién de Administracién
Patrimonial y Servicios Internos.

® Creacién del Departamento de Adjudicacion Directa, adscrito a la Direccién de Adquisicidn y
Contratacién de Bienes y Serviclos.

» Creacién del Departamento de Adquisiciones de Bienes y Servicios para el Consumo Vehicular,
adscrito a la Direccién de Adquisicién y Contratacion de Bienes y Servicios.

Se anexa organigrama propuesto.
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Uc. Ana nbdaégjmm Arellano
Secretaria dé Administracién

Hofa de firmas corraspondiente at Dicamen Técnloo-Administrativo de la reestructura de la Secretarla de Administracién
con fecha del 16 de enero de 2024.
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SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continud con el desahogo del Orden del Dia referente
al SEXTO PUNTO. INFORME DE COMISIONES. FRACCION II) COMISION
DE GOBERNACION. INCISO 5) ACUERDO POR EL QUE SE AUTORIZA LA
REESTRUCTURA DE LA SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO DEL MUNICIPIO
DE QUERETARO. Lo puso a su consideracién y toda vez que no hubo

consideracidén alguna, procedid a someterlo a votacidn. -----

No Nombre del Integrante del Caract
’ Ayuntamiento aracter VOTO

1.- |Mtro. Luis Bernardo Nava |Presidente A favor
Guerrero Municipal

2.- |Miguel Angel Torres Olguin Sindico A favor

3.- |Maria Concepcién Reséndiz |Regidora A favor
Rodriguez

4.- | Fatima Yadira Montes Fraire |Regidora A favor

5.- | Isaac Jiménez Herrera Regidor A favor

6.- | Carlos Habacuc Ruiz Uvalle Regidor A favor

7.- | Martha Fabiola Larrondo | Regidora A favor
Montes

8.- | José Manuel Sanchez Nieto Regidor A favor

9.- | José Arturo Gonzélez | Regidor A favor
Cérdoba

10.- | Juliana Rosario Hernéandez |Sindico A favor
Quintanar

11.- | Maria del Carmen Presa | Regidora A favor
Ortega

12. Adriana Fuentes Cortés Regidora A favor

13. José Luis Aguilera Rico Regidor A favor

14. Maria Aleman Mufioz Castillo | Regidora A favor

15. Marco Alvarez Malo | Regidor A favor
Labastida

1s6. Ivonne Olascoaga Correa Regidora A favor

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D.
GONZALEZ :

unanimidad de votos el acuerdo antes mencionado,

Dando cuenta de 16 votos a favor,

JESUS ROBERTO FRANCO
se aprobd por

guedando en

los siguientes términos:

“W.A CUERDO:

PRIMERO. Se autoriza la Reestructura de la Secretaria
General de Gobierno Municipal, en los términos de los
considerandos 7, 9 y anexo Unico que forma parte integral
del presente acuerdo.

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERETARO
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SEGUNDO. Se instruye a la Secretaria de Administracién y a
cada una de las Dependencias involucradas en la presente
Reestructuracidén Municipal, elabore en un término de 60
dias naturales contados a partir de 1la aprobacidén del
presente acuerdo, los Manuales de Procedimientos y de
Organizacidén correspondientes vy realice los trabajos
necesarios para la correcta integracién de su estructura
organizacional.

TERCERO. Se faculta a la Secretaria del Ayuntamiento a
calendarizar e iniciar los trabajos de reforma,
modificacién y adecuacién a los reglamentos vigentes, asi
como realizar aquellos ordenamientos que se consideren
necesarios para el eficaz funcionamiento y operacién, a
efecto de presentarlos para su revisién a la Comisién de
Dictamen que corresponda, y en su caso, posterior
aprobacién del Honorable Ayuntamiento.

TRANSITORTIOS:

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos
30 penultimo parrafo y 181 de la Ley Organica Municipal
del Estado de Querétaro, y con base en la facultad conferida
en el articulo 4 del Cdédigo Municipal de Querétaro, el
Presidente Municipal instruye, por medio de la Secretaria
del Ayuntamiento, la publicacién del presente Acuerdo por
una sola ocasién en la Gaceta Municipal a costa del
Municipio de Querétaro, en la inteligencia que dicha
publicacién en términos de lo dispuesto por el articulo 21
del Cdédigo Fiscal del Estado de Querétaro, se encuentra
exenta del pago de los derechos gue se generen con motivo
de la misma.

SEGUNDO. El presente Acuerdo entrard en vigor a partir del
dia siguiente de su aprobaciodn.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para
que en términos de lo dispuesto por el articulo 20 fraccién
XVII del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Querétaro,
dé a conocer el presente Acuerdo a la Secretaria de
Administracién, a la Secretaria General de Gobierno
Municipal, al Organo Interno de Control del Municipio de
Querétaro y a la Direccidén de Asuntos Legislativos de 1la
Secretaria del Ayuntamiento.

ANEXO UNICO

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERETARO
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Santiago de Querétarc, Qro., 2 de febrero de 2024

DICTAMEN TECNICO ADMINISTRATIVO DE LA REESTRUCTURA DE LA
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO MUNICIPAL.

| ntroduccién:

Cen fundamento en lo dispuesto por los articuios 115 de la Constitucidn Politica de los Estados Unldos
Mexicanos; 35 de la Constitucién Politica del Estado de Querétaro; 30 fraccion V y 43 de la Ley Organica
Municipal del Estado de Querétaro; vy 2, 15 fracclén VI, 17 fraccidn XVIIl y 18 fracelén V, Vil y XII del
Reglamento Interior de Iz Secretaria de Administracion del Municipio de Querétaro; los ayuntamientos estdn
fatultados para aprobar disposiciones que organicen la administracién publica municipal, que regulen |ae
materias, procedimientos, funciones y serviclos publicos de su competencia, asi como crear, modificar o
suprimir aguellas Secretarias, Direcciones y Departamentos que se consideren necesarias para el despacho
delos asuntos y eficaz desarrolio de las funciones, competencia de la Administracién Municipal.

Antecedentes:

1.- £l 13 de octubre del 2003 se aprueba en sesién Ordinaria de Cabildo la estructura de la Secretaria de
General de Gobierno Municipal para el despache de los asuntos de su competencia, integrada por las
sigulentes dreas:

Direccién Municipal del Registro Civil

Direccién General Jurfdica Municipal

Unidad de Informaclén Gubernamental del Municiplo de Querétaro
Direccién de Gabernaclén

Direccién de Anallsis Politico

YVVY VYV

2.- E1 25 de mayo de 2004 el H. Ayuntamiento aprueba |3 trensferencia de la Direccién Unica de Inspeccién, -

adscrita a la Secretaria de Gestion Delegacional a [a Secretaria General de Gobierno Municipal ¢o
Direccién de Inspeccion integrada por el Departamento de Inspeccién en ia Via Publica y el Departamento de
Inspeccién en Espectaculos,

3.- €l 14 de noviembre del 2006 el H. Ayuntamiento aprobé la transferencia de la Unidad Muhicipal de
Proteccién Civil a ésta Secretaria General de Goblerno Municipal,

4.- Con fecha de 2 de mayo del 2007 el H. Ayuntamiento aprobé la transferencia de la Direccidn de
Regularizacién Territorial a ésta Secretaria General de Goblerno Municipal.

Péginalde7
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5. El 1 de febrero del 2008, como parte de la continuldad de la reingenieria de la Secretaria General de
Cabierno Municlpal publicada en Gaceta Munlcipal No.30 de ese afio, plantedndose cambios y con ello
riodificaciones en su estructura orgénica y funcional, guedando de la siguiente manera:

» Cambio nomenciatura de (a Direccion de Inspeccién por la de Direccién de Inspeccién en Comercio y
Espectaculos
» Creacidn de I3 Direccién de Proyectos e Informaclén Gubernamental,
> Supresion de la Direccién de Anilisis Polftico, trasiadando sus funciones a la Direccién de
Gobernacién, motivo por el que se crea el Departamento de Andlisis Politico vy Social, adscrito a ésta
Ultima,
> Supresidn del Departamento de Comercio en Via plblica, adscrito a la Direccidn de Gobernacién,
trasladando sus funciones a la Direccién de Inspeccién en Comarcio y Espectéculos,
6.-El dia 13 de abrll de 2011, se publica en la Gaceta Municipal el Acuerdo de Cabildo relativo al Cambio de
Nemenclatura de los Departamentos de |a Direccién de Regularizacién Territorial de la Secretaria General de
Gobierno Municipal, que aprueba lo sigulente:

> Cambio de nomenclatura del Departamento de Proyectos de Reguiarizacién por Departamento de
Proyectos de Regularizacién de Asentamlentos Humanos.

» Cambio de nomenclatura del Departamento de Trimites de Regularizacién Territorial por
Departamento de Concertacldn para la Regularizacién de Asentamientas Hu manos.

7. Por atribucidn de la Secretaria de Administracién, se emite dictamen de fecha 9 de noviembre del 2012,
en el cual se traslada la Unidad de Informacién Gubernamental dsl Municipio de Querétaro de |z Direccién
de Proyectos e Informacién Gubernamental como organo directo de la Secrataria General de Gobierno
Municipal.

Se cambia tamblén, la nomenclatura de |a Direccidn de Proyectos e Informaclén Gubernamental a Direccién
de Proyectos Gubernamentales,

§.- En sesion ordinaria de cabildo de fecha de 25 de septiembre de 2015 se 2probd el Acuerdo an el gue se
hace |a Modificacién de la Estructura Organica de la Administracidn Publica Municipal, que en st sexto punto
auteriza el cambic de nomenclatura de la Direccién General Juridica por Oficina del Abogado General, lo
anterior reflejado en el “Anexo Unico” de dicho acuerdo,

9.- En sesion ordinaria de cabildo de fecha de 3 de mayo de 2016, se aprab6 el Acuerdo en el que se hace I/

Modificacion de la Estructura Orgénica de la Adminlstracién Publica Municipal, que en su punto 7 exprééa
que la Direccién General del Programa Ciudadano que pertenacia a 3 Secretarfa de Gestién Delegacional,
ahora se adscribe 2 la Secretarfa General de Gobierno Munlelpal.

10.- €1 13 de junio de 2017 en sesién ordinarla el Ayuntamlento de Querétaro, aprobd por unanimidad de

Municipio de Querétaro.

votos de los integrantes presentes el Acuerdo que aprueba el Reglamento de Espectdculos Piblicos del, &L ]
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21.- E1 25 de julio de 2017, la Unidad de Informacldn Gubernamental del Municipio de Querétaro se transfiere
de la Secretaria General de Gobierno Municipal a la Secretaria Ejecutiva a través del acuerdo de Cabildo
correspondiente.

12.- El 7 de agosto de 2017 se aprueba el Reglamento de Proteccién Civil del Municipio de Querétarg, donde
se modifica la nomenclatura de la Unidad Municfpal de Proteccién Civil a Coordinacidn Municipal de
Protectidn Civil,

13.- En sesi6n ordinaria de cabildo celebrada ef 15 de diciembre de 2017, el Ayuntamiento de Querédtaro
aprobd por mayoria de votos de los integrantes presentes el “Acuerdo que aprusba el Regiamento Taurine
del Muricipio de Querétaro”,

14.- Por acuerdo de Cahildo aprobado el 21 de agosto de 2018, se autoriza el cambio de nomenclatura de la
Direccion del Registro Civil Municipal 2 Direccign Munlclpal del Registro Civil.

15.- El 25 de septiembre de 2018, se aprueba en Sesién Ordinariz el Acuerdo por el que se autoriza la
reestructura de la Administracidn Pablica Munlcipal, entrando en vigor a partir del 1 de octubre del mismo
afio. Con lo que modifica la estructura orgdnica de |z Secretariz General de Gobierno Municipal,

16.- En Sesién Extraordinaria de cabildo celebrada el 22 de noviembre de 2018, el Ayuntamiento del
Municipio de Querétars aprobé el Acuerdo por el que se autoriza ia creacidn, entre otras dependencias de
la Administracién Pablica Municipal, la Direcelén de Mediacién Municipal, adscrita a la Secretarfa General de
Gabierno Municipal, modificando su estructura organica muni¢ipal.

17.- Asi mismo, el 25 de junio de 2019, en Seslén Ordinarla de Cablido, el Ayuntamiento de! Municipio de?”

Querétaro aprobd por unanimidad de votos el “Acuerdo que aprueba el Reglamento de Mediacidnﬁr
Conclifacion del Munlcipio de Querétara”.

8ajo este esquema organizacional, la Estructura Orgénica de la Secretarfa General de Gobierno Municipal
queda integrada como sigue:

Direccién Municlpal del Registro Civil

Oficina del Abogado General

Direccién de Mediaclén

Direccién de Gobernacién

Direcclén de Inspeccién en Comercio y Espectéculos
Coordinacién Municipal de Protecclén Civil

VYVVYVYY

18.- Por atribucién de la Secretarfa de Administraclén, se emite dictamen téenico - administrativo de fecha 9
de septiembre del 2020, de la reestructura orgdnica de la Secretaria General de Gaoblerno Municipal,
suprimiendo de la Oficina del Abogado General las siguientes coordinaciones:

> Supresion de la CoordlInacién Consultiva Litiglosa. F\JJ
» Supresién de la Coordinacidn de Atencién Juridica.
Pdgina3de7
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> Supresién de la Coordinacién de Gestién y Enlace,

18. perivado del Acuerds en Sesién Ordinaria de Cablldo celebrada en fecha 28 de septiembre de 2021, el
honorable Ayuntamiento del Municiplo de Guerétaro aprobd el Acuerdo por el gue & autoriza la
Resstructura Orgdnica de la Administracidn Plblica Municipal publicado en Gaceta Oficial el 30 de
Sestiembre de 2021 Afio IIl, No. 93, Tamo ! suffiendo la Secretaria General de Gobierno Municipal de una
résstructura orgénica quedando de la siguiente manera:

Creacién:
> De la Coordinacién Jurldica adscrita a la Secretarfa General de Gobierno Municipal como 6rgano de
apoyo.

Cambie de Adscripcidn:
» Del Departamento de Atencidn Jurldica a la Ciudadania de fa Oficina del Abogado general a la
Coordinacién Juridica.

Cambio de Adseripcion:

> Del Departamento de Juzgados Civicos Municlpales de la Oficina del Abogado General a Ia
Coordinacidn Jurldica.

Cambio de Adscripcidn:
> Del Area de Reclutamlento de la oficina del Abogado General a la Coordinacién Juridica,

Supresién:
> Se suprime I3 Oficina del Abogado General adscrita a la Secretatla Genetal de Goblerno Municipal,

20.- Derivado del Acuerdo en Sesién Extraordinaria de Cablido celebrada en fecha 3 de octubre de 2021, e

honorable Ayuntamiento del Municipio de Querétaro aprobé el Acuerdo por el que se autoriza P
Reestructura Orgédnica de la Administracién Piblica Municlpal publicado en Gaceta Oflclal el 06 de Octubre
de 2021 Afio I, No.1, sufriendo la Secretarfa General de Goblerno Municlpal de una reestructura orginica
quedando de la sigulente manera:

Creaclén:
» Se crea la Subsecretarfa de Gobierno Municipal.

Cambio de Adscripcion:
» De la Direccion de Gobernaclén con su actual estructura de la Secretarfa General de Goblerno

Municipal a la Subsecretarla de Gobierno Municlpal.

Cambio de Adscripeién:
> De la Direccidn de Inspecclén en Comerclo y Espectdculos con su actual estructura de la Secretaria:

T
General de Gobierno Municipal a la Subsecretarfa de Gobierno Municipal. WY
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Cambio de Adscripcién:
» DelaDlrecci6n de Medlacién con su actual estructura de la Secretarfa General de Gobierno Municipal
a la Subsecretaria de Gobierno Municipal.

Bajo este esquema organizacional, la Estructura Orgdnica de la Secretaria General de Gobierno Municipal
queda integrada como sigue;

Coordinacién Juridica

Direccién Municipal del Registro Civil

Subsecretarfa de Gobletno Munlcipal

Direcclén de Gobernacidn

Direccitn de Inspeccién en Comercio y Espectdculos
Direccién de Mediacién

Coordinaddn Municipal de Proteccién Civil

VVVYVYYYVYY

Propuesta de la D encla solicitante:

LaSecretarfa de Administracion recibe de la Secretarfa General de Gobierno Municipal, oficio 5GG/100/2024,
con la solicitud de modificacién de su estructura orgdnica para que, en el dmbito de su competencia, se
determine la viabllidad de la solicitud que afecta la estructura orgénica vigente.

Considerandos:

El ordenamiento que se propone tiene por objeto establecer la estructura orgénica, funciones y atribuciones s
de |a Secretaria General de Gobierno, con la finalidad de fortalecer el marco normativo aplicable a su
ejercicio, garantizando la legalidad y certeza juridica de los actos emanados de dicha dependencia municipﬁl’.’/

Lo anterlor contribuird a dar continuidad al proceso de mejora interna de la administracién pablica municipal,
estableciendo asegurando que las normas internas sean eficaces, eficlentes, consistentes y claras.

Es de suma importancla normar {as actividades de cada una de las unidades administrativas de la Secretaria
General de Goblerno con la finalidad de coadyuvar a un claro conocimiento de las disposiciones que regulan
las acciones que lleva a cabo, despejar insuficiencias jurlidicas y establecer con toda claridad fas atribuciones
de los servidores publicos.

Es preciso realizar una redistribucién de funciones al interior de la Secretarfa General de Gobierno con fa

intencién de adecuar la estructura formal a la dindmica operativa, adecuando de mejor forma, ademds, dicha
estructura a los perfiles de puesto de cada &rea en particular.
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Conclusidn;

Se pone a consideracion la aprobacién de Jos movimientos de estructura con base en el articulo 30 de Ia Ley
Organica Municipal del Estado de Querétaro en su fraccién V que a la letra dice:

“Crear los secretarios, direcciones y departamentos que sean necesatios para el despacho de fos negocios del
orden administrativo y la eficaz prestacidn de los servicios publicos municipales;”

Sugpresiones

Supresién de la Direccién de Mediacian, adscrita a la Subsecretaria de Gobierno Municipal,
Supresién de ia Coordinacitn de Mediacién, adscrita a Ja Direccién de Mediacién,

Supresién del Departamento de Juzgadaos Civicos Municlpales, adscrito a la Coordinacién Jurfdica.
Supresién del Area de Reclutamiento adscrita a la Coordinaclén Juridica,

Creacicnes
* Creacién de la Direcci6n de Justicia Clvica adscrita a la Secretaria General de Gobierno Murilcipal.
e Creacin del Departamento de Juzgados Clvicos, adscrito a la Direccién de Justicia Civica. P
¢ Creacién del Departamento de Procuradur{a Soclal, adscrito a la Direccién de Justicia Civies: -~
e Transferencia del Departamento de Atencidn furidica a la Ciudadania adscrito a la Coofdinacién
Juridlca a la Direccién de Justicia Civica

Se anexa organigrama propuesto.
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,/S'ea‘etarlo General de Goblerno

Hoja de ﬂrmas,'tfarrespondlente al Dictamen Técnlco-Administrativo de la reestructura de la Secretarfa
General de Gébierno Municipal con fecha dal 2 de febrero de 2024,
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SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continud con el desahogo del Orden del Dia referente
al SEXTO PUNTO. INFORME DE COMISIONES. FRACCION III) COMISIONES
UNIDAS DE GOBERNACION Y DE SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO Y
POLICIA DE PROXIMIDAD. INCISO 6) ACUERDO QUE APRUEBA EL
REGLAMENTO DE JUSTICIA CIVICA PARA EL MUNICIPIO DE QUERETARO.
Lo puso a su consideracién en lo general por tratarse de la
aprobacién de un Reglamento, con fundamento en el articulo 42
del Reglamento Interior de este Honorable Ayuntamiento,
cediendo el uso de la voz a la Regidora Maria Concepcién
Reséndiz, posteriormente al Regidor Marco Alvarez Malo y

finalmente a la Regidora Martha Fabiola Larrondo. —-——————————

REGIDORA MARIA CONCEPCION RESENDIZ RODRIGUEZ: Buenas tardes.
Mtro. Luis Bernardo Nava Guerrero, Presidente Municipal de
Querétaro, Mtro. Jesis Roberto Franco, Secretario del
Ayuntamiento, Regidoras y Regidores, Sindica, Sindico, todas y
todos presentes. En nombre del grupo de regidores del Partido
Accidén Nacional, hemos decidido acompafiar la propuesta de
acuerdo que aprueba el Reglamento de Justicia éivica para
Municipio de Querétaro, gque el dia de hoy se somete a
consideracidén de este Honorable Cabildo, por las siguientes
razones: PRIMERA. Que esta Administracién en su eje II del Plan
de Desarrollo Municipal establecid como objetivo el impulsar
las estrategias para la construccidn de un Querétaro en paz, a
través del fomento y la cultura Civica. SEGUNDO. Que durante
el afio 2022 se llevaron a cabo, reformas al marco normativo
para implementar un nuevo modelo de Jjusticia civica en el
Estado. Principalmente en los ordenamientos relativos a la Ley
de Seguridad para el Estado de Querétaro, la Ley de Respeto
Vecinal para el Estado de Querétaro, en lo que se incorpord el
concepto de policia de proximidad, la participacién comuﬂitaria
y se precisaron las bases de la cultura y la justicia civica.
TERCERO. Que el Reglamento gue se pone a consideracidn de este
Cabildo, se busca adecuar al modelo Estatal, como en la
atencién a los hechos de +trédnsito y en las diferencias
familiares, asi como potenciar las sanciones de trabajo en
favor de la comunidad mediante la participacién ciudadana,
elevando a la justicia civica al nivel de Direccidén. Con ello,

se busca fortalecer la gobernabilidad y la prevencidén social,
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al atender a personas que cometen faltas administrativas o que
necesitan acercarse a la autoridad por conflictos vecinales,
asi como a las diferencias familiares y hechos viales con el
objetivo de lograr una procuracién de justicia efectiva. Es

CUANLO. —— e

REGIDOR MARCO ALVAREZ MALO LABASTIDA: Gracias Secretario,
Presidente, compafieras, compaferos, publico en general. Ya de
manera muy breve, habiendo sido explicada la parte técnica muy
puntualmente por quien me antecedid en el uso de 1la voz, Yo
también he de celebrar que esta administracién ha venido
trabajando constantemente en la conservacién de la paz que
tanto nos gusta a las y los queretanos. Este Reglamento que
abroga un par anteriores y debido al crecimiento que hoy tiene
la Ciudad, bueno pues nos obliga a ir mejorando como
Autoridades y a ir generando mecanismos que nos ayuden a esto
Yy como siempre he sido yo un convencido de que la participacién
ciudadana hace mejores a las ciudades, bueno esto también
fomenta la participacién activa y acerca a la autoridad civica
con los colonos, con las personas que aqui habitamos, asi que
enhorabuena, a celebrar que hoy esta administracién siga
teniendo acciones como estas para que en Querétaro sigamos

viviendo en paz. Es cudnto. ———--mmmmmm e

REGIDORA MARTHA FABIOLA LARRONDO MONTES: Gracias, muy buenas
tardes nuevamente. Pues quiero también hacer comentarios sobre
esta propuesta. Me parece muy interesante, seguir avanzando en
la implementacién de nuevas formas de justicia. Sin duda con
esta propuesta daremos un enfoque a lo que conocemos ahora como
una justicia restaurativa. Esta forma mé&s accesible para las
personas pensando en la solucidén de los conflictos sobre todo
que situaciones pequefias que existen diferencias no se hagan
mas grandes. Tuve oportunidad por ahi de estar en las
instalaciones de los juzgados, entonces por eso quise tomar la
palabra. Me parece muy importante conocer como estéan trabajando
el dia a dia, como se enfrentan a estas situaciones con los
infractores, las condiciones donde estdn las instalaciones me
parece que estan bien, estuvimos revisando, nos hicieron favor
de presentarnos cémo funciona la operatividad vy cuando

presentan la propuesta precisamente para poder ofrecer A%
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acercar mas la justicia a la ciudadania, bueno pues desde luego
coincido, también quiero expresar el reconocimiento al esfuerzo
que estan haciendo todos los funcionarios, el dia de hoy esté
aqui el Lic. Héctor Gonzdlez, no sé si esté alguien més, bueno
desde luego nuestro Secretario de Gobierno del Municipio, Lic.
Martin, entonces creo que es importante seguir trabajando para
buscar cémo terminar con los conflictos entre la ciudadania
sobre todo de una manera mads sencilla, mas répida y dque cause
menos impacto también emocional, asi es que pues quiero
felicitarlos, y desde luego creo que es muy importante que
tengamos este reto de pues como objetivo el buscar un avance
en el tema de la cultura civica, es muy importante que la
ciudadania colaboremos con la Administracidén y que se propague
mas lo que es el civismo, regresar a lo que es el civismo, que
no es otra cosa que el respeto y la tolerancia entre toda la
ciudadania. Asi es que pues quiero expresarles mi
reconocimiento y bueno pues a seguir trabajando porque el tema
de la justicia es uno de los mads complicados y que hay que

estar cada dia muy atentos. Muchas gracias. —-————————————————

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Una vez gque no hubo alguna otra consideracidén en lo
general, lo puso a su consideracién en lo particular. No
habiendo consideraciones en lo general ni en lo particular lo
sometidé a votacidédn de manera nominal conforme lo marca el
articulo 49 del Reglamento Interior de este Honorable
Ayuntamiento. Presidente Municipal, Mtro. Luis Bernardo Nava

U T L O T O v e s e e e e e e e e e e e e e e e e e

PRESIDENTE MUNICIPAL, MTRO. LUIS BERNARDO NAVA GUERRERO: YA

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Sindico Municipal, Miguel Angel Torres Olguinl ———=
SINDICO MUNICIPAL, MIGUEL ANGEL TORRES OLGUIN: “A favor.”----
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Maria Concepcién Reséndiz Rodriguez.-----
REGIDORA, MARIA CONCEPCION RESENDIZ RODRIGUEZ: “A favor”. —---
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Fatima Yadira Montes Fraire.----—————---
REGIDORA, FATIMA YADIRA MONTES FRAIRE: “A favor”.--——————————=
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SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO , M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Isaac Jiménez Herrera. —-——-——————————____
REGIDOR, ISAAC JIMENEZ HERRERA: “A favor”. —-———-————————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO ;, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Carlos Habacuc Ruiz Uvalle, —————————__
REGIDOR, CARLOS HABACUC RUIZ UVALLE: “A favor”. —-——-——-———————v
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO , M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ : Regidora, Martha Fabiola Larrondo Montes. ————————o
REGIDORA, MARTHA FABIOLA LARRONDO MONTES: “A favor”., —-————--—-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, José Manuel Sanchez Nieto., — === ——
REGIDOR, JOSE MANUEL SANCHEZ NIETO: “A favor”. —————————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ : Regidor, José Arturo Gonzalez Cérdoba. ————-——————r
REGIDOR, JOSE ARTURO GONZALEZ CORDOBA: “A favor”. —————————--
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ : Sindico Municipal, Juliana Rosario Hernandez
Quintanar. ——m—mm e e
sinbICco MUNICIPAL, JULIANA ROSARIO HERNANDEZ QUINTANAR: “A
favor” ., ————mm
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Maria del Carmen Presa Ortega. ———==———=—-
REGIDORA, MARIA DEL CARMEN PRESA ORTEGA: “A favor”. ———-—————-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Adriana Fuentes Cortés. ———-——————m———————
REGIDORA, ADRIANA FUENTES CORTES: “A favor”. ————————————————
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, José Luis Aguilera RiCO. =———————m—mm—meee
REGIDOR, JOSE LUIS AGUILERA RICO: “A favor”. —————————o——
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Maria Alem&n Mufioz Castillo. —-——-———————n
REGIDORA, MARIA ALEMAN MUNOZ CASTILLO: “A favor”. —-—————————v
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidor, Marco Alvarez Malo Labastida. —————————-—n
REGIDOR, MARCO ALVAREZ MALO LABASTIDA: “A favor”., ———————ee—-
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Regidora, Ivonne Olascoaga COrrea. —-——-——————m—m———-
REGIDORA, IVONNE OLASCOAGA CORREA: “A favor”, —————————————uc
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No Nombre del Integrante del Caré
" | Ayuntamiento . VOTO
1. Mtro. Luis Bernardo Nava | Presidente A favor
Guerrero Municipal
2. |Miguel Angel Torres Olguin Sindico A favor
i Maria Concepcidn Reséndiz | Regidora A favor
Rodriguez
4. Fatima Yadira Montes Fraire Regidora A favor
53 Isaac Jiménez Herrera Regidor A favor
6. Carlos Habacuc Ruiz Uvalle Regidor A favor
7. Martha Fabiola Larrondo | Regidora A favor
Montes
8. José Manuel Sanchez Nieto Regidor A favor
9. José Arturo Gonzalez Cérdoba |Regidor A favor
10. | Juliana Rosario Hernandez | Sindico A favor
Quintanar
11. | Maria del Carmen Presa | Regidora A favor
Ortega
12. | Adriana Fuentes Cortés Regidora A favor
13. | José Luis Aguilera Rico Regidor A favor
14. | Maria Alemé&n Mufioz Castillo Regidora A favor
15. | Marco Alvarez Malo Labastida | Regidor A favor
16. | Ivonne Olascoaga Correa Regidora A favor

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Dando cuenta de 16 votos a favor, se aprobd por
unanimidad de votos el acuerdo antes mencionado, guedando en

los siguientes términos:

WA CUERD O:
UNICO: Se aprueba el Reglamento de Justicia Civica para el Municipio
de Querétaro para quedar de la siguiente forma:
“REGLAMENTO DE JUSTICIA civica para

EL MUNICIPIO DE QUERETARO

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Capitulo Unico
Disposiciones Generales

Articulo 1. El1 presente reglamento es de orden publico, interés
general y cobservancia obligatoria en el municipio de Querétaro; se
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rige por los principios de justicia, 1libertad, democracia,
corresponsabilidad, solidaridad, bien comun, civilidad, legalidad,
sustentabilidad, equidad, inclusién, respeto, tolerancia y economia
procesal y tiene por objeto:

l. Establecer las reglas minimas de comportamiento civico rara
garantizar la sana convivencia, respeto y cuidado entre las
personas, los bienes pilblicos y privados, determinar las
acciones para su cumplimiento, promocién de una cultura de
paz y legalidad que fortalezca la convivencia armdnica, la
difusidén del orden normativo del municipio y de los derechos
y obligaciones de los ciudadanos que habiten o transiten por
el territorio que comprende el municipio de Querétaro;

Il Establecer las infracciones y determinar las sanciones por
los actos u omisiones que alteren o atenten contra la paz
publica, 1la tranquilidad o el orden de la comunidad en
perjuicio de la convivencia social;

. Establecer las bases para la profesionalizacién de 1los

servidores publicos responsables de la aplicacién del
presente reglamento.
V. Fomentar la participacién activa de las personas en la

preservacién del orden publico, por medio del conocimiento,
ejercicio, respeto y cumplimiento de sus derechos vy
obligaciones, y asi lograr una convivencia pacifica vy

arménica;

V. Promover el derecho que toda persona tiene a ser un sujeto
activo en el mejoramiento de su entorno social;

VL. Difundir la cultura civica para prevenir conflictos vecinales
0 comunales;

Vil Establecer las bases de la corresponsabilidad ciudadana;

VIIL. Respetar las libertades y derechos de las personas;

IX. Fomentar la paz social y el sentido de pertenencia a la
comunidad;

X. Buscar la cercania de las autoridades de justicia civica
con grupos vecinales o comunales;

XI. Privilegiar la solucién del conflicto sobre formalismos
procedimentales;

XII. Promover la imparcialidad de las autoridades al resolver
conflictos;

XI. Capacitar a las autoridades en materia de justicia civica y
justicia cotidiana, y

Xiv. Las demas que establezcan las otras disposiciones juridicas
aplicables.

El Ayuntamiento de Querétaro autorizaréd y promoverd, en coordinacién
con las autoridades competentes, los programas tendientes a la
participacién ciudadana y a la difusién de una cultura integral de
convivencia arménica y pacifica en el municipio.

Articulo 2. Las autoridades ejecutoras del presente reglamento en
todo momento deberdn contar con actualizacién y capacitacién
constante, a fin de regir su actuacién acorde a los principios de no
discriminacién, igualdad de género, progresividad, pro persona,
economia, celeridad, eficiencia, oficiosidad, legalidad, publicidad,
igualdad, conveniencia, imparcialidad, presuncidén de inocencia,
oralidad, concentracién, continuidad y buena fe, debiendo 1la
autoridad simplificar sus trdmites en beneficio del gobernado.

Articulo 3. Son deberes en materia de Jjusticia civica de los
habitantes del municipio de Querétaro, los siguientes:

I. Brindar un trato digno a las personas, respetando 1la
diversidad que caracteriza a la comunidad;
II. Prevenir riesgos contra la integridad fisica de las personas;

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERETARO

Acta de Cabildo

2354



2354

III.

Iv.

VI.

VII.

VIII.

IX.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XVII.

XVIII.

XIX.

Llamar y solicitar los servicios de emergencia unicamente
cuando haya una causa que lo justifique;

Requerir la presencia policiaca en caso de percatarse de 1la
realizacién de conductas o de hechos violentos que puedan
causar dafio a personas o bienes de terceros o que afecten la
convivencia armdbnica;

Conservar limpias las vias y espacios publicos que se
utilicen;

Hacer uso adecuado de 1los bienes, espacios y servicios
publicos conforme a su naturaleza, destino y a su vez fomentar
la promocién de las diversas actividades gue ahi se ofrezcan;
Cuidar el equipamiento y mobiliario urbano, asi como los
bienes de interés cultural, urbanistico Yy arquitectédnico de
la ciudad;

Contribuir a un ambiente adecuado para su desarrollo, salud y
bienestar;

Proteger y preservar la flora y fauna en areas verdes, Aareas
de valor ambiental y Areas naturales protegidas;

Utilizar adecuadamente la estructura vial, asi como respetar
la sefalizacidén vial; .

Mantener en buen estado las construcciones propias, asi como
reparar las averias o dafios de la vivienda o lugar de trabajo
que pongan en peligro, perjudiquen o molesten a las personas;
Prevenir que los animales de compafiia, domésticos o mascotas,
causen dafio o molestia a las personas;

Cumplir las normas de seguridad y prevencidén contra incendios
y demas en materia de proteccién civil relativas a la
seguridad en los espacios publicos, establecimientos
comerciales y lugares de acceso publico;

Contribuir a generar un ambiente libre de contaminacién
auditiva que altere la tranquilidad o represente un posible
riesgo a la salud de terceros en términos de las disposiciones
aplicables;

Ejercer sus derechos sin perturbar el orden y la tranquilidad
publica, ni afectar la continuidad del desarrollo normal de
las actividades de los demds habitantes;

Denunciar o avisar a las autoridades de la comisién de
cualquier infraccién, asi como de cualquier actividad o hecho
que cause dafio a terceros o afecte la convivencia social;
Colaborar con las autoridades cuando éstas lo soliciten y en
situaciones de emergencia;

Permitir a las autoridades el ejercicio de las funciones vy,
en su caso, colaborar con las mismas o reguerir su actuacidn;
Participar en los asuntos de interés de su colonia, barrio,
delegacidén o comunidad, principalmente en aquellos dirigidos
a procurar la seguridad ciudadana; asi como en la solucidn de
los problemas comunitarios, y

Las demds que se establezcan en otras disposiciones juridicas
aplicables.

Articulo 4. Se comete infraccidén cuando una conducta se materialice

en:

Espacios publicos de uso comin o libre transito, como plazas,
calles, callejones, camellones, avenidas, viaductos,
calzadas, vias terrestres de comunicacién, paseos, Jjardines,
parques o Areas verdes y deportivas;

Inmuebles publicos o© privados de acceso publico, como
mercados, centros comerciales, templos, cementerios, centros
de recreacidén, de reunidn, deportivos, de espectéculos o
cualquier otro analogo;

Inmuebles y muebles publicos destinados la prestacién de
servicios publicos;

Vehiculos publicos o privados destinados al servicioc publico
de transporte, asi como en la infraestructura o instalaciones
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de cualquier sistema de transporte publico;

V. Inmuebles y muebles de propiedad particular, siempre que
tengan efectos en la via, espacios y servicios puiblicos o se
ocasionen molestias a los vecinos, y

VL. Lugares de wuso comin tales como plazas, Areas verdes,
jardines, senderos, calles, avenidas interiores vy A4reas
deportivas, de recreo o esparcimiento, que formen parte de
los inmuebles sujetos al régimen de propiedad en
condominio, cuando la conducta descrita como falta
administrativa se actualice.

Cuando las faltas administrativas se cometan en domicilios o espacios
particulares, la persona que tenga la facultad legal sobre el
inmueble podrd autorizar el ingreso de la policia para intervenir y
ejercer sus funciones legales.

En todo caso el personal policial podrd emplear los medios
alternativos de solucidén de conflictos, cuando estos procedan y en
los términos de la legislacién aplicable.

Articulo 5. Para los efectos del articulo anterior, no se
consideraran como domicilio particular o privado, los patios,
escaleras, corredores de uso comin de edificios pGblicos y de
oficina, las casas de huéspedes, hoteles, mesones o vecindades.

Articulo 6. Las responsabilidades administrativas determinadas como
tales por el presente Reglamento serdn autédnomas e independientes
de las consecuencias juridicas de carédcter civil o penal a que den
lugar. Los Jueces Civicos y Procuradores Sociales, de oficio Yy sin
demora, remitirdn a la Fiscalia General del Estado de Querétaro
cuando, de los hechos de que tenga conocimiento con motivo de sus
funciones, pueda constituirse delito que se persiga de oficio.

Articulo 7. Se aplicaran supletoriamente al presente reglamento, la
Ley de Procedimientos Administrativos del Estado de Querétaro, la
Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro, la Ley de Respeto
Vecinal para el Estado de Querétaro y el Cdédigo de Procedimientos
Civiles del Estado de Querétaro.

Articulo 8. Para los efectos de este reglamento, se entendera por:

I Adolescente: Persona cuya edad se encuentra comprendida entre
los doce y menos de dieciocho afios;

1. Dirececién: La Direccién de Justicia Civica, la cual se compone
por los Departamentos de Juzgados Civicos, De Procuraduria
Social y De Atencidén Juridica a la Ciudadana;

L. Elemento de Policia: Personal operativo facultado para el uso
legitimo de 1la fuerza en el &mbito Federal, Estatal y

Municipal;

V. Fiscalia: La Fiscalia General del Estado de Querétaro;

V. Infraccidén: Acto u omisidén que debe ser sancionado conforme
al presente reglamento;

VI. Juez Civico: La Persona nombrada Juez Civico que reciba,

conozca y resuelva responsabilidades administrativas de
personas sorprendidas en flagrancia, infringiendo el
Reglamento de Justicia Civica para el municipio de Querétaro;

VL. Juzgado: Juzgado Civico Municipal;
ViIIl. Persona con discapacidad: Persona que presenta, temporal o
permanentemente, una deficiencia o limitacién fisica,

intelectual, mental o sensorial que, al interactuar con
diversas barreras, pueden impedir su participacién plena y en
igualdad de condiciones con las demAs personas;

IX. Procurador: El Procurador Social quien recibe, conoce vy
resuelve aquellas faltas administrativas no flagrantes a
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Xl.

XIl.

Xill.

XIv.

través de las quejas ciudadanas, de igual forma, conoce Yy
resuelve respecto de los conflictos vecinales y familiares
que alteran el orden y la paz publica infringiendo el
Reglamento de Justicia Civica para el Municipio de Querétaro,
Querétaro;

Queja: Es la manifestacidén verbal o escrita de insatisfaccién
hecha por una persona fisica o moral, con respecto a la
conducta o actuar de cualquier persona;

Registro de Infractores: Registro de Infractores del Municipio
de Querétaro;

Reglamento: El Reglamento de Justicia Civica para el Municipio
de Querétaro;

Secretario de Gobierno: Persona titular de la Secretaria
General de Gobierno Municipal;

Secretario de Seguridad Publica: Persona titular de 1la
Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro;
Secretarios del Juzgado: Las Personas Secretarias de los
Juzgados Civicos Municipal, y

Unidad de Medida y Actualizacién (UMA): Unidad de cuenta,
indice, base, medida o referencia para determinar la cuantia
del pago de las obligaciones y supuestos previstos en el
presente ordenamiento, cuyo valor se calcula y determina
anualmente por el Instituto Nacional de Estadistica vy
Geografia.

Articulo 9. Para los efectos del presente Reglamento son considerados
como probables responsables:

Los adolescentes, con edad entre los doce y menos de
dieciocho afios;

Las Personas mayores de edad, y

Las personas fisicas o morales que ordenen la realizacidén de
alguna conducta que represente alguna infraccién.

Articulo 10. Corresponde la aplicacién del presente Reglamento,
desde el ambito de sus competencias, a:

I.
IT.

III.
Iv.
VI.
VII.

VIII.
IX.

XI.
XII.

XIII.
XIV.

XVII.

La persona titular de la Presidencia Municipal:;

La persona titular de la Secretaria General de Gobierno
Municipal;

La persona titular de la Secretaria de Seguridad Publica
Municipal a través de sus elementos en activo;

La persona Titular de la Direccién de Justicia Civica;

La persona Titular del Departamento de Juzgados Civicos;

La persona Titular del Departamento de Procuraduria Social;
Las personas titulares de los Juzgados Civicos;

Las Personas Titulares de las Procuradurias Sociales;

Las Personas Titulares de las Secretarias de los Juzgados
Civicos;

Los Oficiales Secretarios;

Las Perscnas Técnicas Operativas en Alcoholimetria;

Las Personas trabajadoras sociales adscritas a los Juzgados
Civicos;

Las Personas defensoras de oficio;

El personal médico adscrito al Juzgado Civico, y

El personal de vigilancia de 1los Juzgados Civicos vy
Procuradurias Sociales;

El personal policial, vy

Las demds personas al servicio publico del Municipio a quienes
la persona titular de la Presidencia Municipal delegue estas
facultades.

Articulo 11. Son atribuciones de la persona titular de la
Presidencia Municipal:
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I. Nombrar y remover a la persona Titular de la Direccidn de
Justicia Civica, a los Jueces Civicos Municipales y a los
Procuradores Sociales;

II. Determinar el numero de Juzgados Civicos y Procuradurias
Sociales, asi como el ambito de competencia territorial de
cada uno, y

IIT. La asignacién de espacios fisicos, recursos humanos y
materiales para la eficaz operacién de la Direccidn de
Justicia Civica.

Articulo 12. Son atribuciones de la persona titular de la Secretaria
General de Gobierno Municipal:

I. Nombrar 'y remover a las Personas Titulares de los
Departamentos de Juzgados Civicos y Procuraduria Social, a
las Personas Secretarias de Juzgado y demds personal
administrativo que requiera nombramiento y labore en 1la
Direccidén de Justicia Civica y que no sea atribucién de 1la
Persona Titular de la Presidencia Municipal;

II. Autorizar a la persona Titular de la Direccién de Justicia
Civica con sello y firma los libros a que se refiere el
presente Reglamento;

III. Proponer a la persona titular de la Presidencia Municipal el
numero de Juzgados Civicos y Procuradurias Sociales necesarios
que deban funcionar en el municipio, y

Iv. Establecer lineamientos y criterios de caracter técnico vy
juridico a que se sujetard la Direccidén de Justicia Civica
para su adecuado funcionamiento.

La Secretaria General de Gobierno Municipal es 1la autoridad
facultada para resolver sobre la destruccién, asignacién, remisidn
0 depOsito de los objetos y valores retenidos. Para tal efecto,
puede solicitar opinién y dictdmenes técnicos a las diferentes
dependencias de 1la administracién piblica municipal, debiendo
informar al Organo Interno de Control del Municipio de Querétaro.

Articulo 13. Son atribuciones de la persona Titular de la Direccidn
de Justicia Civica:

I. Supervisar y vigilar el funcionamiento de la Direccién de
Justicia Civica a fin de gue realice sus funciones conforme
al presente reglamento, a las disposiciones legales aplicables
y a los criterios y lineamientos que al efecto se establezcan;

IT. Planear, organizar, dirigir, coordinar, ejecutar, evaluar y
difundir permanentemente los servicios que proporciona la
Direccidén a través de los Juzgados Civicos y las Procuradurias
Sociales, asi como conocer y turnar los asuntos susceptibles
a implementar mecanismos alternativos de solucién de
controversias que soliciten los ciudadanos, servidores
publicos municipales u otras autoridades administrativas v
Judiciales, en términos de este reglamento y la legislacién
aplicable;

IIT. Recibir para su guarda y destino correspondiente, los objetos
y valores que le remitan los Jueces Civicos Municipales en
ejercicio de sus funciones, con base en lo que establece el
presente reglamento;

Iv. Enviar quincenalmente a la Secretaria General de Gobierno
Municipal, la relacién completa de los objetos y valores
retenidos y, mensualmente, la relacién de aquellos cuyo
destino serd la destruccidn, asignacién, remisidn o depdbsito,
de conformidad con el presente ordenamiento;

V. Elaborar el registro de infractores derivado de los informes
recibidos de los Jueces Civicos y Procuradores Sociales, a
fin de informar a la Secretaria General de Gobierno Municipal
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VI.

VII.

VIII.

IX.

XI.

XII.

XIIT.

XIV.

sobre las novedades ocurridas en la Direccién de Justicia
Civica;

Informar a las autoridades competentes de la investigacién,
acerca de los arrestos que considere arbitrarios o los abusos
de autoridad que se cometan en el cumplimiento del presente
reglamento, promoviendo lo conducente para su sancién vy
adoptar las medidas legales pertinentes para hacer cesar
aquellas o los efectos de los abusos;

Conocer de las quejas sobre demoras, excesos o deficiencias
en el despacho de asuntos que son competencia de la Direccién
de Justicia Civica, asi como aplicar las medidas correctivas
pertinentes cuando las conductas desplegadas no constituyan
responsabilidad en los términos de la Ley de la materia;
Hacer del conocimiento de las autoridades competentes cuando,
derivado del ejercicio de las funciones de los servidores
publicos adscritos a la Direccién de Justicia Civica, se
cometan excesos o deficiencias en la prestacién de los
servicios publicos, cuando dichas conductas puedan dar lugar
a responsabilidad penal, civil o administrativa en los
términos de las leyes aplicables;

Organizar programas de actualizacién y profesionalizacién del
personal de la Direccién de Justicia Civica, asi como de los
aspirantes a ocupar cargos en esta;

Evaluar el desempefio del personal de la Direccién de Justicia
Civica y derivado de ello solicitar la remocién o reasignacién
de estos, cuando el servidor publico no sea competente para
el desempefio del empleo, cargo o comisidn encomendada;
Administrar conforme a las necesidades del servicio, al
personal adscrito a la Direccidn de Justicia Civica;

Devolver o negar la devolucidén de objetos y valores a los
infractores, en los supuestos previstos en la fraccién III
del articulo 18 de este ordenamiento;

Designar y habilitar conforme a las necesidades del servicio
al personal adscrito a la Direccidén de Justicia Civica, para
suplir ausencias, vacaciones o permisos y estar en condiciones
de continuar con la prestacidén ininterrumpida de los servicios
otorgados;

Expedir copias certificadas de los documentos existentes en
el archivo a su cargo, asi como emitir las constancias de la
informacidén que se encuentre en los medios magnéticos o
electrbénicos, siempre y cuando ésta no sea de indole reservada
o confidencial, vy

Las demds que le confiere el presente reglamento vy
disposiciones legales aplicables.

Articulo 14. Son atribuciones de la persona Titular del Departamento
de Juzgados Civicos:

I.

II.

III.

Iv.

VI.

Supervisar y vigilar que el funcionamiento del Departamento
de Juzgados Civicos se apegue a las disposiciones juridicas
aplicables; -

Poner en practica las estrategias y actividades ordenadas por
la Direccidén y superiores jerdrquicos, orientadas al optimo
funcionamiento departamento;

Cumplir y hacer cumplir lo establecido en la normatividad
aplicable a la Direccidn, asi como lo ordenado en circulares,
acuerdos, convenios y determinaciones emitidas y recibidas
para su debida observancia;

Coordinar la elaboracién de reportes que deban rendirse a la
Direccidn;

Llevar a cabo visitas de verificacidén a las instalaciones de
los distintos juzgados civicos, en los términos precisados en
el presente reglamento, y

Las demds que le confiere el presente reglamento y
disposiciones legales aplicables.
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Articulo 15. Son atribuciones de 1las Personas Titulares de los
Juzgados Civicos:

I.

II.

IIT.

Iv.

VI.

VII.

VIII

IX.

XI.

XIT.

XIIT

a)
b)
c)

d)

£)

g)

Conocer, resolver y sancionar, en su caso, las infracciones
cometidas en flagrancia contempladas en el ©presente
reglamento;
Ejercer la funcién de conciliacién entre las partes,
procurando mediante acuerdo voluntario obtener 1la reparacién
del dafio o dejar a salvo los derechos del ofendido cuando sea
el caso;
Expedir citatorios de presentacién a las partes involucradas
para la solucién de conflictos, en ejercicio de sus funciones;
Expedir constancias unicamente sobre hechos plasmados en los
Libros y Registros del Juzgado Civico, cuando lo solicite el
denunciante, el probable infractor, la autoridad competente o
quien tenga interés legitimo para hacerlo;
Otorgar ordenes de proteccién en los términos precisados en
el presente reglamento;
Recibir y resguardar las fianzas depositadas por motivo de la
suspensién de la Audiencia de Calificacién de Falta
Administrativa, asi como hacerlas efectivas por
incumplimiento;
Promover la cultura de Justicia Civica y respeto wvecinal,
observando los principios de claridad, congruencia y precisién
a sus resoluciones administrativas y velando en todo momento
por la promocién, respeto, proteccién y garantia de los
derechos humanos de las personas sin distingo alguno;
Enviar a la persona Titular de la Direccién de Justicia Civica
un informe diario de novedades, que deberd contener por 1lo
menos:
Los asuntos tratados y 1las resoluciones que haya
dictado;
La relacidén de infractores que permanecen arrestados
del turno anterior;
Relacidén de infractores que 1le fueron presentados
durante su turno;
Relacién de infractores que pagaron multa Yy su cuantia;
Relacidén de infractores que fueron liberados por otras
causas como enfermedad o padecimiento que ponga en
riesgo su integridad durante la permanencia en los
separos, trabajo en favor de la comunidad, traslados a
la Fiscalia General o acta de improcedencia;
La causa que origindé 1la presentacién del probable
infractor a detalle, y
El monto econdémico por concepto de pago de multas
durante su turno.
Hacer del conocimiento inmediatamente a la autoridad
competente de los hechos que pudiesen constituir delito o
violaciones a otros ordenamientos legales;
Elaborar las boletas de resolucién, liquidacién, ac¢tas de
improcedencia y demas documentos para el debido cumplimiento
del presente reglamento;
Dar tramite y seguimiento a los procedimientos de impugnacién
instaurados como resultado del ejercicio de sus funciones:
Conocer, resolver y sancionar las puestas a disposicién por
el incumplimiento de medidas y érdenes de proteccién, asi como
la ejecucidén de las medidas de apremio dictadas por la
autoridad en dichos supuestos, y
Las demas facultades y obligaciones que le confiere el
presente reglamento y disposiciones legales aplicables.

Las funciones descritas en el presente articulo habran de realizarlas
los Jueces Civicos Municipales segin la adscripcidén que les sea
encomendada.
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Articulo 16. Son atribuciones de la persona Titular del Departamento
de Procuraduria Social:

I.

IT.

IIT.

Iv.

VI.

Supervisar y vigilar que el funcionamiento del Departamento
de Procuraduria Social se apegue a las disposiciones juridicas
aplicables;

Poner en practica las estrategias y actividades ordenadas por
la Direccidén y superiores jerdrquicos, orientadas al optimo
funcionamiento departamento;

Cumplir y hacer cumplir lo establecido en la normatividad
aplicable a la Direccién, asi como lo ordenado en circulares,
acuerdos, convenios y determinaciones emitidas Yy recibidas
para su debida observancia;

Coordinar la elaboracién de reportes que deban rendirse a la
Direcciédn;

Llevar a cabo visitas de verificacién a las distintas
instalaciones de 1la Procuraduria Social, en los términos
precisados en el presente reglamento, y

Las demas que 1le confiere el presente reglamento vy
disposiciones legales aplicables.

Articulo 17. Son atribuciones de las personas Titulares de las
Procuradurias Sociales:

I.

II.

ITII.

Iv.

VI.

VII.

VIII.

IX.

XI.

Conocer y desahogar el procedimiento por faltas
administrativas cometidas en no flagrancia, debiendo agotar
en primera instancia los medios alternos de solucién de
controversias;

Expedir citatorios de presentacién a las partes involucradas
para la solucién de conflictos en ejercicio de sus funciones;
Intervenir en conflictos vecinales, familiares, condominales,
de conductas que afectan el orden y la paz publica, cuando se
lo soliciten las partes con el fin de convenir o avenirlas,
asi como en asuntos derivados por los funcionarios municipales
y de asuntos susceptibles de negociaciédn;

Realizar funciones conciliatorias cuando de la infraccién se
deriven dafios o perjuicios que deban reclamarse por otra via,
en su caso, procurar mediante acuerdo de las partes la
reparacién del dafioc o dejar a salvo sus derechos;

Enviar a la persona Titular de la Direccidén de Justicia Civica
un informe semanal de novedades que contenga los asuntos
tratados y las determinaciones que haya tomado en ejercicio
de sus funciones;

Promover en el ejercicio de sus funciones la cultura de
justicia civica y respeto vecinal;

Expedir constancias sobre hechos plasmados en los Libros y
Registros cuando lo solicite el denunciante, el probable
infractor, la autoridad competente o quien tenga interés
legitimo para hacerlo;

Otorgar o6rdenes de proteccidén en los términos precisados en
el presente reglamento;

Hacer del conocimiento inmediato de la autoridad competente
de hechos que tenga conocimiento por motivo de sus funciones
que pudiesen constituir delito o violaciones a otros
ordenamientos legales;

Llevar a cabo la recepcidén y seguimiento de los convenios
conciliatorios celebrados ante los elementos de policia como
resultado de la implementacién de mecanismos alternativos de
solucidén de conflictos relacionados a la justicia cotidiana
en el ambito social y comunitario;

Ordenar el cumplimiento de los convenios celebrados como
resultado de la implementacién de mecanismos alternativos de
solucidén de conflictos relacionados con la justicia cotidiana
en el ambito social y comunitario;
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XII. Sancionar el incumplimiento y aplicar las medidas de apremio
procedentes para hacer efectivo el cumplimiento de los
convenios celebrados como resultado de 1la implementacién de
mecanismos alternativos de solucién de conflicto relacionados
a la justicia cotidiana en el ambito social y comunitario, y

XIITI. Las demds que le confiere el presente reglamento y
disposiciones legales aplicables.

Las funciones descritas en el presente articulo habran de realizarlas
los Procuradores Sociales segun la adscripcién que les sea
encomendada.

Articulo 18. Son atribuciones de los Secretarios del Juzgade Civico:

I. Certificar con firma autégrafa y sello del Juzgado Civico las
actuaciones en que intervengan los Jueces Civicos en ejercicio
de sus funciones. En caso de actuar supliendo al Juez Civico,
las actuaciones se autorizardn por la persona Titular del
Departamento de Juzgados Civicos;

IT. Certificar las constancias y actuaciones del Juzgado Civico;

III. Retener, inventariar y, en su caso de ser procedente, devolver
los objetos y valores de los infractores, debiendo elaborar
las Dboletas de registro correspondiente. Las boletas de
registro seflalardn el nombre del infractor, su situacién
juridica, descripcién general de los bienes retenidos y, en
su caso, el destino o devoluciédn de dichos bienes.

No podran ser devueltos los objetos que por su naturaleza sean
peligrosos o nocivos. Se consideran peligrosos aquellos
objetos que no se apliquen en actividades laborales o
recreativas y puedan ser wutilizados para agredir. Se
consideran nocivos, aquellos objetos que son perjudiciales
para la salud de las personas y que carezcan de los requisitos
esenciales que se establecen en las disposiciones legales
aplicables.

Serdn remitidos de manera inmediata ante las autoridades
competentes las personas que porten armas prohibidas,
sustancias tdéxicas y psicotrépicos, de conformidad con el
Coédigo Penal para el Estado de Querétaro, la Ley General de
Salud, Ley de Salud del Estado de Querétaro, el Cédigo Penal
Federal, Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos.

Los objetos y valores retenidos podrdn ser reclamados con
documento gque acredite su propiedad o posesién, en un plazo
no mayor de quince dias naturales, quedando a criterio de la
persona Titular de la Direccién de Justicia Civica, el
devolver o no los objetos. Negard la devolucién de estos
cuando estos se hayan usado para causar temor o alarma a la
ciudadania o cuando en més de una ocasién el infractor haya
sido presentado por usar el mismo objeto para cometer una
falta administrativa.

Para 1la devolucidén de objetos se deberd solicitar por
escrito, acompafiado de las pruebas que el promovente estime
convenientes en el plazo sefialado. Fenecido el plazo, la
autoridad municipal podrad disponer de ellos, siempre que no
estén sujetos a procedimiento judicial o administrativo.

IV. Mantener el control de la correspondencia, archivos, pagos de
multa, citatorios, ordenes de presentacién, registros del
Juzgado Civico;

V. Auxiliar a los Jueces Civicos en sus funciones administrativas
para el buen desarrollo de las actividades del Juzgado Civico;
VI. Solicitar al custodio de barandilla conduzca a los infractores

que habran de permanecer arrestados a los separos del Juzgado
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Civico, debidamente relacionados vy custodiados por 1los
elementos asignados;

VII. Reportar inmediatamente, cuando asi lo solicite el servicio
de localizacidén telefdnica, la informacidén sobre personas
arrestadas; de igual manera, realizard el reporte en cada
cambio de turno, y

VIII. Las demdas que le confiere el presente reglamento vy
disposiciones legales aplicables.

Las funciones descritas en el presente articulo habran de realizarlas
los Secretarios del Juzgado segin 1la adscripcién que les sea
encomendada.

Articulo 19. Son atribuciones del Oficial Secretario:

I. Certificar con firma autdgrafa y sello de la Procuraduria
Social las actuaciones en que intervengan los Procuradores
Sociales en ejercicio de sus funciones. En caso de actuar
supliendo al Procurador Social, las actuaciones se autorizaran
por la persona Titular- del Departamento de Procuraduria

Social;

II. Certificar las constancias y actuaciones de la Procuraduria
Social, y

ITI. Mantener el control de la correspondencia, archivos, pagos de

multa, citatorios, ordenes de presentacién, registros de la
Procuraduria Social;

Iv. Auxiliar a los Procuradores Sociales en sus funciones
administrativas para el buen desarrollo de las actividades de
la Procuraduria Social, y

V. Las demas gque le confiere el presente reglamento vy
disposiciones legales aplicables.

Las funciones descritas en el presente articulo habran de realizarlas
los Oficiales Secretarios de la Procuraduria Social segun la

adscripcién que les sea encomendada.

Articulo 20. Son atribuciones de los Defensores de Oficio:

I. Representar y asesorar legalmente al probable infractor cuando
éste asi lo solicite o no tenga representante
IT. Representar y asesorar legalmente a los adolescentes cuando

los padres o tutores se nieguen, no puedan ser localizados o
estén imposibilitados para acudir al Juzgado Civico;

III. Vigilar que se protejan los derechos humanos de todas las
personas presentadas al Juzgado Civico y a la Procuraduria
Social;

Iv. Supervisar que el procedimiento a que quede sujeto el

probable infractor se apegue a los principios enunciados
en el presente reglamento. Especificamente, debe revisar
que se respeten los principios constitucionales enunciados
por los articulos 14 y 16 de la Constitucidn Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y demds disposiciones legales

aplicables;

V. Orientar a los familiares de los probables infractores;

VI. Dar seguimiento a las quejas y recursos presentados por los
probables infractores;

VII. Promover todo lo conducente en la defensa de los probables

infractores, y
VIII. Las que le confiere el presente reglamento y disposiciones
legales aplicables.

Las funciones descritas en el presente articulo habran de realizarlas
los Defensores de Oficioc seguin la adscripcién que les sea
encomendada.
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Articulo 21. Son atribuciones del personal médico o, a falta de este,
del personal paramédico del Juzgado Civico, las siguientes:

I Emitir los dictémenes de su competencia a las personas que lo
requieran y sean presentadas en el Juzgado Civico y al Centro
de Infracciones Municipales por Alcoholimetria;

II. Prestar la atencién médica de emergencia a las personas que asi
lo requieran y sean presentadas en el Juzgado Civico y al Centro
de Infracciones Municipales por Alcoholimetria:

III. Llevar una relacién de certificaciones médicas, vy

IV. Realizar las tareas que se requieran en los Juzgados Civicos y
el Centro de Infracciones Municipales por Alcoholimetria acorde
con su profesidén para su buen funcionamiento.

Los dictamenes emitidos por las personas paramédicas deberan ser
validados por la persona Médica Reguladora asignada en turno.

Articulo 22. El personal de vigilancia del Juzgado Civico vy
Procuraduria Social tiene las siguientes atribuciones:

I. Realizar funciones de vigilancia en las instalaciones del
Juzgado Civico y Procuraduria Social, a efecto de brindar
proteccidén a las personas que en él se encuentren;

II. Auxiliar a los elementos de policia que hagan presentaciones,
en la custodia de los probables infractores, hasta su ingreso
en las areas correspondientes;

III. Realizar el ingreso y salida material de 1los probables
infractores % de los infractores, de las areas
correspondientes, asi como hacer revisién a los mismos para
evitar la introduccién de objetos que pudieren constituir
inminente riesgo a su integridad fisica;

Iv. Vigilar a los infractores y probables infractores, que se
encuentren en las 4areas del Juzgado Civico y Procuraduria
Social, debiendo velar por su integridad fisica, y

V. Las demds facultades y obligaciones que le confieran otras
disposiciones legales aplicables.

Articulo 23. Los peritos ofrecidos por las partes involucradas en
hechos de transito que concilian la reparacién de los dafios causados
a sus bienes, emitiran los dictdmenes técnicos de su competencia, en
materia de transito terrestre, hojalateria y pintura, mediante los
cuales se determinardn responsabilidades de hechos de transito y la
cuantia de los dafios ocasionados para los efectos de su reparacién.

Articulo 24. Son atribuciones del Trabajador Social de la Direccién
de Justicia Civica, las siguientes:

I. Realizar los trabajos encomendados por parte de la Direccién;

II. Desarrollar proyectos y programas en materia de previsién de
adicciones;

III. Apoyar al personal de la Direccidén en materia de difusidén de
la cultura de Justicia Civica, Justicia Cotidiana y respeto
vecinal;

Iv. Presentar informe mensual a la persona titular de la Direccién
donde detalle avances y resultados de las labores ejecutadas,
y

V. Realizar las tareas que, acorde con su profesidn, se requieran

en la Direccidn para su buen funcionamiento.

TITULO SEGUNDO
DE LAS INFRACCIONES ADMINISTRATIVAS

Capitulo I
Infracciones
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Articulo 25. Se consideran como infracciones aquellas acciones que
atenten contra:

I. La dignidad de las personas;

II. La tranquilidad de las personas;

ITI. La seguridad ciudadana;

Iv. El medio ambiente;

V. El entorno urbano, vy

VI. El maltrato de animales domésticos que no constituyan delito.

Los Jueces Civicos Municipales y los Procuradores Sociales en todo
momento propiciaran la conciliacién y reparacién de los dafios cuando
haya lugar a la misma y, en caso de negativa, asesoraran al ofendido
para los efectos de que proceda a la reclamacién por otra via.

Articulo 26. Una vez que se haya realizado el arresto del probable
infractor, de manera inmediata y sin demora seréa puesto a disposicidn
del Juez Civico en caso de flagrancia; en ausencia de ésta, el Juez
Civico se deberd de pronunciar sobre la misma, ordenando la inmediata
libertad del presentado. El ofendido, si lo desea, podré& presentar
su queja o denuncia en la forma y plazos sefialados en el presente
reglamento.

Al determinar la responsabilidad del infractor y al momento de
individualizar la sancién, el Juez Civico y el Procurador Social
atenderan a la gravedad del acto cometido independientemente de la
reparacién del dafio.

Articulo 27. Se entenderd que el probable infractor es sorprendido
en flagrancia en los casos siguientes:

I. Cuando cualquier persona o elemento de las distintas
corporaciones policiacas en el Municipioc se percaten de la
comisién de la infraccidén y sea arrestado el presunto

infractor;

IT. Cuando inmediatamente después de cometida la infraccién sea
perseguida materialmente y se le arreste, y

ITI. Cuando inmediatamente después de haber cometido la infraccién,

la persona sea arrestada y seflalada como responsable por el
ofendido, por algun testigo presencial de los hechos o por
quien sea coparticipe en la comisién de la infraccidén y se
encuentre en su poder el objeto de la misma, el instrumento
con que aparezca cometida o huellas o indicios gque hagan
probable y fundada su responsabilidad.

Articulo 28. Son responsables de las infracciones administrativas
aquellas personas que llevan a cabo acciones u omisiones que alteren
el orden publico, la paz social y la tranquilidad de las personas.

No se considera como infraccidén el legitimo ejercicio de los derechos
de expresidén, reunidn y otros, siempre que se ajuste a los términos
establecidos en la Constitucidén Politica de los Estados :Unidos
Mexicanos, a la Constitucidén Politica del Estado de Querétaro y a
los demds ordenamientos juridicos aplicables.

Capitulo II
Infracciones Contra la Dignidad de las Personas

Articulo 29. Son infracciones que atentan contra la dignidad de las
personas:

I. Vejar o intimidar fisica o verbalmente a cualgquier persona;

IT. Coaccionar de cualgquier manera a otra perscna para realizar
alguna conducta gque atente contra su wvoluntad, su libre
autodeterminacidén o represente un trato degradante, siempre
gue no constituya en si mismo un delito;
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IIT. Permitir a personas menores de edad el acceso a lugares a los
que expresamente les esté prohibido, asi como promover o
permitir que estos realicen cualquier actividad en el espacio
publico, por la que se pretenda obtener un ingreso econémico,
siempre que no constituya en si mismo un delito;

Iv. Lucrar de cualquier forma abusando de creencias o ignorancia
de las personas, y

V. Las demas que establezcan otras disposiciones juridicas
aplicables.

La comisidén de las faltas administrativas sefialadas en este articulo,
podran sancionarse con multa de 35 a 300 veces la Unidad de Medida
Yy Actualizacién al valor diario, arresto de hasta 36 horas o trabajo
en favor de la comunidad de 6 hasta 36 horas.

Capitulo III
Infracciones Contra la Tranquilidad de las Personas

Articulo 30. Son infracciones que atentan contra la tranquilidad de
las personas:

I. Prestar algun servicio sin que le sea solicitado y coaccionar
de cualquier manera a quien lo reciba para obtener un pago
por el mismo;

II. Poseer animales sin adoptar las medidas de higiene necesarias,
que generen malos olores o la presencia de plagas ocasionando
cualquier molestia a los vecinos;

III. Producir o causar ruidos por cualquier medio que notoriamente
atenten contra la tranquilidad de los vecinos:

Iv. Impedir el uso de los bienes del dominio publico o de uso
comin;

V. Obstruir con cualquier objeto entradas o salidas de inmuebles
sin autorizacién del propietario o poseedor de este;

VI. Incitar o provocar una rifia entre dos o mas personas;

VII. Convocar a la realizacién de otras infracciones
administrativas;

VIII. Realizar actos obscenos, sexuales o de exhibicionismo en 1la
via publica, en vehiculos estacionados, instalaciones
publicas, en espacios publicos o espacios privados de uso
publico;

IX. Comercializar u obsequiar material pornografico a menores de
edad;

X. Ejercer la prostitucién fuera de la zona que al efecto
determine la autoridad

XI. Municipal, y

XII. Las demas que establezcan otras disposiciones Jjuridicas
aplicables.

Las infracciones descritas en el presente articulo se sancionaran
con multa de 35 a 300 veces la Unidad de Medida y Actualizacién,
arresto administrativo hasta por 36 horas o trabajo en favor de la
comunidad de 6 hasta 36 horas.

Capitulo IV
Infracciones Contra la Seguridad Ciudadana

Articulo 31. Son infracciones contra la seguridad ciudadana:

I. Permitir a la persona propietaria o poseedora de un animal
que éste transite libremente o transitar con él sin adoptar
las medidas de seguridad necesarias, de acuerdo con las
caracteristicas particulares del animal, para prevenir
posibles ataques a otras personas o animales, asi como
azuzarlo o no contenerlo;
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II.

III.

Iv.

VI.

VII.

VIII

IX.

XI.

XII.

XIIT.

XIV.

a)

b)

c)

d)

Bloquear injustificadamente con objetos el uso de la via y el
espacio publico;

Usar el espacio publico sin contar con la autorizacién que se
requiera para ello;

Apagar, sin autorizacién el alumbrado piblico o afectar algian
elemento de este que impida su normal funcionamiento;

Ingerir bebidas alcohdélicas en lugares publicos no autorizados
o consumir, ingerir, inhalar o aspirar estupefacientes,
psicotrépicos, enervantes o sustancias téxicas en lugares
publicos, independientemente de los delitos en que se incurra
por la posesidén de los estupefacientes, psicotrdpicos,
enervantes o sustancias toxicas de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables;

Portar, transportar o usar, sin precaucién objetos o
sustancias que por su naturaleza sean peligrosas Yy sin
observar, en su caso las disposiciones legales aplicables;
Detonar o encender cohetes, juegos pirotécnicos, fogatas o
elevar aerdstatos sin permiso de la autoridad competente;
Refiir de manera fisica o verbal con una o mas personas;
Circular en vehiculos de- automotor, con sirenas, torretas vy
luces estroboscépicas cualquiera que sea su color o
intensidad, que no sean de servicio ptblico o autorizados para
ello;

Romper, alterar o mutilar las boletas de infracciones;
Alterar el orden, arrojar liquidos u objetos, prender fuego o
provocar altercados en los eventos o espectédculos publicos o
en sus entradas o salidas;

Ofrecer o propiciar la venta de boletos de espectaculos
publicos, con precios superiores a los autorizados:

Trepar bardas, enrejados o cualquier elemento constructivo
semejante de un inmueble ajeno;

Abstenerse, la persona propietaria de bardar un inmueble sin
construccién o no darle el cuidado necesario para mantenerlo
libre de plagas o maleza, que puedan ser dafiinas para los
colindantes;

Percutir armas de postas, didbolos, dardos o municiones contra
personas o animales;

Manejar vehiculos de motor por la via publica con aliento
alcohélico, cuya cantidad de alcohol por mg/l de aire espirado
sea la siguiente:

De 0.20 a 0.39 el conductor serd presentado ante el
Juez Civico quien sancionard con arresto administrativo
de 8 a 16 horas conmutable con multa de 60 a 120 Unidades
de Medida y Actualizacién o trabajo en favor de la
comunidad de 12 hasta 18 horas.

De 0.40 a 0.64 el conductor serd presentado ante el
Juez Civico quien sancionard con arresto administrativo
de 16 a 24 horas conmutable con multa de 121 a 250
Unidades de Medida y Actualizacidén o trabajo en favor
de la comunidad de 18 hasta 24 horas.

De 0.65 a 1.49 el conductor sera presentado ante el
Juez Civico quien sancionard con arresto administrativo
inconmutable de 24 a 36 horas, y

De 1.5 en adelante, se estard a lo dispuesto en la Ley
de Transito para el Estado de Querétaro y el Cdbdigo
Penal para el Estado de Querétaro.

Si el conductor que ha sido canalizado a la zona de aplicacién
de pruebas, se niega a soplar o no sopla correctamente en la
prueba cualitativa o la primer prueba cuantitativa, el Juez
Civico en funciones impondrd la sancidén correspondiente por
la infraccién prevista en la fraccidén XVII del articulo 31 de
este ordenamiento, con el fin de salvaguardar su integridad,
la seguridad y de no entorpecer o impedir la correcta
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prestacién del servicio publico de sequridad a través de los
dispositivos de alcoholimetria. En cuanto al destino del
vehiculo, el Juez Civico debe observar lo sefialado en los
incisos f. y g. de la fraccién VI del punto 6.2.1.3.1 del
Procedimiento para la prueba cualitativa, sefalado en el
Protocolo para la Implementacién de los Puntos de Control de
Alcoholimetria para el Municipio de Querétaro.

Si el conductor se niega a soplar correctamente o se niega a
realizar la prueba confirmatoria, se aplicarda la sancién
correspondiente seflalada en el inciso de la fraccién XVI del
presente articulo al cual corresponda el resultado de 1la
primera prueba realizada, misma que conforme al Protocolo para
la Implementacién de los Puntos de Control de Alcoholimetria
para el Municipio de Querétaro, debid realizarse diez minutos
antes.

Para el caso de los operadores de vehiculos destinados al
servicio de transporte de pasajeros, de transporte de carga o
de transporte de sustancias téxicas o peligrosas, que
presenten alguna cantidad de alcohol en el aire espirado o
estén bajo los efectos de sustancias psicotrépicas,
estupefacientes u otras semejantes que perturben o impida la
correcta conduccidn, se estard a lo establecido en la Ley de
Transito para el Estado de Querétaro, el Cédigo Penal para el
Estado de Querétaro y demds leyes aplicables;

XVII. Desobedecer una orden de la autoridad municipal o resistir
fisicamente a su cumplimiento, interfiriendo en el ejercicio
de sus funciones;

XVIII. Insultar a los servidores publicos durante el desempefio de
sus labores, con independencia de las posibles sanciones
penales que se establezcan, vy

XIX. Las demas que establezcan otras disposiciones Jjuridicas
aplicables.

Las infracciones descritas en el presente articulo se sancionaran
con multa de 35 a 300 veces la Unidad de Medida y Actualizacién,
arresto administrativo hasta por 36 horas o trabajo en favor de la
comunidad de 6 hasta 36 horas, salvo las sefialadas en la fraccién
XVI, las cuales se sancionardn conforme a los pardmetros ahi
establecidos.

Capitulo V
Infracciones en Contra del Medio Ambiente

Articulo 32. Son infracciones contra el medio ambiente:

I. Abstenerse de recoger del espacio publico, las heces de un
animal de su propiedad o bajo su custodia, asi como tirar o
abandonar dichos desechos fuera de los contenedores;

II. Arrojar, tirar, abandonar o quemar en el espacio publico
animales muertos, desechos, objetos o sustancias que puedan
resultar nocivas para la salud o contaminar;

III. Tirar basura en lugares no autorizados;
Iv. Fumar en los lugares en los que expresamente esté prohibido;
V. Desperdiciar el agua o impedir su uso a quienes deban tener

acceso a ella en tuberias, tanques o tinacos almacenadores,
asi como wutilizar indebidamente los hidrantes publicos,
obstruirlos o impedir su uso;

VI. Realizar afectaciones y dafios a &reas verdes, vegetacién vy
parques tanto publicos como privados, sin perjuicio de las
sanciones que dicha conducta implique en las disposiciones
juridicas aplicables en la materia, y

VII. Las demds que establezcan otras disposiciones Jjuridicas
aplicables.
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La comisién de las faltas administrativas sefialadas en este articulo,
podran sancionarse con multa de 35 a 350 veces la Unidad de Medida
y Actualizacién al valor diario, arresto de hasta 36 horas o trabajo
en favor de la comunidad de 6 hasta 36 horas.

Capitulo VI
Infracciones Contra el Entorno Urbano

Articulo 33. Son infracciones que atentan contra el entorno urbano:

I.

II.

III.

Iv.

VI.

VII.

VIII.

IX.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

Orinar o defecar en los lugares o espacios piblicos de uso
comin o libre trénsito;

Dafiar, pintar, maltratar, ensuciar o hacer uso indebido de
inmuebles publicos o de particulares, sin autorizacién de
éstos, estatuas, monumentos, postes, arbotantes, sem&foros,
buzones, tomas de agua, seflalizaciones viales o de obras,
puentes, pasos peatonales, plazas, parques, jardines,
elementos de ornato u otros bienes semejantes. Para el caso
de dafios a bienes muebles o inmuebles, estatuas o monumentos
con valor histdérico se aplicardn las sanciones dispuestas en
la ley aplicable en la materia;

Cambiar de cualquier forma, el uso o destino del espacio
publico, sin la autorizacidén correspondiente;

Abandonar muebles en areas o vias publicas;

Colocar en el espacio plblico enseres o cualquier elemento
propio de cualquier establecimiento mercantil, sin la
autorizacién correspondiente;

Arrojar en el espacio publico desechos o sustancias que
despidan olores desagradables;

Ingresar a zonas seflaladas de acceso restringido en los
lugares o inmuebles destinados a servicios publicos, sin la
autorizacidén correspondiente o fuera de los Thorarios
establecidos;

Cubrir, borrar, pintar, alterar o desprender los letreros,
sefilales, numeros o letras que identifiquen vias, inmuebles vy
espacios publicos;

Pintar, adherir, colgar o fijar anuncios o cualquier tipo de
propaganda en elementos del equipamiento urbano, del
mobiliario urbano, de ornato o arboles, sin autorizaciédn para
ello;

Colocar transitoriamente o fijar en el espacio publico, sin
autorizacidén para ello, elementos destinados a la venta de
productos o prestacidén de servicios;

Obstruir o permitir la obstruccidén del espacio publico con
motivo de la instalacidén, modificacidén, cambio o mantenimiento
de los elementos constitutivos de un anuncio y no exhibir la
documentacidédn correspondiente que autorice a realizar dichos
trabajos;

Realizar cualquier actividad que afecte el sistema de drenaje
y alcantarillado, deteriorandolo o daflando su funcionamiento;
Cobrar estacionamiento en la via publica sin la autorizacién
o concesidén respectiva que otorgue el Ayuntamiento;

Reservar lugares de estacionamiento en la via publica o cobrar
por dicha actividad, a menos que para hacerlo se cuente con
permisos otorgados por las autoridades correspondientes, y
Las demds que establezcan otras disposiciones Jjuridicas
aplicables.

La comisién de las faltas administrativas sefialadas en este articulo,
podrén sancionarse con multa de 25 a 300 veces la Unidad de Medida
y Actualizacidén al valor diario, arresto de 12 a 36 horas o trabajo
en favor de la comunidad de 6 hasta 36 horas.
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Capitulo VII
Infracciones por Maltrato contra los Animales Domésticos

Articulo 34. Son infracciones por maltrato contra los animales
domésticos:

I. Abandonar a los animales sin proporcionar alimentos o mantener
las condiciones necesarias para su sobrevivencia de forma
salubre;

II. Causar maltrato fisico o inmovilizarlos total o parcialmente
con objetos fisicos o cualquier instrumento que les ocasione
dario;

III. No proporcionar las vacunas sanitarias que exige la autoridad
correspondiente;

Iv. Emplearlos para su explotacién o para la obtencién de lucro
economico sin autorizacién;

V. Poner en riesgo de dafioc por negligencia, maltrato o abuso a
un animal doméstico o silvestre en cautiverio, 3%

VI. Las demas que establezcan otras disposiciones juridicas
aplicables.

La comisidén de las faltas administrativas sefialadas en este articulo,
podran sancionarse con multa de 25 a 500 veces la Unidad de Medida
y Actualizacidén al valor diario, arresto de hasta 36 horas o trabajo
en favor de la comunidad de 6 hasta 36 horas.

Articulo 35. Siempre que los actos cometidos por el infractor en el
interior del Juzgado Civico o la Procuraduria Social constituyan un
delito, el Juez Civico o Procurador Social debera ponerlo
inmediatamente a disposicién de la Fiscalia General del Estado de
Queretaro mediante oficio, anexando a la bitacora el informe que
detalle las circunstancias de modo, tiempo y lugar de los hechos.

TITULO TERCERO
DE LAS SANCIONES ADMINISTRATIVAS Y MEDIDAS CORRECTIVAS

Capitulo Unico
De las Sanciones Administrativas y Medidas Correctivas

Articulo 36. Las infracciones cometidas a 1lo dispuesto por el
presente Reglamento serdn sancionadas por los Jueces Civicos o
Procuradores Sociales, en su  caso, sin perjuicio de la
responsabilidad que conforme a las leyes corresponda al infractor.

Cuando sea reparado el dafio causado, el Juez Civico o Procurador
Social podra evitar la imposicién de las sanciones que previene este
reglamento, siempre fundando y motivando su actuar.

Articulo 37. Para los efectos del presente reglamento, las sanciones
administrativas aplicables pueden consistir en:

L. Amonestacidn por escrito;

. Multa, la cual serd determinada en veces la Unidad de Medida
y Actualizacidn;

1. Arresto administrativo hasta por 36 horas, el cual
podréa ser inconmutable atendiendo a la intencionalidad,
alteracidn del orden social de la conducta y evitar asi la
reincidencia de esta, vy

V. Trabajo en favor de la comunidad de 6 a 36 horas.

Respecto del incumplimiento injustificado de la resolucién

administrativa en la que se imponga el trabajo a favor de la

comunidad, se podran aplicar las medidas de apremio conforme a las
disposiciones juridicas aplicables a fin de asegurar el cumplimiento
de la sancidn.
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Articulo 38 Se consideran actividades de trabajo en favor de 1la
comunidad las siguientes:

I. Sembrar arboles o plantas;

IT. Limpiar, pintar o restaurar vialidades, centros publicos, de
educacidén, de salud o de servicios;

III. Realizar de obras de ornato en espacios publicos de uso comin;

Iv. Realizar de obras de balizamiento o reforestacién en espacios
publicos de uso comln;

V. Cumplir con medidas para mejorar la convivencia comunitaria,
Yy

VI. Las dem&s que establezcan las disposiciones juridicas
aplicables.

Los trabajos en favor de la comunidad podran prestarse para tanto en
instituciones publicas como privadas.

Los trabajos a favor de la comunidad en ningtin caso se desarrollaran
en forma denigrante y no podran afectar la salud, integridad vy
dignidad humana del infractor.

Articulo 39. Las Medidas para Mejorar la Convivencia Cotidiana se
dirigen a infractores y buscan incidir en las causas subyacentes que
originan las conductas conflictivas y antisociales, a través de
programas, acciones y actividades disefladas para corregir de forma
positiva el comportamiento del infractor.

Para determinar si las Medidas son una opcién para un infractor, se
debe realizar una evaluacién “Tamizaje” con criterios psicosociales,
la cual produce un dictamen.

Cuando el Juez Civico o Procurador Social determina que el infractor
ha cometido una falta administrativa, toma en cuenta el resultado
del dictamen psicosocial y, segun su resultado, podrd considerar las
Medidas para Mejorar la Convivencia Cotidiana como una modalidad del
trabajo en favor de la comunidad, canalizando al infractor a la
institucidén méds apropiada para darle atencidén segun su perfil.

I. El acuerdo por medio del cual se establezcan las Medidas para
Mejorar la Convivencia Cotidiana debe contener:

a) El nombre del programa o accidn;
b) El numerc de sesiones que deberd acudir el infractor;
c) La institucidén a la que se canaliza al infractor, y
d) Las demds que establezcan las disposiciones juridicas
aplicables.
IT. Para la implementacidén y aplicacidén de las Medidas para

Mejorar la Convivencia Cotidiana, el Juez Civico o Procurador
Social debe:

a) Observar el listado de instituciones para la
canalizacidén de infractores con perfil de riesgo;

b) Identificar probables infractores con perfil de riesgo;

c) Canalizar infractores con perfil de riesgo, y

d) Dar seguimiento a su cumplimiento.

Articulo 40 Los programas para ejecutar las medidas para mejorar la
convivencia cotidiana podran consistir en las acciones siguientes:

I. Brindar asistencia en instituciones culturales y educativas
publicas;

II. Apoyar en la realizacién de eventos deportivos;

III. Promover acciones que favorezcan la salud publica;
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Iv. Difundir informacién tendiente a prevenir conductas que
constituyan faltas administrativas y delitos;

V. Brindar apoyo en instituciones de asistencia social publica o
privada;

VI. Ejecutar acciones que favorezcan el medio ambiente;

VII. Auxiliar en acciones relacionadas con la movilidad;

VIII. Apoyar en actividades compatibles que resulten en una utilidad
publica;

IX. Apoyar en actividades de bomberos o Cruz Roja que no impliquen
riesgo a su persona;

X. Vigilar en inmuebles o espacios publicos, conforme a las
instrucciones que reciban por parte de la autoridad
correspondiente;

XI. Colaborar en acciones de grupos de voluntarios u
organizaciones civiles de asistencia y apoyo social, y

XII. Las demas que dispongan los programas registrados vy

establecidos para el efecto.

Articulo 41. Cuando se determine 1la imposicién de la sancién
correspondiente al trabajo en favor de la comunidad, estid se hara
incorporando al infractor a alguno de los programas que previamente
se encuentren registrados ante la Direccién de Justicia Civica.

En este caso, el Juez Civico o Procurador Social, en su caso, pondréa
al infractor a disposicién de la institucién encargada de llevar a
cabo el programa.

Las instituciones encargadas de llevar a cabo los programas de
trabajo en favor de la comunidad, deberdn contar con un registro de
las horas que el infractor ha cumplido en el programa correspondiente
e informar al Juez Civico o Procurador Social, segun sea el caso,
una vez que se hayan cumplimentado las horas impuestas.

Los responsables del programa que omitan, simulen o falseen 1los
registros e informes al juez civico, serdn sancionados en los
términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado
de Querétaro y demds correspondientes, en su caso, se dara vista a
la Fiscalia para la investigacién del delito que corresponda.

Si el responsable es un particular, y obtiene cualquier tipo de
beneficio por las mismas conductas o favorece indebidamente al
infractor, seréd separado del programa y se dard aviso a la Fiscalia.

Si el infractor no cumple con las horas impuestas, la instancia
encargada del programa informard al Juez Civico o Procurador Social,
quien podréd aplicar las sanciones que correspondan en términos de
las disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 42. Al imponer una sancién, el Juez Civico o Procurador
Social, fundard y motivard su resoluciédn tomando en cuenta las
siguientes circunstancias:

L La gravedad de la infraccién o la falta administrativa;

I Si se causd dafio a algin bien o servicio publico;

. Si hubo oposicidén o agresidén en contra de la autoridad que
ejecutd el arresto;

V. Si se puso en peligro la integridad de alguna persona o los
bienes de terceros;

V. La gravedad y consecuencias de la alteracién del orden en la
via publica o en algun evento o espectaculo;

V. Las caracteristicas personales, sociales, culturales vy
econdmicas del infractor, y

VII. Las circunstancias de modo, tiempo y lugar de la ejecucién de
la falta.
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En los casos de reincidencia, el Juez Civico o el Procurador Social
impondrd preferentemente como sancién el trabajo en favor de 1la
comunidad.

Se entiende por reincidencia la comisién de infracciones contenidas
en el presente reglamento y demds disposiciones aplicables, por dos
0 mas veces, en un periodo gue no exceda de seis meses.

Cuando el infractor se haya ostentado como servidor publico de
cualquier nivel y &mbito, acreditandolo o no, para evitar ser
sancionado por la comisién de una infraccién, se notificard del
procedimiento a la Fiscalia para que proceda a la investigacién
correspondiente y en su caso, al oérgano interno de control o
disciplinario competente.

Articulo 43. Cuando la infraccidén sea cometida pPor una persona que
padezca una notoria discapacidad mental, Juez Civico o el Procurador
Social, de oficio y en beneficio de la sociedad, deberd procurar la
reparacién del dafio entre la parte ofendida y el curador o quien
detente la responsabilidad del incapaz.

Articulo 44. Las personas con discapacidad serdn sancionadas por las
infracciones que cometan, si su discapacidad no influydé en forma
determinante sobre su responsabilidad en los hechos imputados.

Articulo 45. Cuando una infraccidén se ejecute con la intervencién de
dos o mas personas y no constare la forma en que dichas personas
actuaron, pero si su participacidén en el hecho, a cada una de las
personas se le aplicara la sancidén que para la infraccién sefale
este reglamento.

El Juez Civico o Procurador Social, en su caso, podrd aumentar la
sancién sin rebasar el limite méximo seflalado para la infraccién
cometida, sélo si de la audiencia de calificacién se determina que
los infractores actuaron en grupo para cometer la infraccién.

Articulo 46. Cuando con una sola conducta se cometan varias
infracciones, el Juez Civico o el Procurador Social, en su caso,
podrd aplicar la sancién méxima y cuando con diversas conductas se
cometan varias infracciones, acumulard las sanciones aplicables, sin
exceder los limites maximos previstos en este reglamento.

Articulo 47. El derecho a formular la queja por faltas
administrativas no flagrantes se extingue en quince dias naturales,
contados a partir de la comisién de la probable infraccidén o de que
el quejoso tuvo conocimiento de esta.

TITULO CUARTO )
DE LA INTEGRACION DE LA DIRECCION DE JUSTICIA CcIVICA

Capitulo I
Del Departamento de Juzgados Civicos

Articulo 48. Los Juzgados Civicos contaran con al menos la siguiente
estructura:

I. Un Juez Civico,

II. Un Defensor de Oficio;

III. Un Secretario;

Iv. Una persona médica o paramédica;

V. El personal de vigilancia que se requiera para el desahogo de

sus funciones, pudiendo solicitar el apoyo de 1la fuerza
publica conforme a las disposiciones juridicas aplicables;
VI. Un trabajador social, y
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VII. El personal necesario para el cumplimiento de sus fines,
de conformidad con 1la suficiencia presupuestaria y las
disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 49. Para ser Juez Civico se requiere:

I Nacionalidad mexicana en pleno ejercicio de sus derechos;
1. Tener minimo 25 afios cumplidos;
HI. Titulo y cédula de Licenciatura en Derecho;

Iv. No haber sido condenado en sentencia ejecutoria por delito
doloso;

V. Haber aprobado satisfactoriamente el examen correspondiente,
y

VI. Los deméds que para el efecto sefiale el Manual de

Procedimientos para la Direccidn de Justicia Civica.

Articulo 50. Para ser Secretario de los Juzgados Civicos se requiere:

. Nacionalidad mexicana en pleno ejercicio de sus derechos;
| Tener minimo 25 afios cumplidos;

L. Ser estudiante del penultimo afio o su equivalente de la
Licenciatura en Derecho;

Iv. No haber sido condenado en sentencia ejecutoria por delito
doloso;

V. Haber aprobado el examen correspondiente, y

VI. Los demas gque para el efecto seflale el Manual de

Procedimientos para la Direccidén de Justicia Civica.

Articulo 51. Para ser integrante de la defensoria de oficio de los
Juzgados Civicos se deben reunir los mismos requisitos que para ser
Juez Civico.

Articulo 52. Para integrar el equipo médico de los Juzgados Civicos
se requiere:

L Nacionalidad mexicana en pleno ejercicio de sus derechos;

L. Tener minimo 25 afios cumplidos;

M. Titulo y Cédula de la Licenciatura en Medicina debidamente
registrados ante la Direccidén General de Profesiones o contar
con certificacidébn en Técnica de Urgencias Médicas vigente;

v. No haber sido condenado en sentencia ejecutoria por delito
doloso;

V. Haber aprobado el examen correspondiente, y

VL. Los demds que para el efecto sefiale el Manual de

Procedimientos para la Direccidén de Justicia Civica.

Articulo 53. El Juez Civico procurard que durante su turno se
resuelvan los asuntos presentados dentro del mismo y solamente dejara
pendientes de resolucidén, aquellos que por causas ajenas al Juzgado
Civico no pueda concluir, lo cual se hard constar en el 1libro
respectivo, que firmardn el Juez Civico entrante y el saliente, asi
como los Secretarios.

Articulo 54. Al iniciar su turno, el Juez Civico verificard el orden
y numero de infractores arrestados, procediendo inmediatamente a la
tramitacidén de los asuntos que hayan quedado sin terminar en el turno
anterior o se presenten a partir de ese instante. Los casos seran
atendidos segin el orden en que se hayan presentado.

Articulo 55. Los Jueces Civicos pueden solicitar a particulares,
servidores publicos y otras autoridades, los datos, informes o
documentos sobre asuntos de su competencia para mejor proveer sus
decisiones.
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Articulo 56. El Juez Civico dentro del ambito de su competencia vy
bajo su estricta responsabilidad, cuidarid el respeto a la dignidad
Yy los derechos humanos y, por tanto, impedira todo maltrato o abuso
fisico o verbal, cualquier tipo de incomunicacién, o coaccién
psicoldégica en agravio de las personas infractoras o que acudan al
Juzgado Civico.

Articulo 57. En la aplicacién del presente reglamento es competente
el Juez Civico del Juzgado en que sea presentado el infractor, por
lo que estard obligado a recibir la presentacién para conocer y
resolver sobre la situacién juridica del probable infractor.

Articulo 58. Los Juzgados Civicos funcionaran las 24 horas del dia
durante todos los dias del afio, a fin de brindar sus servicios 3%
atencién a la ciudadania, debiendo privilegiar 1la oralidad,
concentracién, continuidad y el uso de medios electrénicos, bpticos
0 de cualquier otra tecnologia.

Capitulo II
Del Departamento de Procuraduria Social

Articulo 59. Las Procuradurias Sociales contaran con al menos 1la
siguiente estructura:

I. Un Procurador Social;
II. Un Oficial Secretario;
III. El personal de vigilancia que se requiera para el desahogo de

sus funciones, pudiendo solicitar el apoyo de la fuerza
publica conforme a las disposiciones juridicas aplicables, y

Iv. El personal necesario para el cumplimiento de sus fines, de
conformidad con la suficiencia presupuestaria vy 1las
disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 60. Para ser Procurador Social se requiere:

I. Nacionalidad mexicana en pleno ejercicio de sus derechos;

IT. Tener minimo 25 afios cumplidos;

III. Titulo y cédula de Licenciatura en Derecho;

Iv. No haber sido condenado en sentencia ejecutoria por delito
doloso;

V. Haber aprobado satisfactoriamente el examen correspondiente,
y

VI. Los demé&s dque para el efecto sefiale el Manual de

Procedimientos para la Direccién de Justicia Civica.

Articulo 61. Para ser Oficial Secretario se redquiere:

I. Nacionalidad mexicana en pleno ejercicio de sus derechos;

II. Tener minimo 25 afios cumplidos;

ITII. Ser estudiante del pentltimo afio o su equivalente de la
Licenciatura en Derecho;

Iv. No haber sido condenado en sentencia ejecutoria por delito
doloso;

V. Haber aprobado el examen correspondiente, y

VI. Los demds que para el efecto seflale el Manual de

Procedimientos para la Direccidén de Justicia Civica.

Articulo 62. En la aplicacién del presente reglamento en
procedimientos no flagrantes, serd competente el Procurador Social
asignado por la persona titular del Departamento de Procuraduria
Social, quien recibird la queja, radicandola, asignando el numero de
expediente y ordenando de manera inmediata su radicacién para ordenar
el desahogo de la audiencia de Calificacién, satisfaciendo 1los
reguisitos de procedencia, tales como: nombre completo de las partes
y domicilios para ser notificados. Se ordenaréd fecha y hora para el
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deshago de la audiencia de Calificacién de Falta Administrativa en
la cual se ofrecerdn y desahogaran pruebas y se recibiran alegatos
en la misma audiencia, al concluir la cual se ordenard emitir la
resolucidén definitiva en un plazo que no deberd exceder de diez dias
habiles, debiendo ordenar la notificacién personal de la resolucién.

Capitulo III
De los Libros y Registros

Articulo 63. En los Juzgados Civicos y las Procuradurias Sociales se
llevara el control de la siguiente informacién, la cual debe estar
organizada de conformidad con los lineamientos establecidos para
cada departamento y las indicaciones que se den por parte de 1la
Direccidén de Justicia Civica:

I. Registro con orden progresivo de los asuntos presentados ante
el Juez Civico o el Procurador Social;

II. Registro de correspondencia, con orden progresivo, asentando
la entrada y salida de esta;

III. Registro de infractores presentados por faltas flagrantes y
quejas;

Iv. Registro de constancias de hechos;

v. Libro de entrega y recepcién de turnos;

VI. Registro de personas puestas a disposicién de la Fiscalia
General del Estado, sector salud o migracién;

VII. Registro de atencién a menores;

VIII. Registro de constancias médicas:

IX. Talonario de citatorios;

X. Boletas de ingreso;

XI. Boletas de liquidacién de adeudo ingresadas al dia siguiente

de su cobro, en caso de no contar con caja recaudadora el
juzgado Civico o la Procuraduria Social, y

XII. Registros, informes y demas informacién que por necesidades
del servicio se requieran por parte de Direccién de Justicia
Civica.

Articulo 64. El cuidado de la informacién, los libros y sellos esta
a cargo del Secretario del Juzgado o el Oficial Secretario, en su
caso. El Juez Civico y el Procurador Social vigilardn que las
anotaciones correspondientes se hagan de forma minuciosa y ordenada,
conforme a lo establecido en el presente Reglamento y demés
disposiciones legales aplicables.

Articulo 65. El Secretario del Juzgado Civico y el Oficial Secretario
deben llevar un control de las boletas de presentacién de 1los
probables infractores, quejas, boletas inutilizadas, boletas
canceladas o, en su caso, extraviadas, debiendo mantener siempre un
consecutivo para cada caso.

Capitulo IV
De la Supervisién

Articulo 66. Los Juzgados Civicos y las Procuradurias Sociales
contaran con espacios suficientes y adecuados para el eficaz
desempefio de sus funciones.

Articulo 67. La supervisién se llevard a cabo mediante revisiones
ordinarias y especiales, cuando asi lo determine la persona titular
de la Presidencia Municipal, de la Secretaria General de Gobierno
Municipal o de la Direccién de Justicia Civica.

Articulo 68. En las diligencias de supervisién ordinarias debe
verificarse, cuando menos, lo siguiente:
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I. Que exista un estricto control de las boletas de presentacidn
de probables infractores, asi como de las quejas;

II. Que exista correlacién entre asuntos y libros;

III. Que las constancias de hechos expedidas se refieran
Unicamente a hechos asentados en los libros de registro;

IV. Que la imposicidén de sanciones se realice en los términos
del presente reglamento;

V. Que en todos los procedimientos se respeten los
derechos humanos de los presentados e infractores;

VI. Que los informes a que se refiere este reglamento sean

presentados en los términos del presente Reglamento y demas
ordenamientos legales aplicables;

VII. Que el ingreso por concepto de pagos de multa quede
documentado e ingresado oportunamente en las cajas
recaudadoras y, en ausencia de estas, ingresadas al dia
habil siguiente de su cobro, y

VIII. Que las causas administrativas y expedientes se encuentren
correctamente selladas, firmadas y foliadas.

Articulo 69. Para una adecuada supervisién la persona Titular de la
Direccidén de Justicia Civica debe:

I Dictar de inmediato las medidas necesarias para investigar
las irregularidades en los arrestos arbitrarios que se
cometan, asi como cualquier abuso de autoridad dentro de 1la
esfera de su competencia, para hacer cesar aquellas y sus
efectos, haciendo del conocimiento al Organo Interno de
Control para la determinacién de la responsabilidad del
servidor publico y sancidén aplicable;

il. Tomar conocimiento y asentar lo conducente respecto de las
quejas sobre demoras, excesos o deficiencias en el despacho
de los asuntos de su competencia, y

ll. Dar intervencidén a las autoridades competentes de los hechos
que puedan constituir delito o dar lugar a responsabilidad
administrativa por personal adscrito a la Direccibén de
Justicia Civica, elementos de policia y demds servidores
publicos que intervengan.

TITULO QUINTO
DEL PROCEDIMIENTO DE JUSTICIA CiVICA Y COTIDIANA

Capitulo I
Del Arresto del Probable Infractor

Articulo 70. Cuando cualquier elemento de las distintas
corporaciones policiacas en el municipio presencie la comisidén de
una infraccién de conformidad al presente reglamento, procedera al
arresto del probable infractor y lo remitird inmediatamente a las
instalaciones de los Juzgados Civicos, registrando en el archivo del
Juzgado la Boleta de Presentaciédn.

Tratidndose de las infracciones sefialadas en los incisos a), b) y c¢),
de la fraccidén XVI del articulo 31 del presente Reglamento, se
procederd acorde a lo establecido en el Protocolo para la
Implementacién de los Puntos de Control de Alcoholimetria para el

Municipio de Querétaro.

Articulo 71. La Boleta de Presentacidén a que hace referencia el
articulo anterior debe contener, por lo menos:

1. Escudo Herdldico del Municipio y numero de folio;

. Domicilio y teléfono del Juzgado Civico;

il. Nombre, edad, domicilio, ocupacién, teléfono, nombre de sus
padres y cualquier rasgo que identifique al probable
infractor, asi como los datos de los documentos con gque 1los
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acredite;

v. La descripcién sucinta de los hechos que dieron lugar a 1la
presentacidén, anotando circunstancias de tiempo, modo vy
lugar, asi como aquellos datos que pudieran interesar para
fines del procedimiento;

V. Descripcién de 1los objetos recogidos en su caso, que
tuvieren relacién con la infraccién;

V1. Nombre, cargo y firma del Juez Civico Municipal o servidor
publico que recibe al probable infractor, y

VII. Nombre, ntmero de empleado, cargo, regién, firma del policia
que realizé la presentacién y el ntmero de patrulla, en su
caso.

Articulo 72. Cuando el probable infractor posiblemente se encuentre
en estado de ebriedad o bajo el influjo de estupefacientes o
sustancias psicotrépicas o téxicas, el Juez Civico ordenard al médico
adscrito a que dictamine su estado, previo examen que practique, vy
seflale el plazo aproximado de su recuperacién, que serd la base para
fijar el inicio del procedimiento. En tanto se recupera, serd ubicado
en la seccidén que corresponda. Lo anterior sin perjuicio de 1la
certificacién de toda persona que haya sido presentada ante el Juez
Civico en calidad de probable infractor.

Tratadndose de las infracciones sefialadas en los incisos a), by y ¢
de la fraccién XVI del articulo 31 del presente Reglamento, se
procederd acorde a lo establecido en el Protocolo para la
Implementacidén de los Puntos de Control de Alcoholimetria para el
Municipio de Querétaro.

Articulo 73. Cuando el médico adscrito al Juzgado Civico certifique
mediante la expedicién de su parte respectivo, que el probable
infractor se encuentra en estado de ebriedad o bajo el influjo de
estupefacientes o sustancias psicotroépicas o téxicas, pero que es
factible entablar didlogo coherente con el mismo, el Juez Civico
resolverd de inmediato, de acuerdo con la Audiencia de Calificacién,
la situacidén juridica del mismo con la asistencia y anuencia del
defensor de oficio.

Articulo 74. Tratandose de probables infractores que, por su estado
fisico o mental, denoten peligrosidad o intencién de evadirse del
Juzgado Civico, se les retendrd en el 4rea de seguridad hasta que se
inicie la Audiencia de Calificacién sefalada en el presente
reglamento.

Articulo 75. Cuando el probable infractor padezca algin tipo de
discapacidad mental, a consideracidén del Juez Civico, se suspendera
la Audiencia de Calificacién, citando a las personas que ostenten la
representacién del incapaz a fin de que se hagan cargo. En caso de
ausencia de éstas, el probable infractor se pondrid a disposicién de
las autoridades del sector salud, a fin de que se le proporcione la
ayuda asistencial gque se requiera en cada caso.

Articulo 76. Cuando el denunciante, probable infractor o testigo no
hablen espaficl, fueren sordos, mudos o bien pertenezcan a una etnia,
el Juez Civico nombrard un traductor o intérprete, de preferencia
mayor de edad, para llevar a cabo el desarrollo del proceso sin costo
para el ciudadano.

Articulo 77. En caso de que el probable infractor sea extranjero,
una vez presentado ante el Juez Civico, debe acreditar su legal
estancia en el pais. Si no lo hace, se avisard a las autoridades
migratorias para los efectos que procedan, sin perjuicio de iniciar
la Audiencia de Calificacién imponiendo las sanciones
administrativas a que haya lugar.
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Articulo 78. En la Audiencia de Calificacién, el Juez Civico le
informard al probable infractor del derecho que tiene a comunicarse
con persona de su confianza que le asista y le oriente.

Articulo 79. Si el probable infractor solicita comunicarse con
persona que le asista y oriente, el Juez Civico suspenderd la
Audiencia de Calificacién, dandole las facilidades necesarias Y%
concediendo un plazo que no excederd de una hora, para que se
presente el defensor o la persona solicitada.

En el caso de que el defensor no acuda en el plazo sefialado o no
cuente con defensor o persona de su confianza, el Juez Civico le
nombrard un defensor de oficio.

Articulo 80. El Juez Civico remitird por oficio a la Fiscalia General
del Estado los hechos de que tenga conocimiento con motivo de sus
funciones y que pudieran constituir delito.

Capitulo II
De la Audiencia de Calificacién

Articulo 81. El procedimiento para la Audiencia de Calificacién seréa
oral y publico, pudiendo ser privado cuando el Juez Civico asi 1lo
determine.

Tiene caracter de sumario, concretdndose a una sola audiencia,
pudiendo ésta ser suspendida a sano arbitrio del juez y en pro de
clarificar las circunstancias de los hechos, presentar y preparar
pruebas, asi como todo lo tendiente a no vulnerar los derechos de
las personas presentadas y los afectados si hubiere. Esta suspensién
también podra ser a peticidn de parte y el juez o procurador social
determinara su viabilidad fundando vy motivando el acuerdo
respectivo.

Para determinar la responsabilidad de conductores que rebasaron los
pardmetros permitidos conforme al articulo 31, fraccidén XVI, incisos
a), b), ¢c) y d) del presente reglamento, el Juez Civico procedera
acorde a lo establecido en el Protocolo para la Implementacidn de
los Puntos de Control de Alcoholimetria para el Municipio de
Querétaro.

Articulo 82. La audiencia de calificacién iniciard una vez que se
haya elaborado la Boleta de Presentacién y el médico del Juzgado
emita su dictamen respecto al estado fisico y de salud en que es
presentado el probable infractor, continuando con la declaracidén del
elemento policiaco gue haya practicado el arresto o presentacién del
probable infractor.

Dicho servidor publico debe justificar la presentacidn; si no lo
hace, podrd incurrir en responsabilidad en los términos de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas 3% Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Querétaro, sin
perjuicio de las demas leyes y disposiciones aplicables.

Cuando no se justifique el arresto, el Juez Civico elaborard el Acta
de Improcedencia en cuatro tantos: uno para el presentado y los demés
para enterar a la Persona Titular de la Direcciédén de Justicia Civica,
para el superior jerdrquico del elemento policiaco y para integrar
el archivo respectivo.

Articulo 83. El Juez Civico le concederd el uso de la voz al probable
infractor para que manifieste lo gque a su derecho convenga y ofrezca
pruebas por si, por persona de su confianza o por medio de defensor
y rinda alegatos.
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Articulo 84. Para comprobar la responsabilidad o© inocencia del
probable infractor, se puede ofrecer como medio de prueba cualquiera
de los previstos en la Ley de Procedimientos Administrativos del
Estado de Querétaro y Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de
Querétaroc.

Articulo 85. Si fuera necesaria la presentacién de nuevas pruebas o
no fuese posible en ese momento desahogar las aceptadas, el Juez
Civico suspenderd la Audiencia de Calificacién y fijarad dia y hora
para su continuacidén, que no deberd de exceder de 12 dias habiles,
dejando en libertad al probable infractor, apercibiendo a las partes
que, de no presentarse, se haran acreedoras a alguna de las medidas
de apremio contempladas en el presente reglamento.

Para efectos de que proceda y tenga lugar la suspensién de la
Audiencia de Calificacién, el probable infractor debe depositar una
fianza en la caja recaudadora del Juzgado Civico. La fianza sera
equivalente a la sancién econdémica més alta que se establezca para
la falta administrativa imputada. En caso de que el probable
infractor no cumpla, se sustraiga de la accién de la justicia vy no
atienda la audiencia sefialada, se procedera a hacer efectiva la
fianza y se ordenard el desahogo de la diligencia programada.

El Juez Civico elaborard el pase de caja para el depdsito de la
fianza en la caja recaudadora del mismo Juzgado, y tendra la
obligacién de realizar el trédmite para devolverla una vez que se
haya cumplido la naturaleza de la suspensién de la audiencia.

Capitulo IIT
De las Medidas de Apremio y Correcciones Disciplinarias

Articulo 86. Para conservar el orden en el Juzgado Civico o
Procuraduria Social durante la Audiencia de Calificacién y de demas
diligencias a que dé lugar el procedimiento administrativo, Juez
Civico o Procurador Social puede imponer las siguientes correcciones
disciplinarias:

L Amonestacién;

1. Multa que se establecerd en veces la Unidad de Medida vy
Actualizacidn, la cual no podrd exceder de 100. Tratandose de
jornaleros, obreros, campesinos, indigenas, personas
desempleadas, estudiantes no asalariados, jubilados vy
pensionados no podrd exceder de 1 vez la Unidad de Medida \%
Actualizacidn, y

L. Arresto hasta por 36 horas, el cual puede ser inconmutable
atendiendo a la intencionalidad, alteracién del orden social
de la conducta y evitar asi la reincidencia de la misma.

Cuando se acumulen sanciones y correcciones disciplinarias no podran
exceder los limites méximos previstos en este reglamento.

Articulo 87. A fin de hacer cumplir sus oérdenes y resoluciones, los
Jueces Civicoes y Procuradores Sociales pueden hacer uso de las
siguientes medidas de apremio:

. Multa, que se establecerd en veces la Unidad de Medida vy
Actualizacién, la cual no podrd exceder de 100. Tratandose de
jornaleros, obreros, campesinos o indigenas, personas
desempleadas, estudiantes no asalariados, jubilados vy
pensionados, no podrd exceder de 1 vez la Unidad de Medida y
Actualizacién, y

il Arresto administrativo hasta por 36 horas, el cual
puede ser inconmutable atendiendo a la intencionalidad,
alteracién del orden social de la conducta y evitar asi la
reincidencia de esta.
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Para el cumplimiento de sus funciones, el Juez Civico o Procurador
Social podra solicitar el auxilio de la fuerza publica, justificando
tal hecho en el acta respectiva. Cuando se acumulen sanciones V%
medidas de apremio no podran exceder los limites maximos permitidos
en este reglamento.

Capitulo IV
De la Resolucién

Articulo 88. Concluida la Audiencia de Calificacidén, el Juez Civico
inmediatamente examinard, valorara las pruebas presentadas vy
resolvera, fundando y motivando su determinacién. La sancién
administrativa que en su caso se imponga se asentard en el Acta de
Resolucién.

Articulo 89. Cuando de la infraccién cometida deriven dafios o
perjuicios que deban reclamarse por otra via, el Juez Civico, en
funciones de conciliador, procurard un acuerdo mutuo de las partes
y, de no llegar a éste, dejard a salvo sus derechos para ser
ejercitados en la via correspondiente.

El Juez Civico puede tomar en cuenta estas circunstancias en el
momento de determinar la sancidn por la infraccién cometida.

El convenio conciliatorio celebrado entre las partes tendra efecto
de titulo ejecutivo civil que podra hacerse valer ante las instancias
y autoridades competentes, en términos de 1las disposiciones
juridicas aplicables.

Articulo 90. Al momento de imponer la sancidén, el Juez Civico hara
saber al infractor de los medios de defensa con que cuenta para
impugnar dicha resolucién.

Articulo 91. Emitida la resolucidn, el Juez Civico notificaréa
personalmente al probable infractor y al ofendido, si lo hubiere o
estuviera presente.

Las resoluciones de responsabilidad que emita el Juez Civico, en
ejercicio de sus funciones, se notificaran personalmente al
infractor para que dé cumplimiento a la misma; en caso de negativa
injustificada, el Juez Civico solicitard por escrito a la Dependencia
encargada de las Finanzas Publicas, la ejecuciédn de la misma en los
términos de la Ley de Hacienda de los Municipios del Estado de
Querétaro. El Juez Civico deberd acompafiar al escrito de peticidn la
resolucidén que dio origen a dicha obligacién por parte del infractor.

Articulo 92. Si el probable infractor resulta no ser responsable, el
Juez Civico ordenard inmediatamente al Secretario del Juzgado Civico
la elaboracidén del Acta de Improcedencia, autorizando su libertad

inmediata.

Para la imposicidén de la sancidn, el arresto se computard desde el
momento de la presentacidén del infractor.

Articulo 93. En la Direccidn de Justicia Civica funcionara un sistema
de informacién donde se verificardn los antecedentes de 1los
infractores para efectos de la individualizacién de las sanciones,
tomando en cuenta su reincidencia y exclusivamente respecto a

infracciones.
Capitulo V

Del Procedimiento por Queja

Articulo 94. Las dquejas por presuntas infracciones no flagrantes,
asi como las solicitudes de conciliacidén se presentardn por escrito
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O compareciendo en las oficinas de la Procuraduria Social. Conocera
de ellas el Procurador Social, quién tomarad en cuenta los elementos
probatorios que se presenten y si lo estima procedente, girara
citatorio al probable infractor o a la otra parte en el conflicto,
quedando debidamente notificado el quejoso en el momento de iniciar
la queja o solicitud correspondiente, para que tenga conocimiento de
la fecha y hora en que habrad de celebrarse la Audiencia de
Conciliacién o Calificacién de Falta Administrativa, segun sea el
caso.

Articulo 95. La actuacién administrativa ante el Procurador Social
se desarrollard con arreglo a los principios de oralidad, economia,
celeridad, eficiencia, oficiosidad, legalidad, imparcialidad,
publicidad, igualdad, conveniencia y buena fe, debiendo simplificar
sus tramites en beneficio del gobernado.

Articulo 96. El procedimiento administrativo puede iniciar a
peticidén de parte interesada o de sus representantes legitimos.

Articulo 97. Las controversias que surjan entre vecinos bajo el
régimen de propiedad en condominio, entre condéminos o poseedores,
entre los administradores, la Mesa Directiva o integrantes del Comité
de Vigilancia, deberan de agotar el ©procedimiento interno
establecido en el Cédigo Urbano del Estado de Querétaro.

En una controversia de naturaleza condominal, si es voluntad de los
involucrados emplear los métodos alternativos de resolucién de
controversias por conducto de la Direccién deben solicitar por
escrito el servicio de Conciliacién acreditando el interés juridico,
la representacién del Condominio en el caso que asi se ostente, la
violacién al Reglamento interno o documentando la justificacién de
la intervencién de la autoridad municipal en la conciliacién de 1la
controversia.

La Direccidn, por si misma o a través del Procurador Social, una vez
recibida la solicitud antes referida, resolverd su procedencia
considerando que se cumplan los requisitos sefialados en el parrafo
inmediato anterior, asi como determinard el lugar a celebrarse la
sesién o sesiones de conciliacién condominal que se requieran,
salvaguardando que las condiciones para la negociacién sean las
éptimas para su desarrollo.

De conformidad con el Cédigo Urbano del Estado de Querétaro, la
decisidén y voluntad de los participantes que resuelva el conflicto
a través de la Conciliacién condominal serd formalizada por los
intervinientes en forma de un acuerdo que firmaridn los que
intervengan en él, y en caso de gque asi proceda.

Articulo 98. En relacidén con los particulares, son obligaciones del
Procurador Social:

I. Solicitar su comparecencia mediante citacién por escrito, en
la que se hard constar expresamente el lugar, fecha, hora y
objeto de la comparecencia, asi como los efectos de no
atenderla;

II. Intervenir en conflictos vecinales, familiares, condominales,

de dafios por hechos de transito y de conductas qgue afectan el
orden y la paz publica, cuando se lo soliciten las partes con
el fin de convenir o avenirlas, asi como en asuntos derivados
por los funcionarios municipales y de asuntos susceptibles de
negociacién o cuando se trate de faltas administrativas
seflaladas en el presente reglamento;

ITITI. Requerir informes, documentos y otros datos durante la
realizacién de visitas de verificacién, sélo en agquellos casos
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previstos en este reglamento y demas disposiciones juridicas
aplicables en la materia;

Iv. Hacer del conocimiento de las partes involucradas, el estado
de la tramitacién de los procedimientos en los que tengan
interés juridico y proporcionarles copia de los documentos
contenidos en ellos, cuando sean solicitados;

V. Hacer constar en las copias de los documentos que se presenten
junto con los originales, la recepcién de estos;
VI. Admitir las pruebas permitidas por la ley y recibir los

alegatos escritos o verbales que se formulen de conformidad

con el presente ordenamiento, los que deberan ser tomados en

cuenta al resolver;

VII. Abstenerse de requerir documentos o informacién que no sean
exigidos por las normas aplicables al procedimiento o que ya
se encuentren en el expediente que se esté tramitando:

VIII. Proporcionar informacidén y orientar acerca de los requisitos
juridicos o técnicos que las disposiciones legales vigentes
impongan a los proyectos, actuaciones o solicitudes que se
pretendan realizar;

IX. Permitir el acceso a sus registros y archivos en los términos
previstos en el presente reglamento y demds ordenamientos
juridicos aplicables;

X. Tratarlos con respeto, sin discriminacidn alguna,
facilitando el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento
de sus obligaciones;

XI. Documentar las peticiones que les formulen, asi come los
procedimientos iniciados de oficio, cuya instruccién vy
resolucién afecte a terceros;

XII. Cuando detecte o se percate de la probable existencia de una
infraccién flagrante, lo hard de inmediato del conocimiento
del Juez Civico competente, a efecto de que éste determine lo
conducente, vy

XITI. Auxiliar en la atencién de las actividades de difusién vy
divulgacién de los servicios de la Procuraduria Social, en lo
referente a:

a) Platicas en colonias, escuelas, entre otros;

b) Seleccionar y definir los disefios y mensaje de los
materiales de comunicacidén que coadyuven a la promociédn
de los Medios Alternativos de Solucidén de Conflictos,
Y

c) Elaborar y mantener un inventario de folletos y material
de difusidn.

Articulo 99. Derivado de la presentacidén de quejas o solicitudes de
conciliacidén ante el Procurador Social en cualquier parte del
procedimiento, ante la falta de elementos para procesar deberd dictar
la improcedencia, enviando ésta a reserva y notificando al quejoso
o solicitante para que, en un plazo no mayor a 15 dias subsane la
falta de elementos o medios de prueba. En caso de ser subsanados, se
dard continuidad al procedimiento y de no ser asi se enviard a
archivo como asunto totalmente concluido, dejando a salvo 1los
derechos del quejoso para que los haga valer ante la autoridad
competente, debiendo fundar y motivar su determinacidn, asentandola
en el libro de gobierno correspondiente.

Articulo 100. El primer acuerdo que se emita tendrd como finalidad
dar trémite a la gqueja o solicitud de conciliacidén presentada,
asignar numero de expediente y ordenar el desahogo de la Audiencia
de Conciliacién o Calificacidén de Falta Administrativa; acuerdo que
se deberd notificar a la partes sefialando fecha y hora para el
deshago de la audiencia programada, previniendo que, en caso de
inasistencia, se dard por precluido su derecho y, de no existir
responsabilidad administrativa, se desechard la queja o solicitud,
dejando a salvo el derecho de las partes para efecto de hacerlo valer

por la via y forma correspondiente.
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Articulo 101. Los citatorios o cédulas donde se notifiquen
diligencias de cualquier naturaleza, deben contener al menos:

I Escudo heraldico del Municipio y ntmero de expediente;

1l El domicilio y teléfono de la Procuraduria Social, nombre,
cargo y firma de la autoridad que lo emite;

Hi. Nombre y domicilio del probable infractor:

Iv. Descripcién sucinta de la probable infraccién o conflicto
que se imputa, asi como datos de identificacién del
expediente a que dio a lugar la queja o solicitud de

conciliacién;
V. Dia, mes, afic y hora para la celebracién de la audiencia, vy
V. Nombre y firma de la persona que lo recibe.

Articulo 102. Si el citado o probable infractor no concurriera a la
cita sin causa justificada, el Procurador Social competente podra
hacer efectivos las medidas de apremio realizadas.

Articulo 103. Si el quejoso o solicitante no compareciere a la
Audiencia de Conciliacién y /o Calificacién de Falta Administrativa
el dia y hora seflalada sin causa justificada, se revisara de oficio
la legalidad del emplazamiento y, en caso de ser legal éste, dictara
resolucién de improcedencia y ordenard el archivo correspondiente.
Si el citado o probable infractor no comparece, se revisarad de oficio
la legalidad del emplazamiento y, en caso de ser legal, se ordenara
el desahogo de la Audiencia de Conciliacién o Calificacién de Falta
Administrativa, precluyendo su derecho a manifestar lo que a su
derecho convenga u ofrecer pruebas.

Articulo 104. El1 desahogo de 1la Audiencia de Conciliacién y
Calificacién de Falta Administrativa se 1llevard conforme al
siguiente orden:

I. El Procurador Social informard a las partes involucradas los
beneficios de 1llegar a un convenio y los exhortard a
establecer la forma de solucionar el conflicto existente.

II. El Procurador Social hard del conocimiento de los involucrados
gue podran convenir libremente la solucién;
III. E1l Procurador Social debe asegurarse de que, en caso de

existir un convenio, quede claramente seflalada fecha cierta y
forma de cumplimiento, procurado que se garantice el mismo, y

Iv. Las partes involucradas podradn convenir en la forma de
garantizar el cumplimiento del convenio, siempre que no sea
contrario a derecho y esté prevista por la ley.

Articulo 105. Una vez que el Procurador Social haya aprobado el
contenido del convenio, se procederd con la suscripcién de este,
entregando un original para cada una de las partes involucradas y
uno para la orden de servicio a que dio origen a la presentacidn;
dejara constancia de que se exime de cualquier sancién a las partes,
quedando el archivo del asunto pendiente hasta que se acredite el
cumplimiento del convenio.

Articulo 106. Si las partes manifiestan su deseo de no conciliar, el
Procurador Social, procederd conforme a lo siguiente:

I. Si el procedimiento derivd de una queja, ordenard el cierre
de la etapa y dard paso al desahogo de la Audiencia de
Calificacidén de Falta Administrativa, debiendo resolver con
los elementos gque obren en autos y, en caso de considerarlo
necesario, podrd ordenar el desahogo de pruebas como medida
para mejor proveer. Dicha facultad podrd ejercitarla hasta
antes de emitir la resolucidn correspondiente, y
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II. En caso de que el procedimiento se haya iniciado por una
solicitud de conciliacién, quedardn a salvo los derechos de
los participantes para hacerlos valer por las vias
jurisdiccionales o administrativas que correspondan. E1
Procurador Social deberd orientar a las partes sobre el
ejercicio de sus derechos.

Articulo 107. La audiencia de calificacién de falta administrativa
iniciard con la lectura del escrito de queja, si lo hubiere, o la
declaracidén del denunciante si estuviera presente, quien podré
ampliarla para los efectos que a su derecho convenga y ofrecer
pruebas encaminadas a acreditar la responsabilidad administrativa
del probable infractor.

Articulo 108. Para conocer la verdad sobre 1os hechos controvertidos,
el Procurador Social puede allegarse de los medios probatorios que
considere necesarios, sin mas limitaciones que las establecidas en
las disposiciones juridicas aplicables en la materia.

Articulo 109. Una vez recibida la ampliacién de declaracién del
quejoso y la declaracién del probable infractor, se procederd a la
recepcién y desahogo de pruebas que las partes hayan ofrecido,
pudiendo ofrecer:

L. Confesidén y declaracidén de parte, a excepcién de la de las
autoridades;

il. Documentos publicos;

M. Documentos privados;

v. Informes;

V. Periciales;

VI. Reconocimiento de documentos e inspeccién;

VII. Testimonial, a excepcidén de las autoridades;

VIIL. Fotografias, copias fotostdticas, registros dactiloscépicos

Yy, en general, todos los elementos aportados por los
descubrimientos de la ciencia y la tecnologia;

IX. La fama publica;
X. Presunciones legales y humanas, y
XI. Los demds medios gue puedan producir conviccién.

Articulo 110. El1 Procurador Social puede decretar como medida para
mejor proveer, dentro de cualquier etapa del procedimiento hasta
antes de dictar resolucidn, la practica o ampliacidén de cualqguier
diligencia probatoria, siempre que sea conducente para el
conocimiento de la verdad sobre los hechos controvertidos, sin
lesionar el derecho de las partes, oyéndolas y procurando en toda la
igualdad de éstas.

Articulo 111. El1 quejoso estd obligado a probar los hechos que le
imputa al probable infractor. El Procurador Social debe acreditar
que el acto relne los elementos y requisitos que establece el
presente reglamento.

Al probable infractor le asiste el principio de inocencia. El
Procurador Social notificard a los interesados, haciéndoles de su
conocimiento que la Audiencia de Calificacién de Falta
Administrativa tiene como finalidad el ofrecimiento, preparaciédn,
desahogo de pruebas y rendir alegatos.

Articulo 112. Concluida la rendiciédn de pruebas, el Procurador Social
admitird de forma escrita o concederd uso de la voz a las partes
para los efectos de rindan sus alegatos por medio de comparecencia.

Articulo 113. Concluidos los alegatos, el Procurador Social ordenara
el cierre de la audiencia y debe emitir la resolucidn correspondiente
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en un plazo que no excederd de diez dias habiles contados a partir
del desahogo de la Audiencia de Calificacién de Falta Administrativa.
Las resoluciones que determinen responsabilidad administrativa se
notificardn personalmente al infractor para que pueda dar
cumplimiento a la misma de manera voluntaria; en caso contrario,
cuando la sancidén sea una multa el Procurador Social solicitara por
escrito a la persona titular de la Secretaria de Finanzas del
Municipio de Querétaro la ejecucidén forzosa de la misma, en los
términos de las leyes hacendarias.

Cuando la sancién impuesta sea el arresto Yy no se cumpla de manera
voluntaria, el Procurador Social solicitara por escrito al
Secretario de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro la
presentacién forzosa del infractor para su cumplimiento. A dichas
solicitudes se acompafiard una copia certificada de la resolucién que
determiné la sanciédn.

Articulo 114. La facultad del Procurador Social para imponer vy
ejecutar sanciones administrativas prescribe en dos afios.

Los términos de la prescripcién serdn continuos y se contaran desde
el dia en que se haya resuelto la falta administrativa, si fuere
consumada, o desde que cesd si fuere continua.

TITULO SEXTO
DEL PROCEDIMIENTO CON ADOLESCENTES

Capitulo Unico
Del Procedimiento con Adolescentes

Articulo 115. La responsabilidad de los adolescentes se sujetarad a
las disposiciones siguientes:

I Las personas menores a doce afios de edad estdn exentas de
responsabilidad y sélo podran sujetarse, en los términos que
disponga la Ley de Justicia para Adolescentes del Estado de
Querétaro, a los tratamientos que para su rehabilitacién
social determine la Procuraduria de la Defensa del Menor y la
Familia. Quienes ejerzan la patria potestad, tutela o custodia
de los nifos, deben coadyuvar vy participar en los
correspondientes tratamientos, asi como asumir las
responsabilidades civiles a las que haya lugar, y

Il Las personas de doce afios cumplidos y menos de dieciocho,
serdn responsables de las conductas sancionables sobre la base
del respeto irrestricto al principio de culpabilidad por el

acto Yy  no se admitirén, en ninguna circunstancia,
consideraciones acerca del autor del hecho imputado, su
personalidad, vulnerabilidad bioldégica, temibilidad o
peligrosidad.

Articulo 116. El Juez Civico o Procurador Social enterard a los
padres, tutores o quien tenga la legal custodia del menor, a efecto
de que se constituya en el Juzgado Civico o Procuraduria Social y en
presencia de éste, previa realizacién de la Audiencia de Conciliacién
o Calificacién podréd aplicar cualquiera de las medidas correctivas
siguientes, atendiendo a la infraccién cometida:

l. Amonestacién verbal o por escrito;

Il. Multa, la cual serd determinada en veces la Unidad de Medida
y Actualizaciédn;

. Arresto administrativo hasta por 36 horas, y

v. Trabajo en favor de la comunidad de 6 a 36 horas, en todo
caso deberd contarse siempre con el consentimiento escrito
de quien ejerza legalmente la custodia del menor.
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Articulo 117. Una vez que el Juez Civico o Procurador Social tenga
conocimiento que el probable infractor es una persona de entre doce
afios y menos de dieciocho afios de edad, de manera inmediata
suspendera la Audiencia de Conciliacién o Calificacién de Falta
Administrativa por un periodo que no deberda de exceder de una hora,
lo anterior para los efectos de notificar via telefénica o cualquier
otro medio que permita localizar y hacerles del conocimiento a los
padres o tutores o quien tenga la legal custodia del presentado para
efectos de que se constituya en el Juzgado Civico o Procuraduria
Social y en presencia de éste se desahogue la Audiencia de
Calificacidén de Falta Administrativa.

Articulo 118. Una vez que se haya notificado a los padres o tutores
0 quien tenga la legal custodia del adolescente probable infractor,
el Juez Civico o Procurador Social ordenara su resguardo en el &rea
destinada para menores, esperard el tiempo establecido Y una vez que
se cumpla en presencia de los padres o tutores o quien tenga la legal
custodia del adolescente probable infractor se procederd al desahogo
de la audiencia de Conciliacién o Calificacién de Falta
Administrativa, emitiendo resolucién fundada y motivada.

Articulo 119. Si es imposible notificar a los padres o tutores o
quien tenga la legal custodia del adolescente probable infractor o
en su defecto se niegan a acudir al Juzgado Civico o Procuraduria
Social para asistirle, el Juez Civico o Procurador Social ordenara
que el defensor de oficio sea quien 1le represente en el
procedimiento, debiendo emitir la resolucién fundando y motivando su
determinacién.

Articulo 120. En el procedimiento sancionador para adolescentes se
deberad observar y aplicar el principio denominado Interés Superior
del Menor. Por interés superior del menor se entiende el catalogo de
valores, principios, interpretaciones, acciones y procesos dirigidos
a forjar un desarrollo humano integral y una vida digna, asi como a
generar las condiciones materiales que permitan a los menores vivir
plenamente y alcanzar el méximo bienestar personal, familiar vy
sccial posible, cuya proteccidn debe promover y garantizar el Estado
en el ejercicio de sus funciones legislativa, ejecutiva y judicial,
por tratarse de un asunto de orden publico e interés social.

TITULO SEPTIMO
DEL PROCEDIMIENTO DERIVADO DE LOS DANOS OCASIONADOS
EN BIENES POR HECHOS DE TRANSITO

Capitulo I
Del Objeto

Articulo 121. El presente capitulo tiene por objeto definir los
lineamientos que regirédn la actuacidén de los Jueces Civicos vy
Procuradores Sociales en la atencién del procedimiento
administrativo <conciliador y sancionador, derivado de . dafios
ocasionados en bienes muebles o inmuebles por hechos de tréansito
donde no resulten lesionados los conductores, pasajeros o terceros.

En hechos constitutivos de presuntas infracciones no flagrantes
derivadas de dafios ocasionados en bienes por hechos de transito, el
Procurador Social observard el proceso establecido en el Titulo
Quinto, Del Procedimiento de Justicia Civica y Cotidiana, Capitulo
V, Del Procedimiento por Queja.

Articulo 122. A quien ocasione dafio en bienes muebles o inmuebles
particulares o publicos, derivado de un hecho de tréansito donde no
resulten lesionados conductores, pasajeros o terceros, se le
impondrédn las siguientes sanciones:
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I. Multa por el equivalente de 10 a 100 veces la Unidad de Medida
Yy Actualizacidén vigente, cuando el monto del dafic causado no
exceda de $10,000.00 (diez mil pesos 00/100 Moneda Nacional),
arresto de 16 a 20 horas o trabajo en favor de la comunidad
de 12 hasta 18 horas.

II. Multa por el equivalente de 10 a 100 veces la Unidad de Medida
y Actualizacidén vigente, cuando el monto del dafio causado se
encuentre entre el rango de $10,000.00 (diez mil pesos 00/100
Moneda Nacional) y no exceda de $20,000.00 (veinte mil Pesos
00/100 Moneda Nacional), arresto de 20 a 28 horas o trabajo
en favor de la comunidad de 18 hasta 24 horas, y

III. Multa por el equivalente de 10 a 100 veces la Unidad de Medida
y Actualizacién vigente, cuando el monto del dafio causado
exceda de $20,000.00 (veinte mil ©pesos 00/100 Moneda
Nacional), arresto de 28 a 36 horas o trabajo en favor de la
comunidad de 24 hasta 30 horas.

Las sanciones establecidas y descritas en el presente articulo se
aplicaran con independencia y de manera auténoma a las acciones
penales y civiles reparadoras del dafio que pudieran ejercitar la
parte ofendida.

Capitulo II
Causales de Improcedencia y Sobreseimiento

Articulo 123. Recibidos los conductores participes de un hecho de
transito, el Juez Civico en turno debe verificar si existen o se
actualizan algunos de los siguientes supuestos de improcedencia:

l. Que existan lesionados por el hecho de transito, y
L. Que el hecho de trdnsito no haya ocurrido dentro del municipio
de Querétaro.

Siempre que se actualice la causal de improcedencia sefialada en la
fraccidon primera del presente articulo, se suspenderd en beneficio
de la parte afectada el plazo establecido en el articulo 47 del
presente reglamento, con la finalidad de que una vez que se pronuncie
la autoridad competente en la resolucién de las lesiones, la parte
afectada pueda solicitar al Procurador Social el procedimiento
establecido en el articulo 121 del presente ordenamiento.

Articulo 124. Si en cualquier parte del procedimiento se actualiza
alguna de las causales de improcedencia enunciadas en el articulo
anterior, se emitird acuerdo ordenando el sobreseimiento de asunto.

El sobreseimiento es la determinacién por la que se concluye un
asunto sin haber agotado el procedimiento por alguna de las
siguientes causas:

I. Por desistimiento de la parte quejosa, cuando esta acuda de
manera libre y espontanea ante el Juez Civico o Procurador
Social y manifieste su voluntad de desistirse de la queja
presentada, vy

II. Por cumplimiento del acuerdo contenido en un convenio
conciliatorio.

No procederd el desistimiento de la parte quejosa cuando existan
indicios de violencia.

Articulo 125. El desechamiento es la determinacidén de no inicio del
procedimiento por alguna de las causas siguientes:

I. Por inexistencia de falta administrativa, cuando sea puesto a
la consideracidén del Juez Civico o Procurador Social y de la

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERETARO

Acta de Cabifdo

2371



2371

propia exposicién de los hechos no se desprenda la posible
comisién de una falta administrativa, y

II. Por la inexistencia de responsabilidad cuando sea puesto a
consideracién del Juez Civico o Procurador Social y de la
propia exposicién de los hechos no se desprenda la
participacién directa o indirecta de la persona seflalada como
infractor.

Capitulo III
De las Etapas del Procedimiento

Articulo 126. El procedimiento a que se refiere este Titulo se divide
para su desahogo en las siguientes etapas;

l. Pre instruccién;

il Conciliacién;

{[R Instruccién;

v. Audiencia de Calificacién de Falta Administrativa, y
V. Resolucién.

Articulo 127. El presente procedimiento administrativo es de
cardcter sumario, existiendo 1la posibilidad de suspenderse o
prorrogarse a sano arbitrio del juez y en pro de clarificar las
circunstancias de los hechos, presentar y preparar pruebas procurando
con ello no vulnerar los derechos de las personas presentadas y los
afectados. Esta suspensién también podra ser a peticién de parte y
el juez determinard su viabilidad, fundando y motivando el acuerdo
respectivo.

Capitulo IV
De la Etapa de Pre Instruccién

Articulo 128. En la etapa de pre instruccién, el Juez Civico
realizard lo siguiente: recibidos los conductores participes de un
hecho de transito y los vehiculos resguardados en el corraldn se
elaboraréa la boleta de presentacidén de los comparecientes y de oficio
tendrd la obligacidén de verificar si existen o se actualizan algunos
de los supuestos legales establecidos en el Titulo Segundo del
presente reglamento, toda vez que son requisitos de procedencia.

Articulo 129. El Juez Civico daré& inmediata intervencién al médico
de los Juzgados Civicos para efecto de que verifique y determine si
los conductores presentan algun tipo de lesidén derivada o a
consecuencia del hecho de trénsito, dando cuenta de ello en el parte
médico que para tal efecto emita, mismo que se integrard a la orden
de servicio a que haya dado lugar la presentacidn.

Articulo 130. Si derivado del contenido del parte médico se advierte
que alguno de los comparecientes presenta lesidén derivada del hecho
de trénsito, el Juez Civico emitird de manera inmediata un acuerdo
de incompetencia, ordenado el cierre del asunto como totalmente
concluido, dandolo de baja de libro de gobierno. En todo caso debera
observarse lo establecido en el articulo 123 del presente reglamento.

Articulo 131. Si derivado del contenido del parte médico se advierte
gue ninguno de los comparecientes presenta lesiones derivadas del
hecho de transito, el Juez Civico iniciard de manera inmediata con
el procedimiento conciliatorio, debiendo informar a los presentados
que, en caso de no conciliar, se procederda al desahogo de 1la
Audiencia de Calificacién de Falta Administrativa y, en caso de
acreditarse responsabilidad administrativa para alguna de las
partes, serdn sancionados en términos de lo dispuesto por el presente
Titulo.
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Articulo 132. En caso de que la certificacién a que se refiere el
articulo anterior sea realizada a un menor de edad o una mujer, si
asi lo solicitan, podrd estar presente una persona de su mismo sexo.

Articulo 133. En caso de duda sobre la edad de los presentados, se
estara a la documentacién que exhiban; en caso contrario, se tomara
en cuenta el rango de edad clinica que determine el médico en el
parte que expida para tal efecto.

Articulo 134. Se debe informar a las partes los beneficios vy
consecuencias de conciliar para solucionar la controversia y llegar
a un acuerdo reparatorio respecto de los dafios ocasionados, el cual
se tendra como formalizado al obrar las firmas de las partes y sus
testigos, procurando encontrar la forma de garantizar el
cumplimiento de dicho acuerdo. Si las partes manifiestan su deseo de
conciliar, deberd quedar asentado el consentimiento expreso en el
sistema de videograbacién del juzgado.

En caso de que, previo a la audiencia de conciliacién, alguna de las
partes involucradas en el hecho de transito solicite la devolucidén
de su vehiculo, deberd acreditar la propiedad del mismo ante el Juez
Civico o Procurador Social y garantizar, a satisfaccién de la parte
ofendida, el monto sefialado por concepto de la reparacién de dafios
que fije el Juez Civico o Procurador Social con base a las
estimaciones o peritajes presentados por la parte contraria, a
resultas de la determinacidén que se realice de la causalidad del
hecho en la Audiencia de Calificacién.

Desahogada la audiencia de conciliacién, existiendo acuerdo entre
las partes se procederd a la devolucién de los vehiculos y las
garantias depositadas.

En caso de desacuerdo entre las partes, el Juez Civico o Procurador
Social podré autorizar la devolucién de los vehiculos, cuando se
haya depositado la garantia por concepto de reparacién de dafios, por
quien resulte seflalado como probable responsable en la Audiencia de
Calificacién del hecho; traténdose del ofendido o victima, procedera
a realizar la entrega sin necesidad de depésito de garantia, previa
acreditacién de la propiedad del vehiculo ante el Juez Civico o
Procurador Social.

Una vez que haya quedado firme la causa, y no habiéndose depositado
garantia por concepto de reparacién de dafios por quien resulte
seflalado como responsable en la Audiencia de Calificacién del hecho,
el Juez Civico o Procurador Social sefialard un plazo adicional de 60
dias naturales a efecto de que la parte ofendida acredite haber
realizado las acciones legales necesarias ante la autoridad
competente para reclamar la reparacidn de dafios causados en el hecho
de transito, quedando consignado el vehiculo ante la autoridad como
garantia del ejercicio del derecho mencionado. Ante el vencimiento
del plazo, el Juez Civico o Procurador Social tendrd la obligacién
de liberar los vehiculos.

Articulo 135. Si alguna de las partes manifiesta su deseo de no
conciliar, el Juez Civico o Procurador Social les informard que
pueden presentar sus peritajes para deslindar la responsabilidad de
los participantes en el hecho de trédnsito y en su defecto, se estaréa
a lo establecido en el parte de accidente elaborado por el personal
policial que realizdé la puesta a disposiciédn.

Articulo 136. Se deben recibir las declaraciones del personal
operativo en materia de trédnsito remitentes y los demads documentos
que presenten y ofrezcan al Juez Civico o Procurador Social,
integréndolo a la orden de servicio para los efectos legales a que
dé lugar.
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Articulo 137. Se recibirdn las declaraciones de los conductores
involucrados por comparecencia, informandoles que pueden defenderse
por si o nombrar, si lo desean, a un abogado para que los asista.
Si es su deseo nombrar a un abogado, pero no se encuentra presente,
se le concederd un plazo de sesenta minutos para presentarse y, de
lo contrario, se nombrard al defensor de oficio y continuara 1la
diligencia. En este momento procesal las partes pueden ofrecer las
pruebas que a su derecho convenga en términos de la Ley de
Procedimientos Administrativos para el Estado de Querétaro.

Articulo 138. En el caso de que resulte dafiado algin bien inmueble
© mueble que no sea considerado vehiculo, se tomard la declaracién
de su propietario. De no estar presente, el Juez Civico o Procurador
Social dejarad a salvo los derechos para efectos de que los ejercite
por la via y forma correspondiente.

Articulo 139. Las causas administrativas que al efecto se integren
en la Direccién de Justicia Civica con motivo de cualquier
procedimiento a que se refiere el presente Titulo, se conformaran
por las actuaciones que en cada diligencia se elaboren.

Capitulo V
De la Etapa Conciliatoria

Articulo 140. La audiencia de conciliacién dard inicio haciendo del
conocimiento a los presentados las ventajas de conciliar y llegar a
acuerdos reparatorios de dafios, asi como el monto de los dafios que
las partes estimen suficiente para la reparacién de estos.

Articulo 141. Una vez hecho del conocimiento de los involucrados los
beneficios de «conciliar, el Juez Civico o Procurador Social
continuara la audiencia en su etapa de conciliacién, observando lo
siguiente:

I Informara a las partes involucradas los beneficios de llegar
a un convenio y los exhortard a establecer la forma de
reparacién, garantizar o de realizar el pago del dafio;

il Hara del conocimiento de los involucrados gque podréan
convenir libremente respecto al valor del dafio;

1. Debe asegurarse que en dicho convenio quede claramente
seflalada fecha cierta y forma de pago, procurado gue se
garantice el cumplimiento de este, y

Iv. Las partes involucradas podrén convenir en la forma de
garantizar el cumplimiento del convenio, siempre que no sea
contrario a derecho y esté prevista por la ley.

Articulo 142. Una vez que el Juez Civico o Procurador Social haya
aprobado el contenido del convenio, se 1iniciard la etapa de
resolucidén con la suscripcidén de este, entregando un original para
cada una de las partes involucradas y uno para la orden de servicio
a que dio origen a la presentacidn; dejara constancia de que se exime
de las sanciones al responsable del hecho de transito, archivado el
asunto como totalmente concluido. El1 Juez Civico o Procurador Social
puede aprobar como garantia para el cumplimiento del convenio la
orden de reparacidn, pronto pago o firma de un titulo de crédito, si
las partes asi lo convienen, en el caso que el responsable se
encuentre asegurado.

Articulo 143. Si las partes manifiestan su deseo de no conciliar, el
Juez Civico o Procurador Social ordenard el cierre de la etapa y
dard paso al desahogo de la etapa de instruccién y Audiencia de
Calificacidén de Falta Administrativa, debiendo resolver con los
elementos que obren en autos y, en caso de considerarlo necesario,
podré ordenar el desahogo de pruebas como medida para mejor proveer.
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Dicha facultad podréa ejercitarla hasta antes de emitir la resolucién
correspondiente.

Capitulo VI
De la Etapa de Instruccién

Articulo 144. La etapa de instruccién se desahcgard conforme las
siguientes reglas y contempla la admisién y desahogo de las pruebas.
Si en su declaracién los involucrados ofrecieron pruebas que no estan
debidamente preparadas para su desahogo, se tendran pPor no
presentadas y precluird su derecho.

Articulo 145. Sélo se admitirdn las pruebas que se relacionen con
los hechos referidos por los conductores en sus declaraciones y que
tengan como finalidad acreditar sus respectivas manifestaciones, en
los términos y formas que sefiala este instrumento. En caso contrario
se desecharan.

Articulo 146. Para el ofrecimiento, admisién y desahogo de pruebas
se atendera lo dispuesto por el presente reglamento para el
procedimiento de faltas administrativas cometidas en flagrancia y se
observard lo siguiente:

. Si se ofrecen testimoniales o periciales, sélo se admitiran
cuando los testigos o peritos se encuentren en ese momento en
el Juzgado. Cuando se ofrezca como prueba una pericial, ademéas
del requisito seflalado en el péarrafo anterior, sbélo se
admitira cuando la persona que esté presente exhiba documento
oficial que le acredite como especialista en la materia para
desemperiarse comc perito y se adjunte el pliego de preguntas
a desarrollar;

L. Los testigos deben desahogar sus declaraciones en forma libre
y esponténea, no pudiendo las partes conducirlos ni intervenir
al momento de rendirlas, y sdlo podra cada parte realizar las
preguntas que hayan previamente formulado en el acto de
ofrecer la prueba;

Il La aceptacidén en la comisién de los hechos que se le imputan
al compareciente, en cualquier estado del procedimiento se
tendra como confesidén. La misma tendrd valor probatorio pleno,
siempre que la haga un mayor de edad o un menor en compafiia
de quien sobre él1 ejerza la patria potestad o tutela, que
verse sobre hechos propios y no existan otros elementos de
prueba que la hagan inverosimil. No se admitird la confesién
a cargo de la autoridad ni la ampliacién de declaracidn del
elemento de policia remitente, vy

Iv. Las documentales, publicas o privadas, sélo se admitirdn si
se presentan al momento de su ofrecimiento.

Articulo 147. Una vez desahogados todos los medios de prueba
admitidos, el Juez Civico Municipal ordenard el cierre de la etapa
probatoria, y dard inicio a la etapa de Calificacién de Falta
Administrativa.

Capitulo VII
De la Audiencia de Calificacién de Falta Administrativa

Articulo 148. El procedimiento para la Audiencia de Calificacién
sera oral y publico, pudiendo ser privado cuando el Juez Civico o
Procurador Social asi lo determine. Tendrd el caracter de sumario,
concretandose a una sola audiencia, pudiendo ésta ser suspendida a
sano arbitrio del Jjuez o procurador y en pro de clarificar las
circunstancias de los hechos, presentar y preparar pruebas, asi como
todo lo tendiente a no vulnerar los derechos de las personas
presentadas y los afectados si los hubiere. Esta suspensién también
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podra ser a peticién de parte y el juez determinard su viabilidad
fundando y motivando el acuerdo respectivo.

Una vez desahogada la audiencia, se integrardn la boleta de
presentacién y la constancia de audiencia oral, el acta de liberacién
o0 el acta de improcedencia segin corresponda, que seran firmadas por
los que intervengan en la misma.

Si el probable infractor solicitara la suspensién de la audiencia de
calificacién, se le hard de su conocimiento que se ordenard el
resguardo de los vehiculos en el depésito de vehiculos municipal y
los gastos de arrastre de grtia y pensién correran a cargo de cada
una de las partes.

Articulo 149. Si fuere necesaria la presentacién de nuevas pruebas
© no fuera posible en ese momento desahogar las aceptadas, el Juez
Civico o Procurador Social suspenderd la Audiencia de Calificacién
y fijara dia y hora para su continuacién que no debera exceder de
12 dias héabiles, dejando en libertad al probable infractor, una vez
que haya depositado 1la fianza suficiente para garantizar la
reparacidn de dafios, la cual no debera exceder de 300 veces la Unidad
de Medida y Actualizacién.

Si el probable infractor solicitara la suspensién de la audiencia de
calificacién, se le hard de su conocimiento que los vehiculos se
encuentran resguardados en el depdésito de vehiculos y los gastos de
arrastre de gria y pensidén correrdn a cargo de cada una de las
partes.

Articulo 150. La audiencia de calificacién se iniciard una vez que
alguna de las partes manifieste su deseo de no conciliar, se tomara
en cuenta lo que obre en autos del procedimiento, boleta de
presentacién, parte médico, declaracidén y medios de prueba ofertados
por los presentados y los elementos de la policia que hayan realizado
la presentacidén de las partes al juzgado.

Articulo 151. En esta etapa, el Juez Civico o Procurador Social debe
realizar la valoracidén de pruebas ofertadas y tedo lo que obre en
autos para efectos de emitir su resolucidén fundada y motivada, donde
determinard le existencia o no de responsabilidad administrativa.
Una vez que no existan diligencias pendientes por desahogar, se daré
la oportunidad de rendir alegatos y después se ordenara el cierre de
la presente etapa y se emitird la resolucién.

Capitulo VIII
De la Resolucién

Articulo 152. En cualquier etapa, el procedimiento se podrd dar por
terminado si las partes llegan a un convenio en cuanto al pago de
los dafios.

Articulo 153. En caso de no haber conciliacidn, el Juez Civico o
Procurador Social procedera a resolver en definitiva el caso. En la
resolucidén determinard lo siguiente:

I La existencia o no de falta administrativa cometida en
flagrancia, contemplada y sancionada por el presente
reglamento o cualquier otra que se actualice;

L. Determinar la responsabilidad del conductor responsable por
el hecho de trénsito, y

. Dejar intocado y a salvo el derecho de la parte ofendida
para acudir a la via civil para demandar el pago de los
dafios ocasionados.
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Articulo 154. Desde el inicio del procedimiento y hasta el momento
de dictar la resolucién, el Juez Civico o Procurador Social dependera
de los elementos de la policia para los efectos de que mantenga y
conserven a su disposicién los vehiculos involucrados vy 1los
presentados.

Articulo 155. La valoracién de las pruebas se hard al prudente
arbitrio del Juez Civico o Procurador Social, siguiendo las reglas
de la sana critica y lo dispuesto por la Ley de Procedimientos
Administrativos para el Estado de Querétaro.

Articulo 156. Si el probable infractor fuere mayor de doce afios pero
menor de dieciocho, el Juez Civico o Procurador Social atenderd 1lo
dispuesto por el presente reglamento para la atencién de
adolescentes.

TITULO OCTAVO
DE 1LOS MEDIOS DE DEFENSA DE PARTICULARES

Capitulo Unico
De los Medios de Defensa de Particulares

Articulo 157. Las personas que se consideren afectadas por las
resoluciones, determinaciones y acuerdos dictados por las
autoridades a que se refiere el presente reglamento, pueden
interponer los medios de impugnacidén previstos en el Titulo Sexto
de la Ley de Procedimientos Administrativos del Estado de Querétaro.
La resolucidn dictada con motivo del medio de impugnacién
interpuesto, se aplicard sin perjuicio de la responsabilidad que
proceda respecto de los servidores publicos que hayan intervenido.

TITULO NOVENO
DISPOSICIONES ESPECIALES

Capitulo I
De las Medidas y Ordenes de Proteccién

Articulo 158. Tratédndose de puestas a disposicién por incumplimiento
de medidas y ordenes de proteccidn, el Juez Civico sancionard con
arresto administrativo inconmutable de 24 a 36 horas. Dentro de su
resolucién hard efectivo el interés superior de la victima
contemplado en el articulo 4 fraccidén VII de la Ley Estatal de Acceso
de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, tomando como pauta de
decisidn la mas amplia proteccidén de los derechos y la integridad de
la victima por medio de su priorizacidn, atendiendo a la relacidn de
desigualdad en que se encuentre la victima frente al agresor.

Articulo 159. Las medidas de apremio impuestas con motivo del
incumplimiento a una Orden o Medida de Proteccidn, que impliguen una
privacién de la libertad provisional, se ejecutarén por parte de los
elementos de las diferentes instituciones de seguridad, guienes
trasladardn a las personas arrestadas ante el Juez Civico.

Corresponde a las autoridades administrativas en materia de justicia
civica recibir a las personas arrestadas por dichos supuestos, siendo
ésta la instancia responsable de su custodia y de la estricta
observancia de las disposiciones que sobre el particular contengan
las determinaciones Jjudiciales y administrativas, asi como otras
disposiciones legales aplicables.

Articulo 160. Tratandose del cumplimiento de medidas de apremio por
el incumplimiento de medidas y érdenes de proteccidén a que se refiere
este Titulo, se procederd acorde a lo establecido en los capitulos
I, II, III y IV del Titulo Quinto del presente Reglamento. Tratédndose
del primer supuesto, se impondré al agresor el cumplimiento de las

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERETARO

Acta de Cabildo

2374



2374

horas sefialadas por la autoridad ordenadora con motivo a su desacato,
las cuales por ningin motivo podran ser conmutables por una
sancién distinta a la privativa de 1la libertad provisional
sefialada por la autoridad ordenadora.

Capitulo II
De las Ordenes de Proteccidn

Articulo 161. Las Ordenes de Proteccién son actos de urgente
aplicacién en funcién del interés superior de la victima y deberéan
otorgarse por el Juez Civico o Procurador Social, en el momento en
que tengan conocimiento del hecho de violencia presuntamente
constitutivo de una falta administrativa que ponga en riesgo la
integridad, la libertad o la vida de las mujeres o nifias, evitando
en todo momento que la persona agresora, directamente o a través de
algun tercero, tenga contacto de cualquier tipo o medio con la
ofendida.

Articulo 162. Para su otorgamiento el Juez Civico o Procurador Social
debera observar los principios de proteccién; necesidad vy
proporcionalidad; confidencialidad; oportunidad \% eficacia;
accesibilidad; integralidad y pro persona.

Articulo 163. Es obligacién del Juzgado Civico o Procurador Social,
dar seguimiento a las ofendidas y vigilar el cumplimiento de la orden
de proteccidn y verificar si persiste el riesgo Yy en su caso ampliar
la orden de proteccién.

Articulo 164. Las 6rdenes de proteccidén podran ser de emergencia y
preventivas:

I. Para determinar la medida de emergencia, la persona titular
del Juzgado Civico o Procuraduria Social deberd considerar:
a) El riesgo o peligro existente;
b) La seguridad de las victimas directas e indirectas, 3%
c) Los demas elementos con gue se cuente.

IT. La orden de emergencia conlleva para la persona agresora:
a) Prohibicién de acercarse a la ofendida, su domicilio,

sus ascendientes o descendientes, su lugar de trabajo,
de estudios o cualquier otro que frecuente;

b) Prohibicién de comunicarse con la ofendida por
cualquier via, y

c) Prohibicidén de intimidar o molestar a la ofendida en su
entorno social, asi como a cualquier integrante de
familia.

III. La orden de proteccidn preventiva puede incluir:

a) Retencién y guarda de las armas de fuego vy
punzocortantes, o© punzo contundentes propiedad o
posesidn de la persona agresora;

b) Limitacién del uso y goce de bienes muebles que se

encuentren en el bien inmueble o domicilio de 1la
ofendida, y

c) Auxilio de las autoridades o personas que en favor de
la ofendida tengan acceso a su domicilio en comun, para
tomar sus pertenencias y las de sus hijos e hijas.

Articulo 165. Se considerard un caso de emergencia aquel en el cual
peligre la vida de la ofendida, asi como su integridad fisica vy
sexual. Las 6rdenes de proteccidn deberdn ser temporales, mismas que
seran revocadas a peticién de parte una vez que haya desaparecido la
causa dque les dio origen, previo andlisis del Juez Civico o

Procurador Social.
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Articulo 166 El Juez Civico o Procurador Social al dictar alguna
orden de proteccidn procederd al llenado de la cédula de registro,
que contendra como minimo lo siguiente:

I. Datos generales de la ofendida: nombre, edad, domicilio,
teléfono y correo electrdénico, y numero de victimas
'indirectas;

II. Datos de la persona generadora de violencia;

III. Descripcidn de los hechos;

Iv. Tipos y modalidades de violencia, asi como recurrencia;

V. Instancia receptora y a las que se canaliza;

VI. Servicios brindados, y

VII. Redes de apoyo de la victima tales como familiares, amigos y

grupos de apoyo.

La cédula de registro serad subida a la o las plataformas electrdnicas
existentes a efecto de generar un expediente.

TITULO DECIMO
DE LA FUNCION POLICIAL EN EL AMBITO DE LA JUSTICIA civica
Y LA JUSTICIA COTIDIANA

Capitulo I
Disposiciones Generales

Articulo 167. La actuacidén de los elementos de la policia municipal
se orientara en el enfoque de proximidad para la atencidén temprana
de conflictos en el lugar de los hechos entre dos o mas partes.

Articulo 168. El personal ©policial tendrd las siguientes

atribuciones:

I. Prevenir la comisién de infracciones, mantener la seguridad y
el orden publicos, asi como la tranquilidad de las personas;

II. Implementar los mecanismos alternativos de solucién de
conflictos, cuando legalmente procedan;

III. Arrestar y presentar ante el Juez Civico a los infractores en

términos del presente Reglamento y las demd&s disposiciones
juridicas aplicables;

Iv. Extender y notificar citatorios, asi como ejecutar ordenes de
presentacidén que se dicten con motivo de los procedimientos
contemplados en Ley, este Reglamento y las demés disposiciones
juridicas aplicables;

V. Aplicar los mecanismos alternativos de solucidn de conflictos
relacionados a la Jjusticia cotidiana en el &ambito social vy
comunitario, para que las partes celebren ante su intervencidn
convenios conciliatorios, en los términos establecidos en este
Reglamento, y

VI. Determinar e imponer las infracciones y <calificar las
sanciones, en los casos que resulte procedente, derivadas de
la comisién de las faltas administrativas y emitir las boletas
de infraccién, asi como entregar al infractor el ejemplar de
la boleta de infraccidén correspondiente, de conformidad con
el presente Reglamento y las demds disposiciones juridicas
aplicables. Las sanciones que apliquen los elementos de
policia consistirdn uUnicamente en amonestacidén o multa.

Articulo 169. El personal policial, cuando no presencien la comisidn
de una- infraccidén administrativa, estard capacitado para actuar
escuchando y dialogando con las partes, para entender el conflicto
y desactivar su escalamiento aplicando los mecanismos alternativos
de solucidén de conflictos en el lugar de los hechos cuando asi lo
permita la situacidn, para imponer la sancidén correspondiente o para
remitir a las partes o al probable infractor ante el Juzgado Civico.
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Capitulo II
De los Convenios Conciliatorios

Articulo 170. En la aplicacién de los mecanismos alternativos de
solucién de conflictos, el Policia podrd hacer constar los acuerdos
que establezcan las partes a través de un convenio conciliatorio.

El policia explicard a las partes en qué consiste el alcance del
convenio adoptado y la definitividad y obligatoriedad de este una

vez sancionado por la autoridad correspondiente.

El convenio conciliatorio tiene por objeto:

I. La solucidn pacifica del conflicto, asi como la reparacién de
dafio;

II. Obtener la manifestacidén de los participantes de no reincidir
en conductas que den motivo a un nuevo conflicto, y

IIT. Fomentar la percepcidén general de tranquilidad, paz vy

seguridad en la comunidad.

En el convenio conciliatorio se establecerd el término para el
cumplimiento de lo seflalado en la fraccién I de este articulo, asi
como para los demas acuerdos que asuman las partes.

Articulo 171. El convenio conciliatorio deberd contener 1las
siguientes formalidades y requisitos:

I. Lugar y fecha de la celebracién;

II. Nombre, edad, nacionalidad, estado civil, profesidén u
ocupacidén y domicilio de cada una de las partes;

IIT. En el caso de las personas morales, se acompafiard como anexo,

el documento <con el que el la persona apoderada o
representante legal de la persona mediada de que se trate,
acreditd su personalidad;

Iv. Los antecedentes del conflicto entre las partes que 1los
condujeron a utilizar los mecanismos alternativos de soluciédn
de conflictos;

V. Un capitulo de declaraciones, si las personas mediadas 1lo
estiman conveniente;
VI. Una descripcién de las obligaciones de dar, hacer o no hacer

que hubieren acordado las partes mediadas; asi como el lugar,
la forma y el tiempo en que estas deben cumplirse;

VII. Las firmas o huellas dactilares, en su caso, de las partes;

VIII. Nombre, firma y datos de identificacidén del agente de la
Policia que intervino en la aplicacién del mecanismo
alternativoe de solucién de conflictos, asi como la
manifestacién de dar fe de la celebracién del convenio
correspondiente, y

IX. Nimero o clave del registro.

El convenio conciliatorio se redactard al menos por triplicado, en
todo caso se deberd procurar que, con independencia del numero de
ejemplares, uno serd remitido al Procurador Social y cada una de las
partes reciba un ejemplar como constancia.

El convenio conciliatorio se someterd a la consideracidén del
Procurador Social, gquien en su caso lo elevard a resolucidn
administrativa y calificard la legalidad de su contenido.

Articulo 172. Las partes podradn celebrar convenios conciliatorios
ante los elementos de policia, cuando se trate de la comisidén de las
infracciones administrativas contenidas en los articulos 29,
fracciones I y II; 30; fracciones I, III, V y VI; 31, fracciones
VIII, XIII, XIV y XV; y 32, fraccidén II; y 33, fraccién II, del
presente Reglamento.
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Articulo 173. Los convenios conciliatorios seran instrumentos
publicos que haran prueba plena Yy tendran aparejada ejecucién, en
términos de lo dispuesto en este Reglamento, el Cdédigo de
Procedimientos Civiles del Estado de Querétaro y deméds disposiciones
aplicables.

Para su validez, en todo convenio conciliatorio que tenga por objeto
la reparacién del dafio, se hard constar la forma en que se garantice
su cumplimiento, a través de alguna de las formas previstas en las
disposiciones juridicas aplicables.

Capitulo III
De la Aplicacién de Sanciones Derivadas de la Comisién de Faltas
Administrativas

Articulo 174. En caso de la comisién de las infracciones contempladas
en el articulo 31, fracciones I, II, III y VI; 32 fracciones I, III
y IV del presente reglamento, los elementos de la Policia estaran
facultados para la determinacién e imposicién de las infracciones,
asi como la calificacién de las sanciones que consistiran Gnicamente
en amonestacidén o multa, de conformidad con el presente Reglamento
y las demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 175. Para cada infraccién impuesta por el personal policial,
de las sefialadas en el articulo anterior, se aplicaradn las sanciones
correspondientes en el presente Reglamento, considerando lo
siguiente:

I. La gravedad de la infraccién, las circunstancias en las que
se cometid ésta, las condiciones econémicas del infractor, la
reincidencia de éste en la comisién del acto u omisién que la
motiva, asi como cualquier otro elemento relacionado con la
falta administrativa;

II. Deberd fundar y motivar debidamente la resolucién a través de
la cual imponga sanciones, tomando en cuenta los agravantes
del caso, y

III. Las demas que establezca este Reglamento y las disposiciones
juridicas aplicables.

Articulo 176. Las sanciones derivadas de la comisién de una falta
administrativa sefialada en este Reglamento y demds disposiciones
juridicas aplicables, seran impuestas por elementos de la Policia
que tenga conocimiento de su comisidén, haciéndose constar a través
de boletas seriadas o recibos emitidos por los equipos electrénicos
portdtiles, autorizadas por la autoridad competente, bajo 1los
siguientes requisitos minimos:

I. Fundamento juridico que contemple la infraccidén cometida, asi
como su respectiva sanciédn;

IT. Fecha, hora, lugar y descripcié4n del hecho materia de la
conducta infractora;

ITI. Nombre y domicilio contenidos en la identificacién oficial
del infractor, y

Iv. Nombre, nimero de identificacidn, adscripcidn, firma

autdgrafa o electrdnica del elemento de policia que tenga
conocimiento y, de ser posible, fotografias que demuestren la
infraccién cometida.

Cuando sea posible, el elemento de policia para imponer la sancién
respectiva podréd solicitar la intervencién del Juez Civico
correspondiente, utilizando los medios electrénicos o informaticos
de que disponga.
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Articulo 177. Las infracciones a este Reglamento y demés
disposiciones juridicas aplicables, que sean detectadas a través de
equipos y sistemas tecnoldgicos, seradn impuestas por el elemento de
policia, lo cual se hard constar en boletas seriadas autorizadas por
la autoridad competente.

Los hechos que consten en los documentos emitidos por la policia de
proximidad, asi como aquellos que obren en los expedientes o ‘bases
de datos que lleven o tengan acceso, a través de medios magnéticos,
digitales, electrdénicos o magneto épticos, podran servir para
motivar las resoluciones que emita el policia.

TRANSITORTIOS

ARTICULO PRIMERO. Publiquese en la Gaceta Oficial del Municipio de
Querétaro y en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de
Querétaro “La Sombra de Arteaga”.

ARTICULO SEGUNDO. El presente reglamento entrard en vigor a partir
del 1 de marzo de 2024

ARTICULO TERCERO. LOS recursos humanos, materiales y financieros con
que cuenta la Direccidén de Mediacidn, adscrita a la Secretaria
General de Gobierno del Municipio de Querétaro, formardn parte de la
Direccidén de Justicia Civica.

ARTICULO CUARTO. El personal que labora actualmente en la Direccién
de Mediacién, se integrard a la Direccidén de Justicia Civica y seran
designados y habilitados en funciones de conformidad con su perfil
y las necesidades del servicio.

ARTICULO QUINTO. Los procedimientos o recursos administrativos
relacionados con la aplicacién de sanciones que se hubieren iniciado
con anterioridad a la entrada en vigor de la presente reforma se
tramitaradn y resolveran conforme a las disposiciones que los
originaron.

ARTICULO SEXTO. Se instruye a la Secretaria de Administracién para
que, en coordinacidén con Secretaria General de Gobierno, realicen
los trabajos correspondientes para la adecuacidén y registro de la
estructura orgdnica y, en su caso, la adecuacidén a los manuales de
procedimientos y operacidén, de conformidad <con el presente
Reglamento, en un término de 60 dias contados a partir de la
publicacidén del presente acuerdo.

ARTICULO SEPTIMO. Se abrogan el Reglamento de Mediacién vy
Conciliacién del Municipio de Querétaro publicado en la Gaceta
Oficial del Municipio de Querétaro de fecha 16 de julio de 2019, el
Reglamento Justicia Administrativa para el Municipio de Querétaro
publicado en la Gaceta Oficial del Municipio de Querétaro de fecha
9 de agosto de 2019 y se deroga cualquier disposicidén de igual o
menor Jjerarquia que se oponga al presente.

ARTICULO OCTAVO. Las referencias hechas a la Direccién de Mediacién
y al Departamento de Juzgados Civicos Municipales, previstas en otros
ordenamientos juridicos, se entenderdn a favor de la Direccidn de
Justicia Civica, salvo disposicién expresa en contrario.”

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Otorgd el uso de la voz el Presidente Luis Bernardo
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PRESIDENTE MUNICIPAL, MTRO. LUIS BERNARDO NAVA GUERRERO: Pues
muy buenas tardes nuevamente, compafieras y compaferos. Para
comentar acerca del nuevo Reglamento de Justicia Civica del
Municipio de Querétaro mismo que se alinea a la politica de
justicia civica planteada desde el Gobierno del Estado, a
través del Programa Estatal de Seguridad 2022-2027. El modelo
de Jjusticia civica, ademas, refuerza las politicas de
prevencién, conciliacién y mediacién que ha impulsado el
municipio en los ultimos cinco afios, y que se plasmé en el
Programa Municipal de Seguridad Publica aprobado por este
cabildo para la presente administracién y que fue referido por
nuestra amiga Connie Reséndiz. El Modelo Queretano de Justicia
Civica se desarrolld a nivel estatal para sancionar también
infracciones administrativas. Se trata, ademds, de un modelo
sistémico e interinstitucional que cuenta con un enfoque de
prevencién del delito, lo cual contribuye directamente a la
seguridad y a la tranquilidad de las familias queretanas Yy por
supuesto al fortalecimiento del tejido social. El Gobierno del
Estado nos dotdé del Marco juridico, el Sistema Informatico vy
la Capacitacién necesaria para la implementacién del modelo,
por lo que, en el municipio de Querétaro, iniciaremos ya la
implementacién del Modelo. Vale la pena destacar que el Modelo
cuenta con un componente distintivo a nivel nacional: el
Trabajo a Favor de la Comunidad, como una sancién que prioriza
la reinsercién civica de los infractores, la reparacién del
dafio como lo mencionaba nuestra compafiera Fabiola Larrondo, la
reparacién del dafio causado a la comunidad y el fortalecimiento
del sentido de pertenencia de los infractores, ademds de que
permite prevenir el delito y las conductas antisociales en
etapas tempranas. Una parte de la implementacién del modelo
que se plantea es este nuevo Reglamento de Justicia Civica para
el Municipio de Querétaro, con el cual se perfecciona nuestro
marco Jjuridico a través de distintas modificaciones a la
normatividad anterior. Por un lado, se consigue el
fortalecimiento institucional al elevar al grado de Direccién
la funcidén de justicia civica, y se amplian las capacidades y
la cobertura de los operadores de justicia civica. A partir de
ahora, en este sentido, se contard con procuradores sociales
en cada una de las delegaciones, procuradores que podran

brindar solucién a problemas comunes de la ciudadania, a través
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del acuerdo, los mecanismos alternativos de solucidén de
conflictos, y en segunda instancia calificando la comisidn de
faltas administrativas. El nuevo reglamento, ademds, fortalece
y amplia la aplicacién del trabajo a favor de la comunidad como
sancién, asi como la atencidén a hechos viales. Se busca, pues,
garantizar a la ciudadania el acceso a la justicia civica y
cotidiana, asi como contar con operadores facultados 3%
capacitados para brindar certidumbre a las y los queretanos en
la resolucién de conflictos cotidianos. E1 reglamento apunta,
también, a crear conciencia en las personas infractoras y a la
sana convivencia comunitaria como base para la tranquilidad
publica. Con todo ello, seguiremos impulsando el Querétaro que
queremos, un Querétaro a la vanguardia en politicas y
estrategias de seguridad, de prevencién y de paz social. Es

cudnto Secretario. ————m—mm

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Agradecié al Presidente y continué con el desahogo
del Orden del Dia referente al SEXTO PUNTO. INFORME DE
COMISIONES. FRACCION IV) COMISION DE HACIENDA, PATRIMONIO Y
CUENTA PUBLICA. INCISO 7) ACUERDO POR EL QUE SE RECONOCE COMO
BENEFICIARTA DEL FINADO EVARISTO PALACIOS SiNCHEZ, A LA
CIUDADANA ELISA RESENDIZ VELAZQUEZ Y SE APRUEBA DAR INICIO AL
TRAMITE DE PENSION POR MUERTE. Lo puso a su consideracién y
toda vez que no hubo consideracidén alguna, procedid a someterlo

a votacidén. ———m——————mm

No. Nombre del Ingggrante del Cardcter S,
Ayuntamiento

1.- [Mtro. Luis Bernardo Nava |Presidente A favor
Guerrero Municipal

2.- |Miguel Angel Torres Olguin Sindico A favor

3.- |Maria Concepcidén Reséndiz |Regidora A favor
Rodriguez

4.- | Fatima Yadira Montes Fraire | Regidora A favor

5.- | Isaac Jiménez Herrera Regidor A favor

6.~ | Carlos Habacuc Ruiz Uvalle Regidor A favor

7.- | Martha Fabiola Larrondo | Regidora A favor
Montes

8.- | José Manuel Sé&nchez Nieto Regidor A favor

9.- | José Arturo Gonzalez | Regidor A favor
Cérdoba
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10.- | Juliana Rosario Hernéandez |Sindico A favor

Quintanar g
11.- | Maria del Carmen Presa | Regidora A favor

Ortega
12.- | Adriana Fuentes Cortés Regidora A favor
13.-| José Luis Aguilera Rico Regidor A favor
14.- | Maria Alemé&n Mufioz Castillo |Regidora A favor
15.- | Marco Alvarez Malo | Regidor A favor

Labastida
16.- | Ivonne Olascoaga Correa Regidora A favor

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Dando cuenta de 16 votos a favor, se aprobd por
unanimidad de votos el acuerdo antes mencionado, guedando en

los siguientes términos:

“.A CUERDO:

PRIMERO. Se reconoce como beneficiaria del finado EVARISTO
PALACIOS SANCHEZ a la ciudadana ELISA RESENDIZ VELAZQUEZ y
se aprueba dar inicio al trdmite de pensidédn por muerte.

SEGUNDO. En términos de lo establecido en los articulos 47
fraccidn VIII de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de
Querétaro y 20 fracciones IX y XI del Reglamento Interior
del Ayuntamiento de Querétaro, se instruye a la Secretaria
del Ayuntamiento para que remita certificacién del presente
acuerdo y el original de la solicitud a la Direccidén de
Recursos Humanos, para que continte con los tréamites
correspondientes relativos a la concesidén de la pensidn por
muerte que nos ocupa.

TRANSTITORTIOS

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 30
pentltimo parrafo, 180 y 181 de la Ley Orgdnica Municipal
del Estado de Querétaro y con base en la facultad conferida
en el articulo 4 del Cédigo Municipal de Querétaro, el
Presidente Municipal instruye, por medio de la Secretaria
del Ayuntamiento, la publicacidén del presente Acuerdo por
una sola ocasidén en la Gaceta Municipal a costa del
Municipio de Querétaro, en la inteligencia que dicha
publicacién en términos de lo dispuesto por el articulo 21
del Cbédigo Fiscal del Estado de Querétaro, se encuentra
exenta de pago de los derechos que se generen con motivo de
la misma.

SEGUNDO. El presente acuerdo entrard en vigor a partir de
la fecha de su aprobacién.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para
que en términos de lo dispuesto en el articulo 20 fraccién
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XVII del Reglamento Interior del Ayuntamiento del Municipio
de Querétaro, dé a conocer el presente Acuerdo a los
titulares de la Secretaria de Finanzas, Secretaria de
Administracién y de la Direccidén de Recursos Humanos...”

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continud con el desahogo del Orden del Dia referente
al SEXTO PUNTO. INFORME DE COMISIONES. FRACCION IV) COMISION
DE HACIENDA, PATRIMONIO Y CUENTA PUBLICA. INCISO 8) ACUERDO
POR EL QUE SE AUTORIZA LA MODIFICACION DE SU SIMILAR APROBADO
EN LA SESION ORDINARIA DE CABILDO DE FECHA 14 DE NOVIEMBRE DE
2000, EN EL INCISO B), APARTADO IV, DEL PUNTO QUINTO DEIL ACTA.
Lo puso a su consideracidn y toda vez que no hubo consideracién

alguna, procedid a someterlo a votacidén. ———————— o _

No Nombre del Integrante del Caracter
) Ayuntamiento e VOTO

l.- |Mtro. Luis Bernardo Nava |Presidente A favor
Guerrero Municipal

2.- |Miguel Angel Torres Olguin Sindico A favor

3.- |Maria Concepcidén Reséndiz | Regidora A favor
Rodriguez

4.- | FPatima Yadira Montes Fraire |Regidora A favor

5.- Isaac Jiménez Herrera Regidor A favor

6.- | Carlos Habacuc Ruiz Uvalle Regidor A favor

7.- | Martha Fabiola Larrondo | Regidora A favor
Montes

8.- | José Manuel Sa&nchez Nieto Regidor A favor

9.- | José Arturo Gonzalez | Regidor A favor
Codrdoba

10. Juliana Rosario Hernéndez |Sindico A favor
Quintanar

11. Maria del Carmen Presa | Regidora A favor
Ortega

12. Adriana Fuentes Cortés Regidora A favor

13. José Luls Aguilera Rico Regidor A favor

14. Maria Alema&n Mufioz Castillo | Regidora A favor

15. Marco Alvarez Malo | Regidor A favor
Labastida

16. Ivonne Olascoaga Correa Regidora A favor

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Dando cuenta de 16 votos a favor, se aprobd por

unanimidad de votos el acuerdo antes mencionado, gquedando en

los sigulentes términos:
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“.ACUERDO:

UNICO. SE AUTORIZA la modificacién de su similar aprobado
en la Sesién Ordinaria de Cabildo de fecha 14 de noviembre
de 2000, en el Inciso b), Apartado IV, del Punto Quinto del
Acta, de conformidad con los considerandos 7, 8 ¥y 9 del
presente acuerdo.

TRANSITORTIOS:

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos
30 penultimo parrafo, 180 y 181 de la Ley Orgdnica Municipal
del Estado de Querétaro, y con base en la facultad conferida
en el articulo 4 del Cdédigo Municipal de Querétaro, se
instruye la publicacién del presente Acuerdo por una sola
ocasién en la Gaceta Oficial del Ayuntamiento del Municipio
de Querétaro y en el Periddico Oficial del Gobierno del
Estado “La Sombra de Arteaga”, a costa del Municipio de
Querétaro, en la inteligencia que dichas publicaciones en
términos de lo dispuesto por el articulo 21 del Cédigo
Fiscal del Estado de Querétaro, se encuentran exentas de
pago de los derechos que se generen con motivo de la mismas.

SEGUNDO. El presente Acuerdo entrard en vigor al momento de
su aprobacién.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento a
efecto de que se notifique lo anterior a los titulares de
la Direccién de Catastro de Gobierno del Estado, Secretaria
de Desarrollo Urbano y Obras Publicas de Gobierno del
Estado, Direccidén del Registro Publico de la Propiedad del
Estado de Querétaro, Secretaria de Desarrollo Sostenible
del Municipio de Querétaro, Secretaria General de Gobierno
Municipal, Secretaria de Finanzas Municipales, Secretaria
de Administracidén Municipal, Secretaria de Obras Publicas
Municipales, Direccién de Desarrollo Urbano, Direccién de
Catastro Municipal, Consejeria Juridica del Municipio de
Querétaro, Delegacién Municipal Epigmenio Gonzalez y al
Instituto Mexicano del Seguro Social.”

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continud con el desahogo del Orden del Dia referente
al SEXTO PUNTO. INFORME DE COMISIONES. FRACCION V) COMISIONES
UNIDAS DE HACIENDA, PATRIMONIO Y CUENTA PUBLICA Y DE DESARROLLO
URBANO Y ECOLOGIA. INCISO 9) ACUERDO POR EL QUE SE AUTORIZA LA
MODIFICACION DE SU SIMILAR APROBADO EN SESION ORDINARIA DE
CABILDO DE FECHA 09 DE AGOSTO DE 2022 EN EL PUNTO 7, APARTADO
IV, INCISO 5 DEL ORDEN DEL DIA. Lo puso a su consideracién 3%
toda vez gue no hubo consideracidén alguna, procedid a someterlo

a votacidn. ——mmmmmmmm
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No Nombre del Integrante del Cara
p Ayuntamiento I VOTO
1.- |Mtro. Luis Bernardo Nava |Presidente A favor
Guerrero Municipal
2.- |Miguel Angel Torres Olguin Sindico A favor
3.- |Maria Concepcién Reséndiz |Regidora A favor
Rodriguez
4.- | Fatima Yadira Montes Fraire |Regidora A favor
5.- | Isaac Jiménez Herrera Regidor A favor
6.- | Carlos Habacuc Ruiz Uvalle Regidor A favor
7.- | Martha Fabiola Larrondo | Regidora A favor
Montes
- | José Manuel Séanchez Nieto Regidor A favor
- | José Arturo Gonzdlez | Regidor A favor
Cérdoba
10. Juliana Rosario Hernéndez | Sindico A favor
Quintanar
11. Maria del Carmen Presa | Regidora A favor
Ortega
12. Adriana Fuentes Cortés Regidora A favor
13. José Luis Aguilera Rico Regidor A favor
14. Maria Alemdn Mufioz Castillo |[Regidora A favor
15.- | Marco Alvarez Malo | Regidor A favor
Labastida
16.- | Ivonne Olascoaga Correa Regidora A favor

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Dando cuenta de 16 votos a favor, se aprobd por
unanimidad de votos el acuerdo antes mencionado, gquedando en

los siguientes términos:

“W.ACUERDO:

PRIMERO. Se autoriza la modificacidn de su similar Aprobado
en Sesibébn Ordinaria de Cabildo de fecha 09 de agosto de
2022 en el punto 7, apartado IV, inciso 5 del orden del
dia, en términos del considerando 17 del presente acuerdo.
SEGUNDO. Se dejan subsistentes las obligaciones
establecidas en los Acuerdos de Cabildo aprobados en las
Sesiones Ordinarias de Cabildo celebradas el 09 de agosto
de 2022 en el punto 7, apartado IV, inciso 5 del orden del
dia; el 16 de diciembre de 2022, en el punto 4, apartado
IT, inciso 2 del orden del dia y el 25 de abril de 2023, en
el punto 5, apartado II, inciso 2 del Orden del Dia que no
hayan sido modificadas por el presente Acuerdo.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria de Administracién, en
calidad de Presidenta del Comité de Adguisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacidén de Servicios
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del Municipio de Querétaro, para que en coordinacién con el
Secretario Ejecutivo de dicho Comité, es decir, la
Direccién de Adquisicién y Contratacién de Bienes Y
Servicios de acuerdo a las facultades que le asistan,
instrumente el procedimiento que al efecto corresponda para
la reincorporacién de los predios propiedad municipal que
no hayan sido enajenados en el Programa de Acceso para la
Adquisicidén de Predios Municipales al patrimonio del
Municipio de Querétaro, y proceda a la alta en los registros
e inventarios de los bienes inmuebles de referencia.

CUARTO. Se tiene por concluido el Programa de Acceso para
la Adquisicidén de Predios Municipales, toda vez que ya han
sido agotados todos los procesos correspondientes fijados
en sus respectivas Reglas de Operacién.

QUINTO. Se tiene por presentado el informe de cumplimiento
referido en el Resolutivo Séptimo del Acuerdo aprobado en
Sesidn Ordinaria de Cabildo de fecha 09 de agosto de 2022
en el punto 7, apartado IV, inciso 5 del orden del dia.

TRANSTITORTIOS:

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos
30 penultimo parrafo, 180 y 181 de la Ley Organica Municipal
del Estado de Querétaro, y con base en la facultad conferida
en el articulo 4 del Cdédigo Municipal de Querétaro, el
Presidente Municipal instruye, por medio de la Secretaria
del Ayuntamiento, se ordena la publicacién del presente
Acuerdo por una sola ocasidén en la Gaceta Oficial del
Municipio de Querétaro a costa del Municipio de Querétaro,
en la inteligencia que dicha publicacién en términos de lo
dispuesto por el articulo 21 del Cédigo Fiscal del Estado
de Querétaro, se encuentra exenta de pago de los derechos
que se generen con motivo de la misma.

SEGUNDO. El1 presente acuerdo entrarid en vigor al dia
siguiente de su aprobacidn.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para
que en términos de lo dispuesto en el articulo 20 fraccién
XVII del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Querétaro,
dé a conocer el presente Acuerdo a los titulares de la
Secretaria de Administracién, Secretaria General de
Gobierno, Secretaria de Finanzas, Secretaria de Desarrocllo
Humano y Social, Consejeria Juridica del Municipio de
Querétaro, a la Direccién de Administracién Patrimonial y
Servicios Internos, a la Direccién de Adquisicién vy
Contratacién de Bienes y Servicios, a la Direccidn
Municipal de Catastro, a la Subsecretaria de Planeacidn y
Gestidn Social de la Secretaria de Desarrollo Humano vy
Social y al Titular del Organo Interno de Control del
Municipio de Querétaro”.

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO

GONZALEZ: Continud con el desahogo del Orden del Dia referente
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al SEXTO PUNTO. INFORME DE COMISIONES. FRACCION VI) COMISION
DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA. INCISO 10) ACUERDO POR EL QUE
SE AUTORIZA LA MODIFICACION DE SU SIMILAR APROBADO EN SESION
ORDINARIA DE CABILDO DE FECHA 22 DE FEBRERO DE 2022, EN EL
PUNTO 5, APARTADO V, INCISO 7, DEL ORDEN DEL DIA. Lo puso a su

consideracién y otorgd el uso de la voz a la Regidora Ivonne

Olascoaga. —————mmm o

REGIDORA IVONNE OLASCOAGA CORREA: Gracias, buenas tardes, con
el permiso del Presidente, Secretario, compafieras Regidoras,
Regidores, Sindica, Sindico y personas que nos acompanan. Mi
Unica consideracién es no olvidar que se acaba de actualizar

el Programa de Desarrollo Urbano, apenas en noviembre. Gracias,

€S CUANLO. === = e e e e e e e e

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Una vez que no hubo alguna otra consideracién,

procedidé a someterlo a votacidén., —————————mmmmm—————

No Nombre del Integrante del Cardcter
: Ayuntamiento voTo

l.- |Mtro. Luis Bernardo Nava |Presidente A favor
Guerrero Municipal

2.- |Miguel Angel Torres Olguin |Sindico A favor

3.- |Maria Concepcidén Reséndiz | Regidora A favor
Rodriguez

4.- | Fatima Yadira Montes Fraire |Regidora A favor

5.~ Isaac Jiménez Herrera Regidor A favor

6.— | Carlos Habacuc Ruiz Uvalle Regidor A favor

7.- |Martha Fabiola Larrondo | Regidora En contra
Montes

- | José Manuel Sanchez Nieto Regidor En contra

9.- José Arturo Gonzalez | Regidor En contra
Cérdoba

10. Juliana Rosario Hernandez | Sindico A favor
Quintanar

11. Maria del Carmen Presa | Regidora A favor
Ortega

12. Adriana Fuentes Cortés Regidora A favor

13. José Luils Aguilera Rico Regidor A favor

14. Maria Alemdn Mufioz Castillo | Regidora Abstencidn

15. Marco Alvarez Malo | Regidor Abstencidn
Labastida

16.- | Ivonne Olascoaga Correa Regidora En contra
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SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Dando cuenta de 10 votos a favor, 4 votos en contra
y 2 abstenciones, se aprobd por mayoria de votos el acuerdo

antes mencionado, quedando en los siguientes términos:

“W.ACUERDO:

PRIMERO.- SE AUTORIZA la modificacién de su similar
aprobado en la Sesidén Ordinaria de Cabildo de fecha 22 de
febrero de 2022, en el Punto 5, Apartado V, Inciso 7, del
orden del dia, de conformidad con el dictamen técnico citado
en el considerando 12, del presente Instrumento.

SEGUNDO.~ Se dejan subsistentes todas y cada una de las
obligaciones establecidas en el Acuerdo aprobado en la
Sesidén Ordinaria de Cabildo de fecha 22 de febrero de 2022,
en el Punto 5, Apartado V, Inciso 7, del orden del dia, que
no hayan sido modificadas por el presente Acuerdo.

TERCERO.- Previa publicacidén del Acuerdo de Cabildo en los
peridédicos oficiales, la sociedad solicitante dentro de los
10 dias héabiles siguientes a la notificacidén del presente
Acuerdo, deberd solicitar a la Secretaria de Desarrollo
Sostenible; la emisién de las liquidaciones
correspondientes y realizar el pago de los derechos,
impuestos y/o aprovechamientos y demds contribuciones que
se generen y determinen de la presente autorizacidn, de
acuerdo a la Ley de Ingresos del Municipio de Querétaro
vigente. De no cubrir la contribucién en el plazo
establecido, el monto se actualizard, apegdndose para su
cdlculo a lo dispuesto en el Cdbdigo Fiscal del Estado de
Querétaro, con base a lo establecido en el articulo 35 de
la Ley ya referida. Es obligacién de la sociedad solicitante
presentar los recibos de pago correspondientes ante la
Secretaria de Desarrollo Sostenible, la Secretaria del
Ayuntamiento y la Direccidédn de Ingresos.

CUARTO.- El presente Acuerdo deberd protocolizarse ante
Notario PUblico e inscribirse en el Registro Publico de la
Propiedad del Estado de Querétaro, con cargo a la sociedad
solicitante, 1lo anterior wuna wvez que se haya dado
cumplimiento a lo instruido en el TRANSITORIO PRIMERO del
presente Acuerdo. '

QUINTO.- Dadas las caracteristicas del proyecto a realizar,
y el beneficio que se obtendrd con la autorizacidén otorgada
por el H. Ayuntamiento, previo a solicitar autorizaciones
para desarrollar el proyecto que pretenda llevar a cabo, la
sociedad solicitante deberad coordinarse con el Instituto de
Ecologia y Cambio Clim&tico, o de indicarlo, con el
Fideicomiso Queretano para la Conservacidén del Medio
Ambiente (FIQMA), a fin de que participe de manera
proporcional de acuerdo a las caracteristicas del proyecto
a desarrollar, en proyectos, programas Yy acciones
ambientales que tengan considerados dichas instituciones a
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favor del medio ambiente, debiendo presentar evidencia de
cumplimiento y el aval de las dependencias referidas.

SEXTO.- Una vez que la sociedad solicitante, cuente con el
cumplimiento al TRANSITORIO PRIMERO del presente
Instrumento, tiene la obligacién de dar cabal cumplimiento
a todas y cada una de las condicionantes establecidas dentro
del dictamen técnico emitido por la Secretaria de
Desarrollo Sostenible, citado dentro del considerando 12,
del presente Instrumento, debiendo remitir a la Secretaria
del Ayuntamiento y a la Secretaria de Desarrollo
Sostenible, constancia de cada uno de los cumplimientos.

SEPTIMO.- La sociedad solicitante queda condicionada a
presentar el documento emitido por la Comisidén Estatal de
Aguas o el Organismo operador correspondiente, en el que se
garantice que se tiene capacidad para la dotacién de tomas
de aguas correspondientes al proyecto a desarrollar, asi
como el documento en el que se autoriza que de acuerdo al
proyecto a desarrollar podra llevar a cabo las descargas
sanitarias, a la red operada por dichas entidades.

OCTAVO.- La sociedad solicitante deberd obtener el Dictamen
de Impacto en Movilidad emitido y/o validado por la
Secretaria de Movilidad Municipal, debiendo dar
cumplimiento a las medidas de mitigacidén vial que ésta le
indigue previo a llevar cualquier tramite que le permita
obtener la licencia de construccidén correspondiente, asi
mismo y previo a su autorizacidn, debe ejecutar las obras
de wurbanizacidén con la dotacidén de 1los servicios de
infraestructura vial y urbana necesaria para la
incorporacién del predio a la estructura vial de la zona,
que incluya la dotacidén de banquetas en donde el costo de
las obras correran por cuenta del propietario del predio,
siendo necesario que presente ante la Secretaria del
Ayuntamiento evidencia del cumplimiento de las
observaciones y/o obligaciones impuestas.

NOVENO.- La sociedad solicitante deberd obtener el visto
bueno emitido por la Unidad de Proteccidn Civil respecto al
proyecto y actividad a desarrollar, debiendo acatar y dar
cumplimiento a las observaciones que le sean indicadas, en
el que se determinen las medidas de seguridad,
restricciones de construccidén y de prevencidn que sean
consideradas, debiendo presentar evidencia de cumplimienfo
de dichas observaciones, previo a obtener las
autorizaciones correspondientes.

NOVENO. - La sociedad solicitante deberd dotar al predio con
los servicios de infraestructura urbana necesarios para la
integracidén del mismo a las actividades urbanas requeridas,
tales como energia eléctrica, agua potable, alcantarillado
sanitario y pluvial, de conformidad con los proyecto que
para tal fin le autorice la Comisidn Federal de Electricidad
y la Comisidén Estatal de Aguas segun corresponda, gue
incluya la dotacidén de banquetas al frente del predio y
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alumbrado publico en la zona de influencia, donde los costos
de las obras correran por cuenta del propietario del predio.

DECIMO PRIMERO.- La sociedad solicitante debera presentar
ante la Ventanilla Unica de Gestién Municipal, el proyecto
y la documentacidén necesaria para la obtencién de permisos
que requiera para la realizacidén del proyecto, conforme a
la normatividad solicitada, debiendo dar cumplimiento a lo
establecido en el Reglamento de Construccién para el
Municipio de Querétaro vigente y al Cédigo Urbano del Estado
de Querétaro, respetando las restricciones de construccién,
de conformidad con lo establecido en el considerando 12.

DECIMO SEGUNDO.- La sociedad solicitante deberad garantizar
desde el proyecto arquitectdénico, contar con el numero de
cajones de estacionamiento necesarios al interior del
predio, para el total del uso solicitado de acuerdo al
Reglamento de Construccidn para el Municipio de Querétaro;
sin que exista 1la posibilidad de eximirla de esta
responsabilidad.

DECIMO TERCERO.- La sociedad solicitante debera dar inicio
a realizar los trdmites correspondientes en un plazo no
mayor a 12 meses a partir de su autorizacibébn ya que de no
hacerlo serd motivo para que el H. Ayuntamiento, restituya
el uso de suelo asignado en el Plan Parcial de Desarrollo
Urbanc de la Delegacidn Municipal correspondiente.

DECIMO CUARTO.- Se instruye a la Secretaria de Desarrollo
Sostenible, para que a través de la Direccidén de Desarrollo
Urbano, dé seguimiento al cumplimiento de las
condicionantes impuestas dentro del dictamen técnico citado
en el considerando 12, del presente Acuerdo y remita copia
de las constancias correspondientes a la Secretaria del
Ayuntamiento.

DECIMO QUINTO.- Se instruye a cada una de las Secretarias
y a la Consejeria Juridica en el ambito de su competencia
a verificar el seguimiento del presente acuerdo, y remitir
copia de las constancias correspondientes a la Secretaria
del Ayuntamiento.

DECIMO SEXTO.- El incumplimiento de cualquiera de las
determinaciones y condicionantes expuestas en el presente
Acuerdo y sus dispositivos Transitorios, en los plazoé y
condiciones otorgados, deberd dar lugar al inicio del
procedimiento administrativo de revocacidén del mismo.

TRANSITORTIOS:

PRIMERO.- Publiquese el presente Acuerdo en un plazo que no
exceda de 30 dias hébiles contados a partir de su legal
notificacién, por una sola ocasidn en la Gaceta Oficial del
Municipio de Querétaro y en el Peridédico Oficial del
Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”,
con cargo de la sociedad solicitante, debiendo presentar,
copia de las publicaciones que acrediten su cumplimiento

Secretaria del Ayuntamiento
MUNICIPIO DE QUERETARO

Acta de Cabildo

2382



2382

ante la Secretaria del Ayuntamiento y a la Secretaria de
Desarrollo Sostenible.

SEGUNDO.~ El1 presente Acuerdo entrard en vigor al dia
siguiente de su publicacidén en la Gaceta Oficial del
Municipio de Querétaro.

TERCERO.~- Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para
que en términos de lo dispuesto en la fraccién XVII del
articulo 20, del Reglamento Interior del Ayuntamiento de
Querétaro, dé a conocer el presente Acuerdo a los titulares
de la Secretaria General de Gobierno, Secretaria de
Desarrollo Sostenible, Secretaria de Movilidad, Secretaria
de Finanzas, Secretaria de Servicios Publicos Municipales,
Coordinacién Municipal de Proteccién Civil, Direccién de
Desarrollo Urbano, Direccién de Ingresos, Direccidén de
Catastro Municipal, Instituto de Ecologia y Cambio
Climatico Municipal, Delegacién Municipal de Santa Rosa
Jauregui, 3% a la sociedad mercantil denominada
““Inmobiliaria Hodaya” S.A. de C.V., a través de su
representante legal.”

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Continud con el desahogo del Orden del Dia referente
al SEXTO PUNTO. INFORME DE COMISIONES. FRACCION VI) COMISION
DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA. INCISO 11) ACUERDO POR EL QUE
SE AUTORIZA LA MODIFICACION DE SU SIMILAR APROBADO EN SESION
ORDINARIA DE CABILDO DE FECHA 13 DE DICIEMBRE DE 2022, EN EL
PUNTO 4, APARTADO IV, INCISO 9, DEL ORDEN DEL pia. Lo puso a
su consideracidén y toda vez gue no hubo consideracidn alguna,

procedié a someterlo a votacidn. ——-————-——m——mmm—mm oo m

Nombre del Integrante del .
No. . Caracter VOTO
Ayuntamiento

1l.- |Mtro. Luis Bernardo Nava |Presidente A favor
Guerrero Municipal

2.- |Miguel Angel Torres Olguin Sindico A favor

3.- |Maria Concepcidén Reséndiz |Regidora A favor
Rodriguez

4.- | FAtima Yadira Montes Fraire | Regidora L favor

5.- | Isaac Jiménez Herrera Regidor A favor

6.— | Carlos Habacuc Ruiz Uvalle Regidor A favor

7.- |Martha Fabiola Larrondo | Regidora En contra
Montes

8.- | José Manuel Sénchez Nieto Regidor En contra

9.- | José Arturo Gonzélez | Regidor A favor
Cérdoba

10.- | Juliana Rosario Hernandez |Sindico A favor
Quintanar
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11.- | Maria del Carmen Presa | Regidora A favor
Ortega

12.- | Adriana Fuentes Cortés Regidora A favor

13.- | José Luis Aguilera Rico Regidor A favor

14.- | Maria Alemadn Mufioz Castillo |[Regidora A favor

15.- | Marco Alvarez Malo | Regidor A favor
Labastida

16.- | Ivonne Olascoaga Correa Regidora En contra

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D.

JESUS ROBERTO FRANCO

GONZALEZ: Dando cuenta de 13 votos a favor y 3 votos en contra,

se aprobdé por mayoria de votos el acuerdo antes mencionado,

guedando en los siguientes términos:

“.ACUERDO:

PRIMERO. SE AUTORIZA la modificacidén de su similar
aprobado en la Sesidén Ordinaria de Cabilde de fecha 13 de
diciembre de 2022, en el Punto 4, Apartado IV, Inciso 9,
del orden del dia; de conformidad con lo sefialado en los
considerandos 11 y 13 del presente Acuerdo.

SEGUNDO. Se dejan subsistentes todas y cada una de las
obligaciones establecidas en el Acuerdo aprobado en la
Sesidén Ordinaria de Cabildo de fecha 13 de diciembre de
2022, en el Punto 4, Apartado IV, Inciso 9, del orden del
dia, que no hayan sido modificadas por el presente Acuerdo.

TERCERO. Previa publicacidén del Acuerdo de Cabildo en los
periddicos oficiales, el solicitante dentro de los 10 dias
habiles siguientes a la notificacién del presente Acuerdo,
deberd solicitar a la Secretaria de Desarrollo Sostenible;
la emisién de las liquidaciones correspondientes y realizar
el pago de los derechos, impuestos y/o aprovechamientos vy
demds contribuciones que se generen y determinen de la
presente autorizacién, de acuerdo a la Ley de Ingresos del
Municipio de Querétaro vigente. De no cubrir la
contribucién en el plazo establecido, el monto se
actualizard, apegandose para su cdlculo a lo dispuesto en
el Cédigo Fiscal del Estado de Querétaro, con base a ‘lo
establecido en el articulo 35 de la Ley ya referida. Es
obligacién del solicitante presentar los recibos de pago
correspondientes ante la Secretaria de Desarrollo
Sostenible, la Secretaria del Ayuntamiento y la Direccidn
de Ingresos.

CUARTO. El1 presente Acuerdo deberd protocolizarse ante
Notario Publico e inscribirse en el Registro Publico de la
Propiedad del Estado de Querétaro, con cargo al
solicitante, lo anterior wuna vez que se haya dado
cumplimiento a lo instruido en el TRANSITORIO PRIMERO del
presente Acuerdo.
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QUINTO. El solicitante previo a llevar a cabo los tramites
que requiera para la obtencién de la licencia de
construccién del proyecto a desarrollar, debe contar con el
aval y visto bueno emitido por la Asociacidén de Colonos del
fraccionamiento, de conformidad con lo citado en el
considerando 11 del presente acuerdo.

SEXTO. El solicitante deber& Presentar ante la Ventanilla
Unica de Gestién Municipal, los proyectos y la
documentacién necesaria para la obtencién de la
regularizacién de la licencia de construccién y demas que
requiera para la realizacidén del proyecto conforme a la
normatividad solicitada, respetando las restricciones de
construccién, asi como la dotacidén de cajones de
estacionamiento al interior del predio, para su actividad,
ya que no se permitira el uso de la via publica, dando
cumplimiento a 1lo establecido en el Reglamento de
Construccidn del Municipio de Querétaro Vigente y al Cédigo
Urbano del Estado de Querétaro, de conformidad con lo citado
en el considerando 11 del presente acuerdo.

SEPTIMO. El solicitante deberd dar inicio a realizar los
tréamites correspondientes en un plazo no mayer a 12 meses
a partir de su autorizacién ya que de no hacerlo serd motivo
para que el H. Ayuntamiento, restituya el uso de suelo
asignado en el Plan Parcial de Desarrollo Urbano de la
Delegacidén Municipal correspondiente.

OCTAVO. Se 1instruye a la Secretaria de Desarrollo
Sostenible, para que a través de la Direccidn de Desarrollo
Urbano, dé seguimiento al cumplimiento de las
condicionantes impuestas dentro del dictamen técnico citado
en el considerando 11, del presente Acuerdo y remita copia
de las constancias correspondientes a la Secretaria del
Ayuntamiento.

NOVENO. Se instruye a cada una de las Secretarias y a la
Consejeria Juridica en el éambito de su competencia a
verificar el seguimiento del presente acuerdo, y remitir
copia de las constancias a la Secretaria del Ayuntamiento.

DECIMO. El incumplimiento de cualquiera de las
determinaciones y condicionantes expuestos en este Acuerdo
y sus dispositivos Transitorios, en los plazos 'y
condiciones otorgados, daré lugar al inicio del
procedimiento de revocacién del presente Acuerdo.

TRANSITORTIOS:

PRIMERO.- Publiquese el presente Acuerdo en un plazo que no
exceda de 30 dias hébiles contados a partir de su legal
notificacidén, por una sola ocasidn en la Gaceta Oficial del
Municipio de Querétaro y en el Periddico Oficial del
Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”,
con cargo al solicitante, debiendo presentar, copia de las
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publicaciones que acrediten su cumplimiento ante 1la
Secretaria del Ayuntamiento y a la Secretaria de Desarrollo
Sostenible.

SEGUNDO.~ El1 presente Acuerdo entrard en vigor al dia
siguiente de su publicacién en la Gaceta Oficial del
Municipio de Querétaro.

TERCERO.- Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para
gque en términos de lo dispuesto en la fraccién XVII del
articulo 20, del Reglamento Interior del Ayuntamiento de
Querétaro, dé a conocer el presente Acuerdo a los titulares
de la Secretaria General de Gobierno, Secretaria de
Desarrollo Sostenible, Secretaria de Movilidad, Secretaria
de Finanzas, Secretaria de Servicios Publicos Municipales,
Coordinacidén Municipal de Proteccién Civil, Direccién de
Desarrollo Urbano, Direccién de Ingresos, Direccidn de
Catastro Municipal, Instituto de Ecologia vy Cambio
Climatico Municipal, Delegacidén Municipal Villa Cayetano
Rubio y al ciudadano Jorge Alberto Vega Ramos, a través de
su representante legal el ciudadano Jorge Alberto Vega
Barrera.”

SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO
GONZALEZ: Informé al sefior Presidente Municipal que se habian
agotado todos los puntos agendados en el Orden del Dia de esa
Sesidén Ordinaria de Cabildo, por lo que le solicitd

respetuosamente procediera a la clausura de la misma. —-—-—————

PRESIDENTE MUNICIPAL, MTRO. LUIS BERNARDO NAVA GUERRERO:

Habiéndose desahogado los pu
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